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04 รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568

สารจากประธาน
กรรมการ

เรีียน เพื่่�อน และครอบครััวไทยวา
เมื่่�อมองย้้อนกลัับไปในปีที่่�ผ่่านมา ผมรู้้�สึกึภาคภููมิใจและขอบคุุณ
เป็นอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับความก้้าวหน้้าของไทยวาในเส้้นทางสู่่� 
ความยั่่�งยืืน ตลอดระยะเวลากว่่า 78 ปี เราเชื่่�อมั่่ �นเสมอว่่า 
ความสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจในระยะยาวต้องดำำ�เนิินไปควบคู่่�กัับ 
ความเป็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของผู้้�ค นและโลกใบนี้้� หลัักการนี้้�ยัังคงเป็น 
เข็็มทิิศนำำ�ทางให้้กัับบริิษััทท่่ามกลางโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่าง
รวดเร็็ว ทั้้�งจากสภาวะภููมิอากาศที่่�เปล่ี่�ยนแปลง ความไม่่แน่น่อน
ทางภููมิริัฐัศาสตร์และแรงกดดันัที่่�เพิ่่�มขึ้้�นต่่อทรัพัยากรธรรมชาติิ

ความมุ่่�งมั่่�นต่่อความยั่่�งยืนืของเรานั้้�นฝังรากลึกึอยู่่�ในการดำำ�เนิิน 
งาน ปรััชญาองค์์กร และกลยุุทธ์์ระยะยาว “จากไร่่สู่่�ผู้้�บริิโภค”  
(Farm to Shelf) การปรัับเปล่ี่�ยนเชิิงกลยุทุธ์โดยคณะกรรมการ 
และทีีมผู้้�บริหิารเริ่่�มปรากฏผลลััพธ์ท์ี่่�ชัดัเจนทั่่�วทั้้�งธุรุกิจิ สะท้อ้น 
ให้้เห็็นจากการมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีมููลค่่าสููงและยั่่�งยืืน 
มากขึ้้�น การขยายตััวในระดัับภููมิภาคที่่�แข็ง็แกร่่ง และความยืืดหยุ่่�น 
ขององค์์กรที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ความพยายามเหล่่านี้้�ช่่วยเสริิมสร้้างความ 
แข็็งแกร่่งให้้ไทยวาในอนาคต และตอกย้ำำ��บทบาทของเราในฐานะ 
พลเมืืองบรรษััทที่่�มีีความรัับผิิดชอบ



05บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน)

นายโฮ กวง ปิง

ประธานกรรมการ

ในฐานะบริิษััทที่่�มีีรากฐานมาจากการเกษตร เราตระหนัักถึึง 
ความเชื่่�อมโยงอย่่างใกล้้ชิิดระหว่่างระบบนิิเวศที่่�สมบููรณ์์ คว าม 
มั่่�นคงทางอาหาร และความสามารถในการฟื้้นตััวทางเศรษฐกิิจ 
ด้้วยเหตุุนี้้� เราจึึงได้้กำำ�หนดพัันธสััญญาที่่�ชััดเจน ซึ่่�งรวมถึงึการ
หยุุดยั้้�งการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า (Zero Deforestation) การสร้้าง
ผลกระทบเชิิงบวกสุุทธิิต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ภายในปี 2573 ความเป็นกลางทางคาร์์บอนภายในปี 2573 
และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเป็นศููนย์์ภายในปี 2593 
พันัธสััญญาเหล่่านี้้�เป็นรากฐานสำำ�คัญในการเติบิโต สร้้างนวัตักรรม 
และสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มในระยะยาว

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ยัังคงเป็นหััวใจสำำ�คัญของเส้้นทางนี้้�  
คณะกรรมการมีีหน้้าที่่�กำำ�กับัดููแลให้้ไทยวาดำำ�เนินิธุุรกิจิด้้วยความ 
ซื่่�อสัตัย์ ์โปร่่งใส และตรวจสอบได้ ้เรามีีความภููมิใจที่่�ได้ร้ับัคะแนน 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการในระดัับ “ดีีเลิิศ” (Excellent) ต่่อเนื่่�อง 
เป็นปีที่่� 4 และเรายัังคงเดิินหน้้ายกระดัับการเปิดเผยข้้อมููลด้้าน 
ความยั่่�งยืืนตามมาตรฐานสากลชั้้�นนำำ� รวมถึึงมาตรฐานการ 
เปิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่ �งยืืน IFRS และหลัักความสำำ�คัญ 
สองมิติิิ (Double Materiality) สิ่่�งนี้้�สะท้้อนให้้เห็น็ถึงึความมุ่่�งมั่่�น 
ของเราท่ี่�ไม่่เพีียงแต่่จะเข้้าใจว่่าความยั่่�งยืืนส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจ 
อย่่างไร แต่่ยัังรวมถึึงการที่่�ธุุรกิิจของเราส่่งผลกระทบต่่อ 
โลกใบนี้้�อย่่างไรด้้วย

ความก้้าวหน้้าของเราเกิิดขึ้้�นได้้เพราะผู้้�คนตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่า 
ทั้้�งพนัักงาน เกษตรกร พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และชุุมชน ต่่างมีี 
บทบาทสำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็็จในระยะยาวของไทยวา เรายัังคง 
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ได้้รัับความไว้้วางใจ สนัับสนุุน 

การเติิบโตร่่วมกััน และสร้้างผลลััพธ์์เชิิงบวกให้้กัับทุุกคน 
ที่่�เชื่่�อมโยงกัับธุุรกิิจของเรา พัันธมิิตรเหล่่านี้้�คืือหััวใจของ
ความแข็็งแกร่่งของไทยวาตลอดหลายปีที่่�ผ่่านมา และจะยััง 
คงมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งเมื่่�อเราก้้าวต่่อไปข้้างหน้้า

เมื่่�อมองไปสู่่�อนาคต เราจะยัังคงต่่อยอดบนรากฐานที่่�มั่่ �นคง 
ที่่�เราได้้สร้้างขึ้้�น วิิสััยทััศน์์ของเราคืือการขัับเคลื่่�อนการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนและสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม ด้้วยการลงทุุนในบุุคลากร การส่่งเสริิมวััฒนธรรม 
แห่่งนวัตักรรม การนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพื่่�อยกระดับัการดำำ�เนินิงาน  
และการรักัษาความเป็นระเบีียบวิินััยในการทำำ�งาน เราเชื่่�อว่่าไทยวา 
พร้้อมที่่�จะมีีส่่วนร่่วมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่ออนาคตของอาหาร 
และการเกษตรในเอเชีีย ผ่่านการเติิบโตที่่�เปี่่ยมด้้วยนวััตกรรม  
ความรัับผิิดชอบ และความยั่่�งยืืน

ในนามของคณะกรรมการข้้าพเจ้้าขอแสดงความขอบคุุณ 
อย่่างจริิงใจต่่อผู้้�ถือหุ้้�นที่่�ให้้ความไว้้วางใจเสมอมา ขอบคุุณ
พันัธมิติรและชุุมชนเกษตรกรสำำ�หรัับความมุ่่�งมั่่�น และขอบคุุณ
พนัักงานไทยวาทุุกคนที่่�ทุ่่� มเททำำ�งานอย่่างหนััก เราจะร่่วมกััน
สร้้างสรรค์์นวััตกรรมและความยั่่�งยืืนจากไร่่สู่่�มืือผู้้�บริิโภค  
เพื่่�อสร้้างอนาคตที่่�รุ่่�งเรืืองและยั่่�งยืืนให้้กัับคนรุ่่�นต่่อๆ ไป
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สารจากประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

เรีียน เพื่่�อนและครอบครััวไทยวา
ปี 2568 เป็นปีที่่�ไทยวามีีความก้้าวหน้้าในการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
มีีนััยสำำ�คััญ ท่่ามกลางสภาวะแวดล้้อมโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอด 
เวลา เราสามารถสร้้างผลกำำ�ไรที่่�แข็ง็แกร่่งและบรรลุคุวามสำำ�เร็็จ
ในหมุุดหมายสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม แม้้ว่่าเราจะ
ต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายที่่�สำำ�คัญจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิอากาศ รวมถึึงการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบและพลังงาน 
แต่่เรายังัคงมุ่่�งมั่่�นขับัเคลื่่�อนวาระด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ผมขอแสดงความขอบคุุณอย่่างจริิงใจต่่อพนักงาน คู่�ค้้า และ
ผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีียทุกุท่า่น ที่่�มีีความยืดืหยุ่่�น ทุ่่�มเท และสนับัสนุนุ
จนทำำ�ให้้เราสามารถสร้้างไทยวาที่่�แข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืนยิ่่�งขึ้้�น

ด้้วยแรงขัับเคลื่่�อนจากวััฒนธรรมองค์์กร “Stronger, Faster,  
Better” เราได้้ก้้าวผ่่านความท้้าทายในระดัับสากลด้้วยวิินััยและ
เป้าหมายที่่�ชััดเจน ความพยายามเหล่่านี้้�ส่่งผลให้้ธุุรกิิจกลัับมา 
มีีผลกำำ�ไรอย่่างเด่น่ชัดั โดยมีียอดขายรวมถึึง 10,000 ล้านบาท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจหลักัของเรา ยอดขายกลุ่่�มอาหารเติบิโตร้อยละ 7.8  
ปริิมาณการจำำ�หน่่ายส่่วนผสมมููลค่่าสููง (High Value-Added  
Ingredients) เติิบโตในระดัับเลขสองหลััก และธุุรกิิจแป้ง
มัันสำำ�ปะหลัังกลัับมาสร้้างกำำ�ไรได้้อย่่างยั่่�งยืืน ความก้้าวหน้้า 
นี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีวิินััยในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ 
โรงงาน และตลาดที่่�เราดำำ�เนิินการ
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ในฐานะบริิษััทผู้้�นำ ำ�ในอุุตสาหกรรมเกษตรอาหาร ไทยวาเป็น 
ผู้้�บุกเบิิกด้้านนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนมาเกืือบ 8 ทศวรรษ 
วิิสัยัทััศน์์ในการ “สรรค์์สร้้างนวัตักรรมและความยั่่�งยืนืจากไร่่ถึงึ 
ผู้้�บริโิภค” ยังัคงเป็นเข็ม็ทิศินำำ�ทางในทุกุแง่่มุมุของการดำำ�เนินิงาน 
เรายัังคงยึึดมั่่�นในเป้าหมายการบรรลุุความเป็นกลางทาง 
คาร์์บอนภายในปี 2573 และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ 
เป็นศููนย์์ภายในปี 2593 ซึ่่ �งสะท้้อนให้้เห็็นผ่่านการเชื่่�อมโยง 
กลยุุทธ์เข้า้กัับการปฏิบัิัติ ิโดยการจัดัสรรงบประมาณการลงทุุน 
ให้้สอดคล้้องกัับเป้าหมายการลดคาร์์บอนของเรา

การเปลี่่�ยนผ่่านด้า้นพลังังาน (Energy Transition) ยังคงเป็น
ประเด็็นสำำ�คััญ ในปี 2568 เราได้้ขยายการติิดตั้้�งโซลาร์์เซลล์์ไป
ยัังโรงงานเพิ่่�มเติิมในประเทศไทย และเราสามารถใช้้พลัังงาน
หมุนุเวีียนคิิดเป็นร้้อยละ 60 ของการใช้พ้ลังงานในกระบวนการ
ผลิิตทั้้�งหมด เรายัังได้้เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับห่่วงโซ่่
อุุปทานผ่่านการเริ่่�มดำำ� เนิินงานของโครงการลงทุุนใหม่่ 
(Greenfield Investment) ในกััมพููชา ซึ่่�งช่่วยขยายความ
หลากหลายทางภููมิศาสตร์์และสนัับสนุุนความมั่่�นคงในการ
ดำำ�เนิินงานระยะยาว

เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืนของเราเริ่่�มต้้นที่่�รากฐานของห่่วงโซ่่ 
อุุปทาน เรายัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างผลกระทบเชิิงบวกสุุทธิิต่่อ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพภายในปี 2573 พร้้อมกัับให้้ความ 
สำำ�คััญกัับความสมบููรณ์์ของดิิน ชุมชนเกษตรกร และระบบ 
นิิเวศทางการเกษตรในวงกว้้าง หนึ่่�งในโครงการริิเริ่่�มที่่�สำำ�คัญ 
คืือการนำำ�แนวทางการทำำ�เกษตรแบบฟื้้นฟูู (Regenerative  
Agriculture) มาใช้ ้ในวงกว้้าง และการใช้ ้ประโยชน์์จาก 
นวััตกรรมเฉพาะของเรา เช่่น TW8 bio stimulantซึ่่�งเป็น 
โซลููชัันธรรมชาติิที่่�มีีอิินทรีียวััตถุุมากกว่่าร้้อยละ 50 ช่ ่วยปรัับ 
ปรุุงสุุขภาพของดิินและความทนทานของพืืชผล ความมุ่่�งมั่่�น 
ในการจััดหาวััตถุดิิบอย่่างยั่่�งยืืนของเราได้้รัับการรัับรอง 
มาตรฐานการประเมินิความยั่่�งยืนืของการทำำ�เกษตร (SAI FSA) 

ทั้้�งในประเทศไทยและกััมพููชา ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความทุ่่�มเทในการ 
ทำำ�งานร่่วมกัับห่่วงโซ่่อุุปทานมาอย่่างยาวนาน

นวััตกรรมยัังคงเป็นแรงขัับเคลื่่�อนสำำ�คััญในงานด้้านเศรษฐกิิจ 
หมุุนเวีียนของเรา ผ่่านผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ เช่่น พลาสติิกที่่�สลาย 
ตััวได้้ทางชีีวภาพ ROSECO ซึ่่�งส่่งถึึงมืือผู้้�บริิโภคทั่่�วโลกเรา 
กำำ�ลัังเปล่ี่�ยนวััตถุดิิบทางการเกษตรให้้เป็นผลิตภัณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน 
สำำ�หรัับอนาคต โครงการเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความเชื่่�อของเรา 
ที่่�ว่่าความยั่่�งยืืนและนวััตกรรมต้้องก้้าวไปพร้้อมกััน พร้้อมทั้้�ง 
ตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นที่่�ยาวนานต่่อชุุมชนที่่�ได้้เติิบโตเคีียงคู่่�กับ 
ไทยวามาหลายชั่่�วอายุุคน

ความเป็นเลิิศของบุุคลากร ยัังคงเป็นรากฐานสำำ�คััญของ 
กลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนของเรา พนัักงานเป็นทรััพยากรที่่�มีีค่่าที่่�สุุด 
ความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีและการพััฒนาของพวกเขาคืือหััวใจสำำ�คััญ 
ของความสำำ�เร็็จ เราลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�องในการสร้้างขีีดความ 
สามารถผ่่านโครงการต่่างๆ เช่่น Thai Wah Leadership  
Academy พร้อมทั้้�งรัักษามาตรฐานสิทิธิมินุษุยชนที่่�สอดคล้อง 
กัับหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิ (UNGP) และปฏิิญญาของ
องค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) ในปี 2568 เราได้้รัับ 
รางวััล HR Excellence Award ด้้านการบริิหารจััดการ 
พนัักงานที่่�มีีศัักยภาพ (Talent Management) ซึ่่�งเป็น 
เครื่่�องพิิสููจน์์ถึึงความมุ่่�งมั่่�นที่่�แน่่วแน่่ของเราในการดููแล 
และพััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�แข็็งแกร่่งคืือรากฐานสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้ 
ความสำำ�เร็็จทั้้�งหมดนี้้�เกิิดขึ้้�นได้้ เรายัังคงบููรณาการความเสี่่�ยง
ด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับระบบการบริิหารความเส่ี่�ยงองค์์กร 
ตามกรอบ COSO ERM พร้้อมทั้้ �งเสริิมสร้้างความพร้้อม 
เพื่่�อรองรับัความคาดหวังัในการเปิดเผยข้อ้มููลด้า้นความยั่่�งยืนื
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ซึ่่�งรวมถึึงการยกระดัับคุุณภาพของข้้อมููล  
การกำำ�กัับดููแลภายใน และวิินััยในการรายงาน เพื่่�อเตรีียมความ 
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พร้้อมสำำ�หรัับมาตรฐานการเปิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืน 
IFRS การดำำ�เนิินงานตามแนวทางของ FTSE Russell และการ 
นำำ�หลัักความสำำ�คัญสองมิิติิ (Double Materiality) มาใช้้เป็น 
มุุมมองสำำ�คััญในการทำำ�ความเข้้าใจทั้้�งผลกระทบที่่�บริิษััทมีีต่่อ 
โลก และผลกระทบของโลกที่่�มีีต่่อธุุรกิิจของเรา การดำำ�เนิินงาน
ตามแนวทางเหล่่านี้้�ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าไทยวายัังคงเป็นองค์์กร 
ที่่�มีีความรัับผิิดชอบ มีีความยืืดหยุ่่�น และพร้้อมสำำ�หรัับอนาคต

เมื่่�อมองไปข้้างหน้้า กลยุุทธ์์ปี 2569 ของเรายัังคงมุ่่�งเน้้นที่่� 
การดำำ�เนิินงานอย่่างแม่่นยำำ� รวมถึึงเป้าหมายการเติิบโตของ
กำำ�ไรสุทุธิใินระดัับเลขสองหลััก และการประหยััดต้้นทุุนมากกว่่า 
150 ล้้านบาทในอีีกสามปีข้้างหน้้า เราจะให้้ความสำำ�คัญกัับ 
กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์มููลค่่าสููง การสร้้างกำำ�ไร และการปฏิิบััติิตาม 
มาตรฐาน ESG ระดัับสากลควบคู่่�ไปกัับเป้าหมาย Net Zero 
ของเรา แม้้เราจะภาคภููมิิใจในความคืืบหน้้าที่่�ผ่่านมา แต่่การเดิิน
ทางสู่่�ความยั่่�งยืืนของเรายัังคงดำำ�เนิินต่่อไป

ผมขอแสดงความขอบคุุณอย่่างสุุดซึ้้�งต่่อพนักงาน คู่�ค้้า และ 
ผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่่วนเสีียทุุกท่า่นสำำ�หรัับการสนัับสนุุนและความร่่วมมือื
อย่่างเสมอมา พวกเราจะสร้้างไทยวาที่่�แข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืนต่่อไป
ด้้วยกััน

ขอบคุุณที่่�เป็นส่่วนหนึ่่�งของการเดิินทางของเรา

นายโฮ เรน ฮวา

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
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ภาพรวมธ�รกิจ 
บริษัท ไทยวา จำกัด (มหาชน) (บริษัท) เ�นผู�นำในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหารในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต� โดยมุ�งมั�นดำเนิน
ธ�รกิจอย�างมีความรับผิดชอบและสร�างคุณค�าร�วมกับผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างยั�งยืน ธ�รกิจของบริษัท แบ�งเ�น 3 กลุ�ม ได�แก� 

ธ�รกิจแ�งมันสำปะหลัง และแ�งมันสำปะหลังดัดแปร 
ภายใต�แบรนด� “ROSE BRAND” และ “Thai Wah” ซึ่งเ�นวัตถุดิบสำคัญ
ในอ�ตสาหกรรมอาหารและอ�ตสาหกรรมอื่นๆ  

ธ�รกิจอาหารประเภทว��นเส�น เส�นก�วยเตี๋ยว  
ภายใต�แบรนด�  “มังกรคู�” “หงษ�” และ “กิเลนคู�” 

ธ�รกิจผลิตภัณฑ�ไบโอพลาสติกและบรรจ�ภัณฑ�ยั�งยืนที่ 
ท่ีผลิตจากแ�งมันสำปะหลังท่ีสามารถย�อยสลายได�ทางชีวภาพภายใต�แบรนด� 
“ROSECO” 

ไทยวาดำเนินธ�รกิจในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหารมายาวนานกว�า 78 � บริษัทก�าวข้ึนมาเ�นผู�ผลิตแ�งมันสำปะหลังรายใหญ�ท่ีสุด
ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต� และเ�นหน่ึงในผู�ผลิตว��นเส�นและเส�นก�วยเต๋ียวรายใหญ�ท่ีสุดในประเทศไทยและเวียดนาม ส�งมอบผลิตภัณฑ�
คุณภาพภายใต�แบรนด�มากมายให�กับผู�บริโภคทั�วโลก �จจ�บันบริษัทขยายสำนักงานและโรงงานไปยัง 16 พื้นที่ ใน 7 ประเทศและส�ง
ออกผลิตภัณฑ�ไปว�า 40 ประเทศทั�วโลก พร�อมขับเคล่ือนการเติบโตท่ีลดผลกระทบต�อสิ�งแวดล�อม สนับสนุนการใช�ทรัพยากรอย�าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งเต็มไปด�วยโอกาสและศักยภาพที่จะเติบโตในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหาร
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ค�านิยมองค�กร

PRIDE
เช่ือมั�น ภาคภูมิ

เรายึดมั �นและภูมิ ใจในทุกสิ �งที ่ เราทำ
ด�วยความสามรถของตนเอง และการ
ทำงานเ�นทีม เพื่อประโยชน�สูงสุดต�อ
เพื่อนร�วมงาน ลูกค�า และผู�เกี ่ยวข�อง

ในธ�รกิจของเรา

INTEGRITY
ซ่ือสัตย� สุจริต

เรายึดมั�นต�อความซื่อสัตย� โปร�งใส 
สามารถตรวจสอบได� และร�วมกันสร�าง
สภาพแวดล�อมการทำงานที่ปลอดภัย

CONSISTENCY
ยืนหยัด มั�นคง

เรามุ�งมั�นต�อการพัฒนาอย�างสม่ำเสมอ
และต�อเน่ือง และเราสนับสนุนให�เกิดความ
คิดสร�างสรรค�ใหม�ๆ และเชื่อในประโยชน�

จากพลังแห�งนวัตกรรม

สรรค�สร�างนวัตกรรมและความยั�งยืน
จากไร�สู�ผู�บริโภค

วิสัยทัศน� พันธกิจ
เ�นบริษัทชั�นนำด�านการเกษตรและอาหาร
ในภูมิภาคและตอบสนองความพึงพอใจของ
ลูกค�าด�วยความภาคภูมิใจ ซื่อสัตย� มั�นคง

วิสัยทัศน�cละพันธกิจ



ภาพรวมธ�รกิจ 
บริษัท ไทยวา จำกัด (มหาชน) (บริษัท) เ�นผู�นำในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหารในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต� โดยมุ�งมั�นดำเนิน
ธ�รกิจอย�างมีความรับผิดชอบและสร�างคุณค�าร�วมกับผู�มีส�วนได�ส�วนเสียอย�างยั�งยืน ธ�รกิจของบริษัท แบ�งเ�น 3 กลุ�ม ได�แก� 

ธ�รกิจแ�งมันสำปะหลัง และแ�งมันสำปะหลังดัดแปร 
ภายใต�แบรนด� “ROSE BRAND” และ “Thai Wah” ซึ่งเ�นวัตถุดิบสำคัญ
ในอ�ตสาหกรรมอาหารและอ�ตสาหกรรมอื่นๆ  

ธ�รกิจอาหารประเภทว��นเส�น เส�นก�วยเตี๋ยว  
ภายใต�แบรนด�  “มังกรคู�” “หงษ�” และ “กิเลนคู�” 

ธ�รกิจผลิตภัณฑ�ไบโอพลาสติกและบรรจ�ภัณฑ�ยั�งยืนที่ 
ท่ีผลิตจากแ�งมันสำปะหลังท่ีสามารถย�อยสลายได�ทางชีวภาพภายใต�แบรนด� 
“ROSECO” 

ไทยวาดำเนินธ�รกิจในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหารมายาวนานกว�า 78 � บริษัทก�าวข้ึนมาเ�นผู�ผลิตแ�งมันสำปะหลังรายใหญ�ท่ีสุด
ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต� และเ�นหน่ึงในผู�ผลิตว��นเส�นและเส�นก�วยเต๋ียวรายใหญ�ท่ีสุดในประเทศไทยและเวียดนาม ส�งมอบผลิตภัณฑ�
คุณภาพภายใต�แบรนด�มากมายให�กับผู�บริโภคทั�วโลก �จจ�บันบริษัทขยายสำนักงานและโรงงานไปยัง 16 พื้นที่ ใน 7 ประเทศและส�ง
ออกผลิตภัณฑ�ไปว�า 40 ประเทศทั�วโลก พร�อมขับเคล่ือนการเติบโตท่ีลดผลกระทบต�อสิ�งแวดล�อม สนับสนุนการใช�ทรัพยากรอย�าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งเต็มไปด�วยโอกาสและศักยภาพที่จะเติบโตในอ�ตสาหกรรมเกษตรและอาหาร

11Thai Wah Public Company Limited
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568

รางวััลและความสำำ�เร็็จ 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ ระดัับ ดีีเยี่่�ยม
ไทยวาได้้รัับการจััดอัันดัับการกำำ�กับดููแลกิิจการ ระดัับ ดีีเยี่่�ยม โดยสมาคม 
ส่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย ติิดต่่อกัันเป็นปีที่่� 6 สะท้้อนให้้เห็็นถึึง
ความโปร่่งใสในการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องของบริิษััท

SET ESG Rating
การประเมิินหุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Rating 2568 ระดัับ A โดยตลาดหลัักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทย ต่อเนื่่�องเป็นปีที่่� 3 เน้้นย้ำำ��ถึงความมุ่่�งมั่่�นในการผนวกหลักัการ ESG 
เข้้าสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจและสร้้างคุุณค่่าด้้านความยั่่�งยืืนในระยะยาว

CDP Disclosure 2025 
ไทยวาได้ร้ับัการประเมินิ CDP ในปี 2025 โดยได้ร้ับัคะแนนใน Climate Change 
ระดัับ B- Forests ระดัับ C และ Water Security ระดัับ B- สะท้้อนให้้เห็็นถึึง
การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความโปร่่งใสในการเปิดเผยข้้อมููล

รางวััลการเปิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืน 
รางวััลการเปิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืน ประเภท ประกาศเกีียรติิคุุณ 
(Sustainability Disclosure Recognition) โดยสถาบันัไทยพัฒัน์์ ติดิต่อกันั 
เป็นปีที่่� 5 ด้ ้วยการเปิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนตามมาตรฐานสากลและ 
สนัับสนุุนเป้าหมายความยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิในทุุกๆ มิิติิ
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน)

Excellence in Talent Management
ไทยวาได้้รัับรางวัลัชนะเลิศิระดับั Gold จากเวทีี HR Excellence Awards 2025  
สาขา Excellence in Talent Management แสดงถึงึความสำำ�เร็จ็ของไทยวา 
ในการบริิหารและพััฒนาทรัพยากรบุุคคล ผ่่านการส่่งเสริิมศัักยภาพของ 
พนัักงาน สร้้างวััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้�และเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง

ทิ้้�ง ทูู แทรช (Ting To Trash)
ไทยวาร่่วมรัับโล่่รางวััลการเข้้าร่่วมโครงการ “ทิ้้�ง ทูู แทรช” โดยการส่่งเสริิม 
การบริหิารจัดัการขยะขององค์ก์รอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพจากการมีีส่ว่นร่ว่มของ
พนัักงานเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและการวััดผลด้้าน ESG

รางวััล Best New Product Innovation จากงาน the Big C Supplier  
Conference 2025
ไทยวา คว้้ารางวััล “Best New Product Innovation” จากงาน Big C  
Supplier Conference 2025 - Big C Big Partner ตอกย้ำำ��ความเป็นคู่่�ค้้า
ธุุรกิิจที่่�มีีความโดดเด่่นด้้านนวััตกรรมผลิตภัณฑ์์และความสามารถในการสร้้าง
ความแตกต่่างในตลาด สำำ�หรัับกลุ่่�มสิินค้้าในกลุ่่�มบะหมี่่�กึ่่�งสำำ�เร็็จรููปแบบถ้้วย

มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.8001)
ไทยวา และบริษิัทัในเครือได้้รับัรางวัลั “สถานประกอบกิจิการที่่�ได้้รับัการรับัรอง 
ตามมาตรฐานแรงงานไทย” (มรท.8001)” สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิิน
ธุรุกิจิอย่า่งมีีจริยิธรรม และให้ค้วามสำำ�คัญกับัการบริหิารจัดัการแรงงานอย่า่ง
เป็นธรรมและยั่่�งยืืน



ความยั่งยืนของไทยวา
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 15

การเดิินทางสู่่�ความยั่่�งยืืนของไทยวา

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ความยั่่�งยืืนเป็นรากฐานของการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�หลอมรวมเข้้า 
กับัทุกุกระบวนการและการตัดัสินิใจ ด้วยวิิสัยัทัศัน์ ์“สรรค์ส์ร้า้ง 
นวัตักรรมและความยั่่�งยืืนจากไร่่สู่่�ผู้้�บริโิภค” ไทยวาให้้ความสำำ�คัญ 
กัับการสร้้างคุุณค่่าร่่วม (shared value) ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) โดยมุ่่�งเน้้นการเติบิโต 
ทางธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับผลกระทบเชิิงบวกต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

การดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืนืของไทยวา รวมถึึงการปรับัปรุงุ 
ประสิิทธิภาพการผลิต ลดการใช้้พลัังงาน และส่่งเสริิมการใช้้ 
พลังังานหมุุนเวีียน เพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกและรัักษา 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ ในด้า้นสังัคม ไทยวาให้ค้วามสำำ�คัญั 
กัับการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของพนักงาน เกษตรกร และชุุมชน 

ผ่่านความร่่วมมือืกับัภาครัฐัและเอกชน เพื่่�อสร้้างสังัคมที่่�เท่่าเทีียม 
และเข้้มแข็็ง ส่่วนด้้านธรรมาภิิบาล ไทยวายึึดมั่่�นในความโปร่่งใส 
ความรัับผิิดชอบ และจริิยธรรม เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจและ 
ความมั่่�นคงในระยะยาว

นอกจากนี้้� ไทยวายัังมุ่่�งมั่่�นเป็นผู้้�นำำ�ระดัับภููมิภาคและระดัับโลก 
ในการขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมเกษตร-อาหารที่่�ยั่่�งยืืน โดยใช้้ 
ความเช่ี่�ยวชาญและทรัพัยากรในการพัฒันานวัตักรรมที่่�ตอบโจทย์ 
ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งแลกเปลี่่�ยน
องค์์ความรู้้�กับผู้้�เชี่่�ยวชาญในอุุตสาหกรรมเดีียวกัน เพื่่�อร่่วมกันั 
สร้้างมาตรฐานใหม่่และผลักดัันการเปล่ี่�ยนแปลงเชิิงระบบ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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การระบุุและประเมิินลำำ�ดัับความสำำ�คััญ
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
การกำำ�หนดผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเกิิดจากความตระหนัักถึึงผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดห่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
กลุ่่�มต่่างๆ บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ ระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อประเมิิน 
ผลกระทบเชิิงบวกและเชิิงลบทั้้�งภายนอกและภายในจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท โดยการพิิจารณาระดัับผลกระทบในทั้้�ง 2 มิิติิ 
คืือ ผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และอิิทธิิพลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
บริิษััท และมีีการขอความเห็็นจากคณะกรรมการและคณะผู้้�บริิหารระดัับสููง

ไทยวาระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ดัังนี้้�
1.	 เกษตรกร
	 หมายถึึง บุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลที่่�ส่ง่ผลผลิตทางการเกตร 
	 ให้้กัับไทยวา เพื่่�อการนำำ�มาใช้้ในกระบวนการผลิิตสิินค้้า
2.	 ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค
	 หมายถึึง บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลที่่�ซ้ื้�อหรืือบริิโภคสินค้้าจาก 
	 ไทยวา รวมถึึงร้้านค้้าและตััวแทนจำำ�หน่่ายสิินค้้าของไทยวา
3.	 คู่่�ค้้าและซััพพลายเออร์์
	 หมายถึงึ บุคุคลหรือืนิติิบิุคุคลที่่�ขายสินิค้้าหรือืบริกิารให้ก้ับั 
	 ไทยวา รวมถึึงพัันธมิิตรในด้้านธุุรกิิจและความยั่่�งยืืน
4.	 ชุุมชนและสัังคม
	 หมายถึึง ชุ ุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�การดำำ�เนิินงานของไทยวา 
	 ที่่�ได้้รัับและ/หรืือส่่งผลกระทบ และ/หรืือได้้รัับผลกระทบ
	 จากการดำำ�เนิินงานของไทยวา
5.	 พนัักงาน
	 หมายถึงึ บุคุคลที่่�มีีส่วนร่่วมในการดำำ�เนินิธุุรกิจิและกิิจกรรม 
	 ที่่�เก่ี่�ยวข้องในไทยวา ที่่�อยู่่�ภายใต้้สััญญาจ้้างแรงงานทั้้�งที่่�เป็น 
	 พนักังานประจำำ� หรือืพนักังานชั่่�วคราว รวมถึงึนักัศึกึษาฝึกงาน 
	 และผู้้�ทดลองงานของบริิษััทโดยตรง ผู้้�ที่่�ทำำ�งานโดยได้้รัับ 
	 ค่่าจ้้างตอบแทนเป็นเงินิรายเดือืน รายสัปัดาห์์ หรือื รายวันั

6.	 ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน
	 หมายถึงึ ผู้้�ถือืหุ้้�นของไทยวา และนักัลงทุนุในธุุรกิจิของไทยวา 
7.	 หน่่วยงานของรััฐ
	 หมายถึงึ หน่ว่ยงานของรัฐัที่่�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำำ�เนิิน 
	 งานในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร
8.	 องค์์กรเพื่่�อสาธารณะประโยชน์์
	 หมายถึึง องค์์กรที่่�ดำำ�เนิินงานเพื่่�อสาธารณะประโยชน์์ ที่่�ให้้ 
	 ความสนใจกับัการดำำ�เนินิงานและผลกระทบในอุุตสาหกรรม 
	 เกษตรและอาหาร
9.	 เจ้้าหนี้้�หรืือธนาคาร
	 หมายถึงึ นิติิบุิุคคลผู้้�ให้้บริกิารทางการเงินิ เช่่นการให้้สินิเชื่่�อ 
	 การโอนเงินิ และการแลกเปลี่่�ยนเงินิตรา โดยธนาคารทำำ�หน้้าท่ี่� 
	 เป็นเจ้้าหนี้้�เมื่่�อปล่่อยเงินิกู้้� และมีีสิทธิเิรีียกร้้องให้้ลููกหนี้้�ชำำ�ระเงินิ 
	 หรือืส่่งมอบทรัพัย์สินิตามสัญัญาหรือืข้้อผููกพันัทางกฎหมาย 
10.	สื่่�อมวลชน
	 หมายถึงึ ผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�เป็นตัวักลางในการเผยแพร่ข้้อมููล ข่าวสาร 
	 ความรู้้� หรือืความบัันเทิงิต่่อสาธารณชน ผ่านช่่องทางต่่างๆ 
	 เช่่น หนังัสือืพิมิพ์์ นิติยสาร วิิทยุ ุโทรทัศัน์์ เว็บ็ไซต์ โซเชีียลมีีเดีีย 
	 แอปพลิิเคชััน และสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เกษตรกร

คู�ค�าและซัพพลายเออร� 

ลูกค�าและผู�บริ�ภค 

พนักงาน 

ชุมชนและสังคม 

ผู�ถือหุ�นและนักลงทุน 

หน�วยงานภาครัฐ

องค�กรเพ่ือสาธารณะประโยชน� 

เจ�าหน้ีหรือธนาคาร 

สื่อมวลชน

การเกษตร การจัดซื้อจัดจ�าง การผลิต การขนส�ง การตลาดและการขาย การบริการลูกค�า
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การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
และการตอบสนองของบริิษััท
ไทยวา มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะสร้้างคุุณค่่าร่่วมให้้แก่่ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุกุกลุ่่�ม 
ภายใต้้วิิสััยทัศัน์ ์“สรรค์์สร้้างนวััตกรรมและความยั่่�งยืนืจากไร่่สู่่�
ผู้้�บริิโภค” เราเชื่่�อว่่าการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเป็น 
องค์์ประกอบสำำ�คััญในการวางแผนเชิิงกลยุุทธ์ในมิิติิเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้องค์์กรมีีความยั่่�งยืืน 

ในปี 2568 บริิษััทได้้ยกระดัับการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน 
โดยใช้้ผลลััพธ์์การประเมิินและสำำ�รวจการมีีส่่วนร่่วมของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากปี 2567 เป็นพื้้�นฐาน และบููรณาการ 
ข้้อเสนอแนะ ความคิิดเห็น็ ความกัังวล ตลอดจนความต้้องการใหม่่ ๆ   
ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เปล่ี่�ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อม 
ในปัจจุุบััน จากกระบวนการ Double Materiality ในปี 2568 
เพื่่�อประเมิินผลกระทบทั้้�งในมิิติิผลกระทบจากองค์์กรสู่่�โลก 
(Impact Materiality) และ ผลกระทบจากโลกสู่่�องค์์กร 
(Financial Materiality) ตามมาตรฐาน GRI 3: Material 
Topics 2021 และนำำ�มาปรับัปรุุงแนวทางการปฏิบัิัติติามกฎระเบีียบ
ให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ขององค์์กร 
ที่่�ยุุติิธรรมและเหมาะสม

ผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีีย ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััท

เกษตรกร •	 การลงพื้้�นที่่�ของ 
	 ทีีมนัักวิิชาการเกษตร
•	 โครงการพััฒนาเกษตรกร
	 อย่่างยั่่�งยืืนและการเกษตร
	 แบบฟื้้นฟูู
•	 แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ
	 และข้้อเสนอแนะจาก
	 เกษตรกร
•	 วัันขอบคุุณเกษตรกร

•	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต
	 เกษตรกรที่่�ดีีขึ้้�น สร้้างงาน 	  
	 สร้้างรายได้้ และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ
•	 การรัับซื้้�อวััตถุุดิิบด้้วยราคา
	 ที่่�เป็นธรรม มีีความโปร่่งใส
•	 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุน
	 แนวทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน 	 	
	 และมีีความปลอดภััย เช่่น 	 	
	 การพััฒนาคุุณภาพดิิน	 	
	 การเข้้าถึึงท่่อนพัันธุ์์�สะอาด
•	 การให้้ความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีี
	 และนวััตกรรมเพื่่�อการเกษตร
	 ตลอดจนการพััฒนาระบบ 
	 จััดการของเสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 ทีีมนัักวิิชาการเกษตรลงพื้้�นที่่�  
	 ทำำ�งานร่่วมกัับเกษตรกรอย่่างใกล้้ชิิด 
•	 จััดหาต้้นพัันธุ์์�สะอาดให้้กัับเกษตรกร
•	 จััดโครงการฝึกอบรมเกษตรกร 
	 เพื่่�อพััฒนาทัักษะการจััดการ 	 	
	 การบริิหารธุุรกิิจ และการเพาะปลููก 
•	 จััดหาอุุปกรณ์์ทำำ�เกษตรเพื่่�อเพิ่่�ม 
	 ความสะดวกสบาย ลดการพึ่่�งพา 
	 แรงงาน และประหยััดเวลา 
  
ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท
“การพััฒนาเกษตรกร” 
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ผู้้�มีีส่่วนได้้
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ลููกค้้า
และผู้้�บริิโภค 

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจ
	 ของลููกค้้า
•	 การสื่่�อสารผ่่านอีีเมล 
	 และการประชุุม
	 ช่่องทางออนไลน์์
•	 การเยี่่�ยมเยีียนลููกค้้า
	 ตามโอกาสต่่างๆ
•	 ช่่องทางการติิดต่่อ 
	 และรัับข้้อมููลข่่าวสาร 
	 บนเว็็บไซต์์และโซเชีียลมีีเดีีย
	 เช่่น Facebook, YouTube,  
	 LinkedIn, และ Line@

•	 การควบคุุมคุุณภาพและ 
	 ความปลอดภััยของอาหาร
•	 การเข้้าถึึงอาหารเพื่่�อสุุขภาพ
	 และโภชนาการที่่�ดีี
•	 การส่่งเสริิมนวััตกรรมอาหาร
	 และความหลากหลาย
•	 การตลาดที่่�มีีความรัับผิิดชอบ 		
	 และการมีีฉลากที่่�ชััดเจน
•	 ความชััดเจนและความก้้าวหน้้า
	 ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�
	 ความยั่่�งยืืน
•	 การบริิการด้้านการขาย
	 และหลัังการขายที่่�รองรัับ 
	 ความต้้องการของลููกค้้า และผู้้�บริโิภค
	 เช่่น การตอบสนองที่่�รวดเร็ว็  
	 การบริิการข้้อมููลผลิติภัณัฑ์์
	 แบบดิิจิิทััลที่่�ละเอีียดขึ้้�น 	 	
	 และเข้้าถึึงง่่ายขึ้้�น

•	 พััฒนาสิินค้้าที่่�ได้้มาตรฐานคุุณภาพ
	 และความปลอดภััยระดัับโลก
•	 พััฒนาสิินค้้าและบริิการ 
	 ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ
	 ของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค
•	 เพิ่่�มช่่องทางการติิดต่่อเพื่่�อส่่งเสริิม	
	 การขาย ทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์
•	 นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ทางเลืือก
	 เพื่่�อสุุขภาพที่่�หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น
•	 สร้้างความตระหนัักและความเข้้าใจ
	 เกี่่�ยวกัับหลัักโภชนาการ
	 และส่่วนผสมให้้กัับผู้้�บริิโภค
•	 พััฒนาการส่่งเสริิมการขาย
	 และแคมเปญการตลาดที่่�ตอบสนอง
	 ความต้้องการของตลาดโลก

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท
“การพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์”

คู่่�ค้้าและ 
ซัพัพลายเออร์์

•	 การสื่่�อสารข้้อมููล
	 ผ่่านเว็็บไซต์์และอีีเมล
•	 การเยี่่�ยมชมและ
	 ตรวจประเมิินคู่่�ค้้า
•	 แบบประเมินิเพื่่�อการพัฒันา
	 ด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า

•	 การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างเป็นธรรม  
	 โปร่่งใส ถููกต้้องตามกฎหมาย 	 	
	 และเคารพต่่อเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิิน
•	 การจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิม 
	 ศัักยภาพของคู่่�ค้้ารายย่่อย 

•	 จััดซื้้�อจััดจ้้างโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบ 
	 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบ 
	 ต่่อสัังคม และธรรมมาภิิบาล
	 รวมทั้้�งปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน
•	 ร่่วมใช้้จรรยาบรรณคู่่�ค้้า
	 (Supplier Code of Conduct) 100% 
	 และสนับัสนุุนคู่่�ค้าเข้้าร่่วมโครงการ CAC 
	 เพื่่�อต่่อต้้านการทุุจริิต
•	 มีีการบริิหารความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับคู่่�ค้้า 
	 และซััพพลายเออร์์ รวมทั้้�งเสริิมสร้้าง
	 ศัักยภาพและพััฒนาร่่วมกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
	 เช่่น การจััดการสััมมนาให้้ความรู้้�
	 ด้้านการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก
	 ขององค์์กร

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท
“การพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์”

พนัักงาน •	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจ 
	 และความผููกพัันของพนัักงาน 
	 ทุุกๆ 2 ปี (Associate  
	 Engagement Survey: AES)
•	 การประชุุมพนัักงานทุุกระดัับ  
	 (Town Hall) ประจำำ�ไตรมาส
•	 การทบทวนผลการ
	 ดำำ�เนิินงานประจำำ�ปี

•	 การส่่งเสริิมโครงการพััฒนาทัักษะ 
	 ศัักยภาพ และเส้้นทางอาชีีพ 
•	 การรัับฟังความคิิดเห็็น
	 และการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน
•	 ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยที่่�ดีี
	 ในการทำำ�งาน
•	 การจ่่ายผลตอบแทน 	 	
	 ค่่าตอบแทนพิิเศษ และสวััสดิิการ

•	 พััฒนาระบบบริิหารผลการดำำ�เนิินงาน 	
	 (Performance Management  
	 System หรืือ PMS) เพื่่�อสร้้างมาตราฐาน 
	 และความเป็นธรรมในการเติิบโต 	
	 และรัับผลตอบแทนพิิเศษ
•	 การจััดโครงการพััฒนาศัักยภาพ 
	 ตามความเหมาะสมและความสนใจ
	 ของพนัักงาน เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพ
	 ของพนัักงาน และการก้้าวสู่่�การเป็น
	 องค์์กรดิิจิิทััล
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ผู้้�มีีส่่วนได้้
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•	 แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ
	 ในกิิจกรรมต่่างๆ 
•	 แอปพลิิเคชััน
	 “My Thai Wah”

•	 โครงการต้้อนรัับและแนะนำำ�การทำำ�งาน
	 เบื้้�องต้้นสำำ�หรัับพนัักงานใหม่่ 
•	 พััฒนาระบบการจััดการสวััสดิิการ
	 ด้้านสุุขภาพของพนัักงาน เช่่น 	 
	 การบริิการวััคซีีน การบริิการนวด
	 ผ่่อนคลายโดยผู้้�พิิการทางสายตา  
	 การบริิการที่่�ปรึึกษาด้้านจิิตใจ
	 รวมไปถึึงความสะดวกในการ
	 ใช้้บริิการในสถานพยาบาล 
	 ผ่่าน แอพพลิิเคชั่่�น TPA Care 
•	 จััดสรรสวััสดิิการที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพ
	 ทางการเงิินของพนัักงาน รวมไปถึึง
	 สนัับสนุุนและแบ่่งเบาภาระค่่าใช้้จ่่าย
	 ด้้านการศึึกษาของครอบครััวพนัักงาน 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท
“การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว” และ 
“การพัฒันาคุุณภาพชีีวิิตครอบครัวไทยวา” 

ชุุมชน 
และสัังคม

•	 กิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์
	 (Thai Wah Care and 
	 Community Day)
•	 ช่่องทางรัับเรื่่�องราว
	 ร้้องทุุกข์์ 

•	 การสร้้างงานและพััฒนา
	 เศรษฐกิิจชุุมชน 
•	 การดููแลและควบคุุม
	 การดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดผลกระทบ
	 ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคม
•	 การเติิบโตของธุุรกิิจร่่วมกัับ
	 การพััฒนาชุุมชน

•	 การจััดการพลัังงานและของเสีีย
	 เพื่่�อลดผลกระทบต่่อชุุมชน
	 และสิ่่�งแวดล้้อม
•	 สื่่�อสารกัับชุุมชนผ่่านผู้้�นำำ�ชุุมชน  
	 และช่่องทางการสื่่�อสารอื่่�นๆ
•	 จััดกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์
	 เป็นประจำำ�ทุุกปี

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท
“การพััฒนาเกษตรกร” และ
“การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว”

ผู้้�ถืือหุ้้�น 
และนัักลงทุุน

•	 การประชุุมสามััญประจำำ�ปี 
	 (Annual General Meeting 
	 หรืือ AGM) 
•	 การประชุุมนัักวิิเคราะห์์ 
•	 การสื่่�อสารผ่่าน
	 Opportunity Day
•	 การสื่่�อสารผ่่าน
	 บทสััมภาษณ์์พิิเศษ 
•	 เว็็บไซต์, อีีเมล, และโทรศััพท์  
•	 รายงานประจำำ�ปี  
	 (56-1 One Report) 
	 และรายงานความยั่่�งยืืน 

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	 การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
•	 การดำำ�เนิินงานและความคืืบหน้้า
	 ด้้านความยั่่�งยืืน
•	 การเปิดเผยข้้อมููล อย่่างโปร่่งใส 
	 ถููกต้้องและทัันเวลา 

•	 ปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
	 กิิจการที่่�ดีี 
•	 ดููแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับการปฏิิบััติิ
	 ด้้วยความโปร่่งใสและเท่่าเทีียม 
•	 กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนในการ 
	 เปิดเผยข้้อมููลกลยุุทธ์์การบริิหาร
	 ความเสี่่�ยงต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
	 และผู้้�ลงทุุน
•	 การบููรณาการความเสี่่�ยง ESG
	 เข้้ากัับกรอบการบริิหารความเสี่่�ยง
	 องค์์กร (ERM) 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท 
“การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” 
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ผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีีย ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััท

หน่่วยงาน
ภาครััฐ

•	 รายงานประจำำ�ปี
	 (56-1 One Report) 
	 และรายงานความยั่่�งยืืน 
•	 ความร่่วมมืือและโครงการ
	 ในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
	 ภาครััฐบาลและ/หรืือเอกชน
•	 การเข้้าร่่วมประชุุมและการมีี
	 ส่่วนร่่วมในเหตุุการณ์์
	 ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
	 และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น 
	 กฎหมายอาหารและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
•	 การต่่อต้้านทุุจริิต
•	 การสนัับสนุุนเป้าหมายของ
	 แผนพััฒนาชาติิ (Nationally  
	 Determined Contributions
	 หรืือ NDC) เช่่น การลด 
	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกฎหมาย
	 และระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
•	 สนัับสนุุนโครงการของรััฐ
	 ในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
•	 ดำำ�เนิินการและเปิดเผยข้้อมููล 
	 เกี่่�ยวกัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
	 และการพััฒนากลยุุทธ์์การแก้้ปัญหา
	 ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
•	 สนัับสนุุนและ/หรืือริิเริ่่�มโครงการ
	 ในการพัฒันาศัักยภาพของอุุตสาหกรรม
	 เกษตรและอาหาร 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท 
“การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี”

เจ้้าหนี้้�และ
ธนาคาร

•	 รายงานประจำำ�ปี 
	 (56-1 One Report) 
	 และรายงานความยั่่�งยืืน 
•	 รายงานฐานะการเงิิน
	 และการบริิหารความเสี่่�ยง

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	 การต่่อต้้านทุุจริิต
•	 การดำำ�เนิินงานและผลกำำ�ไร
•	 การเปิดเผยข้้อมููล อย่่างโปร่่งใส  
	 ถููกต้้องและทัันเวลา 

•	 ปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
	 กิิจการที่่�ดีี 
•	 การบููรณาการความเสี่่�ยง ESG
	 เข้้ากัับกรอบการบริิหารความเสี่่�ยง
	 องค์์กร (ERM) 
•	 การเปิดเผยข้้อมููลตามมาตราฐาน
	 ทางการเงิิน

องค์ก์ร 
เพื่่�อสาธารณ 
ประโยชน์์

•	 รายงานความยั่่�งยืืน 
•	 เว็็บไซต์์, อีีเมล,
	 และโทรศััพท์์  

•	 การดำำ�เนิินธุุระกิิจสอดคล้้อง
	 ตามมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนสากล  
	 (UNGP)
•	 การกำำ�หนดนโยบายหรืือ
	 แนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ปฏิบิัตัิติามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	 ประกาศความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วย
	 ความหลากหลายทางชีีวภาพ
	 และการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า
	 ไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่า

สื่่�อมวลชน •	 รายงานประจำำ�ปี
	 (56-1 One Report) 
	 และรายงานความยั่่�งยืืน 
•	 งานแถลงข่่าว
•	 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	 การดำำ�เนิินงานและผลกำำ�ไร
•	 การเปิดเผยข้้อมููล อย่่างโปร่่งใส 	
	 ถููกต้้องและทัันเวลา 

•	 ปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
	 กิิจการที่่�ดีี 
•	 การสื่่�อสารข้้อมููล รวมไปถึึงเผยแพร่	
	 ความสำำ�เร็็จให้้กัับสื่่�อมวลชน
	 อย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ทิิศทาง 
	 การดำำ�เนิินงาน รางวััลระดัับสากล
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ไทยวาดำำ�เนินิการประเมินิความเป็นสาระสำำ�คัญสองมิติิ ิผ่า่นมุมุมองสองด้า้นที่่�แตกต่า่งแต่เ่ชื่่�อมโยงกันั เพื่่�อระบุคุวามเสี่่�ยงและโอกาส 
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและมููลค่่าองค์์กรในระยะยาวมากที่่�สุุด

โครงสร้้างการประเมินิเป็นไปตามแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีีที่่�สุดุในระดับัสากล โดยมีีการเปรีียบเทีียบกับัผลการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทในกลุ่่�ม 
อุุตสาหกรรมเดีียวกันและมาตรฐานสากล เช่่น GRI Standards และเป้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ หรืือ SDGs 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าขั้้�นตอนนี้้�ได้้รับัการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางและเป็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐานในระดัับสากล รวมถึึงสอดคล้องกัับกรอบอื่่�น ๆ  
เช่่น FTSE Russell, EcoVadis และ CDP

ขั้้�นตอนประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ 4 ขั้้�นตอน 
ไทยวาได้ป้รัับปรุุงแนวทางการประเมินิความเป็นสาระสำำ�คัญสองมิิติเิพื่่�อให้ส้อดคล้องกับัมาตรฐาน GRI 3: Material Topics 2021 
และรููปแบบโครงสร้้างท่ี่�เป็นแนวปฏิบัิัติท่ิี่�เหมาะสมท่ี่�สุดุ สอดคล้องกับัห่่วงโซ่่คุณุค่่าของไทยวา  “จากไร่่สู่่�ผู้้�บริโิภค”  โดยแบ่่งกระบวนการออกเป็น 
สองระยะ คือื: การระบุุและประเมินิผลกระทบอย่่างต่่อเนื่่�อง (ขั้้�นตอนที่่� 1-3) และการจัดัลำำ�ดับความสำำ�คัญสำำ�หรัับการรายงาน (ขั้้�นตอนที่่� 4)

ขั้้�นตอนที่่� 1: การเข้้าใจบริิบทขององค์์กร 
ไทยวาจััดทำำ�ภาพรวมระดัับสููงของกิจิกรรมทางธุุรกิจิ รููปแบบธุุรกิจิ และขอบเขตการดำำ�เนิินงานทางภููมิศิาสตร์ในประเทศไทย เวีียดนาม 
และกัมัพููชา เราวิิเคราะห์ผ์ลกระทบตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ทั้้�งหมด ได้แ้ก่ ่การทำำ�ไร่ ่การจัดัซื้้�อ การผลิติ การขนส่ง่ การตลาดและการขาย 
และการวิิจััยและพััฒนา การประเมิินนี้้�พิิจารณาถึึงความสอดคล้้องของมาตรฐานอุุตสาหกรรม รวมถึึงพระราชบััญญััติิอาหาร 
พ.ศ. 2522 และร่่างพระราชบััญญััติิการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ที่่�กำำ�ลัังจะเกิิดขึ้้�น รายงานขององค์์กรที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียง 
ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และแนวโน้้มเกี่่�ยวกับประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คัญ  ไทยวาทบทวนความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
กลุ่่�มต่่าง ๆ และผลกระทบที่่�ได้้รัับจากกลุ่่�มเหล่่านั้้�น ซึ่่�งรวมถึึงเกษตรกร พนัักงาน ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น และหน่่วยงานภาครััฐ (โปรดดูู 
รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในหััวข้้อ “การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและการตอบสนองของบริิษััท”)

การประเมินผลกระทบจากองค�กรสู�โลก
(Impact Materiality - Inside-Out)

การประเมินผลกระทบจากโลกสู�องค�กร
(Financial Materiality - Outside-In)

โลกองค�กร โลกองค�กร

การประเมิินความเป็นสาระสำำ�คััญสองมิิติิ
(Double Materiality Assessment)
หลัักการความเป็นสาระสำำ�คััญสองมิิติิ

	 •	 การประเมิินผลกระทบจากองค์์กรสู่่�โลก (Impact Materiality - Inside-Out): เป็นการประเมิินผลกระทบเชิิงบวก 
	 	 และลบทั้้�งที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิและที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิงานของไทยวา ต่อเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อม และสังัคม ตลอดการดำำ�เนินิงาน 
	 	 และห่ว่งโซ่คุ่ณุค่่า “จากไร่สู่่่�ผู้้�บริโิภค” (Farm to Shelf) ทั้้�งหมด โดยพิจิารณาจากความรุนุแรง (ขนาด ขอบเขต และลักัษณะ 
	 	 ที่่�ยากจะแก้้ไข) และโอกาสในการเกิิดผลกระทบ ทั้้�งในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว
	 •	 การประเมินิผลกระทบจากโลกสู่่�องค์์กร (Financial Materiality - Outside-In): เป็นการประเมิินว่่าประเด็็นด้้านความยั่่�งยืนื  
	 	 เช่่น ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การขาดแคลนน้ำำ�� หรืือการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบ กฎหมายข้้อบัังคัับ 	
	 	 ส่่งผลกระทบต่่อสถานะทางการเงิิน ผลการดำำ�เนิินงาน กระแสเงิินสด ความมั่่�นคงของห่่วงโซ่่อุุปทาน และมููลค่่าองค์์กร 
	 	 โดยรวมของไทยวาอย่่างไร
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ขั้้�นตอนที่่� 2: การระบุุผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงและที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ไทยวาระบุุถึงึการเข้้าไปมีีส่วนเก่ี่�ยวข้องกับัผลกระทบด้้านความยั่่�งยืนื ทั้้�งในมิติิเิศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้อม และสังัคม รวมถึงึสิทิธิมินุษุยชน โดย
ได้้เข้้าถึงึกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียผ่่านแหล่่งข้้อมููลที่่�หลากหลาย อาทิ ิ แบบสำำ�รวจความผููกพันัของพนักังาน (AES) แบบสำำ�รวจเกษตรกร/ 
คู่่�ค้า และผลตอบรัับความพึึงพอใจของลููกค้้า เราแยกระหว่่างผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (ที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว) และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
(ความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต) ผลกระทบจะได้้รับัการประเมิินโดยพิจิารณาว่่าไทยวาเป็นผู้้�ก่อ่ให้เ้กิดิ มีีส่วนร่่วม หรืือ 
เชื่่�อมโยงโดยตรงกัับประเด็็นนั้้�นผ่่านความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ เช่่น มาตรฐานแรงงาน หรืือการใช้้น้ำำ��ในห่่วงโซ่่อุุปทาน 

ขั้้�นตอนที่่� 3: การประเมิินนััยสำำ�คััญของผลกระทบ 
ไทยวาใช้้การวิิเคราะห์์ผ่่านมุุมมองสองด้้าน (dual lens) เพื่่�อประเมิินระดัับนััยสำำ�คัญของหััวข้อด้้านความยั่่�งยืนื โดยมีีมุมมองสองด้้าน ดังนี้้�
	 • 	การประเมิินผลกระทบจากองค์์กรสู่่�โลก (Impact Materiality - Inside-Out): ผลกระทบเชิิงลบจะได้้รับัการประเมินิ โดยพิิจารณา 
		  จาก ความรุุนแรง (Severity) ซึ่่�งกำำ�หนดโดย ขนาด ความรุุนแรงของผลกระทบ ขอบเขต ความแพร่หลาย หรือืจำำ�นวนผู้้�ที่่�ได้้รับั 
		  ผลกระทบและความยากง่่ายในการเยีียวยาหรืือแก้้ไขความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น รวมถึงึพิิจารณาถึึง โอกาสในการเกิิดของผลกระทบนั้้�น ๆ
	 • 	การประเมิินผลกระทบจากโลกสู่่�องค์์กร (Financial Materiality - Outside-In): เราประเมิินว่่าประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
		  ความยั่่�งยืนืส่่งผลกระทบต่่อสถานะทางการเงินิ ผลการดำำ�เนิินงาน กระแสเงินิสด และ มููลค่่าองค์์กรโดยรวมของไทยวาอย่่างไร

ขั้้�นตอนที่่� 4: การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญและตรวจสอบความถููกต้้อง 
ขั้้�นตอนสุุดท้ายเกี่่�ยวข้องกัับการสัังเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อกำำ�หนดหัวข้อที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดสำำ�หรัับการมุ่่�งเน้้นเชิิงกลยุุทธ์และการเปิดเผย 
ข้อ้มููล ไทยวาได้จ้ัดัลำำ�ดับัผลกระทบจากนัยัสำำ�คัญัมากที่่�สุดุไปหาน้อ้ยที่่�สุดุ โดยจัดักลุ่่�มผลกระทบเหล่า่นั้้�นออกเป็น 15 ประเด็น็สำำ�คัญั 
(Material Topics) ประเด็็นเหล่่านี้้�จะถููกนำำ�ไปวางบนแผนภาพเมทริกซ์์ตามระดัับของผลกระทบด้้าน ESG (ESG Impact) เทีียบกัับ 
ผลกระทบทางการเงินิ (Financial Impact) โดยกระบวนการคััดเลือืกมีีการเปรีียบเทีียบกับั มาตรฐานกลุ่่�มอุุตสาหกรรม (Sector 
Standards) และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกัันเพื่่�อให้้มั่่�นใจในความครบถ้้วนและถููกต้้อง  

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
จากการปรัับเปลี่่�ยนขอบเขตการประเมิินในปี 2568 บริิษััทได้้กำำ�หนด 15 ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งลดลงจากการประเมิิน 
ครั้้�งก่่อนในปี 2566 ซึ่่�งมีีการระบุุไว้้ 18 ประเด็็น ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสะท้้อนถึึงการปรัับตััวให้้สอดคล้้องกัับความท้้าทาย และโอกาสในบริิบท
ปัจจุุบัันอย่่างเหมาะสม ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ได้้จากขั้้�นตอนการประเมิินข้้างต้้น มีีดัังนี้้�

E

S

G

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
และความเ�นเลิศด�านต�นทุน

การกํากับดูแลกิจการ จริยธรรมและ
การบริหารความเสี่ยงองค�กร (ERM)

การบรรเทาการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ การลดคาร�บอน
และการเปลี่ยนผ�านด�านพลังงาน

ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ� สุขภาพ
และสุขภาวะของผู�บริโภค

ความมั�นคงปลอดภัยไซเบอร�
และการคุ�มครองข�อมูล

ความมั�นคงและการบริหารจัดการ
ทรัพยากรนํ้า

การปก�องความหลากหลายทางชีวภาพ
การไม�ตัดไม�ทําลาย�า และการใช�ประโยชน�ที่ดิน

เศรษฐกิจหมุนเวียนและการลดของเสีย

การจัดหาอย�างรับผิดชอบ สิทธิมนุษยชน
และคุณภาพชีวิตเกษตรกร

ประสบการณ�ลูกค�า
และพันธมิตรเชิงกลยุทธ�

ความหลากหลาย ความเท�าเทียม
การยอมรับความแตกต�าง และสุขภาวะ

กลยุทธ�นวัตกรรมและ
การออกแบบผลิตภัณฑ�ที่ยั�งยืน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และการวางแผนกําลังคน

การมีส�วนร�วมกับชุมชน
และผลกระทบในท�องถิ�น

ผลกระทบด�าน ESG
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มิติ ESG ประเด็็นสำำ�คััญ (Material Topics) คำำ�อธิิบายและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ 

E -
Environment 
(สิ่งแวดล้อม)

การบรรเทาการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ การลดคาร์์บอน 
และการเปลี่่�ยนผ่่านด้้านพลัังงาน

กลยุุทธ์์สำำ�หรัับการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG) 
ในเชิิงสััมบููรณ์์ (Absolute emission reduction) โดยมุ่่�งเป้า 
ไปที่่� Net Zero ภายในปีค.ศ. 2050 ซึ่่�งรวมถึึงการเปลี่่�ยนผ่่าน 
สู่่�พลัังงานสะอาด และการขยายผลโมเดล BCG 
(Bio-Circular-Green) เพื่่�อลดรอยเท้้าทางสิ่่�งแวดล้้อม 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั้้�งหมด

การปกป้องความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ การไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่า 
และการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิิน

การปกป้องระบบนิิเวศท้้องถิ่่�นและสร้้างความมั่่�นใจว่่าการจััดหา 
วััตถุุดิิบทางการเกษตรจะไม่่ส่่งผลต่่อการเสื่่�อมโทรมของที่่�อยู่่�อาศััย 
ตามธรรมชาติิ สิ่่�งนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความ 
หลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานและบัังคัับใช้้นโยบาย 
“ไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่า” อย่่างเข้้มงวด

ความมั่่�นคงและการบริิหารจััดการ 
ทรััพยากรน้ำำ��

การบรรเทาความเสี่่�ยงด้้านการขาดแคลนน้ำำ��ที่่� การบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย 
ที่่�ได้้มาตรฐาน 100% และการสร้้างส่่วนร่่วมเชิิงรุุกกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านทรััพยากรน้ำำ��

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
และการลดของเสีีย

การเปลี่่�ยนจากโมเดลธุุรกิิจแบบเส้้นตรง (Linear models) 
ไปสู่่�ระบบที่่�เน้้นการลดการใช้้ (Reduce) การใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) และ 
การเพิ่่�มมููลค่่าวััสดุุ (Upcycle) โดยมีีเป้าหมายเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงขยะ 
สู่่�บ่่อฝังกลบ และลดของเสีียจากสิินค้้าสำำ�เร็็จรููปให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด

S - Social
(สังคม)

ความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์  
สุุขภาพ และสุุขภาวะของผู้้�บริิโภค

ความมุ่่�งมั่่�นในแนวคิิด “ของเสีียเป็นศููนย์์” (Zero Defect) 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะไม่่มีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััยหรืือด้้อยคุุณภาพ 
ส่่งถึึงมืือผู้้�บริิโภค ในฐานะผู้้�ผลิิตอาหารและแป้ง เรามีีการ 
ควบคุุมคุุณภาพระดัับสููง และผลิิตภััณฑ์์เป็นไปตามกฎระเบีียบ 
ของตลาดเป้าหมายทั่่�วโลกอย่่างครบถ้้วน

การจััดหาอย่่างรัับผิิดชอบ 
สิิทธิิมนุุษยชน และคุุณภาพชีีวิิต 
เกษตรกร

การยึึดถืือมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนสากล (UNGP, ILO)  
เพื่่�อป้องกัันการใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
ทางการเกษตรและห่่วงโซ่่อุุปทานวััตถุุดิิบอื่่�น ๆ พร้้อมสร้้าง 
ความมั่่�นคงให้้ห่่วงโซ่่อุุปทานโดยสนัับสนุุนความเป็นอยู่่�ของ 
เกษตรกรผ่่านการสนัับสนุุนเครื่่�องจัักร ท่่อนพัันธุ์์�คุุณภาพ 
และสารปรัับปรุุงดิิน

การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 
และการวางแผนกำำ�ลัังคน

การเสริิมสร้้างทัักษะแห่่งอนาคตและศัักยภาพการเป็นผู้้�นำำ� 
ให้้กัับพนัักงานเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงของไทยวา 
โดยใช้้ระบบ Skill Matrix เพื่่�อวางแผนความเชี่่�ยวชาญ 
การเรีียนรู้้�ผ่่าน e-learning ที่่�ออกแบบเฉพาะบุุคคลและระเบีียบ 
วิิธีี “Heart-Head-Hand” เพื่่�อเปลี่่�ยนพนัักงานให้้เป็น  
“Digital Change Agents” ที่่�สามารถใช้้ AI และเทคโนโลยีี 
เป็นแรงขัับเคลื่่�อนเชิิงกลยุุทธ์์
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S - Social
(สังคม)

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย การสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและดีีต่่อสุุขภาพ โดยมีีเป้าหมาย 
สููงสุุดคืือ “อุุบััติิเหตุุเป็นศููนย์์” (Zero Injuries)สำำ�หรัับพนัักงาน 
และผู้้�รัับเหมาทุุกคน พร้้อมทั้้�งฝังการฝึกอบรม “Safety First” 
เพื่่�อเสริิมสร้้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและความเสี่่�ยง
ด้้านความปลอดภััย

กลยุุทธ์์นวััตกรรมและการออกแบบ 
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน

การขัับเคลื่่�อนการเติิบโตผ่่านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ  
มีีฟังก์์ชันัการใช้้งาน และมีีความยั่่�งยืนื โดยมีีกลไกการพัฒันาผลิตภัณัฑ์์ใหม่่ 
เน้้นกลุ่่�ม Clean Label และโซลููชัันจากพืืชที่่�สอดคล้้องกัับเป้าหมาย 
SDGs ของสหประชาชาติิ

ความหลากหลายความเท่่าเทีียม 
การยอมรัับความแตกต่่าง 
และสุุขภาวะ

การสร้้างวััฒนธรรม “SFB Culture” (Stronger, Faster,  
Better) ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง บนพื้้�นฐานของความยุุติิธรรม 
และความรู้้�สึึกเป็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกััน สร้้างสมดุุลสััดส่่วนระหว่่าง 
ชาย-หญิิงในระดัับบริิหาร มั่่�นใจในการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมต่่อแรงงาน 
ข้้ามชาติิและสนัับสนุุนพนัักงานแบบ “ครบทุุกมิิติิ” ผ่่านโปรแกรม 
สุุขภาวะทางด้้านจิิตใจร่่างกาย และการเงิิน

การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและ 
ผลกระทบในท้้องถิ่่�น

การสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมที่่�วััดผลได้้เพื่่�อรัักษา 
“สิิทธิิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ” (Social License to Operate) 
สนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจระดัับภููมิิภาค ความมั่่�นคงทางอาหาร 
และสุุขภาพในชุุมชนท้้องถิ่่�น พร้้อมให้้ความสำำ�คััญกัับการจ้้างงาน 
และจััดซื้้�อวััตถุุดิิบในท้้องถิ่่�น

ประสบการณ์์ลููกค้้า 
และพัันธมิิตรเชิิงกลยุุทธ์์

การเปลี่่�ยนผ่่านจากบทบาท “ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย” ไปสู่่�การเป็น 
“พัันธมิิตรเชิิงกลยุุทธ์์” โดยเน้้นที่่�ความใกล้้ชิิดกัับลููกค้้า 
และการจััดเวิิร์์กชอปสร้้างสรรค์์นวััตกรรมร่่วมกััน รวมถึึง 
การยกระดัับความรวดเร็็วในการตอบสนองและสนัับสนุุนข้้อมููล 
รายละเอีียดผลิิตภััณฑ์์แบบดิิจิิทััลที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

G - 
Governance
(ธรรมาภบิาล)

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
จริิยธรรม และการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงองค์์กร (ERM)

การรัักษาความรัับผิิดชอบและความโปร่่งใสผ่่านกรอบ 
การดำำ�เนิินงานที่่�กำำ�กัับดููแลโดยคณะกรรมการบริิษััท และโครงการ 
“Business Integrity” ขอบเขตครอบคลุุมถึึงนโยบายต่่อต้้าน 
คอร์์รััปชััน (CAC) การคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส และระบบจััดการ 
สััญญาที่่�รวมศููนย์์เพื่่�อบรรเทาความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน กฎหมาย 
และ ESG ในขณะที่่�ตอบสนองความคาดหวัังของสื่่�อและภาครััฐ

ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์ ์
และการคุ้้�มครองข้้อมููล

ความจำำ�เป็นเชิิงกลยุุทธ์์ในการปกป้องโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััล 
ทรัพัย์สินิทางปัญญา และข้้อมููลของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียจากภัยัคุกุคาม 
ทางไซเบอร์์ การละเมิิดข้้อมููล และการเข้้าถึึงโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตสิ่่�งนี้้� 
แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการรัักษาความถููกต้้อง ความลัับ 
และความพร้้อมใช้้งานของข้้อมููลส่่วนบุุคคลและระบบดิิจิิทััล

ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 
และความเป็นเลิิศด้้านต้้นทุุน  

การดำำ�เนิินการเพื่่�อประหยััดต้้นทุุนผ่่านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
กระบวนการและการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ดิิจิิทััล โดยใช้้ระบบ Lean/TPM 
ระบบอััตโนมััติิ และ Dashboard ข้้อมููลที่่�แสดงผลแบบเรีียลไทม์์ 
เพื่่�อรัับมืือกัับค่่าสาธารณููปโภคและค่่าแรงที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น



ความยั่งยืนของไทยวา 
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กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของไทยวาได้้พััฒนาขึ้้�น 
โดยผสานนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนเข้้าในทุุกแง่่มุุมของการ 
ดำำ�เนิินงาน ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ “การสรรค์์สร้้างนวััตกรรมและ 
ความยั่่�งยืืน จากไร่่สู่่�ผู้้�บริิโภค” ตั้้�งแต่่ต้้นทางของการจััดหา 
วััตถุุดิิบไปจนถึึงการส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ถึึงมืือผู้้�บริิโภค โดยมีี 
เป้าหมายเพื่่�อสร้้างผลกระทบเชิิงบวกในด้้านเศรษฐกิิจ สังคม 
และสิ่่�งแวดล้อ้ม พร้อ้มทั้้�งส่ง่เสริมิการเติบิโตของอุตุสาหกรรม
เกษตรและอาหารอย่่างยั่่�งยืืน

ไทยวามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะบููรณาการหลัักการของข้้อตกลงโลก 
แห่่งสหประชาชาติิ (UN Global Compact หรืือ UNGC) 
และหลัักสากล 10 ประการของข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ 
เข้้ากับักลยุทุธ์ วัฒันธรรม และการดำำ�เนินิงานประจำำ�วันั เราตั้้�งใจ 
ที่่�จะมีีส่่วนร่่วมในโครงการความร่่วมมืือที่่�ขัับเคลื่่�อน เป้าหมาย 
การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื (SDGs) บริษิัทัดำำ�เนินิกระบวนการ ประเมิินความ 
เป็นสาระสำำ�คัญสองมิิติิ (Double Materiality) ตามแนวทาง 
GRI 3 เพื่่�อระบุปุระเด็็นที่่�สร้้างผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้อม 
และผู้้�คน รวมถึึงผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเป็นระบบ 

สรรค�สร�างนวัตกรรมและความยั�งยืน 
จาก “ ไร�” สู� “ผู�บริ�ภค”

การพัฒนาเกษตรกร 

• การจัดหาอย�างรับผิดชอบ
 สิทธิมนุษยชน และคุณภาพ
 ชีวิตเกษตรกร
• การปก�องความหลากหลาย
 ทางชีวภาพ การไม�ตัดไม�
 ทําลาย�า และการใช�ประโยชน�
 ที่ดิน

ขับเคลื่อนเกษตรยั�งยืน 
ส�งเสริมเกษตรปฏิร�ป
ปก�องความหลากหลาย
ทางชีวภาพ พร�อมยกระดับ
คุณภาพชีวิตของเกษตรกร
ในภมิูภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต� 

การพัฒนาโรงงาน
และชุมชนสีเขียว

• อาชีวอนามยัและความปลอดภยั
• การบรรเทาการเปลี่ยนแปลง
 สภาพภูมิอากาศ การลด
 คาร�บอน และการเปลี่ยน
 ผ�านด�านพลังงาน
• ความมั�นคงและการบริหาร
 จัดการทรัพยากรนํ้า
• ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
 และความเ�นเลิศด�านต�นทุน  
• เศรษฐกิจหมุนเวียนและ
 การลดของเสีย
• การมีส�วนร�วมกับชุมชน
 และผลกระทบในท�องถิ�น

ส�งเสริมความปลอดภัยและ
การใช�ทรัพยากรอย�าง
มีประสิทธิภาพ พร�อมลด
ผลกระทบต�อสิ�งแวดล�อม 

การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ครอบครัวไทยวา

• การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
 และการวางแผนกําลังคน
• ความหลากหลาย
 ความเท�าเทียม การยอมรับ
 ความแตกต�าง และสุขภาวะ
• การเติบโตในอาชีพ 
• ความเ�นอยู�ที่ดี

พัฒนาทักษะและคุณภาพชีวิต 
ของพนักงาน และสนับสนุน
การมีส�วนร�วมในองค�กร
ของพนักงาน 

การพัฒนาอาหาร 
และผลิตภัณฑ�

• ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ�
 สขุภาพ และสขุภาวะของผู�บริโภค
• กลยุทธ�นวัตกรรมและ
 การออกแบบผลิตภัณฑ�ที่ยั�งยืน
• ประสบการณ�ลูกค�าและ
 พันธมิตรเชิงกลยุทธ�
• การสร�างคุณค�าของแบรนด�

สร�างสรรค�นวัตกรรม
สินค�าและบริการ เพื่อเสริมสร�าง
ประสบการณ�ที่ดีแก�ลูกค�า 
พร�อมทั�งยกระดับคุณภาพชีวิต 
ของผู�บริโภคทั�วโลก 

การส�งเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดี การมีจริยธรรม และการบริหารความเสี่ยงองค�กร (ERM) รวมไปถึงการต�อต�านทุจริต
ครอบคลุมทุกพื้นที่การดําเนินงานของบริษัทฯ การสร�างความมั�นคงปลอดภัยไซเบอร�และการคุ�มครองข�อมูล

การกํากับดูแลกิจการ

ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�ยังัรวมถึึงการยึดึถือืมาตรฐานสากล เช่น่ หลักัการ 
ชี้้�แนะเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนสำำ�หรัับธุุรกิิจ (UNGP) และมาตรฐาน 
ขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) เพื่่�อป้องกัันการ 
ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ไทยวาได้้
กำำ�หนดเป้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�สำำ�คััญ เช่่น การมุ่่�งสู่่� Net Zero 
ภายในปี ค.ศ. 2050 และการบังัคับัใช้น้โยบาย “ไม่ต่ัดัไม้ท้ำำ�ลายป่า” 
(Zero Deforestation) อย่่างเข้้มงวด เพื่่�อบรรเทาผลกระทบ
ต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและปกป้องความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ 

ประเด็็นสำำ�คััญทั้้�ง 15 ประการถููกจััดกลุ่่�มภายใต้้ 4 เสาหลัักของ 
กรอบการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืนื ได้้แก่่ การพัฒันาเกษตรกร, 
การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว, การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
ครอบครัวไทยวา, การพัฒันาอาหารและผลิตภัณฑ์์ ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บน 
พื้้�นฐานของการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี เสาหลักัเหล่่านี้้�เป็นกลไกสำำ�คัญั 
ในการขัับเคลื่่�อนความมุ่่�งมั่่�นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม และความเป็นเลิิศด้้านธรรมาภิิบาล เพื่่�อสร้้างการเติบิโต 
ที่่�ยั่่�งยืนืร่ว่มกับัผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียตลอด ห่ว่งโซ่คุ่ณุค่่าและสร้า้ง 
มููลค่่าองค์์กรในระยะยาว

กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน



ความยั่งยืนของไทยวา 

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256826

การขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนผ่่านเวทีีความร่่วมมืือ
ระดัับภููมิิภาคและระดัับโลก
การมีีส่่วนร่่วมในเวทีีระดัับภููมิภาคและระดัับโลกเปิดโอกาสให้้ไทยวาได้้แลกเปล่ี่�ยนประสบการณ์์กัับผู้้�เช่ี่�ยวชาญในอุุตสาหกรรม 
เดีียวกััน ทั้้�งในด้้านกลยุุทธ์์ เทคโนโลยีี และแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�ตอบโจทย์์ความยั่่�งยืืน การแลกเปล่ี่�ยนเหล่่านี้้�ช่่วยเสริิมสร้้าง 
วิสิัยัทััศน์์ร่่วม และขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบในห่่วงโซ่่อาหารอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ พร้ อมยกระดับับทบาทของไทยวาในฐานะ 
ผู้้�นำำ�ด้้านเกษตรกรรมท่ี่�ยั่่�งยืืนในภููมิภาค ไทยวาเชื่่�อมั่่�นว่่าความยั่่�งยืืนเกิิดขึ้้�นได้้จากการร่่วมมืือและการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน ซึ่่�งเป็น 
กลไกสำำ�คััญในการพััฒนาองค์์ความรู้้�และนวััตกรรมที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริิงในระบบอาหาร

เวทีีเสวนา Southeast Asia
Agri-Food Roundtable
ไทยวาเป็นเจ้้าภาพจััดเวทีีเสวนาเพื่่�อแลกเปล่ี่�ยนแนวทาง 
การพััฒนาระบบอาหารในภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
โดยเน้้นการฟื้้นฟููดิิน การจััดการน้ำำ�� และโครงสร้้างพื้้�นฐานหลััง
การเก็็บเกี่่�ยว พร้ ้อมผลัักดัันความร่่วมมืือระหว่่างภาคธุุรกิิจ 
ภาครัฐ และภาคประชาสัังคม เพื่่�อเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทาง 
อาหาร ความยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภููมิิอากาศ และการพััฒนาระบบ 
เกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืนืในระยะยาว โดยหัวัข้อ้การเสวนาเน้้นบทบาท 
ของนโยบาย การเงิิน และการลงทุุนที่่�มีีเป้าหมายชััดเจน

การประชุุม Grow Asia Joint Council – 
Regional Collaboration for 
Food Systems Transformation
ไทยวาร่่วมเป็นเจ้้าภาพในการจััดประชุุมระดัับภููมิภาค Grow Asia 
Joint Council รวมผู้้�นำำ�จากภาคธุรกิจิ ภาครัฐ ภาคประชาสัังคม 
และภาคการกุุศล เน้น้หััวข้อการเพิ่่�มโภชนาการทางอาหาร ความ 
เท่่าเทีียมทางเพศ และผลักดัันเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟููเพื่่�อเสริิม 
สร้้างความเข้้มแข็็งให้้เกษตรกรรายย่่อย เพื่่�อขัับเคลื่่�อนระบบ 
อาหารที่่�ทั่่�วถึง เป็นมิิตรต่่อสภาพภููมิอากาศ และสนัับสนุุนการ 
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ความยั่่�งยืืนในภููมิิภาคอาเซีียน

บริิษััท ไทยวา จำำ�กััด (มหาชน) ลงนามความร่่วมมืือ
กัับบริิษััท ปตท. จำำ�กััด (มหาชน) โครงการ
“Decarbonizing Thailand Partnership” 
ขัับเคลื่่�อนสู่่� Net Zero ในปี 2050

นาย พชร เหลืืองรุ่่�งโรจน์์ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารอาวุุโส 
ฝ่ายธุรุกิจิแป้งมันัสำำ�ปะหลังั บริษิัทั ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน) ร่ว่ม 
ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ (MOU) กับ บริิษััท ปตท. 
จำำ�กััด (มหาชน) (PTT) เพื่่�อร่่วมขัับเคลื่่�อนการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรือืนกระจกในห่่วงโซ่่อุุปทานอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร 
อย่่างเป็นระบบ ความร่่วมมืือนี้้�มีีเป้าหมายสำำ�คัญในการศึึกษาและ 
พัฒันา แผนปฏิบัิัติกิารลดคาร์บ์อน (Decarbonization Road 
map) ที่่�ออกแบบเฉพาะสำำ�หรับัธุรุกิจิของไทยวา และสอดคล้อ้ง 
กัับเป้าหมาย Thailand Net Zero 2065 ผ่่านการพััฒนาและ 
ปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้พลัังงาน 
การเปล่ี่�ยนผ่า่นสู่่�ดิจิิทิัลั การจัดัการน้ำำ�� และเทคโนโลยีีคาร์บ์อนต่ำำ��  
พร้้อมทั้้�งสำำ�รวจโอกาสในการวิิจััยและพััฒนาร่่วมกััน
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IMPACT WEEK – Rethinking Food
Systems: Mobilizing All Voices for People,
Resilience & Climate
คุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
ฝ่ายกลยุุทธ์์ ความยั่่�งยืืน และนวััตกรรม เข้้าร่่วมเสวนาในฐานะ
ตััวแทนของไทยวาในงาน IMPACT WEEK ณ ประเทศสิิงคโปร์์ 
เพื่่�อแลกเปล่ี่�ยนแนวทางการสร้้างระบบอาหารที่่�ยืืดหยุ่่�นและ 
ครอบคลุม โดยเน้้นความร่่วมมืือระหว่่างภาคธุุรกิิจ การเงิิน 
และภาครััฐ พร้้อมนำำ�เสนอแนวทางนวััตกรรมที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้
ได้้จริิง โดยไม่่เพิ่่�มต้้นทุุนแก่่เกษตรกรและผู้้�บริิโภค

Milken Institute Asia Summit 2025 – 
Reimagining Asia’s Food Systems
คุุณโฮ เรน ฮวา ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารไทยวาเข้้าร่่วมการ 
ประชุมุในงาน Milken Institute Asia Summit เพื่่�อแลกเปล่ี่�ยน 
แนวทางการฟื้้นฟููระบบอาหารในเอเชีีย โดยเน้้นการปรัับปรุุง 
โครงสร้้างพื้้�นฐาน การเข้้าถึงึโภชนาการ และการสร้้างความร่่วมมืือ 
ระดัับภููมิภาค ผู้้�บริหิารไทยวาได้้เน้้นย้ำำ��ถึงึความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันา 
ระบบอาหารที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นผ่่านนวััตกรรมความเป็นผู้้�นำำ� 
ที่่�ครอบคลุม และการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับพัันธมิิตรในภููมิภาค 
เพื่่�อรองรัับความเปลี่่�ยนแปลงและความท้้าทายในอนาคต

AsiaXchange
คุุณโฮ เรน ฮวา ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร เข้้าร่่วมเวทีี  
AsiaXchange ณ กรุุงจาการ์์ตา เพื่่�อสนัับสนุุนการขยายผล 
นวัตักรรมด้า้นอาหาร พลังังาน และน้ำำ�� โดยใช้ป้ระสบการณ์จ์าก
การดำำ�เนินิงานใน 8 ประเทศในภููมิภาคเอเชีียแปซิิฟิก พร้อมนำำ�เสนอ 
แนวคิดิเชิงิกลยุทุธ์เ์พื่่�อสร้า้งผลกระทบเชิงิระบบในระดับัภููมิภิาค 
ผ่า่นการพัฒันาโครงสร้้างพื้้�นฐาน การลงทุนุร่ว่ม และการเสริมิ 
สร้้างทุุนมนุุษย์์

Further Food & Ag Investment Summit – 
การเร่่งนวััตกรรมและเงิินทุุน
เพื่่�ออนาคตของระบบอาหารในเอเชีีย
คุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
ฝ่ายกลยุทุธ์ ความยั่่�งยืนื และนวัตักรรมเข้้าร่่วมการประชุมุในงาน 
Further Food & Ag Investment Summit ณ ประเทศสิงิคโปร์์ 
เพื่่�อแลกเปล่ี่�ยนแนวทางการใช้้เงิินทุุนและนวััตกรรมในการ 
ขัับเคลื่่�อนระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืืนในภููมิภาคเอเชีีย การมีีส่่วนร่่วม 
ของไทยวาสะท้อ้นถึงึความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาโซลููชันัที่่�สามารถ
ขยายผลได้้จริิง และการสร้้างความร่่วมมืือข้้ามภาคส่่วนเพื่่�อ 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่อาหาร
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Beyond Silicon & Carbon – 
Asia’s Deep Tech Forum

ไทยวาเข้้าร่่วมงาน Beyond Silicon & Carbon Forum 
จัดัโดย Antares ที่่�มุ่่�งหารือืว่า่เอเชีียสามารถเร่ง่การบููรณาการ
ระหว่่างพลัังงานและเทคโนโลยีีประมวลผลข้้อมููลได้้อย่่างไร 
เพื่่�อปลดล็อกโอกาสทางเศรษฐกิิจมููลค่่ามหาศาลในอนาคตข้างหน้้า 
ทั้้�งยัังเน้้นบทบาทของเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ในการเป็นพื้้�นท่ี่� 
ทดลองสำำ�หรับัโซลููชันที่่�สามารถขยายผลได้ ้ด้วยการผสานพลัง
งานหมุุนเวีียนและความร่่วมมืือข้้ามภาคส่่วน คุณโฮ เรน ฮวา 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร ได้้เข้้าร่่วมเสวนาในหััวข้อ “Deep Tech 
as the Answer: Founders on Paradigm-Shifting Advances 
in Computing and Energy” โดยเน้้นย้ำำ��ถึึงบทบาทของ 
นวััตกรรมและความร่่วมมืือในการสร้้างระบบพลัังงานและ 
โครงสร้้างพื้้�นฐานคาร์์บอนต่ำำ��ที่่�ยั่่�งยืืน

Unlocking Capital for Sustainability – 
Bangkok Climate Action Week
ในงาน Bangkok Climate Action Week 2025 คุณุโฮ เรน ฮวา 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร ได้้ร่่วมเวิิร์์กชอประดัับผู้้�บริหิาร ซึ่่�งจัดัโดย 
Eco-Business และ UNEP FI พร้้อมกัับผู้้�นำำ�จาก IFC, ERM 
และ GreenShift Partners โดยเนื้้�อหามุ่่�งเน้้นการบููรณาการ 
ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศเข้้ากัับระบบการเงิิน และการ 
ปลดล็อกเงินิทุุนเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื เน้น้ถึึงความสำำ�คัญของ 
การเชื่่�อมโยง “การเงิิน–นโยบาย–นวััตกรรม” เพื่่�อขัับเคลื่่�อน 
การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบ

Singapore Regional Business Forum – 
SRBF 2025
ในงาน Singapore Regional Business Forum ครั้้�งที่่� 9 
คุณุโฮ เรน ฮวา ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริิหาร เข้า้ร่ว่มการเสวนาหััวข้อ 
ด้า้นการเงิินสีีเขีียวและพลังงานหมุุนเวีียน ชี้้�ให้้เห็น็ถึึงบทบาทของ 
การสนัับสนุุนทางการเงิินสีีเขีียวสำำ�หรัับ SME และความร่่วมมืือ
ข้้ามภาคส่่วนในการเสริิมสร้้างระบบนิิเวศด้้านความยั่่�งยืืนของ 
อาเซีียน งานนี้้�ได้้รวบรวมผู้้�นำำ�จากทั่่�วภููมิภาคเพื่่�อหารือืว่่าการใช้้
ประโยชน์์จากนวััตกรรม ความร่่วมมืือ และกลยุุทธ์์ด้้านสภาพ 
ภููมิอากาศสามารถสร้้างการเติิบโตร่วมกัันและความยืืดหยุ่่�นใน 
ยุุคที่่�ความไม่่แน่่นอนเพิ่่�มสููงขึ้้�นได้้อย่่างไร
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	 1.	 การบริิหารจััดการบััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก ที่่�ครอบคลุมและโปร่่งใส โดยบริิษััททำำ�การจััดเก็็บ 
	 	 ข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�ง 7 ชนิิดตามมาตรฐานสากล พร้้อมทั้้�งวางแผนขยายขอบเขต 
	 	 การทวนสอบข้้อมููลตามมาตรฐาน ISO 14064-1 และ อบก. (TGO) ครอบคลุมทุุกโรงงาน 
	 	 ในประเทศไทยภายในปี 2569 และขยายผลสู่่�ประเทศเวีียดนามและกััมพููชาภายในปี 2570  
	 	 และ 2571 ตามลำำ�ดัับ

	 2.	 กลยุุทธ์์การลดก๊๊าซเรืือนกระจก ที่่�เน้้นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต เช่่น การใช้้เทคโนโลยีี 
	 	 Hydro cyclone และการเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�พลังังานสะอาดด้วย Solar Rooftop และระบบ Biogas  
	 	 จากน้ำำ��เสีีย และการศึึกษาโมเดล PPA สัญญาซื้้�อขายไฟฟ้าในระยะยาวระหว่่างผู้้�ผลิตไฟฟ้า 
	 	 ในโครงการพลัังงานหมุุนเวีียน 

แผนการเปลี่่�ยนผ่่านเพื่่�อรัับมืือกัับ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
และความสามารถในการรัับมืือ ปรัับตััว
การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ การสููญเสีียความหลากหลายทาง 
ชีีวภาพ และการเสื่่�อมโทรมของระบบนิเิวศ เป็นประเด็น็ความเสี่่�ยง 
เชิงิโครงสร้า้งที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่สังัคม เศรษฐกิจิ และภาคธุรุกิจิ 
ในระดัับโลก ความรุุนแรงของอุุณหภููมิที่่�เพิ่่�มขึ้้�นความผัันผวนของ
ปริิมาณน้ำำ��ฝน เหตุุการณ์์สภาพอากาศสุุดขั้้�วและการลดลงของ 
บริกิารจากระบบนิเิวศ ส่งผลโดยตรงต่่อความมั่่�นคงด้้านอาหาร 
การบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�� และสุุขภาพของคนในสัังคม

ในมิิติิของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความผัันผวนของสภาพภููมิอากาศ 
สร้า้งแรงกดดันัต่อ่ผลผลิติทางการเกษตรและเสถีียรภาพของ
ห่่วงโซ่่อุุปทาน ขณะที่่�การลดลงของความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ทำำ�ลายการทำำ�งานของระบบนิเิวศที่่�จำำ�เป็นต่่อภาคเกษตรและอาหาร  
การเสื่่�อมโทรมของธรรมชาติิยัังนำำ�ไปสู่่�ความคาดหวัังที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
จากผู้้�กำำ�กับัดููแล นักัลงทุนุ ลููกค้า้ และสังัคม ในประเด็น็การจัดัหา 
วัตัถุดุิบิอย่่างมีีความรับัผิดิชอบ การจัดัการที่่�ดินิอย่่างยั่่�งยืนืและ 
การดำำ�เนิินงานด้้านสภาพภููมิอากาศ สำำ�หรัับบริิษัทัที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิจิ 
ตลอดห่วงโซ่่คุณุค่่าด้้านการเกษตรและอาหาร ความสมบููรณ์์ของ 
ระบบนิิเวศมีีความเชื่่�อมโยงโดยตรงกัับความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
และการเติิบโตในระยะยาว

เพื่่�อตอบสนองต่่อความท้้าทายดัังกล่่าว บริิษััทได้้เสริิมความแข็็งแกร่่งให้้กัับแผนการเปล่ี่�ยนผ่่านด้้านสภาพภููมิอากาศ (Climate  
Transition Plan) โดยบููรณาการการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การคุ้้�มครองธรรมชาติิ และการเสริิมสร้้างความสามารถ 
ในการปรัับตััวของสัังคม เข้้าไว้้ในกรอบการดำำ�เนิินงานเดีียวกััน ผ่่าน 5 แผนงานหลััก ดัังนี้้�
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	 3.	 การพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสีีเขีียว บููรณาการการทำำ�งานร่่วมกัับคู่่�ค้้าในกลุ่่�ม Tier 1 และ 2  
	 	 ผ่่านโปรแกรมพััฒนาคู่่�ค้้า เพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจด้้านการจััดทำำ�บััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก  
	 	 (GHG Accounting) และผลัักดัันการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในขอบเขตที่่� 3 รวมไปถึึง 
	 	 การการขยายแนวปฏิิบััติิด้้านเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู การจััดการดิินอย่่างยั่่�งยืืน การลดการใช้้ 
	 	 สารเคมีี ลดการปลดปล่่อยคาร์์บอนในกระบวนการให้้กัับเกษตรกร

	 4.	 การบริหารความเส่ี่�ยงด้้านธรรมชาติิและความยืืดหยุ่่�น บูู รณาการการประเมิินความเส่ี่�ยง 
	 	 ด้า้นความหลากหลายทางชีีวภาพเข้า้กับัระบบบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร (ERM) นำำ�ระบบตรวจ 
	 	 สอบย้้อนกลัับดิิจิิทััลและภาพถ่่ายดาวเทีียมมาใช้้ติิดตามแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบเพื่่�อรัับรองว่่า 
	 	 ปราศจากการรุุกรานพื้้�นที่่�ป่า การใช้้เครื่่�องมืือ WWF Risk Filter และแนวทาง TNFD LEAP  
	 	 กรอบการประเมิินแบบบููรณาการ 4 ขั้้�นตอน (Locate, Evaluate, Assess, Prepare) เพื่่�อ 
	 	 ระบุุและจััดการผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธรรมชาติิอย่่างเป็นระบบ 

	 5.	 การปลููกฝังวััฒนธรรมความยั่่�งยืืน (Sustainability DNA Building) บริิษััทมุ่่�งเน้้นการ 
	 	 สร้า้งความตระหนักัรู้้�และยกระดับัทักัษะ (Upskilling) ด้านความยั่่�งยืนืให้ก้ับัพนักังานทุกุระดับั  
	 	 เพราะเราเชื่่�อว่่า “คน” คือหััวใจสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน เพื่่�อเปล่ี่�ยนบทบาทจาก 
	 	 พนัักงานสู่่�การเป็น “ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง” (Change Agents) ด้้านความยั่่�งยืืน ที่่�พร้้อม 
	 	 บููรณาการแนวคิดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเข้้ากัับกระบวนการ 
	 	 ตััดสิินใจและการทำำ�งานในทุุกวััน

บริิษััทบููรณาการแผนการเปล่ี่�ยนผ่่านด้้านสภาพภููมิอากาศ (Climate Transition Plan) กัับการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
การคุ้้�มครองธรรมชาติิ และการเสริิมสร้้างสามารถในการปรัับตััวของสัังคม เข้้าไว้้ในกรอบการดำำ�เนิินงานเดีียวกััน แผนดัังกล่่าว
กำำ�หนดแนวทางและมาตรการในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า เรามีีคำำ�มั่่�นและเป้าหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ 
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและความหลากหลายทางชีีวภาพของบริิษััท ได้้แก่่

		  •	 ความเป็นกลางทางคาร์์บอนภายในปี 2573 สำำ�หรัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1 และ 2 ผ่่านการเพิ่่�ม 
	 	 	 ประสิิทธิภาพการใช้พ้ลังงาน การขยายการใช้พ้ลังงานหมุุนเวีียน การนำำ�เทคโนโลยีีสะอาดมาใช้ ้และการใช้ก้ลไกการกำำ�จัดั 
	 	 	 คาร์์บอนที่่�ได้้รัับการรัับรองในกรณีีจำำ�เป็น
	
		  •	 การไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่า (Zero Deforestation) และการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกสุุทธิิต่่อความหลากหลาย 
	 	 	 ทางชีีวภาพ ภายในปี 2573 โดยรัับรองว่่าการขยายพื้้�นที่่�เกษตร การจััดหาวััตถุุดิิบ และการใช้้ที่่�ดิินของบริิษััท 
	 	 	 จะไม่่ก่่อให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงหรืือเสื่่�อมโทรมของระบบนิิเวศหรืือพื้้�นที่่�ที่่�มีีคุุณค่่าด้้านการอนุุรัักษ์์สููง ควบคู่่�กัับการ 
	 	 	 ดำำ�เนิินงานด้้านการอนุุรัักษ์์ การฟื้้นฟูู และแนวปฏิิบััติิด้้านเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู

		  •	 การบรรลุุเป้าหมาย Net Zero ภายในปี 2593 ครอบคลุุมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3  
	 	 	 ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่การเพาะปลููก การจััดหาวััตถุุดิิบ การผลิิต การขนส่่ง และการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า

2593

CO2
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	1	 การบริิหารจััดการบััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก 

	 1.1		 การยกระดัับความโปร่่งใสและมาตรฐานการทวนสอบ (Standardization and Verification)
	 	 	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน โดยกำำ�หนดแนวทางหลัักดัังนี้้� 
			   •	 การขยายขอบเขตการทวนสอบรายภููมิภาค: มีีแผนงานที่่�ชััดเจนในการขยายการทวนสอบข้้อมููลให้้ครอบคลุมตลอด 
	 	 	 	 ห่่วงโซ่่อุุปทานระดับัภููมิภิาค โดยเริ่่�มจากโรงงานในประเทศไทยทั้้�งหมดในปี 2569 จากนั้้�นขยายไปยังัประเทศเวีียดนาม 
	 	 	 	 ในปี 2570 และประเทศกััมพููชาในปี 2571 ตามลำำ�ดัับ
			   •	 มาตรฐานที่่�ใช้้: เลือืกใช้้มาตรฐาน TGO (อบก.) สำำ�หรับัการรายงานภายในประเทศไทย และมาตรฐาน ISO 14064-1  
	 	 	 	 สำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานทั้้�งในไทยและต่่างประเทศ เพื่่�อให้้ข้้อมููลเป็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล

	 1.2		 การเตรีียมความพร้้อมด้้านกฎหมาย (Regulatory Readiness)
	 	 	 การดำำ�เนิินงานเหล่่านี้้�ยัังเป็นการเตรีียมความพร้้อมรองรัับ ร่่างพระราชบััญญััติิการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
	 	 	 (Climate Change Act) ของประเทศไทย ซึ่่�งจะกำำ�หนดให้้มีีการรายงานข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจกภาคบังคัับ (GHG  
	 	 	 Mandatory Reporting) 

	2	 กลยุุทธ์์การลดก๊๊าซเรืือนกระจก โดยการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�พลัังงานหมุุนเวีียน 
		 (Renewable Energy Transition)
	 การเพิ่่�มสัดัส่ว่นการใช้พ้ลังังานหมุนุเวีียนควบคู่่�กับัโครงการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้พ้ลังังานเป็นกลไกสำำ�คัญัในการสนับัสนุุน 
	 เป้าหมายความเป็นกลางทางคาร์์บอนภายในปีพ.ศ. 2573 มีีการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ เช่่น

	 •	 การปรัับปรุุงเครื่่�องจัักรโดยลงทุุนในเทคโนโลยีีใหม่่เพื่่�อลดการใช้้พลังงานในกระบวนการผลิตและลดการใช้้เชื้้�อเพลิง 
	 	 ในการผลิิต
	 •	 การลดความเข้้มข้้นการใช้้พลัังงาน (Energy Intensity) ผ่่านการปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต
	 •	 การบำำ�รุงรักัษาเชิงิป้องกันั (Preventive Maintenance) โดยจัดัทำำ�แผนการซ่่อมบำำ�รุงเพื่่�อลดการหยุดุชะงักัของเครื่่�องจักัร
	 •	 มีีการติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้าจากแสงอาทิิตย์์และตั้้�งเป้าเพิ่่�มสััดส่่วนไฟฟ้าสีีเขีียวขึ้้�นอีีกร้้อยละ 2 ภายในปี 2571
	 •	 เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการผลิติไฟฟ้าจากน้ำำ��เสีียในโรงงาน โดยตั้้�งเป้าเพิ่่�มสัดัส่วนการใช้้พลังังานจากก๊๊าซชีีวภาพขึ้้�นอีีกร้้อยละ 5  
	 	 ภายในปี 2571
	 •	 ศึึกษาโมเดลสััญญาซื้้�อขายไฟฟ้า (PPA) และบริิหารแผนการผลิิตให้้สอดคล้้องกัับขีีดความสามารถในการผลิิตพลัังงาน 
	 	 สะอาดในแต่่ละพื้้�นที่่�

	 มาตรการดัังกล่่าวช่วยสนัับสนุุนการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้างความมั่่�นคงด้้านต้้นทุุนพลัังงาน 
	 ในระยะยาว
	 (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมดููที่่�บท “การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว”)

บริิษััทตระหนัักว่่าการกำำ�กัับดููแลด้้านสภาพภููมิอากาศและธรรมชาติิที่่�มีีประสิิทธิิภาพเป็นรากฐานสำำ�คัญในการบรรลุุเป้าหมาย 
ระยะยาว แนวทางการดำำ�เนินิงานของบริษิัทัอยู่่�ภายใต้ก้รอบการรายงานและการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ได้ร้ับัการยอมรับัในระดับัสากล 
เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ การบริิหารความเสี่่�ยง และความโปร่่งใสในการเปิดเผยข้้อมููล

การดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
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	3	 การพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสีีเขีียว 

	 3.1		 เกษตรกรรมยั่่�งยืืนและเกษตรกรรมคาร์์บอนต่ำำ�� (Sustainable Farming and Low-Carbon Agriculture)
	 	 	 ภาคเกษตรเป็นส่่วนสำำ�คัญของห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััท แนวปฏิิบััติิด้้านเกษตรกรรมอย่่างยั่่�งยืืนมีีบทบาทโดยตรง 
	 	 	 ต่่อการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 3 การรัักษาสุุขภาพของระบบนิิเวศ และการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต 
	 	 	 ของเกษตรกร เช่่น

			   •	 การขยายแนวปฏิิบััติิด้้านเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู (Regenerative Agriculture) อาทิิ การจััดการดิินอย่่างยั่่�งยืืน 
	 	 	 	 การลดการใช้้สารเคมีี ลดการปลดปล่่อยคาร์์บอนในกระบวนการปลููก และการส่่งเสริิมความหลากหลายทางชีีวภาพ 
			   •	 การพััฒนาศัักยภาพเกษตรกรด้้านเกษตรกรรมที่่�คำำ�นึึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (Climate-Smart  
	 	 	 	 Agriculture)
			   •	 การจัดัหาวัตัถุดุิบิในพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่มีีการเปล่ี่�ยนสภาพพื้้�นที่่� (No Conversion) และไม่่ตัดัไม้้ทำำ�ลายป่า (No Deforestation)
			 
	 	 	 มาตรการเหล่่านี้้�มีีส่วนสนัับสนุุนการลดผลกระทบต่่อสภาพภููมิอากาศและเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นในระยะยาวให้้กัับ 
	 	 	 ชุุมชนเกษตรกร
			   (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมดููที่่�บท “การพััฒนาเกษตรกร”)

	 3.2		 การพััฒนาศักัยภาพคู่่�ค้า้และพัันธมิติรทางธุุรกิจิ เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถในการจััดการบัญัชีีก๊าซเรืือนกระจก 
	 	 	 ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า
	 	 	 ไทยวามุ่่�งเน้้นการเติิบโตร่่วมกัับคู่่�ค้้าผ่่านการบริิหารจััดการแบบบููรณาการ โดยมีีหัวใจหลัักคืือความโปร่่งใส	
	 	 	 และประสิิทธิภาพในการทำำ�งานร่่วมกััน ซึ่่�งมีีแผนการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจนดัังนี้้�

			   •	 การประเมิินและเตรีียมความพร้้อม: ปี 2568 บริิษััทได้้เริ่่�มประเมิินคู่่�ค้้าในด้้าน ESG (Environment, Social, 
 	 	 	 	 Governance) เพื่่�อวััดระดัับการจััดการพลัังงาน การดููแลแรงงาน และธรรมาภิิบาลตามมาตรฐานสากล ระบุุ 
	 	 	 	 ความเส่ี่�ยงและหาจุุดที่่�คู่่�ค้้าต้้องการความช่่วยเหลืือหรืือการสนัับสนุุนทางเทคนิิค 
			   •	 การยกระดัับศัักยภาพ: ปี 2569 เราได้้วางแผนดำำ�เนิินการต่่อยอดสู่�การเปิดตัว “โครงการพััฒนาศัักยภาพ 
	 	 	 	 ด้้านนความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับซััพพลายเออร์์” โดยเน้้นหลัักสููตรสำำ�คััญ การจััดทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กรและ 
	 	 	 	 การจััดการก๊๊าซเรือืนกระจกตามมาตรฐาน ISO 14064-1
			 
			   (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมดููที่่�บท “การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” หััวข้้อ “การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน”)

	4	 การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านธรรมชาติิและความยืืดหยุ่่�น การคุ้้�มครองความหลากหลายทางชีีวภาพและ
		 ห่่วงโซ่่อุปุทานปลอดการตััดไม้ท้ำำ�ลายป่า (Biodiversity and Deforestation Free Supply Chains)
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการผลกระทบจากการใช้้ที่่�ดิินและการฟื้้นฟููระบบนิิเวศ เพื่่�อคุ้้�มครองความหลากหลาย 
	 ทางชีีวภาพและสอดคล้องกับัมาตรฐานสากล โดยประยุกุต์ใ์ช้แ้นวทาง LEAP (Locate–Evaluate–Assess–Prepare) เพื่่�อ 
	 ประเมิินการพึ่่�งพาและผลกระทบต่่อระบบนิิเวศในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานและพื้้�นที่่�จััดหาวััตถุุดิิบที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

	 การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวช่่วยให้้บริิษััทสามารถระบุุและบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้านธรรมชาติิได้้อย่่างเป็นระบบ รวมถึึงการ 
	 บููรณาการความเส่ี่�ยงดังักล่่าวเข้้าสู่่�กระบวนการบริหิารความเส่ี่�ยงองค์์กร (Enterprise Risk Management: ERM) เช่่น

	 •	 การใช้้เครื่่�องมืือ WWF Risk Filter และการนำำ�ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับดิิจิิทััลและภาพถ่่ายดาวเทีียมมาใช้้ระบุุพื้้�นที่่�ที่่�มีี 
	 	 ความอ่่อนไหวด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานและห่่วงโซ่่อุุปทาน
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	5	 การปลููกฝังวััฒนธรรมความยั่่�งยืืน 
	 ไทยวาให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิผ่่านโครงการ ESG Activities ซึ่่�งจััดโดยฝ่ายทรััพยากร 
	 บุุคคลร่่วมกัับฝ่ายความยั่่�งยืืน มีีเป้าหมายในการสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้านความยั่่�งยืืนให้้กัับพนัักงานทุุกคน พร้้อมส่่งเสริิมให้้ 
	 พนักังานมีีบทบาทในการดููแลสิ่่�งแวดล้อมและใช้้ทรัพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า กิจิกรรมที่่�ช่่วยพัฒันาองค์์กรให้้มีีความยั่่�งยืนืมากขึ้้�น เช่่น 

	 •	 การอบรมภายใต้้โครงการ ESG DNA ผ่่ าน SET  
	 	 E-Learning
	 	 ไทยวาเข้้าร่่วมโครงการ SET E-learning กับัทางตลาด 
	 	 หลัักทรััพย์์เป็นปีที่่� 2 เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ 
	 	 พนักงานทุุกคนได้้เรีียนรู้้�ความรู้้�ด้านความยั่่�งยืนืพื้้�นฐาน 
	 	 และแบบเฉพาะด้้าน เช่่น การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
	 	 อย่่างยั่่�งยืืนเพื่่�อพััฒนาองค์์กรให้้ตอบโจทย์์ ESG และ 
	 	 SDGs และ มาตรฐาน IFRS S1 - S2 การเปิดเผยข้อ้มููล 
	 	 ทางการเงิินด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้พนัักงานที่่�ทำำ�งาน 
	 	 ในแต่่ละด้้านเข้้าใจถึึงบทบาทหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ 
	 	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

	 •	 การอบรมคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์
	 	 หลัักสููตรการอบรมเกี่่�ยวกับคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์  
	 	 ที่่�ครอบคลุมความรู้้�พื้้�นฐาน มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่น่ 
	 	 ISO 14064-1, GHG Protocol และแนวทางของอบก.  
	 	 รวมถึึงขั้้�นตอนและวิิธีีการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ 
	 	 ขององค์์กร โดยดร.วรยุทุธ สายบััวตรง นักวิิจัยัอาวุุโส  
	 	 ฝ่ายนวัตักรรมสิ่่�งแวดล้อ้มและการแก้ป้ัญหาคาร์บ์อน 
	 	 บริิษััท ปตท. จำำ�กััด (มหาชน) เป็นวิิทยากรในการ 
	 	 ให้้ความรู้้�กับพนัักงานไทยวา

	 •	 ติิดตามแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบเพื่่�อรัับรองว่่าปราศจากการรุุกรานพื้้�นที่่�ป่า
	 •	 ส่่งเสริมิเกษตรกรรมเชิงิฟ้ื้นฟูู (Regenerative Agriculture) เพื่่�อฟ้ื้นฟููสุขุภาพดินิและเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพ 
	 	 ในแปลงเกษตร ซึ่่�งจะช่่วยสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันต่่อโรคพืืชและสภาพอากาศสุุดขั้้�ว
	 •	 การบููรณาการเกณฑ์์ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพในกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างและโครงการพััฒนาเกษตรกร
	
	 (รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมดููที่่�บท “การพััฒนาเกษตรกร”)



ความยั่งยืนของไทยวา 

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256834

สรุุปผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

ผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิิน*

รายได� (Revenue)

รายได� โดยแบ�งตามกลุ�มธ�รกิจ กลุ�มธ�รกิจ แ�ง

กลุ�มธ�รกิจ อาหาร 

9,296 ล�านบาท

6,555 ล�านบาท

2,558 ล�านบาท

*ดูรายละเอียดเพิ�มเติมได�ที่รายงานประจํา� 56-1 One Report � 2568

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานด�านความยั�งยืน

SDG 

ผู�บริหารและพนักงานกลุ�มเ�าหมายเข�ารับการอบรมด�านการบริหารความเสี่ยงและการต�อต�าน
การทุจริตคอร�รัปชันครบ 100% เพื่อสร�างวัฒนธรรมองค�กรที่โปร�งใสและยึดมั�นในจริยธรรม

การกํากับดูแลกิจการ 

จัดให�มีช�องทางรับเรื่องร�องเรียน (Grievance Mechanism) และกระบวนการประเมินผลกระทบทางสังคม
ที่โปร�งใสเพื่อตรวจสอบและ�องกันไม�ให�การดําเนินธ�รกิจสร�างผลกระทบเชิงลบต�อสังคมและชุมชน

สื่อสารข�อมูลผลิตภัณฑ�อย�างซื่อสัตย� และรักษาระบบตรวจสอบย�อนกลับ (Traceability) ของวัตถุดิบ
ตลอดห�วงโซ�อ�ปทาน เพื่อสร�างความเชื่อมั�นให�กับคู�ค�าและลูกค�า

ปก�องโครงสร�างพื้นฐานดิจิทัล ทรัพย�สินทาง�ญญา และข�อมูลของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
จากภัยคุกคามทางไซเบอร� การละเมิดข�อมูล และการเข�าถึงโดยไม�ได�รับอนุญาต 

รับซื้อผลผลิตในราคาที่เ�นธรรมเพื่อสร�างรายได�ที่มั�นคง รวมทั�งสนับสนุนความเ�นอยู�ของเกษตรกร
ผ�านการสนับสนุนท�อนพันธ��มันสําปะหลังปลอดโรค และพันธ��ต�านทานให�กับเกษตรกรจํานวน 803,810 ท�อน 
ครอบคลุมพื้นที่ 360 ไร� 

การพัฒนาเกษตรกร  

ใช�เทคโนโลยี AI และภาพถ�ายดาวเทียมเพื่อคาดการณ�ผลผลิตอย�างแม�นยํา พร�อมส�งเสริมการปรับปร�งดิน
และการใช�ผลิตภัณฑ�ชีวภาพเพื่อ��นฟูระบบนิเวศและรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ

จัดซื้อจัดหามันสําปะหลังโดย "ไม�ตัดไม�ทําลาย�า" อย�างเข�มงวด ครอบคลุมพื้นที่ 100% 

การแบ�ง�นความร��และ�กอบรมด�านการเกษตรยั�งยืนให�กับเกษตรกร
ขับเคลื่อนเกษตรกรรมสู�ความยั�งยืนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ลดการปล�อยก�าซเรือนกระจก (GHG)  tCO2 ขอบเขต 1 และ 2 ลดลง 26% จาก� 2564

การพัฒนาโรงงาน
และชุมชนสีเขียว 

การใช�พลังงานสะอาด (Renewable energy) ช�วยลดก�าซเรือนกระจกที่เ�นสาเหตุของภาวะโลกร�อน 
คิดเ�น 60% ของการใช�พลังงานทั�งหมดในกระบวนการผลิต 

บรรลุเ�าหมายอ�บัติเหตุร�ายแรงเ�นศูนย� (Zero Fatality) และอัตราการบาดเจ็บ (LTIFR) 0.55
ผ�านการใช�มาตรฐานสากล และการ�กอบรมความปลอดภัยพนักงานและผู�รับเหมา 100% 

การนํามาตรฐานสากลและนวัตกรรมใหม�ๆ มาใช�ในกระบวนการผลิต
ช�วยสร�างโครงสร�างพื้นฐานอ�ตสาหกรรมที่ยั�งยืนและทันสมัย 

ความมั�นคงและการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า โดยการจัดทําบ�อบําบัดและการบําบัดนํ้าเสียที่ได�มาตรฐาน 100% 

การมีส�วนร�วมกับชุมชน การจ�างงานคนในพื้นที่ และมีโครงการ Care and Community Day 
เพื่อกระชับความสัมพันธ�กับคนในพื้นที่

ไม�เลือกปฏิบัติในทุกกระบวนการตั�งแต�การสรรหาจนถึงความก�าวหน�าในอาชีพ ใน� 2568 
มีการจ�างงาน พนักงานผู�พิการทั�งหมด 25 คน  อัตราส�วนพนักงาน ชาย 43% และหญิง 57% 
และสนับสนุนโครงการส�งเสริมบทบาทผู�หญิงในนวัตกรรม (Empowering Women in Innovation)

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตครอบครัว
พนักงาน 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการวางแผนกําลังคน ตามกรอบ Stronger Faster Better (SFB) 
โดยเน�นทักษะดิจิทัล AI และภาวะผู�นํา เพื่อสร�างองค�กรที่คล�องตัวและเติบโตอย�างยั�งยืนพนักงานไทยวา
ทุกระดับได�รับการอบรมพัฒนาทักษะคิดเ�นเฉลี่ย 36.75 ชั�วโมงต�อคนต�อ� และรวมเ�น 23,160 ชั�วโมงตลอด� 

การส�งเสริมสุขภาวะที่ดี การดูแลสวัสดิภาพ ความมั�นคงทางการเงิน และสมดุลชีวิต ช�วยสร�างสภาพแวดล�อม
การทํางานที่ปลอดภัยและมั�นคงสําหรับแรงงาน ใน� 2568 พนักงานเข�ารับการตรวจสุขภาพประจํา�ได�ตามเ�าหมาย 
(≥ 90%) เสริมสร�างทักษะการบริหารการเงินส�วนบุคคลและการวางแผนเพื่อการเกษียณ ให�ความช�วยเหลือ
ทางการเงินแก�พนักงานที่ได�รับผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช�น แผ�นดินไหวและอ�ทกภัย 

จัดทําแบบสํารวจ Associate Engagement Survey (AES) ทุก 2 � 
และจัดกลุ�ม Focus Group เพื่อนําข�อมูลมาพัฒนาแผนปฏิบัติการระดับองค�กร

เพิ�มคุณค�าทางโภชนาการและการสร�างความมั�นคงทางอาหารผ�านนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ทางเลือก
เพื่อสุขภาพที่เพิ�มขึ้นอย�างต�อเนื่อง โดยใน� 2568 มีจํานวนรวม 10 ผลิตภัณฑ� และตั�งเ�าหมาย
เพิ�มอีก 3 ผลิตภัณฑ�ใหม�ใน� 2569

แสดงข�อมูลโภชนาการ (GDA) บนฉลากผลิตภัณฑ� 100% เพื่อช�วยให�ผู�บริโภคสามารถตัดสินใจได�อย�างมั�นใจ
และมีข�อมูลรองรับตามหลักโภชนาการและความปลอดภัย
 

การพัฒนาอาหาร 
และผลิตภัณฑ� 

การจัดการบรรจ�ภัณฑ�เพื่อความยั�งยืน พัฒนาบรรจ�ภัณฑ�ที่เ�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม
มุ�งเน�นการลดการใช�วัสดุที่ไม�จําเ�น โดยยังคงประสิทธิภาพการปก�องสินค�า เช�น การลดความหนา
ของ�ล�มบรรจ�ภัณฑ� ลดระยะตัดบรรจ�ภัณฑ� ซึ่งช�วยลดการใช�พลาสติกได�กว�า 203 ตัน

สร�างความสัมพันธ�และการสื่อสารกับลูกค�าผ�านการประเมินความพึงพอใจ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการร�วมกัน
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ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานด�านความยั�งยืน

SDG 

ผู�บริหารและพนักงานกลุ�มเ�าหมายเข�ารับการอบรมด�านการบริหารความเสี่ยงและการต�อต�าน
การทุจริตคอร�รัปชันครบ 100% เพื่อสร�างวัฒนธรรมองค�กรที่โปร�งใสและยึดมั�นในจริยธรรม

การกํากับดูแลกิจการ 

จัดให�มีช�องทางรับเรื่องร�องเรียน (Grievance Mechanism) และกระบวนการประเมินผลกระทบทางสังคม
ที่โปร�งใสเพื่อตรวจสอบและ�องกันไม�ให�การดําเนินธ�รกิจสร�างผลกระทบเชิงลบต�อสังคมและชุมชน

สื่อสารข�อมูลผลิตภัณฑ�อย�างซื่อสัตย� และรักษาระบบตรวจสอบย�อนกลับ (Traceability) ของวัตถุดิบ
ตลอดห�วงโซ�อ�ปทาน เพื่อสร�างความเชื่อมั�นให�กับคู�ค�าและลูกค�า

ปก�องโครงสร�างพื้นฐานดิจิทัล ทรัพย�สินทาง�ญญา และข�อมูลของผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
จากภัยคุกคามทางไซเบอร� การละเมิดข�อมูล และการเข�าถึงโดยไม�ได�รับอนุญาต 

รับซื้อผลผลิตในราคาที่เ�นธรรมเพื่อสร�างรายได�ที่มั�นคง รวมทั�งสนับสนุนความเ�นอยู�ของเกษตรกร
ผ�านการสนับสนุนท�อนพันธ��มันสําปะหลังปลอดโรค และพันธ��ต�านทานให�กับเกษตรกรจํานวน 803,810 ท�อน 
ครอบคลุมพื้นที่ 360 ไร� 

การพัฒนาเกษตรกร  

ใช�เทคโนโลยี AI และภาพถ�ายดาวเทียมเพื่อคาดการณ�ผลผลิตอย�างแม�นยํา พร�อมส�งเสริมการปรับปร�งดิน
และการใช�ผลิตภัณฑ�ชีวภาพเพื่อ��นฟูระบบนิเวศและรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ

จัดซื้อจัดหามันสําปะหลังโดย "ไม�ตัดไม�ทําลาย�า" อย�างเข�มงวด ครอบคลุมพื้นที่ 100% 

การแบ�ง�นความร��และ�กอบรมด�านการเกษตรยั�งยืนให�กับเกษตรกร
ขับเคลื่อนเกษตรกรรมสู�ความยั�งยืนตามโมเดลเศรษฐกิจ BCG 

ลดการปล�อยก�าซเรือนกระจก (GHG)  tCO2 ขอบเขต 1 และ 2 ลดลง 26% จาก� 2564

การพัฒนาโรงงาน
และชุมชนสีเขียว 

การใช�พลังงานสะอาด (Renewable energy) ช�วยลดก�าซเรือนกระจกที่เ�นสาเหตุของภาวะโลกร�อน 
คิดเ�น 60% ของการใช�พลังงานทั�งหมดในกระบวนการผลิต 

บรรลุเ�าหมายอ�บัติเหตุร�ายแรงเ�นศูนย� (Zero Fatality) และอัตราการบาดเจ็บ (LTIFR) 0.55
ผ�านการใช�มาตรฐานสากล และการ�กอบรมความปลอดภัยพนักงานและผู�รับเหมา 100% 

การนํามาตรฐานสากลและนวัตกรรมใหม�ๆ มาใช�ในกระบวนการผลิต
ช�วยสร�างโครงสร�างพื้นฐานอ�ตสาหกรรมที่ยั�งยืนและทันสมัย 

ความมั�นคงและการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า โดยการจัดทําบ�อบําบัดและการบําบัดนํ้าเสียที่ได�มาตรฐาน 100% 

การมีส�วนร�วมกับชุมชน การจ�างงานคนในพื้นที่ และมีโครงการ Care and Community Day 
เพื่อกระชับความสัมพันธ�กับคนในพื้นที่

ไม�เลือกปฏิบัติในทุกกระบวนการตั�งแต�การสรรหาจนถึงความก�าวหน�าในอาชีพ ใน� 2568 
มีการจ�างงาน พนักงานผู�พิการทั�งหมด 25 คน  อัตราส�วนพนักงาน ชาย 43% และหญิง 57% 
และสนับสนุนโครงการส�งเสริมบทบาทผู�หญิงในนวัตกรรม (Empowering Women in Innovation)

การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตครอบครัว
พนักงาน 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการวางแผนกําลังคน ตามกรอบ Stronger Faster Better (SFB) 
โดยเน�นทักษะดิจิทัล AI และภาวะผู�นํา เพื่อสร�างองค�กรที่คล�องตัวและเติบโตอย�างยั�งยืนพนักงานไทยวา
ทุกระดับได�รับการอบรมพัฒนาทักษะคิดเ�นเฉลี่ย 36.75 ชั�วโมงต�อคนต�อ� และรวมเ�น 23,160 ชั�วโมงตลอด� 

การส�งเสริมสุขภาวะที่ดี การดูแลสวัสดิภาพ ความมั�นคงทางการเงิน และสมดุลชีวิต ช�วยสร�างสภาพแวดล�อม
การทํางานที่ปลอดภัยและมั�นคงสําหรับแรงงาน ใน� 2568 พนักงานเข�ารับการตรวจสุขภาพประจํา�ได�ตามเ�าหมาย 
(≥ 90%) เสริมสร�างทักษะการบริหารการเงินส�วนบุคคลและการวางแผนเพื่อการเกษียณ ให�ความช�วยเหลือ
ทางการเงินแก�พนักงานที่ได�รับผลกระทบจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช�น แผ�นดินไหวและอ�ทกภัย 

จัดทําแบบสํารวจ Associate Engagement Survey (AES) ทุก 2 � 
และจัดกลุ�ม Focus Group เพื่อนําข�อมูลมาพัฒนาแผนปฏิบัติการระดับองค�กร

เพิ�มคุณค�าทางโภชนาการและการสร�างความมั�นคงทางอาหารผ�านนวัตกรรมผลิตภัณฑ�ทางเลือก
เพื่อสุขภาพที่เพิ�มขึ้นอย�างต�อเนื่อง โดยใน� 2568 มีจํานวนรวม 10 ผลิตภัณฑ� และตั�งเ�าหมาย
เพิ�มอีก 3 ผลิตภัณฑ�ใหม�ใน� 2569

แสดงข�อมูลโภชนาการ (GDA) บนฉลากผลิตภัณฑ� 100% เพื่อช�วยให�ผู�บริโภคสามารถตัดสินใจได�อย�างมั�นใจ
และมีข�อมูลรองรับตามหลักโภชนาการและความปลอดภัย
 

การพัฒนาอาหาร 
และผลิตภัณฑ� 

การจัดการบรรจ�ภัณฑ�เพื่อความยั�งยืน พัฒนาบรรจ�ภัณฑ�ที่เ�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม
มุ�งเน�นการลดการใช�วัสดุที่ไม�จําเ�น โดยยังคงประสิทธิภาพการปก�องสินค�า เช�น การลดความหนา
ของ�ล�มบรรจ�ภัณฑ� ลดระยะตัดบรรจ�ภัณฑ� ซึ่งช�วยลดการใช�พลาสติกได�กว�า 203 ตัน

สร�างความสัมพันธ�และการสื่อสารกับลูกค�าผ�านการประเมินความพึงพอใจ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการร�วมกัน



การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
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แนวทางการบริิหารจััดการ
	 การกำำ�หนดโครงสร้้างและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 	 คณะกรรมการบริษิัทัดููแลให้โ้ครงสร้า้งของคณะกรรมการบริษิัทัถููกต้อ้งตามกฎหมาย และสอดคล้อ้งกับัหลักัการ 
	 	 กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามแนวทางของสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับตลาดหลักทรััพย์์ และตลาดหลักทรััพย์์ 
		  แห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการบริิษััท ได้้จััดตั้้ �ง 
	 	 คณะกรรมการชุุดย่่อย เพื่่�อสนัับสนุุนคณะกรรมการบริิษััทในการกำำ�กัับดููแลและติิดตามการดำำ�เนิินกิิจการต่่างๆ  
	 	 ของบริิษััท และรายงานผลการปฏิิบััติิงานให้้คณะกรรมการบริิษััททราบอย่่างสม่ำำ��เสมอ
		
	 การกำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 และจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
	 	 เพื่่�อเป็นแนวทางในการปฎิบิัตัิงิานของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานของไทยวาให้้เป็นไปตามมาตรฐานจริยิธรรม  
	 	 และต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น รวมถึึงการกำำ�หนดช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน โดยมีีการทบทวน 
	 	 ปรัับปรุุงและสื่่�อสารนโยบายเป็นประจำำ�ทุุกปี

	 การบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร 
	 	 เพื่่�อป้องกัันผลกระทบและการหยุุดชะงัักที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  
		  ไทยวานำำ�แนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงที่่�เป็นมาตรฐานสากลมาใช้้เพื่่�อระบุุ ประเมิิน และจััดการความเส่ี่�ยง 
	 	 ขององค์์กร ครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล (ESG) โดยมีีคณะกรรมการตรวจสอบ  
	 	 บริิหารความเส่ี่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการ ตรวจสอบและปรัับปรุุงแนวทางการประเมิินและจััดการความเส่ี่�ยง 
	 	 อย่่างสม่ำำ��เสมอ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ในบริบิทของการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อม 
ที่่�รวดเร็็ว การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีถืือเป็นรากฐานสำำ�คัญใน
การส่่งเสริิมให้้บริิษััทสามารถประกอบธุุรกิิจได้้อย่่างยั่่�งยืืน และ
ตอบสนองต่่อความคาดหวังของสัังคมได้้อย่่างเหมาะสม  
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและโปร่่งใส ยึึดตาม
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้าน
การดำำ�เนิินงานและการบริิหารจััดการเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็นกลไก
สำำ�คัญัในการสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่ผู่้้�ลงทุนุ คู่่�ค้า้ ลูกูค้า้ และผู้้�มีี
ส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียทุุกกลุ่่�ม สำำ�หรับัไทยวา การกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีี
จึึงไม่่ใช่่เพีียงแค่่การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด แต่่เป็นการสร้้าง
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�น



การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256838

ไทยวากำำ�หนดโครงสร้้างคณะกรรมการให้้มีีความเหมาะสมกัับ 
ขนาดธุรกิจิ กลยุทุธ์์องค์์กร และบริิบทด้้านความยั่่�งยืืน โดยคณะ 
กรรมการประกอบด้้วยบุุคคลท่ี่�มีีความรู้้� ความสามารถ และ 
ประสบการณ์์ในหลากหลายสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัธุุรกิจิของบริษัิัท 
ทั้้�งในด้้านการเงินิ การบริิหารจัดัการ ห่วงโซ่่อุุปทาน การพัฒันา 
อย่่างยั่่�งยืืน และนวััตกรรม เพื่่�อให้้สามารถกำำ�กับดููแลกิิจการได้้
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและรอบด้า้น คณะกรรมการทุกุท่า่นมีีความ
เข้้าใจในบทบาทและหน้าที่่�ของตนต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
โดยยึึดหลัักความโปร่่งใส ความรัับผิิดชอบ และการตััดสิินใจ 
ที่่�เป็นธรรม เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดขององค์์กรและสัังคมโดยรวม 
นอกจากนี้้� บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับ ความหลากหลายของ 
คณะกรรมการ โดยไม่่เลืือกปฏิบิัตัิ ิในด้้านสัญัชาติ ิศาสนา วัฒันธรรม 
อายุ ุหรืือเพศ เพื่่�อส่่งเสริมิการแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็อย่่างอิสิระ
และหลากหลายซึ่่�งเป็นปัจจััยสำำ�คััญในการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ 
ที่่�ครอบคลุุมและยั่่�งยืืน

เพื่่�อสนัับสนุุนคณะกรรมการบริิษััทในการกำำ�กับดููแลและติิดตาม
การดำำ�เนิินกิิจการต่่างๆ ของบริิษััทให้้ผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการบริิษััทมีีประสิิทธิิผล และสามารถตอบสนองต่่อ 
ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
คณะกรรมการบริษิัทัได้จ้ัดัตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่อ่ยที่่�มีีบทบาท
เฉพาะด้้าน ได้้แก่่

	 1.	คณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเสี่่�ยง
	 	 และกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 2.	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 3.	คณะกรรมการกลยุุทธ์์ธุุรกิิจและนวััตกรรม
	 4.	คณะกรรมการความยั่่�งยืืน

รายละเอีียดองค์์ประกอบ โครงสร้้างและความรัับผิิดชอบ
ของคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อย 
สามารถศึึกษาได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปี 2568
(แบบ 56-1 One Report)

บริิษััทยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีคุณุธรรมและจริิยธรรม 
โดยยึึดหลัักความซ่ื่�อสััตย์์ ความยุุติิธรรม โปร่่งใสเป็นสำำ�คัญ 
มาโดยตลอด  เพื่่�อเป็นแนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ดีี  บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบาย 
การกำำ�กับัดูแูลกิิจการท่ี่�ดีีและจรรณยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ 
อ้้างอิิงหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรับบริิษััทจดทะเบีียน 
(CG Code) แนวทางการกำำ�กับัดูแูลกิิจการบริษัิัทจดทะเบีียนไทย 
(CGR) และแนวทางที่่�เป็นมาตรฐานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�ครอบคลุุม 
ทั้้�งระดับักรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน

คณะกรรมการบริิษัทั กำำ�หนดให้ม้ีีการทบทวนนโยบายการกำำ�กับั
ดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรณยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้ 
สอดคล้้องกัับบริิบททางเศรษฐกิิจ สังคม และสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่� 
เปล่ี่�ยนแปลงไปเป็นประจำำ�ทุกุปี พร้้อมทั้้�งจัดัให้้มีีการส่ื่�อสารภายใน 
องค์์กร ผ่่านการอบรมและจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมความรู้้�ความ 
ตระหนักในการปฏิิบััติิตามนโยบายและจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
ครอบคลุุมการต่่อต้้านการทุจุริติ ในปี 2568 พนักังานร้้อยละ 90 
ของพนัักงานทั้้�งหมดได้้รัับการอบรมและผ่่านการทดสอบ 
จรรยาบรรณธุุรกิิจ

นโยบายการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน
การกำำ�หนดโครงสร้้างและ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

การกำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
และจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� ในปี 2568 บริษัิัทไม่ม่ีีข้อพิพิาททางกฎหมายเก่ี่�ยวกับั 
การละเมิดิการแข่่งขัันทางการค้้า การผูกูขาดทางการค้้า การละเมิดิ 
กฎหมาย และการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็นธรรม รวมถึึงไม่่มีี
ข้้อพิพิาททางกฎหมายด้้านสังัคม สิทิธิิมนุุษยชน และสิ่่�งแวดล้อม 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 39

การต่่อต้้านการทุุจริิต

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ 
ซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ ภายใต้้หลัักธรรมา 
ภิบิาลท่ี่�ดีี บริษิัทัได้้นำำ�นโยบายการต่่อต้้านการทุจุริติและคอร์์รัปัชันั 
ที่่�เข้้มงวดมาใช้้ครอบคลุุมทุุกระดัับขององค์์กร เพื่่�อสนัับสนุุน 
การดำำ�เนินิธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงด้้านธรรมาภิบิาล

บริษิัทัเป็นสมาชิิกแนวร่่วมปฏิบัิัติขิองโครงการแนวร่่วมป้องกันั
และต่่อต้้านการทุุจริิตของภาคเอกชนไทย (CAC) ตั้้�งแต่่วัันท่ี่�  
21 กุ มภาพัันธ์์ 2560 และได้้รัับการรับัรองต่่อเนื่่�อง รวมถึงึได้้
ดำำ�เนินิการย่ื่�นขอต่่ออายุุการรับัรองครั้้�งที่่� 2 ในปี 2567 เพ่ื่�อรักัษา 
มาตรฐานตามข้้อกำำ�หนดของ CAC และยืืนยันัความมุ่่�งมั่่�นในการ 
ดำำ�เนินิงานอย่่างโปร่่งใส

การดำำ�เนิินการด้้านการต่่อต้้านทุุจริิต
ที่่�สำำ�คััญในปี 2568

ในปี 2568 ไทยวาได้้เดินิหน้าพัฒันามาตรการป้องกันัและต่่อต้้าน 
การทุุจริิตอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานธรรมาภิิบาล 
ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยมีี 
การดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�

1.	 การพััฒนาและปรัับปรุุงระบบและกระบวนการ
	 •	 ปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบรายงานการ 
		  ให้-้รัับของขวััญผ่่าน Gift System ให้้สามารถบัันทึึก  
	 	 ตรวจสอบ และวิเิคราะห์์ข้้อมููลได้้ครอบคลุุมและเป็นระบบ 
	 	 มากขึ้้�น
	 •	 ส่ง่เสริิมและรณรงค์์นโยบาย “No Gift Policy” อย่า่ง 
	 	 ต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานโปร่่งใส และ 
	 	 ลดความเส่ี่�ยงจากการให้้-รัับผลประโยชน์ที่่�อาจนำำ�ไปสู่่� 
	 	 การทุุจริิต
	 •	 ดำำ�เนิินการส่ื่�อสารนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
	 	 ผ่่านระบบ TW Policy พร้้อมยืืนยัันการรัับทราบผ่่าน  
		  TW Policy Acknowledgement ให้้ครอบคลุุมพนักังาน 
		  ในทุุกหน่่วยธุุรกิิจ

2.	 การอบรมและพััฒนาความตระหนัักรู้้�
	 •	 จััดอบรมผ่่านระบบ E-learning ครอบคลุุมพนัักงาน 
		  ทุกุระดัับ รวมถึงึพนักังานใหม่ โดยประกอบด้้วยหััวข้้อ เช่่น
		  -	 ภาพรวมสถานการณ์์การทุุจริิต
		  -	 นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตของบริิษััท
		  -	 กฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การให้้ของขวัญั  
			   ผลประโยชน์ทัับซ้้อน การติิดสินิบน การเบิิกค่่าใช้้จ่่าย	
	 	 	 และความรัับผิิดชอบของพนัักงาน
	 •	 ทดสอบความเข้้าใจ และกำำ�หนดเกณฑ์์ผ่่านที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้ 
	 	 มั่่�นใจว่่าพนัักงานเข้้าใจและปฏิิบััติิตามนโยบายได้้ถููกต้้อง
	 •	 ในปี 2568 พนักังานและผู้้�บริหิารในกลุ่่�มเป้าหมายเข้้ารัับ 
	 	 การอบรม 100% แสดงถึงึการมีีส่วนร่่วมของบุคุลากร 
	 	 ทั่่�วทั้้�งองค์์กร

3.	 การตรวจสอบและรายงานผล
	 •	 หน่วยงานตรวจสอบภายในและบริหิารความเสี่่�ยงดำำ�เนิิน 
	 	 การตรวจสอบรายการเบิิก-จ่่าย และกิิจกรรมอื่่�นๆ ที่่�มีี 
	 	 ความเสี่่�ยงตามนโยบายต่่อต้้านการทุจุริติอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 •	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานและผลการตรวจสอบต่่อ  
	 	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริหิารความเส่ี่�ยง และกำำ�กับ 
	 	 ดูแูลกิิจการ ในทุกุไตรมาส เพื่่�อเสริิมความโปร่่งใสและให้ ้
	 	 ผู้้�บริหิารสามารถตัดัสินิใจเชิงิกลยุทุธ์์ได้้บนพื้้�นฐานข้้อมูลู 
	 	 ที่่�ถููกต้้อง

4.	 การประเมิินและลดความเสี่่�ยง
	 •	 ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตในระดัับหน่่วยงาน  
	 	 โดยครอบคลุมุกระบวนการสำำ�คัญ เช่่น การจัดัซื้้�อจัดัจ้าง 
	 	 การทำำ�สัญญา การเบิกิค่่าใช้้จ่่าย และกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 	 กับัคู่่�ค้า
	 •	 จััดทำำ�แผนควบคุุมความเส่ี่�ยง (Risk Control Plan) 
	 	 เพื่่�อให้้ระดัับความเสี่่�ยงอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับัได้้ และติดิตาม 
	 	 ผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้แผนมีีประสิทิธิผิล

ความมุ่่�งมั่่�นด้า้นความโปร่่งใสและจริยิธรรม ไทยวามุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ โดยเน้้นการ
ป้องกัันการทุุจริิตทุุกรููปแบบ เพื่่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และยกระดัับมาตรฐานด้้านธรรมาภิิบาลของ 
องค์์กรในระยะยาว
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256840
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คณะกรรมการตรวจสอบ
และบริหารความเสี่ยง arc@thaiwah.com
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ช�องทางการแจ�งเบาะแส 

การแจ้้งเบาะแสและการจััดการข้้อร้้องเรีียน

ไทยวายึึดมั่่�นในจุุดยืืนการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใสและเป็นธรรม 
โดยไม่่ยอมให้้มีีการปฏิิบััติิงานท่ี่�ขััดต่่อจรรยาบรรณ มาตรฐาน 
ทางกฎหมาย หรืือหลักัธรรมาภิบิาลขององค์์กร ภายใต้น้โยบาย 
การแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing Policy บริิษััทได้้กำำ�หนด 
ช่่องทางให้้พนัักงาน คู่่�ค้้า และบุุคคลภายนอกสามารถรายงาน 
พฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม หรืือการละเมิิดกฎหมายและข้้อบัังคัับ 
ของบริิษััทได้้อย่่างสะดวกและปลอดภััย

บริษัิัทให้้ความสำำ�คัญกับัการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส โดยรัับรองว่่า 
ผู้้�แจ้้งจะไม่่ถููกลงโทษ ไม่่ถููกเลืือกปฏิิบััติิและไม่่เผชิิญการกระทำำ� 
ตอบโต้้ใดๆ อัันเกิิดจากการรายงานข้้อมููลหรืือร้้องเรีียนโดย 
สุุจริิต นโยบายนี้้�ช่่วยสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อการแสดง 
ออกอย่่างตรงไปตรงมา และสนัับสนุุนให้้บุุคลากรทุุกระดัับ 
มีีส่วนร่่วมในการป้องกัันความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริติและการละเมิดิ

ตััวอย่่างประเด็็นที่่�สามารถรายงานได้้ ได้้แก่่

	 •	 การฉ้้อโกงหรืือทุุจริิต
	 •	 การให้้หรืือรัับสิินบน
	 •	 ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
	 •	 การละเมิิดกฎหมาย ระเบีียบ หรืือจรรยาบรรณ
	 	 ธุุรกิิจของบริิษััท
	 •	 การใช้้ทรััพยากรบริิษััทในทางที่่�ไม่่เหมาะสม
	 •	 พฤติิกรรมที่่�เสี่่�ยงต่่อความเสีียหายต่่อองค์์กร
	 	 หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

นโยบายนี้้�เป็นกลไกสำำ�คัญในการสนัับสนุุนวััฒนธรรมความโปร่่งใส 
(Transparency) และความรัับผิิดชอบ (Accountability) 
ภายในองค์์กร และเป็นส่่วนหนึ่่�งของการเสริิมความแข็็งแกร่่ง 
ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการของไทยวาในระยะยาว 
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1 การรับเรื่อง
ร�องเรียน

2 การตรวจสอบ
ข�อเท็จจริง 

3 การดําเนิน
การแก�ไข 

4 การ�องกัน
และติดตามผล 

เ�ดช�องทางที่หลากหลายเพื่อให�ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย
สามารถแจ�งข�อร�องเรียนหรือเบาะแสได�อย�างสะดวกและปลอดภัย

หน�วยงานตรวจสอบภายในทําการตรวจสอบข�อร�องเรียน
และเบาะแสอย�างเ�นกลาง พร�อมทั�งประสานงานกับหน�วยงานที่เกี่ยวข�อง
เพื่อรวบรวมข�อมูลและยืนยันข�อเท็จจริง

วิเคราะห�สาเหตุของ�ญหาและกําหนดแนวทางการแก�ไขอย�างเหมาะสม
เ�นความลับ เ�นธรรม และคุ�มครองผู�แจ�งเบาะแส

กําหนดมาตรการ�องกันเพื่อไม�ให�เกิดเหตุการณ�ซํ้า พร�อมทั�งรายงานผลการจัดการ
ต�อคณะกรรมการตรวจสอบ การบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ
ในทุกไตรมาส เพื่อให�ผู�บริหารสามารถติดตามสถานการณ� ประเมินความเสี่ยงและกํากับดูแล
ให�มาตรการ�องกันมีประสิทธิภาพอย�างต�อเนื่อง

ขั้้�นตอนการจััดการข้้อร้้องเรีียนและเบาะแส

บริษัิัทได้้จัดัให้้มีีกระบวนการจัดัการข้้อร้้องเรีียนและเบาะแสที่่�เป็นระบบ โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กับัผู้้�ร้องเรีียน 
และผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องว่่าทุกุเรื่่�องร้้องเรีียนได้้รับัการพิจิารณาอย่่างรอบคอบและเป็นธรรม โดยกระบวนการครอบคลุมุ 
ขั้้�นตอนสำำ�คััญดัังนี้้�

สรุุปผลการจััดการข้้อร้้องเรีียนในปี 2568

ในปี 2568 บริษิัทัได้้รับัเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งหมด 4 เคส จากช่่องทาง 
การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนตามนโยบายกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ โดยบริิษััทได้้ดำำ�เนิินการ
ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงอย่่างรอบคอบและโปร่่งใสตามกระบวน 
การที่่�กำำ�หนด สรุุปผลได้้ดัังนี้้�

	 1.	 กรณีีที่�เป็นการกระทำำ�ผิิดวิินััยอย่่างร้้ายแรงมีี 2 เคส  
	 	 ผลการสอบสวนพบว่่าพนักังานได้้กระทำำ�ผิดิจริงิและส่่ง 
	 	 ผลกระทบต่่อความไว้้วางใจในหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ  
	 	 บริิษััทจึงึดำำ�เนินิมาตรการทางวินิัยัขั้้�นสูงูสุดุคืือ เลิกิจ้า้ง 
	 	 ตามกฎหมายแรงงานและข้้อบัังคัับของบริิษััท โดยทั้้�ง 
	 	 สองกรณีีได้้มีีการบัันทึึกเหตุการณ์์และรายงานต่่อ 
	 	 คณะกรรมการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อป้องกัันไม่่ให้้เกิดิเหตุกุารณ์์ 
	 	 ซ้ำำ��ในอนาคต

	 2.	 กรณีีที่่�เป็นข้้อบกพร่่องในกระบวนการทำำ�งาน มีี 1 เคส 
	 	 ผลการสอบสวนพบว่่าเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวไม่่ได้้เกิิดจาก 
		  การกระทำำ�ผิดของบุุคลากร แต่่เกิิดจาก ช่่องโหว่่ของ 
		  กระบวนการปฏิิบััติิงาน (Process Gap) บริิษััทจึึงได้้
		  ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงขั้้�นตอนการทำำ�งานภายใน ปรัับ 
		  เอกสาร/คู่่�มืือปฏิิบััติิงาน และส่ื่�อสารแนวปฏิิบััติิใหม่ ่
		  ให้้หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเสริิมสร้้างการควบคุุม 
	 	 ภายในและลดความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดเหตุุการณ์์ซ้ำำ��

	 3.	 กรณีีที่�เป็นข้้อร้้องเรีียนที่่�ตรวจสอบแล้้วไม่่พบมููล 
		  ความจริิง มีี 1 เคส ผลการตรวจสอบร่่วมกับัผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
		  ไม่่พบหลักฐานหรืือพฤติิการณ์์ที่่�เข้้าข่่ายการกระทำำ�ผิด  
	 	 จึึงพิิจารณาว่่าข้้อร้้องเรีียนดัังกล่่าวไม่่มีีมููลความจริิง  
	 	 และปิดเรื่่�องตามกระบวนการ พร้้อมทั้้�งให้้ข้้อมููลชี้้�แจง 
	 	 แก่่ผู้้�ร้้องเรีียนเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256842

การบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร

ไทยวาบริิหารความเส่ี่�ยงอย่่างเป็นระบบ โปร่่งใส และยึึดหลักัธรรมาภิบิาล โดยกำำ�หนดให้้นโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็นองค์์ประกอบ 
สำำ�คัญของกลยุุทธ์์องค์์กร เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน และการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นแก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม ในปี 2568 บริิษััทได้้พััฒนาระบบบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีความครอบคลุุมและทัันสมััยมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อให้้ 
แน่ใ่จว่่าแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการบริหิารความเสี่่�ยงมีีความแข็ง็แกร่่งและมีีประสิิทธิภิาพในการป้องกัันและบรรเทาความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�น 
โดยระบบบริหิารความเส่ี่�ยงของไทยวายังัคงยึดึตามกรอบการบริหิารความเส่ี่�ยงขององค์์กร (Enterprise Risk Management: 
ERM) ตามมาตรฐาน COSO ซึ่่�งได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล

บริษัิัทมีีการปรับัปรุุงระบบควบคุมุภายในอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัสภาพแวดล้อมทางธุุรกิจิที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็ว็  
รวมถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านกำำ�กัับดููแล โดยเน้้นการป้องกัันความเสี่่�ยงเชิิงรุุกและการเพิ่่�มโอกาสในการเติิบโต 
ในระยะยาว การบริิหารความเส่ี่�ยงของไทยวาครอบคลุุมกระบวนการสำำ�คัญ ได้้แก่่ การประเมิินความเส่ี่�ยง การจััดการความเส่ี่�ยง 
และการรายงานความเสี่่�ยง โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อป้องกัันความเสีียหายท่ี่�อาจกระทบต่่อองค์์กร พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการใช้้ข้้อมููล 
ด้้านความเสี่่�ยงในการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการตาม กรอบ ERM ที่่�ครอบคลุุม โดยมีีรายละเอีียดประกอบด้้วย

1. โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยง

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายในเป็นอย่่างยิ่่�ง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทมีีความโปร่่งใส ถููกต้้อง และสอดคล้้องกัับหลักธรรมาภิิบาล บริิษััทได้้แต่่งตั้้�ง คณะกรรมการตรวจสอบบริิหาร 
ความเส่ี่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Audit, Risk and Corporate Governance Committee: ARCG) ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�กัับดููแล 
อย่่างเป็นอิิสระ โดยมีีบทบาท ดัังนี้้�

	 •	 ตรวจสอบและให้้ความมั่่�นใจว่่ารายงานทางการเงิิน มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอ
	 •	 สอบทานและติิดตามการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนดด้้านการกำำ�กัับดููแล และนโยบายภายในบริิษััท
	 •	 พิจิารณาและประเมินิแผนบริิหารความเส่ี่�ยงขององค์์กร รวมถึงึติดิตามผลการดำำ�เนินิงานตามแผนดังักล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 •	 กำำ�กัับดููแลความเส่ี่�ยงทั้้�งในระดัับองค์์กร (Enterprise Level) และระดัับหน่่วยงาน (Department Level) โดยรายงาน 
	 	 ความคืืบหน้้าต่่อคณะกรรมการบริิษััท หรืือคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเส่ี่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการเป็นประจำำ� 
	 	 ทุุกไตรมาส

เพ่ื่�อให้้การบริิหารความเส่ี่�ยงมีีประสิทิธิภิาพและครอบคลุมุทั้้�งองค์์กร บริษัิัทได้้กำำ�หนดโครงสร้้างหน่วยงานบริหิารความเส่ี่�ยงที่่�ชัดัเจน
โดยมุ่่�งเน้้นให้้มีีความคล่่องตััวและสามารถตอบสนองต่่อความเส่ี่�ยงได้้อย่่างทัันท่่วงทีี โครงสร้้างดัังกล่่าวช่่วยให้้ไทยวาสามารถ 
บริิหารความเส่ี่�ยงเชิิงรุุก (Proactive Risk Management) และเสริิมความมั่่�นคงของระบบควบคุุมภายใน รองรัับความ
เปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผ่่านแนวทางต่่างๆ เช่่น

	 •	 ให้้ความสำำ�คัญักับัความเป็นอิสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายในและบริหิารความเสี่่�ยง เพ่ื่�อเสริมิประสิทิธิภิาพในการประเมินิ  
	 	 ตรวจสอบ และติิดตามการจััดการความเสี่่�ยง
	 •	 ส่ง่เสริิมระบบการส่ื่�อสารข้้อมูลูความเส่ี่�ยงที่่�รวดเร็็ว ถูกูต้อ้ง และสอดคล้อ้งกันั ระหว่างสำำ�นักังานใหญ่ โรงงาน และบริิษััท 
	 	 ในเครืือ เพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานมีีข้้อมููลที่่�ทัันสมััยในการตััดสิินใจ
	 •	 สนัับสนุุนการสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงแก่่พนัักงานทุุกระดัับ ผ่่านการอบรม การสื่่�อสารภายใน 
	 	 และกิิจกรรมสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยง (Risk Culture)
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ประธานเจ�าหน�าที่บริหาร หน�วยงานตรวจสอบภายใน หน�วยงานบริหารจัดการความเสี่ยงที่ปรึกษาอาว�โส

คณะกรรมการกลยุทธ�ธ�รกิจ
และนวัตกรรม

คณะกรรมการการสรรหา
และกําหนดค�าตอบแทน

คณะกรรมการตรวจสอบ
บริหารความเสี่ยง และกํากับดูแลกิจการ

คณะกรรมการความยั�งยืน

คณะกรรมการบริษัท

2. กลยุุทธ์์และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์

คณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้ระบบบริิหารความเส่ี่�ยงที่่�ครอบคลุุม พร้้อมรัับมืือกัับความท้้าทายท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง 
อย่่างรวดเร็็ว เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนดให้้การจััดการ 
ความเส่ี่�ยงเป็นส่่วนสำำ�คัญของกลยุทุธ์์องค์์กร ทั้้�งในระดับักลยุทุธ์์ (Strategic Level) และระดับัปฏิบัิัติกิาร (Operational Level) 
เพื่่�อให้้การตััดสิินใจและการดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับเป้าหมายระยะยาวของบริิษััท 

การดำำ�เนิินงานด้้านกลยุุทธ์์และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ในปี 2568 ประกอบด้้วย
	
	 1.	 การกำำ�หนดวัตถุุประสงค์์ท่ี่�ชััดเจน (Clear Objective Setting) บริิษััทกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ด้้านกลยุุทธ์์ที่่�เชื่่�อมโยงกัับ 
	 	 กรอบการบริิหารความเส่ี่�ยงอย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานสามารถประเมิินและบริิหารความเส่ี่�ยงได้้สอดคล้้องกัับ 
	 	 เป้าหมายขององค์์กร ตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�บริิหารจนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ
	
	 2.	 การประเมิินผลกระทบจากปัจจััยภายนอก (External Environment Assessment) บริิษััทวิิเคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลง 
	 	 ด้้านเศรษฐกิจิ สั งัคม สิ่่ �งแวดล้อม เทคโนโลยีี  และข้้อกำำ�กับัดูแูลท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจิ ทั้้ �งในประเทศไทยและประเทศท่ี่� 
	 	 บริิษััทดำำ�เนิินงาน เช่่น กััมพููชาและเวีียดนาม เพื่่�อประกอบการวางแผนและจััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง

	 3.	 การบริิหารความเส่ี่�ยงเชิิงรุุกตามกรอบ Risk Appetite บริิษััทมีีการพััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยง 
	 	 อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อให้ส้ามารถลดผลกระทบให้้อยู่่�ในระดัับที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ (Risk Appetite) พร้อ้มเสริมิความมั่่�นใจ 
	 	 ในความโปร่่งใสและประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการ
	
	 4.	 การตรวจสอบธุุรกรรมและความสัมัพันัธ์์ที่่�มีีความเส่ี่�ยง (Conflict of Interest & Related Transaction Review) 	
	 	 บริษิัทัดำำ�เนิินการตรวจสอบธุุรกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลที่่�มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน หรืือผู้้�ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท เพื่่�อให้้ 
	 	 มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานเป็นไปอย่่างโปร่่งใส และสอดคล้้องกัับนโยบายกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 5.	 การสนัับสนุุนและพััฒนาความรู้้�ด้้านบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Capability Development) บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับ 
	 	 การพัฒันาศัักยภาพของพนักังาน ผ่านโปรแกรมอบรม การฝึกปฏิบัิัติจิริงิ และกิจิกรรมสร้้างความตระหนักด้า้นความเส่ี่�ยง 
	 	 เพื่่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�มุ่่�งเน้้นการบริิหารความเสี่่�ยงในระยะยาว

โครงสร้้างองค์์กร
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3. การดำำ�เนิินงาน

บริิษััทได้้พััฒนาแนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพและทัันสมััยยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานและการตััดสิินใจ 
เชิิงกลยุุทธ์์ โดยมีีการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 •	 การกำำ�หนดเกณฑ์์พิิจารณาความเสี่่�ยงและโอกาส (Impact & Likelihood Criteria) บริิษััทได้้กำำ�หนดเกณฑ์์ในการประเมิิน 
	 	 ระดับัความเสี่่�ยงและโอกาสอย่า่งชัดัเจนเพื่่�อใช้เ้ป็นเครื่่�องมืือในการพิจิารณาผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นรวมถึงึโอกาสเชิงิธุรุกิจิ 
	 	 ที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์์ที่่�เป็นประโยชน์ต่่อองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นการลดเหตุกุารณ์์ที่่�ไม่่พึงึประสงค์์และเพิ่่�มโอกาสในการสร้้าง 
	 	 คุุณค่่าเชิิงกลยุุทธ์์

	 •	 การทบทวนและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement) เกณฑ์์พิิจารณาความเสี่่�ยงได้้รัับการทบทวน 
	 	 และปรัับปรุุงอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบททางธุุรกิิจ ปัจจััยด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม เทคโนโลยีี และสิ่่�งแวดล้้อม 
	 	 ที่่�เปลี่่�ยนแปลง โดยบริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับทั้้�ง ผลกระทบ (Impact) และ โอกาส (Opportunity) ที่่�เกี่่�ยวข้้องในแต่่ละปี

	 •	 การตรวจสอบและรายงานผลต่่อคณะกรรมการ (Monitoring & Reporting) หน่่วยงานตรวจสอบภายในและบริิหาร 
	 	 ความเสี่่�ยงร่่วมกัันติิดตาม ตรวจสอบและรายงานผลการประเมิินความเส่ี่�ยง รวมถึึงความเหมาะสมของเกณฑ์์พิิจารณา 
	 	 ความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเส่ี่�ยง และกำำ�กับดูแูลกิิจการเป็นประจำำ�ทุกุปี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการ 
	 	 บริิหารความเส่ี่�ยงยัังคงสอดคล้้องกัับเป้าหมายและแนวโน้้มความเสี่่�ยงขององค์์กร

	 •	 การสนัับสนุุนการตััดสินใจเชิิงกลยุุทธ์์ (Risk-informed Decision Making) ผลการบริิหารความเส่ี่�ยงถููกนำำ�เสนอให้้ 
	 	 ผู้้�บริิหารและคณะกรรมการ เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ เช่่น การลงทุุนใหม่่ การวางแผนธุุรกิิจ การจััดลำำ�ดัับ 
	 	 ความสำำ�คััญของโครงการ และการกำำ�หนดมาตรการป้องกัันหรืือบรรเทาความเสี่่�ยงในอนาคต

4. การระบุุและจััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงาน

ไทยวาได้้จััดทำำ�การประเมินิความเส่ี่�ยงระดับัองค์์กรเป็นประจำำ�ทุกุปี เพื่่�อระบุ ุจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญ และวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผล 
กระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน การประเมิินในปี 2568 ครอบคลุุมปัจจััยด้้านการผลิิต ซััพพลายเชน การเงิิน เทคโนโลยีี ความปลอดภััย 
สิ่่�งแวดล้้อม และภููมิิรััฐศาสตร์์ ตลอดจนความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risks) ที่่�มีีแนวโน้้มสำำ�คััญเพิ่่�มขึ้้�น

จากการประเมินิ บริษัิัทได้้จัดัทำำ� Enterprise Risk Profile (Top Risks) เพื่่�อสะท้้อนความเส่ี่�ยงที่่�มีีนัยัสำำ�คัญต่่อธุุรกิจิ เช่่น ความผัันผวน 
ของราคาวััตถุดุิบิ ความต่่อเน่ื่�องของการผลิติ ความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อมและกฎระเบีียบใหม่ ความเส่ี่�ยงด้้านไซเบอร์์ และความเส่ี่�ยง 
จากปัจจัยัภายนอกในประเทศที่่�บริษัิัทดำำ�เนินิธุุรกิจิ

การจััดทำำ� Enterprise Risk Profile ช่่วยให้้ผู้้�บริิหารสามารถกำำ�กัับดููแล ติิดตาม และเตรีียมแผนบรรเทาความเส่ี่�ยงได้้อย่่าง 
เป็นระบบโดยข้้อมููลดัังกล่่าวถููกนำำ�ไปใช้้ประกอบการวางแผนกลยุุทธ์์ การจััดสรรทรััพยากร และการเตรีียมความพร้้อมของ 
หน่่วยงานในปี 2568
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5. การบููรณาการความเสี่่�ยงด้้าน ESG และ Climate-related Risks เข้้ากัับระบบบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัแนวโน้้มด้้านความยั่่�งยืืนและความคาดหวังของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย ไทยวาได้้บูรูณาการปัจจัยัด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังัคม 
และธรรมาภิบิาล (Environmental, Social and Governance: ESG) เข้า้กับัระบบบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร (Enterprise Risk 
Management: ERM) โดยเชื่่�อมโยงระหว่่างความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจหลัักกัับประเด็็น ESG ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน 
ซัพัพลายเชน และผลการดำำ�เนินิงานในระยะยาว รวมทั้้�งมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบบริหิารความเส่ี่�ยง และกำำ�กับัดูแูล 
กิิจการเป็นประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์อย่่างรอบด้้านและทัันต่่อสถานการณ์์

จากการประเมิินความเส่ี่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Profile) ล่่าสุุด บริิษััทได้้ระบุุความเส่ี่�ยงด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คัญ 
และเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับผลประกอบการและความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจพร้้อมกำำ�หนดแนวทาง ป้องกัันและแก้้ไขเพ่ื่�อลดผลกระทบ 
จากความเสี่่�ยงดัังกล่่าว ดัังนี้้�

	 •	 ความเส่ี่�ยงด้้านสภาพภูมูิอิากาศ (Climate-related Risk) และความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity-related Risk)  
		  เช่่น อุุณหภููมิิที่่�เพิ่่ �มสููงขึ้้�น ภััยแล้้ง ปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�ผิิดปกติิ และคุุณภาพของดิิน ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อปริิมาณผลผลิิต 
	 	 มันัสำำ�ปะหลังัในห่่วงโซ่่อุุปทาน และความสามารถในการจััดหาวัตัถุดุิบิจากพื้้�นที่่�เพาะปลูกูในภูมูิภิาคต่่างๆ สถานการณ์์ดังักล่่าว 
	 	 อาจกระทบต่่อต้้นทุุนการผลิิตความสามารถในการบริิหารสิินค้้าคงคลััง และเสถีียรภาพด้้านการส่่งออกของบริิษััท

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านห่่วงโซ่่อุุปทานและเกษตรกรผู้้�ปลููก (Supply Chain & Raw Material Sustainability) เช่่น การพึ่่�งพา 
	 	 วัตัถุดุิบิทางการเกษตรเป็นหลักั ความผัันผวนของต้้นทุนุวัตัถุดุิบิจากสภาพอากาศ มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้อมและแรงงาน 
	 	 ของคู่่�ค้้า และประสิิทธิิภาพการจััดการและความเปราะบางของเกษตรกรรายย่่อย ล้้วนส่่งผลต่่อความต่่อเนื่่�องการผลิิต  
	 	 คุุณภาพของวััตถุุดิิบ และเสถีียรภาพด้้านราคาของสิินค้้า

	 •	 ความเส่ี่�ยงด้้านภูมูิริัฐัศาสตร์ (Geopolitical &Cross-border Risk) ความตึึงเครีียดระหว่างประเทศและการเปลี่่�ยนแปลง 
	 	 นโยบายทางการค้้าอาจส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการผลิิตของโรงงานในกััมพููชา ต้้นทุุนโลจิิสติิกส์์และการขนส่่ง ความมั่่�นคง	
	 	 ของซััพพลายเชนในภููมิิภาค ซึ่่�งอาจกระทบต่่อความยืืดหยุ่่�นและความคล่่องตััวของการดำำ�เนิินงานในตลาดต่่างประเทศ

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภัย (Environment, Safety & Compliance) การกำำ�กัับดููแลให้้เป็นไปตาม 
	 	 กฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้อมและความปลอดภัยเป็นปัจจัยัสำำ�คัญัที่่�บริษิัทัให้้ความสำำ�คัญอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะประเด็น็เกี่่�ยวกับั 
	 	 คุุณภาพน้ำำ��เสีียการจััดการของเสีียตามมาตรฐาน มาตรการป้องกัันอุุบััติิเหตุุและความปลอดภััยในโรงงาน ความไม่่พร้้อม 
	 	 หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด อาจนำำ�ไปสู่่�ข้้อจำำ�กััดด้้านใบอนุุญาต การตรวจสอบจากหน่่วยงานรััฐ และส่่งผลกระทบต่่อ 
	 	 ชื่่�อเสีียงของบริิษััท

	 •	 ความเส่ี่�ยงด้้านแรงงานและศักัยภาพบุคุลากร (Human Capital & Safety Risk) ปัจจัยัด้้านทุนุมนุษุย์ยังัคงเป็นความเส่ี่�ยง 
	 	 สำำ�คัญ โดยเฉพาะในประเด็็นการขาดแคลนแรงงานที่่�มีีทักษะเฉพาะทาง การสร้้างวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััยให้้ยั่่�งยืืน  
	 	 ความเสี่่�ยงจากแรงงานผู้้�รัับเหมาหรืือบุุคคลภายนอก ปัจจััยเหล่่านี้้�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการผลิิต ความปลอดภััยในการ 
	 	 ทำำ�งาน และความต่่อเนื่่�องของธุุรกิิจ

	 •	 ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีและไซเบอร์์ (Cybersecurity & Technology Risk) การพึ่่�งพาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศและ 
	 	 ระบบอััตโนมััติิในโรงงานทำำ�ให้้บริิษััทต้้องเฝ้าระวัังความเสี่่�ยงด้้านภััยคุุกคามไซเบอร์์ การรั่่�วไหลหรืือเข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คัญ  
	 	 ความพร้้อมใช้้งานของระบบสำำ�รองและการกู้้�คืืนข้้อมูลู บริษิัทัดำำ�เนินิการติดิตามและปรัับปรุุงระบบรักัษาความมั่่�นคงปลอดภัยั 
	 	 อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อการดำำ�เนิินงาน
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มาตรการบรรเทาความเสี่่�ยง 

เพื่่�อให้้การบริิหารความเส่ี่�ยงด้้าน ESG มีีความครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับความเส่ี่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญบริิษััทได้้กำำ�หนด และดำำ�เนิิน 
มาตรการบรรเทาความเสี่่�ยงเชิิงรุุกในแต่่ละประเด็็นอย่่างเป็นรููปธรรม โดยบููรณาการเข้้ากัับการดำำ�เนิินงาน และการวางแผนธุุรกิิจ 
เพื่่�อช่่วยลดทั้้�งโอกาสเกิิดและผลกระทบจากความเสี่่�ยงดัังกล่่าว ดัังนี้้�

	 •	 การส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับเกษตรกรในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง บริิษััทดำำ�เนิินงานร่่วมกัับเกษตรกรในห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
	 	 เพื่่�อเสริิมสร้้างเสถีียรภาพด้้านวััตถุดิิบและ ลดผลกระทบจากความผัันผวนของสภาพภููมิิอากาศ โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนา 
	 	 ศัักยภาพด้้านการเพาะปลููกผ่่าน การจััดอบรมและถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�การสนัับสนุุนพัันธุ์์�พืืชที่�มีีคุุณภาพและการจััดการ 
	 	 ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเหมาะสม เพื่่�อเสริมิสร้้างความสามารถในการปรัับตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและสนับัสนุนุ 
	 	 เสถีียรภาพของห่่วงโซ่่อุุปทานในระยะยาว

	 •	 การเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการบริหิารจัดัการน้ำำ��และพลัังงานในโรงงาน บริษัิัทดำำ�เนินิมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้ทรัพัยากร 
	 	 ในกระบวนการผลิิตผ่านการปรับัปรุุงกระบวนการทำำ�งาน การติดิตามการใช้้พลังังานและน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอและการส่่งเสริมิ 
	 	 การใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าเพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้าน สิ่่�งแวดล้้อม ต้้นทุุนการผลิิต และผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน

	 •	 ความเสี่่�ยงด้้านภููมิิรััฐศาสตร์์และการดำำ�เนิินงานข้้ามพรมแดน (Geopolitical & Cross-border Risk) บริิษััทติิดตามและ 
	 	 ประเมิินสถานการณ์์ด้้านภููมิิรััฐศาสตร์การเปล่ี่�ยนแปลงนโยบายการค้้าและกฎระเบีียบในประเทศที่่�บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
	 	 อย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อนำำ�มาประกอบการวางแผนการดำำ�เนิินงานและการตััดสินใจเชิิงกลยุุทธ์์ พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�แผนรองรัับ 
	 	 ด้้านการผลิิต  โลจิิสติิกส์์และซััพพลายเชนเพ่ื่�อรัักษาความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจและลดผลกระทบจากความไม่่แน่่นอนในการ 
	 	 ดำำ�เนิินงานข้้ามพรมแดน

	 •	 การยกระดัับมาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อมในสถานประกอบการ บริิษััทให้้ความสำำ�คัญักัับการ
		  ป้องกันัอุุบัตัิเิหตุแุละการปฏิบัิัติติามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย โดยกำำ�หนดมาตรการควบคุุมและตรวจติดิตามด้้านความปลอดภัย 
		  อย่่างต่่อเนื่่�องพร้้อมจััดอบรมและสร้้างความตระหนััก ให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ เพื่่�อยกระดัับสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่� 
	 	 ปลอดภััยและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อพนัักงานและองค์์กร

	 •	 การตรวจสอบและประเมินิคู่่�ค้าตามข้้อกำำ�หนดด้านสิ่่�งแวดล้อมและแรงงาน บริษิัทักำำ�หนดแนวทางการตรวจสอบและประเมินิ 
	 	 คู่่�ค้้าในประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แรงงาน และจริิยธรรมทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าสอดคล้้องกัับ 
	 	 มาตรฐานที่่�บริิษััทกำำ�หนด การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวช่่วยลด ความเส่ี่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและเสริิมความยั่่�งยืืน 
	 	 ของห่่วงโซ่่อุุปทานตลอดทั้้�งระบบ

	 •	 การพััฒนาและจััดทำำ�แผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan: BCP) บริิษััทพััฒนาแผน BCP  
	 	 อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อรองรัับเหตุุการณ์์ด้้านสภาพภููมิิอากาศเหตุฉุุกเฉิินและสถานการณ์์ที่่�อาจ กระทบต่่อการดำำ�เนิินงานทั้้�ง 
	 	 ในระดัับโรงงานและระดัับองค์์กรโดยเชื่่�อมโยงแผนดัังกล่่าวเข้้ากัับการบริิหารความเสี่่�ยงและการบริิหารจััดการภาวะวิิกฤต 	
	 	 เพื่่�อรัักษาความต่่อเนื่่�องของธุุรกิจิและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 •	 ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีและไซเบอร์์ (Cybersecurity & Technology Risk) บริษิัทัให้้ความสำำ�คัญกับัการรักัษาความมั่่�นคง 
	 	 ปลอดภััยขอระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยดำำ�เนิินมาตรการ ป้องกัันภััยคุุกคามไซเบอร์์ การควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลและ 
	 	 การสำำ�รองและกู้้�คืืนข้้อมููลอย่่างเหมาะสม ควบคู่่�กับการ ติิดตามความพร้้อมใช้้งานของระบบและการสร้้างความตระหนัก 
	 	 ด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อลด ความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานและข้้อมููลสำำ�คััญขององค์์กร



การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 47

ทั้้�งนี้้� มาตรการดังักล่่าวมีีส่วนช่่วยลดทั้้�งระดับัความรุุนแรงและความถ่ี่�ของความเส่ี่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นพร้้อมเสริมิสร้้าง ความต่่อเน่ื่�อง 
และความยืืดหยุ่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

6. การทบทวนและปรัับปรุุง

คณะกรรมการบริษัิัทมีีการประเมินิความเพีียงพอและประสิทิธิภิาพของระบบการบริหิารความเสี่่�ยงและการควบคุมุภายในเป็นประจำำ� 
ทุุกปี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบดัังกล่่าวมีีความครอบคลุุม ทัันสมััย และตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งจาก 
ปัจจััยภายในองค์์กรและสภาพแวดล้้อมภายนอก

บริิษััทดำำ�เนิินการทบทวนระบบและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างรอบคอบ เพื่่�อพิิจารณาว่่าแนวทางที่่�ใช้้อยู่่�ในปัจจุุบัันมีีความ 
เหมาะสมเพีียงพอหรืือไม่่ ทั้้�งในด้้านการระบุุความเส่ี่�ยง การประเมิินผลกระทบ การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญ รวมถึึงแผนการจััดการ 
ความเส่ี่�ยงของแต่่ละหน่วยงาน หากพบประเด็น็ที่่�ต้้องปรับัปรุุง บริษิัทัจะดำำ�เนินิการแก้้ไขให้้สอดรับักับัสถานการณ์์และความต้้องการ 
ขององค์์กรในปี 2568

การดำำ�เนิินงานเชิิงรุุกนี้้�ช่่วยเสริิมความสามารถของบริิษััทในการป้องกัันความเส่ี่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต พร้้อมทั้้�งทำำ�ให้้ระบบ 
บริิหารความเสี่่�ยงยัังคงสอดคล้้องกัับเป้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กร และสนัับสนุุนความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะยาว

7.	 การประเมิินประสิิทธิิผลของระบบควบคุุมภายใน

บริิษััทมีีการประเมิินประสิิทธิิผลของระบบควบคุุมภายในเป็นประจำำ�ทุุกปี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน 
การเงิิน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย และการจััดการความเส่ี่�ยงมีีความเหมาะสมและเพีียงพอต่่อการป้องกัันความคลาดเคล่ื่�อน 
หรืือเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อบริิษััท

ผลการประเมิินในปี 2568 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าระบบควบคุุมภายในของบริิษััทมีีความเช่ื่�อถืือได้้และสามารถสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยประเด็็นที่่�ต้้องปรัับปรุุงได้้ถููกจััดทำำ�เป็นแผนปฏิิบััติิการแก้้ไข (Remediation Plan) และติิดตามผลโดย
หน่วยงานตรวจสอบภายในร่่วมกับัผู้้�บริหิารแต่่ละหน่วยงาน เพื่่�อยกระดับัการควบคุุมภายในให้้สอดคล้้องกับัสถานการณ์์ทางธุุรกิจิ 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง

8. ข้้อมููล การสื่่�อสารและการรายงาน

คณะกรรมการบริิษััทได้้รัับรายงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในจากหน่่วยงานตรวจสอบภายในและบริิหาร 
ความเส่ี่�ยงเป็นประจำำ�ทุุกปี โดยรายงานดัังกล่่าวมีีบทบาทสำำ�คััญในการตรวจสอบ ทบทวน และรัับรองว่่าข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอมีีความ 
ถููกต้้อง ครบถ้้วน และเชื่่�อถืือได้้

รายงานเชิิงลึึกที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นครอบคลุุมภาพรวมการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงของบริิษััท ช่่วยให้้คณะกรรมการสามารถ 
ระบุุความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น วิิเคราะห์์แนวโน้้ม ตลอดจนพััฒนากลยุุทธ์์และมาตรการบรรเทาความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องและรอบด้้านจากรายงานเหล่่านี้้�สนัับสนุุนให้้บริิษััทสามารถดำำ�เนิินการเชิิงรุุกในการป้องกัันและบริิหารจััดการ 
ความเส่ี่�ยง พร้้อมคงไว้้ซึ่่�งมาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภัย และการกำำ�กัับดููแลท่ี่�ดีี ตลอดจนส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
และสร้้างคุุณค่่าในระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256848

การสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยง  
 
ไทยวาให้้ความสำำ�คัญักับัการสร้้างวัฒันธรรมการบริหิารความเสี่่�ยง (Risk Culture) ให้้เป็นส่่วนหนึ่่�งของวิธิีีการทำำ�งานในทุกุระดับั 
ขององค์์กร เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานมีีความตระหนััก เข้้าใจและสามารถประเมิินและจััดการความเส่ี่�ยงได้้อย่่างเหมาะสมและ 
ทันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมทางธุุรกิจิ ในปี 2568 บริษัิัทได้้ดำำ�เนินิการอบรมด้้านการบริหิารความเส่ี่�ยงและการควบคุุม 
ภายในให้้ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นการเสริิมความเข้้าใจเชิิงปฏิิบััติิ การประเมิินความเส่ี่�ยงในระดัับหน่่วยงาน การระดม 
ความคิิดเห็็น และการพััฒนาแผนบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกััน
 
สำำ�หรัับปี 2568 บริิษััทได้้ขัับเคลื่่�อนการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 1.	 จััดทำำ�ทะเบีียนความเส่ี่�ยงระดัับหน่่วยงานให้้ครอบคลุุมมากขึ้้�น ปรัับปรุุง Risk Register ของแต่่ละฝ่ายให้้สอดคล้้องกัับ 
	 	 ทิศิทางขององค์์กรและความเส่ี่�ยงสำำ�คัญัของปี 2568 ครอบคลุุมทั้้�งด้้านปฏิบิัตัิกิาร การผลิติ การเงินิ ซัพัพลายเชน ESG  
	 	 ความปลอดภััย และไซเบอร์์ พร้้อมระบุุเจ้้าของความเสี่่�ยงและแผนบรรเทาความเสี่่�ยงที่่�ชััดเจน

	 2.	 เสริิมสร้า้งความเข้า้ใจด้า้นการบริหิารความเส่ี่�ยงและการควบคุมุภายในในทุกุระดับั ขยายการอบรมให้ส้อดคล้อ้งกับัรููปแบบ 
	 	 การทำำ�งานของแต่่ละโรงงาน พร้้อมตััวอย่่างกรณีีศึึกษา เครื่่�องมืือการประเมิินความเส่ี่�ยง และแนวคิิดของ COSO ERM 
	 	 เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถประเมิินควบคุุม และติิดตามความเสี่่�ยงในงานประจำำ�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 3.	 รายงานผลต่่อคณะกรรมการทุุกไตรมาสและเพิ่่�มความโปร่่งใสนำำ�เสนอผลการประเมิินความเสี่่�ยง สถานะของแผนบรรเทา 	
	 	 และประเด็็นความเสี่่�ยงใหม่่ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ การบริิหารความเสี่่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการ ช่่วยให้้การตััดสิินใจ
	 	 เชิิงกลยุุทธ์์มีีข้้อมููลรองรัับและสะท้้อนความเสี่่�ยงอย่่างครบถ้้วน

การสร้้างวัฒันธรรมความเส่ี่�ยงในปี 2568 ไม่่เพีียงช่่วยให้้ไทยวาสามารถบริิหารความเส่ี่�ยงได้้มีีประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น แต่่ยังัส่่งเสริมิ 
ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง และการตััดสินใจที่่�มีีพื้้�นฐานจากความเส่ี่�ยง 
(Risk-Based Decision Making)

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้กำำ�หนดให้้ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน (KPIs) 
ของหน่่วยงานและผู้้�บริิหาร พร้้อมผนวกการพิิจารณาความเส่ี่�ยงเข้้ากัับการอนุุมััติิการลงทุุนใหม่่ การวางกลยุุทธ์์ระยะยาว 
และการประเมิินผลกระทบด้้าน ESG เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

แผนบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤต  

ในปี 2568 ไทยวาได้้พัฒันาระบบบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิจิ (Business Continuity Management: BCM) และการบริหิาร 
จัดัการภาวะวิกิฤตอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อยกระดัับความพร้้อมของสถานประกอบการในการรัับมืือเหตุกุารณ์์ฉุกุเฉินิและลดผลกระทบ 
ต่่อการดำำ�เนิินงาน โดยเฉพาะในมิิติิด้้านความปลอดภัย การผลิิต ซัพพลายเชน ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ และความเช่ื่�อมั่่�น 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ทั้้�งนี้้� ไทยวามีีการจััดทำำ�แผนบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤตในระดัับโรงงานสำำ�หรัับโรงงานทุุกแห่่ง (Site-level CMT) 
เพื่่�อรองรัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�อาจกระทบต่่อความต่่อเนื่่�องของการผลิิตและการดำำ�เนิินงาน อย่่างไรก็็ตาม ในปี 2568 องค์์กร
ยัังอยู่่�ระหว่่างการพััฒนากรอบ Crisis Management Plan ในระดัับองค์์กร (Corporate-level CMT) ให้้มีีความเป็นระบบ 
และครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อยกระดัับการกำำ�กัับดููแลในภาพรวม และสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิสากลด้้าน ระบบบริิหารความต่่อ
เนื่่�องทางธุุรกิิจ
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 49

วััตถุุประสงค์์ของการพััฒนาแผนบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤตและระบบบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

	 1.	 เตรีียมความพร้้อมต่่อสถานการณ์์วิิกฤต และพััฒนากระบวนการตอบสนองและการส่ื่�อสารให้้สอดคล้้องทั้้�งในระดัับ 
	 	 โรงงานและระดัับองค์์กร

	 2.	 รัักษาทรััพย์์สิิน ความปลอดภััย และชื่่�อเสีียงของบริิษััท พร้้อมวางกลยุุทธ์์ลดผลกระทบจากเหตุุการณ์์สำำ�คััญ

	 3.	 เสริิมสร้้างทัักษะและศัักยภาพของทีีมบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤต (Crisis Management Team: CMT) 
	 	 ผ่่านการอบรมและฝึกซ้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนิินการสำำ�คััญในปี 2568

	 1.	 จััดทำำ�และทบทวนแผนความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan: BCP) ครอบคลุุมทุุกหน่่วยธุุรกิิจ  
	 	 มีีการปรัับปรุุงและทบทวน BCP สำำ�หรัับหน่่วยงานธุุรกิิจและโรงงานในไทย เพ่ื่�อให้้แผนรองรัับต่่อเหตุการณ์์ขััดข้้อง 
	 	 ทั้้�งด้้านการผลิิต การขนส่่งการระบาดของโรค และเหตุุฉุุกเฉิินในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

	 2.	 พััฒนาโครงสร้้างทีีมบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤตและทีีมระบบบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ ให้้มีีความพร้้อม 
	 	 ยิ่่�งขึ้้�น มีีการกำำ�หนดบทบาท ความรัับผิิดชอบและระดัับอำำ�นาจตััดสิินใจท่ี่�ชััดเจน พร้้อมคู่่�มืือปฏิิบััติิในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน  
	 	 เพื่่�อสนัับสนุนุให้้การสั่่�งการ การประสานงาน และการตอบสนองต่่อเหตุกุารณ์์สำำ�คัญเป็นไปอย่่างรวดเร็ว็และมีีประสิทิธิภิาพ

	 3.	 จััดอบรม BCP พนัักงานทั้้�งระดัับปฏิิบััติิการและระดัับบริิหารเข้้าร่่วมอบรมแผน BCP ช่่วยเพิ่่�มความเข้้าใจในขั้้�นตอน 
	 	 ปฏิิบััติิงานเม่ื่�อเกิิดเหตุฉุุกเฉิิน และลดโอกาสสููญเสีียหรืือหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิิต

การติิดตามและรายงาน

บริษิัทัมีีการติดิตามและรายงานความก้้าวหน้าในการดำำ�เนิินงานด้้านการบริหิารความเส่ี่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยนำำ�เสนอผลการประเมินิ 
ความเส่ี่�ยง แผนการปรัับปรุุง และสถานะการดำำ�เนิินงานต่่อ คณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเส่ี่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
เป็นประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงสามารถกำำ�กัับดููแล ติิดตาม และตััดสินใจเชิิงกลยุุทธ์์บนพื้้�นฐานข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง 
และทัันสมััย

ทั้้�งนี้้� ผู้้�สนใจสามารถศึกษาข้้อมููลด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงเพิ่่�มเติิมได้้ใน รายงานประจำำ�ปี 2568 (แบบ 56-1 One Report) 
ในหััวข้้อ “การบริิหารความเส่ี่�ยง” ซึ่่ �งครอบคลุุมบทวิิเคราะห์์ ประเด็็นความเส่ี่�ยงท่ี่�สำำ�คัญ กลยุุทธ์์การบริิหารความเส่ี่�ยง 
และผลการดำำ�เนิินงานตลอดปี
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256850

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิ
ต่่อแรงงานอย่่างเป็นธรรม
บริษิัทัตระหนักดีีว่าการเคารพสิิทธิมินุุษยชนและการปฏิบัิัติต่ิ่อแรงงานอย่่างเป็นธรรมเป็นรากฐานสำำ�คัญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง 
ยั่่�งยืืน เนื่่�องจากเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับความเป็นอยู่่�ของพนัักงาน ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
แรงงานทั้้�งในประเทศและสากล การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอาจส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียง ความเส่ี่�ยงทางกฎหมาย และความสััมพัันธ์์ 
ในห่่วงโซ่่อุุปทาน ดัังนั้้�นบริิษััทจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย เป็นธรรม และเคารพสิิทธิิของทุุกคน

แนวทางการบริิหารจััดการ

การกำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
และการปฏิิบััติิด้้านแรงงานอย่่างเป็นธรรม 

ไทยวายึึดมั่่�นในการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็นธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยอ้้างอิิงแนวทาง 
การปฏิบิัตัิจิากหลักัการชี้้�แนะแห่่งสหประชาชาติว่ิ่าด้้วยธุุรกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน (UN Guiding Principles on Business and Human  
Rights) และปฏิิญญาว่่าด้้วยหลัักการพื้้�นฐานและสิิทธิิในการทำำ�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO Declaration on  
Fundamental Principles and Rights at Work) และข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติ ิ(United Nations Global Compact)

นโยบายด้้านการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
และการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็นธรรม  

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

บริษัิัทดำำ�เนิินงานภายใต้น้โยบายด้า้นสิทิธิมินุษุยชนและการปฏิบิัตัิิ
ด้้านแรงงานอย่่างเป็นธรรม โดยมุ่่�งป้องกัันความเส่ี่�ยงด้้าน 
แรงงาน และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงานให้้เป็นไปตาม 
กฎหมายแรงงานในทุุกประเทศที่่�บริิษััทดำำ�เนิินงาน รวมถึึงหลััก 
สากลด้้านแรงงานและสิทิธิมินุษุยชนซึ่่�งบริษิัทัได้้ดำำ�เนินิมาตรการ 
สำำ�คััญ ดัังนี้้�

การสื่่�อสารและอบรมพนัักงาน 

บริิษััทมีีการสื่่�อสารนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและแรงงานให้้กัับ 
พนักังานผ่่านช่่องทางภายในต่่างๆ โดยมีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อเสริิม 
สร้้างความตระหนัักและความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับบทบาท 
ความรัับผิิดชอบ และแนวทางปฏิิบััติิที่่�คาดหวังจากพนัักงาน 
ในปีที่่�ผ่่านมา ไทยวาเริ่่�มดำำ�เนิินการจััดอบรมด้้านการสิิทธิมินุษุยชน 
ให้้กับัพนักังานโรงงานบางเลน ซึ่่ �งประกอบด้้วยพนักังานสัญัชาติ ิ

ไทยและเมีียนมาร์์ เนื้้�อหาอบรมครอบคลุุมทั้้�งหลักสากลด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน นโยบายขององค์์กร และแนวทางการระบุุและ 
รายงานความเสี่่�ยงโดยพนัักงานกลุ่่�มนี้้�ผ่่านการอบรม 100%

บริษิัทัอยู่่�ระหว่างการวางแผนการขยายการอบรมให้้ครอบคลุมุ 
ทุกุหน่วยงาน เพื่่�อยกระดับัความเข้้าใจและการปฏิบิัตัิขิองพนักังาน 
ต่่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชน
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การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและเยีียวยา 

บริิษััทได้้จััดตั้้�งช่่องทางร้้องเรีียน (Grievance Mechanism) 
ที่่�ปลอดภััย โปร่่งใส และไม่่เปิดเผยตััวตน เพื่่�อให้้พนัักงานและ 
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องสามารถแจ้้งเหตุุที่่�อาจเข้้าข่่ายการละเมิิดสิิทธิิ
มนุุษยชนหรืือการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็นธรรมได้้ โดยทุุกกรณีีที่่�ได้้รัับ 
จะถููกตรวจสอบภายตามกระบวนการภายในที่่�เป็นธรรมและ 
มีีขั้้�นตอนชััดเจน พร้้อมรายงานผลกลัับต่่อผู้้�ร้้องเรีียนภายใน 
ระยะเวลาที่่�กำ ำ�หนด หากพบการละเมิิด บริิษััทจะดำำ�เนิินการ 
เยีียวยาอย่่างเหมาะสม เช่่น การแก้้ไขปรัับปรุุงสภาพการทำำ�งาน 
การชดเชย หรืือมาตรการทางวิินััยต่่อผู้้�กระทำำ� ในปีที่่�ผ่่านมา 
บริิษััทไม่่ได้้รัับเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
และแรงงาน

การป้องกัันแรงงานเด็็ก

บริิษััทกำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบอายุุผู้้�สมััครงานอย่่าง 
เข้้มงวดก่อนเริ่่�มจ้้างงาน เพ่ื่�อให้้เป็นไปตามเกณฑ์์อายุุตามกฎหมาย 
ของแต่่ละประเทศ และปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น 
ไม่่จ้้างงานผู้้�มีีอายุุต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด สำำ�หรับผู้้�สมััคร 
กลุ่่�มอายุุ 15–18 ปี จะจััดให้้มีีการจ้้างงานตามเงื่่�อนไขด้้าน 
สวััสดิิการและความปลอดภััยที่่�เหมาะสมตามกฎหมายท้้องถิ่่�น

การป้องกัันแรงงานบัังคัับ

บริษิัทัห้้ามการใช้้แรงงานบังัคับัทุกุรููปแบบ ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม  
โดยปฏิิบััติิตามหลักการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทท่ี่�ระบุุไว 
อย่่างชััดเจน ไม่่ยึึดเอกสารสำำ�คััญส่่วนบุุคคล ไม่่บัังคัับหรืือข่่มขู่่� 
ให้้ทำำ�งาน และกำำ�หนดให้้การทำำ�งานล่่วงเวลาเป็นไปโดยความ 
สมััครใจเท่่านั้้ �น ตามแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานที่่�เป็นธรรมของ 
บริิษััทและกฎหมายแรงงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การลดการทำำ�งานล่่วงเวลาและชั่่�วโมงทำำ�งาน
เกิินมาตรฐาน

บริิษััทบริิหารจััดการชั่่�วโมงการทำำ�งานให้้เป็นไปตามกฎหมาย 
แรงงานของแต่่ละประเทศ โดยมีีการตรวจสอบและติดิตามชั่่�วโมง 
การทำำ�งานและการทำำ�งานล่่วงเวลาอย่่างสม่ำำ��เสมอ และปรับัปรุุง 
กระบวนการทำำ�งานเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ ลดภาระงานที่่�ไม่่จำำ�เป็น  
และลดความเสี่่�ยงของชั่่�วโมงการทำำ�งานที่่�เกิินมาตรฐาน ทั้้�งนี้้� 
การทำำ�งานล่่วงเวลาทั้้�งหมดต้้องเป็นไปโดยความสมััครใจและ 

สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยของ 
พนัักงานตามนโยบายบริิษััท

การสนัับสนุุนค่่าจ้้างที่่�เพีียงพอต่่อการดำำ�รงชีีพ

บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายค่่าจ้้างขั้้�นต่ำำ��ของแต่่ละประเทศอย่่าง 
เคร่่งครัดั และดำำ�เนินิการประเมิินโครงสร้้างค่่าจ้้างและสวััสดิกิาร 
เป็นประจำำ� เพื่่�อส่่งเสริมิค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสมและสอดคล้้องกับั 
สภาพค่่าครองชีีพ รวมถึึงเพิ่่�มสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์ที่่� 
ช่่วยยกระดัับความเป็นอยู่่�ของพนัักงาน เช่่น ระบบสวััสดิิการ 
ด้า้นสุุขภาพ การสนัับสนุุนสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภัย 
และกลไกการร้้องเรีียนเพ่ื่�อแก้้ไขความไม่่เป็นธรรมด้้านค่่าตอบ 
แทนตามนโยบายบริิษััทและหลัักการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การตรวจสอบด้้านจริิยธรรมทางการค้้า (Sedex 
Members Ethical Trade Audit: SMETA)

บริษัิัทดำำ�เนินิงานภายใต้น้โยบายด้า้นสิทิธิมินุษุยชนและการปฏิบิัตัิิ
ด้้านแรงงานอย่่างเป็นธรรม โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร 
จััดการความเส่ี่�ยงด้้านแรงงานและจริิยธรรมในห่่วงโซ่่อุุปทาน  
ซึ่่�งรวมถึึงการเข้้าร่่วมการประเมิินตามมาตรฐานสากลด้้าน 
ความรัับผิิดชอบต่่อแรงงานและจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

โรงงานไทยวา สาขาบางเลน ได้้เข้้ารัับการตรวจประเมิินด้้าน 
จริิยธรรมทางการค้้า Sedex Members Ethical Trade  
Audit (SMETA) อย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปี 2563 และเป็นสมาชิิก 
ของ SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange) ภายใต้้ 
รููปแบบการประเมิิน 4-Pillar Audit ครอบคลุมุด้้านมาตรฐาน 
แรงงาน สุขภาพและความปลอดภัย สิ่่�งแวดล้อ้ม และจริิยธรรม 
ทางธุุรกิิจ การผ่่านการประเมิิน SMETA อย่่างสม่ำำ��เสมอ 
สะท้้อนถึงึความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัในการปฏิบิัตัิติามหลักัแรงงาน 
และจริิยธรรมระดัับสากล
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การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน
การบริหิารจัดัการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนเป็นองค์์ประกอบสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิธุุรกิจิในยุคุปัจจุุบันั การสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีี 
ความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส และยืืดหยุ่่�น เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายที่่�มากขึ้้�น ทั้้�งในด้้านความผัันผวนของทรััพยากร ความไม่่แน่่นอน 
ทางเศรษฐกิิจ ภูมิิรััฐศาสตร์์ สิทธิิมนุุษยชน และความต้้องการด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�บริิโภค รวมถึึงผลกระทบจากการ 
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ซึ่่�งมีีผลต่่อทั้้�งประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ และความสามารถในการ 
แข่่งขัันในระยะยาว

แนวโน้้มของการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปสะท้้อนให้้เห็็นว่่าการปฏิบัิัติติามข้้อกำำ�หนดขั้้�นพื้้�นฐานอาจไม่่เพีียงพอ ไทยวาจึึงให้้ 
ความสำำ�คัญัต่่อการพัฒันาห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�โปร่่งใส มีีประสิิทธิภิาพ และสอดคล้้องกับัหลักัการด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบิาล  
การประเมิินความเสี่่�ยง รวมถึึงการพััฒนาศัักยภาพคู่่�ค้้าเพื่่�อยกระดัับมาตรฐานร่่วมกัันทั้้�งอุุตสาหกรรมเพื่่�อรัับมืือกัับความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน และเป็นการสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร ของอุุตสาหกรรมและผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน

แนวทางการบริิหารจััดการ

				    	 การกำำ�หนดนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้างและจรรยาบรรณคู่่�ค้า เพื่่�อให้้กระบวนการจัดัซื้้�อมีีความโปร่่งใส และสอดคล้้อง 
					     กัับมาตรฐานในระดัับสากล เป็นกรอบการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับคู่่�ค้้า รวมถึึงการจััดให้้มีีจรรยาบรรณคู่่�ค้้าสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 สื่่�อสารให้้คู่่�ค้้าได้้รัับทราบและปฏิิบััติิตามเพื่่�อยกระดัับมาตรฐานและส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

	 	 	 	 	 การคััดเลืือกคู่่�ค้ ้า (Supplier Screening) และการตรวจประเมิินการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า (Supplier  
	 	 	 	 	 Assessment) เป็นแนวทางการคััดกรองเบื้้�องต้้นเพื่่�อประเมิินคุุณภาพ ระบบการจััดการ และการปฏิิบััติิตาม 
	 	 	 	 	 กฎหมายของคู่่�ค้้า บริิษััทใช้้ผลการประเมิินในการจััดทำำ�แผนปรัับปรุุงร่่วมกัับคู่่�ค้้า เพื่่�อส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงาน 
	 	 	 	 	 ตามมาตรฐานและลดความเสี่่�ยงในระยะยาวอย่่างเป็นระบบ
		
	 	 	 	 	 การพััฒนาศัักยภาพคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ เริ่่�มจากการประเมิินความพร้้อมของคู่่�ค้้าในด้้าน ESG เพื่่�อทำำ� 
	 	 	 	 	 ความเข้้าใจจุุดแข็็ง จุุดอ่่อนและความต้้องการสนัับสนุุนของคู่่�ค้้า ก่่อนออกแบบกิิจกรรมเสริิมสร้้างศัักยภาพ  
	 	 	 	 	 วางแผนและจััดทำำ�โครงการที่่�สนัับสนุุนคู่่�ค้้า เพื่่�อยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
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การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การกำำ�หนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
และจรรยาบรรณคู่่�ค้้า

ไทยวากำำ�หนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััทและบริิษััทใน 
เครืือที่่�มีีแนวทางของกระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้างให้้มีีประสิิทธิภิาพ 
สููงสุุด โดยยึึดหลัักความคุ้้�มค่่า โปร่่งใส เป็นธรรม ยึึดหลัักการ
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคมและธรรมาภิิบาล 
นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างของไทยวาออกแบบมาเพื่่�อให้้คู่่�ค้้า 
ทั้้�งหมดมีีแนวทางในการปฏิิบััติิตามมาตรฐานความยั่่�งยืืน ซึ่่ �งจะ 
ได้้รัับการตรวจสอบและปรัับปรุุงอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อให้้ 
สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดและข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 
รวมถึึงการส่่งเสริมิคู่่�ค้าให้้ยึดึมั่่�นในการปฏิบัิัติติามจรรยาบรรณ 
คู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของคู่่�ค้ามีีความสอดคล้้องกัับแนวทางการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่าง 
ยั่่�งยืืนของไทยวา จรรยาบรรณดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปัญหา 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ รวมถึึงการ 
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย

บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างสีีเขีียว (Green  
Procurement) หรืื อการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม  
เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน ในปี 2568 บริิษััท 
มีีสััดส่่วนการจััดซื้้�อซื้้�อสิินค้้าและบริิการจากคู่่�ค้้าที่่�ได้้รัับ Green 
Industry และ/หรืือ ISO14001 ซึ่่�งมีีการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
เป็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้อมคิดิเป็น 29% การจัดัซื้้�อในประเทศทั้้�งหมด  
ในขณะเดีียวกันั บริษิัทัสนับัสนุนุการเติบิโตทางเศรษฐกิจิท้้องถิ่่�น 
ผ่่านการจััดซื้้�อจััดจ้้างสิินค้้าและบริิการจากคู่่�ค้้าหรืือผู้้�ประกอบ 
การในท้้องถิ่่ �นโดยเฉล่ี่�ยคิิดเป็น 27% ของงบประมาณการ 
จััดซื้้�อในประเทศทั้้�งหมด โดยขอบเขตของท้้องถิ่่�นคืือคู่่�ค้้าหรืือ 
ผู้้�ประกอบการที่่�อยู่่�ในจัังหวัดเดีียวและ/หรืือจัังหวัดไกล้้เคีียง 
กัับโรงงานของบริิษััท แนวทางการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนของเรา 
สะท้้อนถึึงการมีีส่วนร่่วมในการสนัับสนุุนเศรษฐกิิจของชุุมชน 
ในท้้องถิ่่�นและส่่งเสริิมการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

นอกจากนี้้� ไทยวาสนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรมการต่่อต้้าน 
ทุุจริิตโดยเชิิญคู่่�ค้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราเข้้าร่่วม 
เครืือข่่ายแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย  
(Thai Private Sector Collective Action against  
Corruption: CAC) เพื่่�อเน้้นย้ำำ��ถึงความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้าน 
การทุุจริิตและยกระดัับมาตรฐานจริิยธรรมในห่่วงโซ่่อุุปทาน  
การรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและแนวทางปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน เพิ่่�มความ 
เช่ื่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

การคััดเลืือกคู่่�ค้้า (Supplier Screening) 
และการตรวจประเมิินการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า 
(Supplier Assessment)

บริิษััทดำำ�เนิินการตรวจประเมิินคู่่�ค้าอย่่างสม่ำำ��เสมอผ่่านการใช้้ 
แบบสอบถามการประเมิินตนเองสำำ�หรับคู่่�ค้าทุุกราย ทั้้�งคู่่�ค้าปัจจุุบันั 
และคู่่�ค้้าใหม่่ และการตรวจสอบแบบลงพื้้�นที่่� (on-site audit) 
สำำ�หรัับคู่่�ค้ ้ารายสำำ�คััญหรืือคู่่�ค้ ้าที่่�มีีความเส่ี่�ยงสููง โดยหััวข้้อ 
การประเมินิครอบคลุุมหัวัข้้อสำำ�คัญ เช่่น การจัดัการสิ่่�งแวดล้อม 
การจัดัการของเสีีย อาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั สิทธิมินุษุยชน 
การปฏิิบััติิต่่อแรงงาน และความปลอดภัยของผลิิตภัณฑ์์และ 
อาหาร ทั้้�งนี้้� บริษิัทัได้้ทบทวนและปรับัปรุุงแบบประเมินิเป็นประจำำ� 
ให้้สอดคล้้องกับันโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้างของบริษิัทัและแนวทาง 
ปฏิบัิัติทิี่่�เป็นสากล เพื่่�อยกระดับัการบริหิารจัดัการห่่วงโซ่่อุุปทาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยหากพบประเด็็นที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุหลัังจากการ
ประเมินิ บริษิัทัจะร่่วมหารืือกับัคู่่�ค้าเพื่่�อจัดัทำำ�แผนการปรับัปรุุงและ
ติดิตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ในปี 2568 บริิษััทได้้ระบุุคู่่�ค้้ารายสำำ�คัญที่่�มีีผลกระทบสููงต่่อ 
กระบวนการธุุรกิจิ เช่่นคู่่�ค้าที่่�มีียอดสัญัญาซื้้�อขายสูงูหรืือปริมิาณ 
สิินค้้าสููง เพื่่�อดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากคู่่�ค้้า พร้้อมจััดทำำ�แผน 
ป้องกันัและติดิตามความเสี่่�ยง โดยใช้้แนวทางเชิงิรุุกในการพัฒันา 
คู่่�ค้าในมิติิสิำำ�คัญัต่่อความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่อุุปทาน การดำำ�เนินิงาน 
ดัังกล่่าวช่่วยให้้บริิษััทสามารถรัักษามาตรฐานตลอดห่่วงโซ่่ 
อุุปทาน ส่่งเสริิมการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างความ 
สััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนกัับคู่่�ค้้า ต ลอดจนสนัับสนุุนการปฏิิบััติิตามหลััก
จริิยธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

แนวทางนี้้�ไม่่เพีียงช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพและความน่่าเช่ื่�อถืือของ 
ผลิิตภัณฑ์์ แต่่ยัังลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
และเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางธุุรกิิจในระยะยาว สอดคล้้องกัับ 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและมีี 
ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

นโยบายการ
จััดซื้้�อจััดจ้้าง

จรรยาบรรณ
คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256854

การพััฒนาศัักยภาพคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกับัการสร้้างความสััมพันัธ์์ที่่�แข็็งแกร่่งกับัคู่่�ค้าและพัันธมิติรในห่่วงโซ่่อุุปทาน ผ่านความร่่วมมืือและการยกระดัับ 
มาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทส่่งเสริิมการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานแบบบููรณาการ ผ่ ่านการสื่่�อสารข้้อมููลและ 
การดำำ�เนิินงานระหว่า่งฝ่ายจัดัซื้้�อ หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และคู่่�ค้า้ เพื่่�อให้เ้กิดิความโปร่ง่ใสและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการทำำ�งานร่ว่มกันั

ในปี 2568 บริิษััทได้้จััดทำำ�แบบประเมิินความพร้้อมด้้านการปรัับตััวในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับแนวทางด้้าน ESG 
สำำ�หรัับคู่่�ค้้า ครอบคลุุมหััวข้้อ เช่่น การจััดการพลัังงาน การปฏิิบััติิต่่อแรงงาน และสิ่่�งที่่�ต้้องการได้้รัับการสนัับสนุุนจากไทยวา 
หรืือหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ

	 •	 ประเมิินแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล ของคู่่�ค้้าตามมาตรฐานสากล
	 •	 ทำำ�ความเข้้าใจระดัับความพร้้อมและศัักยภาพของคู่่�ค้้าในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG
	 •	 วางแผนการสนัับสนุุนในรููปแบบต่่าง ๆ เช่่น การอบรม การแบ่่งปันความรู้้� และประสบการณ์์ และการสนัับสนุุน
	 	 ด้้านเทคนิิค เพ่ื่�อยกระดัับมาตรฐานร่่วมกััน

จากผลการประเมิินพบว่่าคู่่�ค้้าส่่วนใหญ่่ มีีความพร้้อมและความมุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และ 
ธรรมาภิบิาล ดังนั้้�น เพื่่�อสนับัสนุนุการพัฒันาอย่่างต่อ่เนื่่�อง ไทยวาจึึงได้เ้ปิดตัวั “โครงการพััฒนาศัักยภาพด้า้นความยั่่�งยืืนสำำ�หรับั 
ซััพพลายเออร์์ (Supplier Capability Building Program)” โดยมีี ตััวอย่่างหััวข้้อการอบรม เช่่น การประเมิินความเสี่่�ยง ESG 
และการจััดทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร รวมถึึงการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG Management) ต ามมาตรฐาน CFO  
และ ISO 14064-1 เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�ด้้านการวััด การจััดการ การรายงานข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างถููกต้้อง 
พร้้อมแนวทางลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งมีีแผนการดำำ�เนิินงานอย่่างเต็็มรููปแบบในปี 2569

ไทยวาเชื่่�อว่่าการเติิบโตขององค์์กรต้้องดำำ�เนิินควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้า เพื่่�อร่่วมกัันสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�เข้้มแข็็ง 
มีีความสามารถในการรัับมืือความเสี่่�ยงระยะยาว และสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�งต่่อธุุรกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม



การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 55

ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์
และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
แนวทางการบริิหารจััดการ

ไทยวาและบริษิัทัในเครืือ ตระหนักว่่าความมั่่�นคงปลอดภัยทางไซเบอร์์และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคลเป็นความจำำ�เป็นเชิิงกลยุทุธ์์ 
ในการปกป้องโครงสร้้างพื้้�นฐานดิจิิทิัลั ทรัพัย์์สินิทางปัญญา และข้้อมูลูของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียจากภัยัคุกุคามและการเข้้าถึงึโดยไม่่ได้้ 
รัับอนุุญาต บริิษััทจึึงมุ่่�งรัักษา ความลัับ ความถููกต้้องครบถ้้วน และความพร้้อมใช้้งาน ของข้้อมููลส่่วนบุุคคลและระบบดิิจิิทััล 
เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อความคาดหวัังที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของผู้้�เกี่่�ยวข้้องต่่อบริิการข้้อมููลที่่�ทั้้�งรวดเร็็วและปลอดภััยได้้อย่่างเหมาะสม

บริิษััทได้้จััดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อใช้้เป็นมาตรฐานในการดำำ�เนิินงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร พร้้อมสื่่�อสารประกาศสำำ�คัญ 
แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย รวมถึึงการจััดอบรมและสร้้างความตระหนัักรู้้�แก่่พนัักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ ครอบคลุุมหััวข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภัยของระบบ การปกป้องข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวทางการระบุุ ป้องกัันความเส่ี่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  
การดำำ�เนิินงานดังักล่่าวช่่วยลดช่องโหว่และยกระดับัความพร้้อมขององค์์กรในการเผชิญิภัยัคุกุคามไซเบอร์์ในสภาพแวดล้อมดิจิิทิัลั 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์

บริิษััทได้้จััดทำำ�แนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความมั่่�นคงปลอดภัยทางไซเบอร์์ตลอดจนการปกป้องความเป็นส่่วนตััวของข้้อมููล  
เพื่่�อเป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิิบััติิงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกับัการประเมิินและระบุุความเส่ี่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อลดช่องโหว่ของระบบท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�ภัยคุุกคามทางไซเบอร์์  
โดยบริษิัทัได้ก้ำำ�หนดมาตรการ การประเมินิช่อ่งโหว่แ่ละทดสอบการเจาะระบบ อย่า่งน้อ้ยปีละ 1-2 ครั้้�ง ร่ว่มกับัผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลและระบบสารสนเทศมีีความมั่่�นคงปลอดภััยสููงสุุด 

บริษิัทัวัดัผลความสำำ�เร็็จของการยกระดับัมาตรฐานความปลอดภัยดิจิิทิัลัผ่่านดัชันีีชี้้�วัดัสากลจาก Microsoft 365 และการจำำ�ลอง 
สถานการณ์์ภััยคุุกคาม ซึ่่�งแสดงถึึงพััฒนาการที่่�สำำ�คััญอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนี้้�

หมายเหตุุ: 
*คะแนน Identity ในปี 2566 มีีการปรัับเปลี่่�ยนเนื่่�องจากการรวมระบบ HRIS สำำ�หรัับพนัักงานรายวัันเข้้ากัับ Azure AD ทำำ�ให้้จำำ�นวนบััญชีีผู้้�ใช้้งานเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก 
** เกณฑ์์สำำ�คััญของคะแนน Microsoft Secure คืือ 60% - 80% ถืือว่่าเป็นการรัักษาความปลอดภััยที่่�ดีีและมั่่�นคง
***เพื่่�อเสริิมสร้้างความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป้าหมายที่่�นะนำำ�คืือ 75–80% ขึ้้�นไป

2564 2565 2566 2567 2568
เ�าหมาย

2569ตัวช้ีวัดสําคัญ 

18.42%

N/A

67.78%

84.34%

66.02%

76.48%*

69.50%

82.08%

71.15%

86.26%

72%**

80%***

Microsoft Secure Score (Overview)

การยืนยันตัวตน (Identity Secure Score)
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256856

บริิษััทสามารถยกระดัับผลการดำำ�เนิินงานโดยคะแนนความปลอดภััย Microsoft Secure Score ขึ้้�นสู่่�ร้้อยละ 71.15 ในปี 2568 
ซึ่่�งสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยขององค์์กรในระดัับเดีียวกััน และบรรลุุเป้าหมายการใช้้มาตรการยืืนยัันตััวตนหลายปัจจััย (MFA) ได้้เกืือบ  
ร้้อยละ 100 ของบััญชีีผู้้�ใช้้งานทั้้�งหมด  นอกจากนี้้� จากการประเมิินความเสี่่�ยงและทดสอบการเจาะระบบ ร่ ่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ภายนอก บริิษััทสามารถแก้้ไขประเด็็นความเสี่่�ยงระดัับวิิกฤตและระดัับสููงได้้ถึึง ร้้อยละ 90 ของรายการที่่�พบ ส่่วนรายการที่่�เหลืือ
อยู่่�ระหว่างการดำำ�เนิินการตามแผนปรัับปรุุงและลดทอนการใช้้งานระบบเก่่า เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงในระยะยาว ส่่งผลให้้ในปีท่ี่�ผ่่านมาไม่่
พบกรณีีการร้้องเรีียนหรืือการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่ �งเป็นการยืืนยัันถึึงประสิิทธิิภาพของมาตรการป้องกััน
เชิิงรุุกและการสร้้างวััฒนธรรมความตระหนัักรู้้�ด้้านความปลอดภััยดิิจิิทััลทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) และมาตรฐานสากล บริิษััทได้้
ประกาศใช้้หลัักเกณฑ์์และแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน ดัังนี้้�

นโยบายด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
นโยบายนี้้�ระบุุมาตรการกำำ�บริิหารจััดการข้้อมููลอย่่างเป็นระบบ โดยมีีการทบทวนและปรัับปรุุงให้้เป็นปัจจุุบััน (ฉบัับล่่าสุุด 9 ตุุลาคม 
2568) เพื่่�อให้้มั่่�นใจในมาตรฐานการคุ้้�มครองที่่�เหมาะสม และสอดคล้้องกัับกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

	 นโยบายด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ประกาศความเป็นส่่วนตััว
ประกาศความเป็นส่่วนตััวเฉพาะเจาะจงตามลัักษณะความสััมพัันธ์์ของเจ้้าของข้้อมููล เพื่่�อความโปร่่งใสในการประมวลผลข้้อมููล 
ตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ชััดเจน ประกอบด้้วย

	 ประกาศความเป็นส่่วนตััว (ฉบัับทั่่�วไป)	 ประกาศความเป็นส่่วนตััวสำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�ลงทุุน	

	 ประกาศความเป็นส่่วนตััวสำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้า	
ประกาศความเป็นส่่วนตััวสำำ�หรัับกลุ่่�มพนัักงาน

	 	 และผู้้�สมััครงาน

	 ประกาศความเป็นส่่วนตััวสำำ�หรัับกลุ่่�มคู่่�ค้้า	 ประกาศความเป็นส่่วนตััวสำำ�หรัับกล้้องวงจรปิด
	

บริิษััทจััดให้้มีีโครงสร้้างการกำำ�กับดููแลท่ี่�เข้้มงวด โดยกำำ�หนดภารกิิจและความรัับผิิดชอบของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างชััดเจน 
รวมถึึงการแต่่งตั้้�ง เจ้้าหน้้าท่ี่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Protection Officer: DPO) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล ควบคุุม 
และตรวจสอบการดำำ�เนิินงานให้้เป็นไปตามกฎหมาย นอกจากนี้้� บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้าง วัฒนธรรมความมั่่�นคง 
ปลอดภััย (Security Culture) ผ่่านการสื่่�อสารและการอบรม “PDPA Awareness Training” อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการนำำ�
ระบบ PDPC E-learning ที่�จัดัทำำ�โดยสำำ�นักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล (สคส.) มาใช้้เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนักังานทุกุระดัับ 
มีีความรู้้� ความเข้้าใจ และสามารถปฏิิบััติิตามนโยบายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงที่่�เกิิดจากความรู้้�เท่่าไม่่ถึึงการณ์ ์
และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการปกป้องข้้อมููลขององค์์กรในระยะยาว

ตลอดปี 2568 บริิษัทัมีีความก้า้วหน้า้อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญในการวางรากฐานการปฏิบัิัติติามพระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล 
(PDPA) โดยได้จ้ัดัทำำ�กรอบการกำำ�กับัดูแูล นโยบาย เอกสารทางกฎหมาย หลักัสูตูรการอบรม และมาตรการควบคุมุการปฏิบิัตัิงิาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเป็นระบบ โดยสรุุปการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญของบริิษััทได้้ดัังนี้้� 
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1.	 ด้้านการกำำ�กัับดููแล (Governance)
	 •	 จััดทำำ�นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและได้้รัับความเห็็นชอบเม่ื่�อวัันที่่� 9 ตุุลาคม 2568 พร้้อมเผยแพร่่อย่่าง 
	 	 เป็นทางการเมื่่�อวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2568
	 •	 แต่่งตั้้�งนางสาวณัฐัมน รัตันนาคินิทร์์ Senior Manager – Legal & Corporate Affairs ดำำ�รงตำำ�แหน่งเจ้้าหน้าที่่�คุ้้�มครอง 
	 	 ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Protection Officer: DPO) ของบริิษััทมีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ธันวาคม 2568 และได้้ดำำ�เนิินการ 
	 	 แจ้้งต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เมื่่�อวัันท่ี่� 22 ธัันวาคม 2568
	 •	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากทุุกหน่่วยธุุรกิิจ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ประสานงานและขัับเคลื่่�อนการ 
	 	 ดำำ�เนิินงานภายในหน่่วยงานของตนอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	 ด้้านเอกสาร
	 •	 จัดัทำำ�บันทึกึรายการกิิจกรรมการประมวลผลข้้อมูลูส่่วนบุุคคล (Record of Processing Activities: RoPA)  และจััดประชุุม 
	 	 เชิิงปฏิิบััติิการร่่วมกัับคณะทำำ�งานจากทุุกฝ่ายเพื่่�อสััมภาษณ์์และรวบรวมข้้อมููลกิิจกรรมการประมวลผลให้้ครบถ้้วนตาม 
	 	 ข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย
	 •	 จัดัทำำ�ประกาศความเป็นส่่วนตััว (Privacy Notice) จำ ำ�นวน 6 ฉบับั สำำ�หรับกลุ่่�มเจ้้าของข้้อมููลต่่าง ๆ ได้้แก่่ ฉบับัทั่่�วไป คู่่�ค้า  
	 	 ลููกค้้า ผู้้�ลงทุุน พนัักงานและผู้้�สมััครงาน และการใช้้กล้้องวงจรปิด (CCTV)
	 •	 จััดทำำ�แบบมาตรฐานข้้อตกลงการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Processing Agreement: DPA) 
	 •	 จััดทำำ�แบบฟอร์์มมาตรฐาน 4 ฉบัับ เพื่่�อรองรัับกระบวนการแจ้้งเหตุละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล ครอบคลุุมการแจ้้งต่่อ 
	 	 ฝ่ายกฎหมาย การแจ้้งต่่อสคส. การแจ้้งเจ้้าของข้้อมููล และการแจ้้งผู้้�ควบคุุมข้้อมููลในกรณีีที่่�บริิษััททำำ�หน้้าที่่�เป็นผู้้�ประมวล 
	 	 ผลข้้อมููล

3.	 ด้้านการสร้้างความรู้้�และความตระหนัักรู้้�
	 •	 จััดให้้มีีการอบรมออนไลน์์ด้้าน PDPA สำำ�หรัับคณะทำำ�งาน จำำ�นวน 2 รอบ ในวัันที่่� 31 ตุุลาคม 2568 และ 4 พฤศจิิกายน  
	 	 2568 ครอบคลุุมทั้้�งสาระสำำ�คััญของกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และแนวทางการบัันทึึกกิิจกรรมการประมวลผล 
	 	 ข้้อมููล (RoPA) โดยใช้้เวลาอบรมรอบละประมาณ 1 ชั่่�วโมง
	 •	 ฝ่ายกฎหมายจััดทำำ�ชุุดความรู้้�ด้าน PDPA รวม 8 หััวข้้อ อาทิิ การประกาศนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล สาระสำำ�คััญ 
	 	 ของกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุคุคล การจัดัการสำำ�เนาบัตัรประชาชน ฐานการประมวลผลข้้อมูลูส่่วนบุคุคล การแจ้้งเหตุุ 
	 	 การละเมิิดข้้อมููล วิธีีการจััดการเอกสารที่่�มีีข้้อมููลส่่วนบุุคคล ข้้อตกลงการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล และสรุุป  
	 	 8 ข้้อควรปฏิิบััติิเพื่่�อไม่่ให้้ฝ่าฝืนกฎหมาย PDPA เพื่่�อนำำ�มาใช้้เป็นสื่่�อเสริิมสร้้างความตระหนัักรู้้�แก่่พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

4.	 ด้้านการดำำ�เนิินงานเชิิงปฏิิบััติิการ 
	 •	 จััดให้้มีีช่ ่องทางการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยระบุุช่ ่องทางการติิดต่่อฝ่ายกฎหมายผ่่านอีีเมล  
	 	 Legal@thaiwah.com ไว้้ในประกาศความเป็นส่่วนตััวทุุกฉบัับ เพ่ื่�อให้้เจ้้าของข้้อมููลสามารถยื่�นคำำ�ร้้องใช้้สิิทธิิตาม 
	 	 กฎหมาย PDPA ได้้อย่่างสะดวกและชััดเจน เมื่่�อได้้รัับคำำ�ร้้อง ฝ่ายกฎหมายจะเป็นผู้้�พิิจารณาและดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนด 
	 	 ของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
	 •	 จัดัทำำ�ประกาศและป้ายแจ้ง้เตืือนการบันัทึกึภาพจากกล้อ้งวงจรปิด (CCTV) และสื่่�อสารให้ผู้้้�รับัผิดิชอบในสำำ�นักังาน โรงงาน  
	 	 สาขา และคลัังสิินค้้า ดำำ�เนิินการติิดป้ายแจ้้งเตืือนให้้ครบถ้้วน เหมาะสม และสามารถมองเห็็นได้้อย่่างชััดเจน

จากการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว บริิษััทได้้วางรากฐานการกำำ�กัับดููแลด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลได้้อย่่างครอบคลุุม ทั้้�งในส่่วน 
ของนโยบาย โครงสร้้างองค์์กร เอกสารทางกฎหมาย การฝึกอบรมและสร้้างความตระหนัักรู้้�ของพนัักงาน ตลอดจนมาตรการ 
ควบคุุมการปฏิบัิัติงิานในพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ความสำำ�เร็จ็ที่่�เกิดิขึ้้�นในปี 2568 ถืือเป็นก้้าวสำำ�คัญในการยกระดับัมาตรฐานการคุ้้�มครอง 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของบริิษััทและจะเป็นพื้้�นฐานสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างและพััฒนาการปฏิิบััติิตามกฎหมาย PDPA ให้้มีีความเข้้มแข็็ง 
ยิ่่�งขึ้้�นในปี 2569 ต่่อไป
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แนวทางการบริิหารจััดการ
ในเสาหลักักลยุทุธ์์ของ “การพัฒันาเกษตรกร” ได้้แสดงถึงึความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างระบบเกษตรกรรมที่่�มีีประสิทิธิภิาพ 
และรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการส่่งเสริิมการจััดซ้ื้�อวััตถุุดิิบอย่่างยั่่�งยืืน การปรัับปรุุงคุุณภาพดิน และการรัักษาความ 
หลากหลายทางชีีวภาพ พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มผลผลิต และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก โดยมีีแนวทาง 
บริิหารจััดการ ดัังนี้้�

	 •	 การจััดการอุุปทานและการจััดซื้้�อสิินค้้าทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การจััดหาวััตถุุดิิบ 
		  ของบริิษััทมีีความต่่อเนื่่�อง เพีียงพอ และมั่่�นคง ไทยวาจััดทำำ�นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการ 
		  จััดหาวััตถุุดิิบทางการเกษตรอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดหา 
		วั  ตถุุดิิบที่่�มีีคุณภาพจากแหล่่งเพาะปลููกที่่�ยั่่�งยืืน รวมถึึงขั้้�นตอนการตรวจสอบย้้อนกลัับของ 
		วั  ตัถุดุิบิ โดยมีีการบริหิารความเสี่่�ยงเชิงิกลยุทุธ์์ด้้วยการกระจายแหล่่งจัดัหาวัตัถุดุิบิที่่�สอดคล้้อง 
		กั  บัแหล่่งผลิติสินิค้้า ครอบคลุุมทั้้�งในประเทศไทย เวีียดนาม และกััมพูชูา เพื่่�อสร้้างความยืืดหยุ่่�น 
		  และลดผลกระทบจากความผัันผวนของต้้นทุุนหรืือภััยพิบััติิทางธรรมชาติิที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใน 
		ห่่  วงโซ่่อุุปทาน

ภาคเกษตรกรรมคืือรากฐานสำำ�คัญท่ี่�ขับัเคลื่่�อนทั้้�งเศรษฐกิิจไทย
และอุุตสาหกรรมอาหารในระดัับโลก โดยมีีบทบาทหลัักในการ 
สร้้างความมั่่�นคงทางอาหารและเป็นแหล่่งรายได้้ท่ี่�หล่่อเลี้้�ยง 
ประชากรจำำ�นวนมากในภูมูิภิาคตะวัันออกเฉีียงใต้้ ภายใต้้วิสิัยัทัศัน์์  
“การสร้้างสรรค์์นวััตกรรมและความยั่่�งยืืนจากไร่่สู่่�ผู้้�บริิโภค” 
บริิษััทตระหนัักดีีว่่าความมั่่�นคงของวััตถุุดิิบคืือหััวใจสำำ�คัญ 
ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

ในปัจจุุบัันภาคเกษตรกรรมกำำ�ลัังเผชิิญกัับ วิิกฤตการณ์์และ 
ความท้้าทายที่่�ซัับซ้้อนอย่่างยิ่่�ง โดยเฉพาะผลกระทบจากการ 
เปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศที่่�รุุนแรง  ปรากฏการณ์์เอลนีีโญ 
(El Niño) ภััยแล้้ง และปัญหาน้ำำ��ท่่วมท่ี่�คาดเดาได้้ยาก ปัจจััย 
เหล่่านี้้�ซ้ำำ��เติิมด้้วยการระบาดของ โรคใบด่่างมัันสำำ�ปะหลังั ซึ่่�งส่่งผล 
กระทบโดยตรงต่่อปริิมาณผลผลิิตในประเทศอย่่างรุุนแรง 
โดยเห็็นได้้ชััดจากตััวเลขผลผลิตมัันสำำ�ปะหลัังรวมของไทย 
ที่่�ลดลง ความผันัผวนนี้้�ส่่งผลให้้ต้้นทุนุวัตัถุดุิบิพุ่่�งสูงูขึ้้�น และยังั 
เผชิญกัับความเสี่่�ยงจากการถููกแทนที่่�ด้้วยแป้งชนิิดอื่่�น 
ในตลาดโลก เช่่น แป้งข้้าวโพดที่่�มีีราคาต่ำำ��กว่่า

เพื่่�อตอบสนองต่่อแรงกดดัันดัังกล่่าว รวมถึึงมาตรการทาง 
การค้้าระหว่่างประเทศที่่�เข้้มงวดขึ้้�น เช่่น มาตรการปรัับคาร์์บอน 
ก่่อนเข้้าพรมแดน (CBAM) บริิษัทัจึงึได้เ้ร่่งปรัับเปลี่่�ยนแนวทาง 
การดำำ�เนินิงานสู่่� “เกษตรกรรมแบบฟื้น้ฟู”ู เพื่่�อมุ่่�งเน้น้การฟื้น้ฟูู 
ระบบนิเิวศและสุขุภาพดินิ ควบคู่่�ไปกับัการขับัเคลื่่�อนเกษตรดิจิิทิัลั 
โดยการใช้เ้ทคโนโลยีีภูมูิสิารสนเทศ ภาพถ่่ายดาวเทีียม และระบบ 
ปัญญาประดิิษฐ์์ (AI) ในการคาดการณ์์ผลผลิติล่่วงหน้้า เพื่่�อช่่วย 
ลดความเส่ี่�ยงด้้านวััตถุุดิิบ แต่่ยังช่่วยให้้เกษตรกรสามารถ 
วางแผนการเพาะปลููกได้้อย่่างแม่่นยำำ� ลดการใช้้ทรััพยากรเกิิน 
ความจำำ�เป็น และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิต

ท้้ายที่�สุุด การพััฒนาภาคเกษตรกรรมในมุุมมองของบริิษััท 
จึึงไม่่ใช่่เพีียงการเพิ่่�มผลผลิิต แต่่คืือการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต 
ของเกษตรกร ผ่่านการสร้้างความมั่่�นคงทางรายได้้ การสนับัสนุนุ 
องค์์ความรู้้� ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนท่ี่�แท้้จริิงให้้กัับ 
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256860

	
	 •	 การใช้้เทคโนโลยีีทางการเกษตรเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิตและจััดหาวััตถุุดิิบ  
		  การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เกษตรดิจิิทิัลัขับัเคลื่่�อนด้ว้ยเทคโนโลยีีภูมิสิารสนเทศและปัญญาประดิิษฐ์ ์(AI)  
		  เพื่่�อความแม่่นยำำ�ในการวางแผนการเพาะปลููกและเก็็บเกี่่�ยว การคาดการณ์์ปริิมาณผลผลิิต 
		ล่่  วงหน้้าและการวิิเคราะห์์การใช้้น้ำำ��ในพ้ื้�นที่่�เกษตรกรรมด้้วยความแม่่นยำำ�ที่�สููงกว่่าร้้อยละ 90  
		  เทคโนโลยีีภาพถ่่ายดาวเทีียมและการวิิเคราะห์์ดัชันีีพืืชพรรณช่่วยให้้บริษิัทัและเกษตรกรสามารถ 
		ติ  ิดตามสุุขภาพของพืืชและเตืือนภััยสภาพภููมิิอากาศล่่วงหน้้าได้้อย่่างมีีกลยุุทธ์์ ซึ่่�งช่่วยลด 
		  ความเสี่่�ยงด้้านวััตถุุดิิบและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการพื้้�นที่่�เพาะปลููกอย่่างยั่่�งยืืน

	 •	 การส่่งเสริมิเกษตรกรรมอย่่างยั่่�งยืืนและเกษตรแบบฟ้ื้นฟูู เพื่่�อเป็นการฟ้ื้นฟูแูละรัักษาคุณุภาพ 
		  ของดิินและความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่�ทางการเกษตรที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไทยวาจึึงทำำ�การ 
		  ประเมินิคุณุภาพของดินิและความเสี่่�ยงด้า้นความหลากหลายทางชีีวภาพ และส่่งเสริมิเกษตรกร 
		มีี  ความเข้้าใจถึึงการทำำ�เกษตรอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงสนัับสนุุนการฟื้้นฟููระบบนิิเวศดิินผ่่านการใช้ ้
		ผลิ  ตภัณัฑ์ช์ีีวภาพเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการเพาะปลูกูและไม่่ทำำ�ลายความหลากหลายทางชีีวภาพ 

	 •	 การยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของเกษตรกร บริิษััทยึึดมั่่�นในนโยบายการรัับซ้ื้�อผลผลิตในราคา 
		ที่  ่�เป็นธรรม เพื่่�อสร้้างรากฐานความเป็นอยู่่�ที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนให้้แก่่ครอบครััวเกษตรกรอย่่าง 
		ต่่  อเนื่่�อง มุ่่�งสร้้างความมั่่�นคงทางรายได้้และลดภาระต้้นทุุนให้้แก่่เกษตรกรผ่่านโครงการ 
		  นวััตกรรมท่่อนพัันธุ์์�สะอาดที่�ต้้านทานโรคและขยายพัันธุ์์�ได้้รวดเร็็ว ซึ่่�งช่่วยลดต้้นทุุนการปลููก 
		  และสร้้างผลผลิิตที่่�มีีคุณุภาพสููงขึ้้�น นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งส่่งเสริิมการเพาะปลููกพืืชมููลค่่าสููง  
		  เช่่น มันัสำำ�ปะหลังัแว๊ก๊ซี่่� เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการสร้า้งผลตอบแทนที่่�สูงูขึ้้�นและสร้า้งความได้เ้ปรีียบ 
		  ทางการแข่่งขัันให้้แก่่เกษตรกรในห่่วงโซ่่คุณค่่า นอกจากการสนัับสนุุนด้้านปัจจััยการผลิิตแล้้ว  
		  บริิษััทยัังเสริิมสร้้างศัักยภาพผ่่าน เครืือข่่ายเกษตรกรไทย โดยการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 
		  ด้้านเทคโนโลยีีเกษตรอััจฉริิยะ และการทำำ�เกษตรกรรมอย่่างปลอดภััยภายใต้้หลัักการ เกษตร 
		  แบบฟ้ื้นฟู ูมุ่่�งเน้้นการดููแลสุขุภาพดินและส่่งเสริมิความรู้้�ความเข้้าใจในการใช้้สารเคมีีอย่่างถููกวิิธีี 
		  เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสุุขภาพของเกษตรกรและสิ่่�งแวดล้้อม 

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน
การจััดการอุุปทานและการจััดซื้้�อสิินค้้าทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน 

การจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานและการจััดซ้ื้�ออย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท
มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์เพื่่�อเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�น 
ต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพภูมิิอากาศและกฎระเบีียบทาง 
การค้้าสากล รวมถึึงความน่่าเชื่่�อถืือในการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่าง 
รัับผิิดชอบผ่่านกระบวนการที่่�มีีคุุณภาพและได้้มาตรฐานระดัับ 
สากล บริิษัทัยึึดมั่่�นในนโยบายการจัดัซ้ื้�อจัดัจ้างท่ี่�โปร่่งใสและเป็น
ธรรมตามหลัักธรรมาภิิบาลและจรรยาบรรณธุุรกิิจ โดยให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งกำำ�เนิิดเพื่่�อ 
ยืืนยัันความปลอดภััยของวััตถุุดิิบ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการเคารพ 
สิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเท่่าเทีียม และการ 
ไม่่ใช้แ้รงงานเด็ก็ในห่่วงโซ่่อุปุทาน เพื่่�อบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง
จากความผัันผวนของต้้นทุุนและการขาดแคลนวััตถุุดิิบ  
บริิษััทได้้กระจายแหล่่งจััดหาและฐานการผลิตครอบคลุุม 

หลายประเทศในภูมูิภิาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เพื่่�อลดผลกระทบ 
จากความไม่่แน่่นอนของผลผลิิตและภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ

มิติิด้ิ้านสิ่่�งแวดล้อมถูกูบูรูณาการเข้้ากับันโยบายการจัดัหาวัตัถุดุิบิ 
โดยมุ่่�งเน้้นการไม่่ตัดัไม้้ทำำ�ลายป่าตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่าและมุ่่�งสร้้าง 
ผลกระทบเชิิงบวกต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพในระยะยาว 
บริษิัทัให้้ความสำำ�คัญักับัการหลีีกเลี่่�ยงการจัดัหาวัตัถุดุิบิจากพื้้�นท่ี่� 
ที่่�มีีคุุณค่่าทางระบบนิิเวศสููงและเขตอนุุรัักษ์์ที่่�สำำ�คััญ เพื่่�อลดผล 
กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมตลอดกระบวนการเกษตรกรรมทั้้�งหมด 
แนวทางการดำำ�เนินิงานยังัครอบคลุมุถึงึการส่่งเสริมิเกษตรกรรม 
แบบฟื้้นฟููเพื่่�อลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกการอนุุรัักษ์์ 
ทรััพยากรน้ำำ�� และการเสริิมสร้้างสุุขภาพของดิินผ่่านการปฏิิบััติิ 
ตามมาตรฐานเกษตรยั่่�งยืืนที่่�เป็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล
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นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดหา
วััตถุุดิิบทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน 

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังนำำ�เทคโนโลยีีภูมิิสารสนเทศและปัญญา 
ประดิิษฐ์์มาใช้้ในการติิดตามการเจริญเติิบโตและคาดการณ์์ 
ปริิมาณผลผลิตล่่วงหน้้าด้้วยความแม่่นยำำ�ในระดัับสููง เพื่่�อให้้ 
การวางแผนจััดซ้ื้�อเป็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสามารถ 
บริิหารความเสี่่�ยงจากสภาพภููมิิอากาศที่่�แปรปรวนได้้อย่่าง 
ทัันท่่วงทีี การนำำ�แนวทางปฏิิบััติิเหล่่านี้้�มาใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
เป็นการส่่งเสริิมกิิจกรรมทางการเกษตรท่ี่�รัักษาความสมดุุล 

การตรวจสอบย้้อนกลัับของวััตถุุดิิบ

การตรวจสอบย้้อนกลัับของวััตถุุดิิบของเราเป็นส่่วนสำำ�คัญของกระบวนการจััดซ้ื้�อ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในคุุณภาพและสามารถ 
ตรวจสอบย้้อนกลับัได้้ตั้้�งแต่่ผลิติภัณัฑ์์ปลายน้ำำ��ไปจนถึงึแหล่่งเพาะปลูกูต้้นน้ำำ�� บริิษัทัจึงึกำำ�หนดขั้้�นตอนการจัดัซ้ื้�อหัวัมันัสำำ�ปะหลังัสด 
อย่่างครอบคลุุม ตั้้�งแต่่การคััดเลืือกและประเมิินเกษตรกร การวางแผนรัับซ้ื้�อ การกำำ�หนดราคาท่ี่�เป็นธรรม ไปจนถึึงกระบวนการ
ชำำ�ระเงิินที่่�โปร่่งใส ซึ่่�งช่่วยให้้เราสามารถทำำ�การตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบตลอดกระบวนจััดซื้้�อและการผลิิต

• เกษตรกรที่อยู�ในโครงการส�งเสริมร�วมกับบริษัท 
• เกษตรกรทั�วไปที่มาซื้อขายหัวมันสดตามราคาประกาศ ณ หน�าโรงงาน 
• ผู�รวบรวมหัวมันสดจากเกษตรกรรายย�อย หรือ ลานซื้อขายหัวมันสด
 เพื่อนํามาขายให�กับบริษัท 
• ผู�ส�งมอบหัวมันสดออร�แกนิค 

การคัดเลือกและ
จัดกลุ�มผู�ส�งมอบ
วัตถุดิบถูกจัดกลุ�ม
เ�นสี่กลุ�ม คือ 

เกณฑ�การประเมิน
และข�อกําหนด
ด�านความยั�งยืน 

กระบวนการรับซื้อ
และจัดเก็บข�อมูล 

ความโปร�งใส
และธรรมาภิบาล 

ผู�ส�งมอบแต�ละกลุ�มมีเกณฑ�และข�อกําหนดเพื่อให�สามารถตรวจสอบย�อน
กลับได�อย�างถูกต�อง มีการประเมินประจํา�ซึ่งทําให�มั�นใจว�าผู�ส�งมอบ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางการเกษตรที่ไทยวากําหนด เพื่อพิจารณาให�อยู�
ในรายชื่อผู�ส�งมอบที่ได�รับการอนุมัติ (APPROVED VENDOR LIST: AVL) 
ใน�จจ�บันยังครอบคลุมไปถึงความมุ�งมั�นในการไม�ตัดไม�ทําลาย�า
(ZERO DEFORESTATION) ภายใน� 2568 เพื่อยืนยันว�าวัตถุดิบทั�งหมด
ไม�ได�มาจากพืน้ท่ีท่ีมคุีณค�าทางความหลากหลายทางชีวภาพสงูหรือพืน้ท่ีอนุรักษ�

บริษัทมีการจัดเก็บข�อมูลซึ่งประกอบไปด�วยชื่อเกษตรกร สถานที่เพาะปลูก
วันที่ผลิต/เก็บเกี่ยวนํ้าหนัก และเปอร�เซ็นต�แ�งที่วัดได� เพื่อให�แน�ใจว�าวัตถุดิบ
ตรงตามมาตรฐานคุณภาพที่กําหนด และถูกนําเข�าสู�กระบวนการผลิตตาม
หลกัการบรหิารคลงัสนิค�าอย�างมปีระสทิธภิาพ FIFO (FIRST IN, FIRST OUT)
หรือ FEFO (FIRST EXPIRE, FIRST OUT)

บริษัทมีการจัดเก็บเอกสารและบันทึกข�อมูลอย�างเ�นระบบ
เพื่อให�การตรวจสอบย�อนกลับมีประสิทธิภาพสูงสุด

ของทรััพยากรธรรมชาติิและระบบนิิเวศ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคง
ทางอาหารและความยั่่�งยืืนในระยะยาวให้้กัับทุุกภาคส่่วนใน 
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ความมุ่่�งมั่่�นต่่อความโปร่่งใสในกระบวนการตรวจสอบย้้อนกลัับไม่่เพีียงแต่่ช่่วยรักษาคุุณภาพของผลิตภััณฑ์์ และประสิิทธิิภาพ 
ในกระบวนการจััดซ้ื้�อ แต่่ยัังสะท้้อนถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�บููรณาการมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) เข้้ากัับ 
ห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างแท้้จริิง เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่เกษตรกรและคู่่�ค้้าในระยะยาว
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ความหลากหลายทางชีีวภาพและการไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่า  
(Biodiversity & Zero Deforestation)

ไทยวาเชื่่�อว่่าความหลากหลายทางชีีวภาพคืือรากฐานของระบบ
อาหารท่ี่�ยั่่�งยืืนและมีีความยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภูมิิอากาศ เราจึึง 
บูรูณาการแนวทางการอนุรุักัษ์์ธรรมชาติิให้้สอดคล้้องกับักรอบ 
งานระดัับโลกและระดัับชาติิ เช่่น กรอบงานความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพคุุนหมิิง–มอนทรีีออล (KM‑GBF) และ NBSAP 
ของประเทศไทย พร้อมสนับัสนุนุเป้าหมายประเทศในการอนุรุักัษ์์ 
พื้้�นที่่�ธรรมชาติิ 30% ภายในปี 2573

ภายใต้้ห่่วงโซ่่คุณค่่ามัันสำำ�ปะหลััง ไทยวาตั้้ �งเป้าหมาย Zero  
Deforestation ภายในปี 2568 และ สร้้างผลกระทบเชิิงบวก
สุทุธิติ่่อความหลากหลายทางชีีวภาพภายในปี 2573 โดยขับเคลื่่�อน 
ผ่่านการขยายเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู การฟื้้นฟููสุุขภาพดิิน 
การลดการใช้ส้ารเคมีี และการบริหิารจัดัการทรัพัยากรน้ำำ��อย่่าง 
รัับผิิดชอบ บริิษััทดำำ�เนิินการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านธรรมชาติิ 

ความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วยความหลากหลายทาง 
ชีีวภาพและการต่่อต้้านการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า 

ด้้วยเครื่่�องมืือสากล เช่่น WWF Risk Filter ตามกรอบ 
TNFD LEAP ควบคู่่�กัับการตรวจสอบย้้อนกลัับแหล่่งวััตถุุดิิบ 
การกำำ�กัับดููแลซััพพลายเออร์์ และการเสริิมศัักยภาพด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมให้้กัับเกษตรกรและชุุมชน

ไทยวายึึดมั่่�นในความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานรััฐ องค์์กรท้้องถิ่่�น 
องค์์กรระหว่่างประเทศ และชุมุชน เพื่่�อร่่วมกันัอนุรุักัษ์์ระบบนิเิวศ 
เคารพสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและเปิดเผยข้อมููลอย่่าง 
โปร่่งใส เพื่่�อให้้ธรรมชาติิ เกษตรกร และธุุรกิิจเติิบโตไปด้้วยกััน
อย่่างยั่่�งยืืน



การพัฒนาเกษตรกร  

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 63

การใช้้เทคโนโลยีีทางการเกษตรเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิตและจััดหาวััตถุุดิิบ

การใช้้เทคโนโลยีีทางการเกษตรมาประยุุกต์์ใช้้เป็นปัจจััยสำำ�คััญในการยกระดัับประสิิทธิิภาพการผลิิตและการจััดหาวััตถุุดิิบ 
ในห่่วงโซ่่อุุปทานอาหารยุุคใหม่่ ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกัับการบููรณาการเทคโนโลยีีเข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อเสริิมสร้้าง 
ความมั่่�นคงด้้านวััตถุุดิิบและเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะยาว

ไทยวามุ่่�งมั่่�นส่่งเสริมิการดำำ�เนินิงานด้า้นเกษตรแม่่นยำำ� (Precision Agriculture) ผ่่านการประยุกุต์์ใช้เ้ทคโนโลยีีภาพถ่่ายดาวเทีียม 
และปัญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพื้้�นที่่� การคาดการณ์์ผลผลิต และการวางแผนการ 
เพาะปลููกอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แนวทางดัังกล่่าวช่่วยยกระดัับการบริิหารจััดการภาคการเกษตรให้้มีีความแม่่นยำำ� ลดความเส่ี่�ยง 
จากปัจจััยด้้านสภาพอากาศและทรััพยากรธรรมชาติิ ตลอดจนสนัับสนุุนการเพิ่่�มผลผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน

ตััวอย่่างของข้้อมููลที่่�นำำ�มาวิิเคราะห์์ เช่่น  

ดััชนีีความแตกต่่างพืืชพรรณ (Normalized Difference 
Vegetation Index: NDVI) ตัวับ่่งชี้้�ภัยัแล้้งที่่�ได้้มาจากการคำำ�นวณ 
ค่่าการสะท้้อนในภาพถ่่ายดาวเทีียม เพื่่�อตรวจสอบสุุขภาพพืืช 
และความหนาแน่่นของพืืชพรรณ วิเิคราะห์์แนวโน้้มการเปล่ี่�ยนแปลง 
ของพืืชผลเมื่่�อเกิิดภััยแล้้ง 

ดััชนีีสภาวะพืืชพรรณ (Vegetation Condition Index: VCI) 
เพื่่�อตรวจสอบระดัับความเครีียดของพืืช ใช้้ร่่วมกัับข้้อมููล 
NDVI ในอดีีตเพื่่�อตรวจจัับภััยแล้้งและปัจจััยความเครีียดอื่่�นๆ 
ที่่�มีีผลต่่อพืืชโดยตรง 

ข้้อมููลน้ำำ��ฝน (Rainfall Data) ใช้้วิิเคราะห์์ปริิมาณน้ำำ��ฝนในแต่่ละ
พื้้�นที่่�ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปคาดการณ์์ช่่วงเวลาการปลููกและเก็็บเกี่่�ยว 
มัันสำำ�ปะหลัังได้้ รวมถึึงการคาดการณ์์แนวโน้้มของสถานการณ์ ์
น้ำำ��ท่่วมและภััยแล้้งในแต่่ละพื้้�นที่่�ได้้อย่่างแม่่นยำำ� 
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นอกจากนี้้� ไทยวาได้้บููรณาการเทคโนโลยีีภาพถ่่ายดาวเทีียมและ
ปัญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) เข้้ากัับระบบ 
บริิหารจััดการซััพพลายเชนทางการเกษตร เพื่่�อใช้้ในการตรวจ
สอบและยืืนยัันสถานะ “ปลอดการตััดไม้้ทำำ�ลายป่า (Zero  
Deforestation)” ครอบคลุุมวััตถุุดิิบมัันสำำ�ปะหลัังและสิินค้้า 
เกษตรหลัักตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าในสััดส่่วน 100% โดยอาศััย 
การวิิเคราะห์์เชิิงพื้้�นที่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง การเทีียบเคีียงข้้อมููลการ 
ใช้้ประโยชน์์ท่ี่�ดิินย้้อนหลััง และการทวนสอบแหล่่งท่ี่�มาร่่วมกัับ 
เอกสารประกอบ (traceability & documentation) ควบคู่่�
กัับการระบุุและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญพื้้�นที่่�ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพเชิิงวิกิฤต เช่่น พื้้�นที่่�กันัชนของป่า พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้ำำ�� และแนว 
เชื่่�อมต่่อถิ่่�นอาศััย เพื่่�อกำำ�หนดมาตรการเชิิงรุุกตามลำำ�ดัับขั้้�น 
การลดผลกระทบ (หลีีกเลี่่�ยง–ลด–ฟื้น้ฟู–ูชดเชย )ที่่�บูรูณาการ 
กัับการทำำ�เกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู การบริิหารจััดการน้ำำ�� และการ 
ลดการใช้้สารเคมีี องค์์ประกอบทั้้�งหมดนี้้�จะถููกเชื่่�อมต่่อผ่่าน 
แดชบอร์์ดติิดตามผล และกระบวนการตรวจสอบย้้อนกลัับ 
ระดัับแปลง–จุุดรวบรวม–โรงงาน ภายใต้้กรอบ TNFD LEAP 
เพื่่�อให้้การยืืนยััน Zero Deforestation และการคุ้้�มครอง 
ความหลากหลายทางชีีวภาพเป็นไปอย่่างโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ 
และพร้้อมรายงานต่่อสาธารณะ
 
การนำำ�เทคโนโลยีีการเกษตรแม่่นยำำ�มาใช้้จะเป็นจุุดเริ่่�มต้้นการ 
เปลี่่�ยนแปลงครั้้�งสำำ�คััญในภาคเกษตรกรรมไทย ด้้วยการเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของเกษตรกรสร้้างความมั่่�นคง
ด้้านรายได้้ และพััฒนาคุุณภาพชีีวิตของเกษตรกร พร้้อมทั้้�ง 
ส่่งเสริิมการทำำ�เกษตรกรรมท่ี่�ยั่่�งยืืนและเป็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม 
ช่่วยให้ภ้าคการเกษตรสามารถเติบิโตได้แ้ม้เ้ผชิญิกับัความท้า้ทาย 

การส่่งเสริิมเกษตรกรรมอย่่างยั่่�งยืืนและเกษตรแบบฟื้้นฟูู

ภาคการเกษตรไทยกำำ�ลังัเผชิญิกับัวิิกฤตการณ์์ที่่�ซับัซ้้อน ทั้้�งจาก 
ความเสื่่�อมโทรมของทรัพัยากรดินิที่่�มีีปริมิาณอินิทรีียวัตถุุเฉลี่่�ย 
ต่ำำ��กว่่าร้อ้ยละหนึ่่�ง การลดลงของความหลากหลายทางชีีวภาพ  
และการพึ่่�งพาสารเคมีีอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ทำำ�ลายระบบ 
นิิเวศแต่่ยัังเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อการระบาดของโรคพืืช โดยเฉพาะ
โรคใบด่่างมัันสำำ�ปะหลัังที่่�ส่่งผลให้้ผลผลิิตรวมของประเทศ 
ลดลงอย่่างรุุนแรง สถานการณ์์นี้้�ถููกซ้ำำ��เติิมด้้วยความผัันผวน 
ของสภาพภูมิิอากาศจากปรากฏการณ์์เอลนีีโญและภััยแล้้ง 

ส่่งผลให้้ต้้นทุนุการผลิติพุ่่�งสูงูขึ้้�นและกระทบต่่อขีีดความสามารถ 
ในการแข่่งขัันของเกษตรกรในตลาดโลกอย่่างเลี่่�ยงไม่่ได้้ ปัญหา
เหล่่านี้้�สะท้้อนถึงึความจำำ�เป็นเร่่งด่่วนในการปรับัเปลี่่�ยนแนวทาง 
การทำำ�เกษตรกรรมเพื่่�อรัักษาฐานทรััพยากรธรรมชาติิ 
และสร้า้งความมั่่�นคงทางอาหารในระยะยาว โดยคำำ�นึงึถึงึสุขุภาพ 
ของเกษตรกรท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการใช้้สารเคมีีโดยขาด 
อุุปกรณ์์ป้องกัันที่่�เหมาะสม รวมถึึงความเส่ี่�ยงทางเศรษฐกิิจ 
ที่่�ทวีีความรุุนแรงขึ้้�น

แผนภาพแสดงพ้ื้�นท่ี่�จัดัหามัันสำำ�ปะหลังั (สีีฟ้า) ซึ่่�งไม่่ทับกับัพื้้�นท่ี่� อุุทยานแห่่งชาติิ 
เขตรัักษาพัันธุ์์�สััตว์์ป่า เขตห้้ามล่่าสััตว์์ป่า (สีีเขีียว) และไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่� Ramsar 
Sites, biosphere reserves

เช่่น การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นัับเป็นก้้าว 
สำำ�คัญสู่่�การพััฒนาภาคเกษตรกรรมไทยให้้ก้้าวหน้้าและยั่่�งยืืน 
ในระยะยาว
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เพื่่�อรับัมืือกับัความท้้าทายจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ
และความเสื่่�อมโทรมของทรััพยากรธรรมชาติิที่่�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อกิิจกรรมทางการเกษตรอย่่างต่่อเนื่่�อง ไทยวาได้้ดำำ�เนิิน 
โครงการเสริิมสร้้างศัักยภาพเกษตรกรผ่่านการอบรมและการ
ทดลองปฏิบัิัติจิริงิ โดยเนื้้�อหาเน้้นท่ี่�แนวทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน 
การเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�แนวทางเกษตรกรรมแบบฟ้ื้นฟู ู(Regenerative 
Agriculture) และเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพ บริิษััท 
ได้้นำำ�นวััตกรรมชีีวภาพอย่่างผลิิตภััณฑ์์ TW8 ที่่�ประกอบด้้วย 

จุุลิินทรีีย์ 8 สายพันัธุ์์�มาใช้้เพื่่�อเร่่งกระบวนการย่่อยสลายสารอินิทรีีย์ 
และคืืนชีีวิตให้้แก่่ดินิเสื่่�อมโทรม ควบคู่่�ไปกัับการขับัเคลื่่�อน เกษตร 
ดิิจิิทััล โดยการใช้้เทคโนโลยีีภูมิิสารสนเทศ ภาพถ่่ายดาวเทีียม 
และปัญญาประดิิษฐ์์ (AI) ในการติิดตามสุขุภาพพืืชและคาดการณ์์ 
ปริิมาณผลผลิตล่่วงหน้้าด้้วยความแม่่นยำำ�สููงเพื่่�อให้้เกษตรกร 
สามารถวางแผนการเพาะปลููกได้้อย่่างแม่่นยำำ�และลดการใช้้ 
ทรััพยากรเกิินความจำำ�เป็น

การให้้ความรู้้� การอบรมด้้านการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและเกษตรแบบฟื้้นฟููให้้กัับเกษตรกร

บริิษััทเสริิมสร้้างศัักยภาพเกษตรกรผ่่านเครืือข่่ายเกษตรกร 
ไทยวา โดยเน้้นการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีเกษตร 
อััจฉริิยะ การปรัับปรุุงบำำ�รุุงดิิน และการทำำ�เกษตรกรรมอย่่าง 
รับัผิดิชอบ มีีการจัดักิจิกรรมร่่วมกับัชุมุชนท้้องถิ่่�นและหน่่วยงาน 
ภาครััฐเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับการอนุุรัักษ์์ระบบ 
นิิเวศ การใช้้สารเคมีีอย่่างถููกวิิธีี และการปฏิิบััติิตามมาตรฐาน 
จริยิธรรมสากล เพื่่�อให้้เกษตรกรสามารถปรับัตัวัเข้้ากับัข้้อกำำ�หนด 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมที่่�เข้้มงวดขึ้้�นในระดัับสากล

ในปี 2568 บริิษััทได้้จััดอบรมให้้ความรู้้�แก่่เกษตรกรจำำ�นวน 
1,265 ราย เก่ี่�ยวกับัการจัดัการการผลิติและการปลูกู มันัสำำ�ปะหลังั 
พัันธุ์์�แว๊๊กซ่ี่� ซึ่่�งเป็นผลิตภััณฑ์์มููลค่่าเพิ่่�มสููง ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
ยุุทธศาสตร์์หลายจัังหวััด เช่่น นครราชสีีมา อุุดรธานีี กาฬสิินธุ์์� 
ระยอง ชลบุุรีี ตาก พิิจิิตร นครสวรรค์์ และปราจีีนบุุรีี
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โดยแนะนำำ�เกษตรกรใช้้ “ไทยวาโมเดล 2025” ที่่�บููรณาการนวััตกรรมเพื่่�อการฟื้้นฟููทรััพยากรธรรมชาติิประกอบด้้วย:

•	 ฮอร์์โมนพืืช Vermitea: 
	ผลิ ิตภััณฑ์์จากการนำำ�ผลพลอยได้้ในกระบวนการผลิิต
	 มาผลิิตน้ำำ��หมัักมููลไส้้เดืือนที่่�อุุดมด้้วยฮอร์์โมนพืืช
	ธ รรมชาติิ ใช้้สำำ�หรัับแช่่ท่่อนพัันธุ์์�หรืือฉีีดพ่่นเพื่่�อกระตุ้้�น
	 การแตกรากและยอด กระตุ้้�นการเจริิญ ทำำ�ให้้รากงอกไวขึ้้�น
	จำ ำ�นวนรากมากขึ้้�นทำำ�ให้้หาความช้ื้�นและอาหารได้้ดีีขึ้้�น 

•	 ธาตุุอาหารเสริิม Super Bio Plus:
	 แหล่่งรวมธาตุอุาหารพืืชที่่�จำำ�เป็นครบถ้้วนทั้้�ง 14 ธาตุุ 
	ช่่ วยให้้พืืชเจริญเติิบโตอย่่างสมบููรณ์์แข็็งแรง
	 และลดการพึ่่�งพาสารเคมีี ซึ่่�งเป็นการฟื้้นฟููสุุขภาพดิิน
	 ในระยะยาว

เกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมโครงการให้้การตอบรัับที่่�พึึงพอใจกัับผลิิตมัันสำำ�ปะหลัังที่่�มีีผลผลิตและคุุณภาพสููงขึ้้�น ลดต้้นทุุนค่่าปุ๋๋�ยและ 
การกำำ�จััดวัชพืืช พร้้อมลดการแสดงอาการของโรคใบด่่างอย่่างเห็็นได้้ชััด นอกจากนี้้�แนวทางเกษตรท่ี่�ยั่่�งยืืนยัังช่่วยเพิ่่�มความ 
สามารถในการปรัับตััวต่่อสภาพภููมิิอากาศ ลดการพึ่่�งพาสารเคมีี และสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยสำำ�หรัับครอบครััวเกษตรกร 
มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

•	 สารปรัับปรุุงดิิน Super Soil:
	 นวััตกรรมจากการนำำ�ตะกอนจากระบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสีีย
	 และเปลืือกดิินมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่ (Upcycle) ผสมเข้้ากัับ
	ผลิ ตภััณฑ์์ชีีวภาพ TW8 ซึ่่�งประกอบด้้วยจุุลิินทรีีย์์ 
	 8 สายพัันธุ์์� เพื่่�อเร่่งการย่่อยสลายและเปล่ี่�ยนดิิน
	 เสื่่�อมโทรมที่่�มีีอิินทรีียวััตถุุต่ำำ��ให้้กลัับมาอุุดมสมบููรณ์์
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การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกร

การยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของเกษตรกร เป็นเป้าหมายสำำ�คัญในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสร้้างรากฐานความมั่่�นคงและยั่่�งยืืนให้้แก่่ครอบครัวั 
เกษตรกรในห่่วงโซ่่คุณค่่าอย่่างต่่อเนื่่�อง ในภาวะท่ี่�ภาคการเกษตรต้้องเผชิญกัับความเสี่่�ยงท่ี่�ซัับซ้้อนทั้้�งจากความผัันผวนของ 
สภาพภููมิิอากาศและโรคระบาดพืืช บริิษััทมุ่่�งเน้้นการสร้้างรายได้้ที่่�แน่่นอนและลดภาระต้้นทุุนผ่่านโครงการนวััตกรรมท่่อนพัันธุ์์� 
สะอาด X20 ที่่�ช่่วยให้้เกษตรกรลดต้้นทุุนการเพาะปลููกได้้ถึึง 500 บาทต่่อไร่่ ควบคู่่�ไปกัับการนำำ�นวััตกรรมชีีวภาพอย่่าง TW8 
มาช่่วยฟื้้นฟููสุุขภาพดิินและเพิ่่�มผลผลิิตได้้ถึึงร้้อยละ 20 เพื่่�อสร้้างโอกาสในการรัับผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�น
 
นอกเหนืือจากการสนัับสนุุนด้้านเทคโนโลยีีและปัจจััยการผลิตแล้้ว บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการเสริิมสร้้างศัักยภาพและองค์ ์
ความรู้้�ผ่่าน โดยเน้้นการทำำ�เกษตรกรรมอย่่างรัับผิดิชอบภายใต้้หลักัการ เกษตรแบบฟ้ื้นฟู ู(Regenerative Agriculture) และยึึดมั่่�น 
ในนโยบายการรัับซ้ื้�อผลผลิิตใน ราคาท่ี่�เป็นธรรม (Fair Price) การส่่งเสริิมมาตรฐานความยั่่�งยืืนระดัับสากล FSA Gold Level 
ซึ่่�งบริิษััทเป็นรายแรกของโลกที่่�ได้้รัับการรัับรองสำำ�หรัับมัันสำำ�ปะหลััง เป็นเครื่่�องยืืนยัันถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
เกษตรกรอย่่างรอบด้้าน ทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสุุขอนามััย เพื่่�อให้้ชุุมชนเกษตรกรสามารถปรัับตััวและเติิบโตได้้อย่่าง 
แข็็งแกร่่งไปพร้้อมกัับองค์์กร นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งส่่งเสริิมการเพาะปลููกพืืชมููลค่่าสููง เช่่น มัันสำำ�ปะหลัังแว๊๊กซี่่� เพื่่�อเพิ่่�มโอกาส 
ในการสร้้างผลตอบแทนที่่�สููงขึ้้�นและสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันให้้แก่่เกษตรกรในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

ท่่อนพัันธุ์์�มัันสำำ�ปะหลััง X20 

ตลอดระยะเวลาหลายปีที่่�ผ่่านมา อุุตสาหกรรมมัันสำำ�ปะหลัังเผชิิญกัับการระบาดอย่่างรวดเร็็วของ โรคใบด่่าง (Cassava Mosaic 
Disease: CMD) ซึ่่�งยากต่่อการกำำ�จััดและส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อปริิมาณและคุุณภาพของผลผลิิต เพื่่�อแก้้ไขวิิกฤตดัังกล่่าว 
ไทยวา (Thai Wah) จึึงได้้ริิเริ่่�มโครงการจััดสรรพื้้�นที่่�โรงเรืือนเพื่่�อเพาะพัันธุ์์�ต้้นพัันธุ์์�ปลอดโรคและส่่งมอบให้้แก่่เกษตรกร 
พร้้อมจััดตั้้�งทีีมเจ้้าหน้้าท่ี่�และนัักวิิชาการเกษตรลงพ้ื้�นที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�ทางเทคนิิคอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อเสริิมสร้้างความแข็็งแรงให้้กัับ 
แปลงมัันสำำ�ปะหลัังให้้สามารถรัับมืือกัับโรคระบาดได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256868

โครงการโรงเรืือนเพื่่�อการขยายท่่อนพันัธุุ์์��มันสำำ�ปะหลังัแบบเร่่งด่่วน (Greenhouse Farming Project for Urgent Propagation 
of Cassava Stems) เป็นโครงการที่่�บริษิัทัร่่วมมืือกับั สถาบันัพัฒันามัันสำำ�ปะหลังัแห่่งประเทศไทย (Thai Tapioca Development 
Institute หรืือ TTDI) ที่่�ทำำ�ให้้สามารถเพิ่่�มจำำ�นวนท่่อนพัันธุ์์�มัันสำำ�ปะหลัังของบริิษััทได้้อย่่างรวดเร็็ว จาก 4-5 ท่่อน เป็น 20 ท่่อน 
ปัจจุุบัันบริิษััทมีีโรงเรืือนรวมทั้้�งสิ้้�น 12 แห่่ง ครอบคลุุมพื้้�นที่่�จุุดยุุทธศาสตร์์ในประเทศไทยและกััมพููชา ได้้แก่่:

การตั้้�งโรงเรืือนใกล้้กัับพื้้�นที่่�โรงงาน ช่่วยให้้เกษตรกรในเครืือข่่ายเข้้าถึึงท่่อนพัันธุ์์�คุุณภาพสููงและสายพัันธุ์์�ต้้านทานโรคได้้สะดวก 
ช่่วยรัักษาเสถีียรภาพของห่่วงโซ่่อุุปทานและ ลดต้้นทุุนการผลิิตให้้แก่่เกษตรกรได้้ถึึง 500 บาทต่่อไร่่

ในปี 2568 บริิษััทสามารถส่่งมอบท่่อนพัันธุ์์�ได้้รวมทั้้�งสิ้้�น 576,640 ต้้น ครอบคลุุมพื้้�นที่่�เพาะปลููกกว่่า 360 ไร่่ ในจุุดยุุทธศาสตร์์ 
4 จัังหวััดหลััก ได้้แก่่ จัังหวััดอุุดรธานีี กาฬสิินธุ์์� ระยอง และตาก โดยท่่อนพัันธุ์์�ที่่�แจกจ่่ายประกอบด้้วยต้้นพัันธุ์์�ปลอดโรค 
จำำ�นวน 474,640 ต้้น และต้้นพันัธุ์์�ที่่�มีีคุณุสมบัตัิต้ิ้านทานโรคใบด่่าง (Cassava Mosaic Disease - CMD) อีีกจำำ�นวน 102,000 ต้้น  
เพื่่�อสร้้างเกราะป้องกัันทางชีีวภาพและลดความเสี่่�ยงจากการสููญเสีียผลผลิิตให้้แก่่เกษตรกร

อย่่างไรก็็ตาม แม้้บริิษััท จะมีีความมุ่่�งมั่่�นในการขยายผลโครงการ แต่่จำำ�นวนท่่อนพัันธุ์์�ที่่�แจกจ่่ายในปีที่่�ผ่่านมายัังคงต่ำำ��กว่่าเป้าหมาย 
ที่่�วางไว้้ เนื่่�องจากปัจจััยความท้้าทายด้้านสภาพภููมิิอากาศ โดยเฉพาะปัญหาปริิมาณน้ำำ��ฝนที่่�มีีการกระจายตััวน้้อยมากในช่่วงต้้นปี 
ซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อรอบการเพาะปลููกปกติิของเกษตรกรในหลายพื้�นท่ี่� จากสถานการณ์์ดังักล่่าว บริิษัทั ได้น้ำำ�บทเรีียนจาก 
ความผัันผวนทางธรรมชาติิมาปรัับใช้้ในการวางแผนบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��และกำำ�หนดช่่วงเวลาการเพาะปลููกใหม่่ เพื่่�อเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการปรัับตััว (Climate Resilience) และเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับความไม่่แน่่นอนของสภาพอากาศ 
ในรอบปีถััดไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

5
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สำำ�หรับัเป้าหมายในปี 2569 ไทยวาได้ย้กระดัับความเข้ม้ข้้นในการ 
บริิหารจััดการโรคพืืชโดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การควบคุุมและขยายพัันธุ์์�
ท่่อนพัันธุ์์�ต้้านทาน โรคพุ่่�มแจ้้ (Cassava Witches’ Broom 
Disease: CWBD) ซึ่่�งกำำ�ลัังเป็นวิิกฤตการณ์์ใหม่่ที่่�คุุกคาม 
ภาคเกษตรกรรมอย่่างรุุนแรงในวงกว้้าง โดยโรคดัังกล่่าว 
มีีสาเหตุุมาจากเชื้้�อรา (Ceratobasidium theobromae) ที่่�มีี
เพลี้้�ยจักัจั่่�นเป็นพาหะนำำ�โรคหลักั ส่่งผลให้้ต้น้มันัสำำ�ปะหลังัแสดง

อาการแคระแกร็็น แตกยอดพุ่่�มฝอยหนาแน่่น ใบมีีขนาดเล็็กลง 
และมีีสีีเหลืืองซีีดซึ่่�งความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียง 
แค่่ลักัษณะภายนอกเท่่านั้้�น แต่่เชื้้�อจะรุุกรานเข้้าสู่่�ท่่อลำำ�เลีียงอาหาร 
ส่่งผลให้้เปอร์์เซ็็นต์์แป้งลดลงอย่่างมหาศาล และในกรณีีที่่�การ 
ระบาดรุุนแรงอาจทำำ�ให้้เกษตรกรสููญเสีียผลผลิิตทั้้�งหมด 
หรืือเกิิดภาวะ Yield Loss สููงถึึงร้้อยละ 80 เนื่่�องจาก 
ต้้นมัันสำำ�ปะหลัังมัักยืืนต้้นตายก่่อนถึึงฤดููกาลเก็็บเกี่่�ยว

โรคพุ่่�มแจ้้ (Cassava Witches’ Broom Disease: CWBD)

ด้้วยความตระหนัักถึึงความรุุนแรงของสถานการณ์์ดัังกล่่าว บริิษััทจึึงปรัับแผนการดำำ�เนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์โดยใช้้ศัักยภาพของ 
โรงเรืือนระบบปิดทั้้�ง 12 แห่่ง เป็นฐานการผลิตหลัักเพื่่�อกระจายท่่อนพัันธุ์์�ต้้านทานโรคพุ่่�มแจ้้ให้้เข้้าถึึงเกษตรกรอย่่างทั่่�วถึึง 
โดยตั้้�งเป้าหมายการแจกจ่่ายไว้้ที่่�จำำ�นวน 800,000 ท่่อน เพื่่�อเร่่งเปลี่่�ยนผ่่านพื้้�นที่่�เพาะปลููกสู่่�สายพัันธุ์์�ที่่�มีีความทนทานสููง ควบคู่่� 
ไปกัับการเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�ให้้แก่่เกษตรกรในการเฝ้าระวัังเชิิงรุุก ทั้้�งด้้านการคััดเลืือกท่่อนพัันธุ์์�ปลอดโรคและการกำำ�จััดพืืช 
อาศัยัรอบแปลงปลููกเพื่่�อตััดวงจรพาหะนำำ�โรค นอกจากนี้้� บริิษัทัยังัคงเดิินหน้้าสนัับสนุนุการเพาะปลููกมันัสำำ�ปะหลังัแว๊๊กซี่่�ปลอดโรค 
ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการแจกจ่่ายไปก่่อนหน้้านี้้� เพื่่�อรัักษามาตรฐานคุุณภาพวััตถุุดิิบและสร้้างความมั่่�นคงทางรายให้้แก่่เกษตรกรในห่่วงโซ่่ 
อุุปทานอย่่างต่่อเนื่่�อง

ไทยวาเชื่่�อมั่่�นว่่าการส่่งมอบต้้นพัันธุ์์�ที่�มีีพัันธุุกรรมแข็็งแรงและมีีคุณสมบััติิต้้านทานโรคอย่่างเป็นระบบ จะเป็นกลไกสำำ�คัญในการ 
ฟื้้นฟููผลผลิิตและสร้้างเสถีียรภาพให้้แก่่อุุตสาหกรรมมัันสำำ�ปะหลัังไทย ให้้สามารถเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืนท่่ามกลางความท้้าทายจาก 
ศััตรููพืืชและสภาพภููมิิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง
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การส่่งเสริิมการเพาะปลููกพืืชมููลค่่าสููง มัันสำำ�ปะหลัังแว๊๊กซี่่�

ไทยวา มุ่่�งมั่่�นยกระดัับห่่วงโซ่่อุุปทานเกษตรกรรมสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ผ่่านการส่่งเสริมิการเพาะปลูกูมันัสำำ�ปะหลังัแว็ก็ซี่่� (Waxy Cassava) 
 ซึ่่�งเป็นพืืชนวััตกรรมที่่�มีีคุณลักัษณะเด่่นทางกายภาพแตกต่่าง
จากมันัสำำ�ปะหลังัทั่่�วไป โดยมีีสัดส่่วนอะมิโิลเพกติินสูงูถึงึ 100% 
ส่่งผลให้้แป้งที่่�ผลิิตได้้มีีคุณสมบััติิพิิเศษเป็นท่ี่�ต้้องการอย่่าง
มากในตลาดโลกและสามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มได้้ในระดัับสููง  
การบููรณาการพืืชทางเลืือกนี้้�เข้้าสู่่�ระบบการผลิิตของบริิษััท 
จึึงไม่่ได้้เป็นเพีียงการปรับัเปล่ี่�ยนรููปแบบจากสิินค้้าโภคภัณัฑ์์ไปสู่่�
สินิค้้ามูลูค่่าสูงูเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการสร้้างความ
มั่่�งคั่่�งและภููมิิคุ้้�มกัันทางเศรษฐกิิจที่่�มั่่�นคงให้้แก่่ เครืือข่่าย
เกษตรกรในระยะยาว

ในการดำำ�เนินิโครงการนี้้� ไทยวาได้้หยิิบยื่่�นโอกาสผ่่านการสนับัสนุนุต้้นพันัธุ์์�มันสำำ�ปะหลังัแว็ก็ซี่่�คุณุภาพดีีให้้แก่่เกษตรกรที่่�มีีความสนใจ 
และมีีความพร้้อม พร้้อมทั้้�งวางโครงสร้้างราคาที่่�ยุุติิธรรมด้้วยการประกัันราคารัับซ้ื้�อที่่�สููงกว่่ามัันสำำ�ปะหลัังทั่่�วไปถึึง 1.5 เท่่า 
โดยเป็นราคาที่่�มีีเสถีียรภาพและไม่่ผัันผวนตามสภาวะตลาด ช่่วยให้้เกษตรกรสามารถรัับรู้้�รายได้้และประเมิินผลตอบแทนล่่วงหน้้า 
ได้้ตั้้�งแต่่วันที่่�ตััดสิินใจเริ่่�มเพาะปลููก นอกจากนี้้� บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการอย่่างเป็นระบบ โดยมีีการกำำ�หนด 
ช่่วงเวลาการปลููกและการเก็็บเกี่่�ยวที่่�ชััดเจน พร้้อมจััดตั้้�งทีีมเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�เช่ี่�ยวชาญลงพ้ื้�นที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�เชิิงลึึก ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอน 
การคััดเลืือกพัันธุ์์�ไปจนถึึงเทคนิิคการจััดการแปลง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเกษตรกรจะได้้รัับผลผลิิตที่่�มีีคุุณภาพสููงสุุดตามมาตรฐาน

เพื่่�อต่่อยอดความสำำ�เร็็จดังักล่่าว ไทยวามีีแผนงานเชิงิรุุกในการขยายพื้้�นที่่�ส่่งเสริมิการปลูกูมันัสำำ�ปะหลังัแว็ก็ซี่่�ให้้ครอบคลุมุทุกุภูมูิภิาค 
ที่่�บริิษััท ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยจะมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมควบคู่่�ไปกัับการนำำ�แนวคิิด “เกษตรฟื้้นฟูู” (Regenerative Agriculture) 
มาประยุุกต์์ใช้้ในทุุกมิิติิ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้างหลัักประกัันว่่าในขณะที่่�เกษตรกรมีีรายได้้และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ทรััพยากรธรรมชาติิและ 
ระบบนิิเวศจะได้้รัับการฟื้้นฟููและอนุุรัักษ์์ไว้้อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อส่่งต่่อความสมบููรณ์์ของที่่�ดิินทำำ�กิินให้้แก่่คนรุ่่�นหลัังสืืบไป
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ความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างคุุณค่่าร่่วมและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

วัันขอบคุุณเกษตรกรไทยวา

โครงการ “วัันขอบคุุณเกษตรกร” (Farmer Appreciation Day) ของไทยวา ถืือกำำ�เนิิดขึ้้�นจากปรััชญาความเชื่่�อที่่�ว่่า เกษตรกร
คืือต้้นทางและหััวใจสำำ�คัญที่่�สุุดในห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััท การสร้้างความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจและยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของ 
เกษตรกรจึึงเปรีียบเสมืือนรากฐานอัันแข็็งแกร่่งในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ไทยวาได้้ริิเริ่่�มและดำำ�เนิินกิิจกรรมนี้้� 
อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อส่่งมอบความขอบคุุณและแบ่่งปันผลกำำ�ไรกลัับคืืนสู่่�ชุุมชนเกษตรกรผู้้�ปลููกมัันสำำ�ปะหลััง พร้้อมทั้้�งมุ่่�งเน้้นการ 
ส่่งเสริิมเกษตรกรรมที่่�มีีความรัับผิดิชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้มและสังัคม เพื่่�อสร้า้งระบบนิเิวศการเกษตรท่ี่�สมบูรูณ์แ์ละยั่่�งยืืนในระยะยาว 

ในปี 2568 ที่่�ผ่่านมา ไทยวาได้้ตอกย้ำำ��ความมุ่่�งมั่่�นดัังกล่่าวด้้วยการจััดกิจกรรม “วัันขอบคุุณเกษตรกร” ต่่อเนื่่�องเป็นครั้้�งที่่� 8  
ณ อำำ�เภอท่่าคัันโท จังัหวััดกาฬสิินธุ์์� โดยบริิษัทัได้ม้อบเงิินปันผลรวมกว่่า 2.9 ล้า้นบาท ให้้แก่่เกษตรกรในเครืือข่่ายจำำ�นวน 846 ราย 
ซึ่่�งเป็นการสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสำำ�เร็็จของการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกััน (Creating Shared Value) ระหว่่างองค์์กรและชุุมชน 
อย่่างเป็นรููปธรรม โดยผลลััพธ์์ที่่�น่่าภาคภููมิิใจจากการดำำ�เนิินงานในปีนี้้� คืือการท่ี่�ครอบครััวเกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมโครงการมีีรายได้ ้
เฉลี่่�ยต่่อครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นถึึงร้้อยละ 12 เมื่่�อเทีียบกัับปีก่่อนหน้้า ซึ่่�งเป็นเครื่่�องยืืนยัันถึึงประสิิทธิิภาพของการส่่งเสริิมองค์์ความรู้้�
และการสนัับสนุุนด้้านปัจจััยการผลิิตที่่�ช่่วยให้้เกษตรกรเติิบโตไปพร้้อมกัับบริิษััทอย่่างมั่่�นคง

ความร่่วมมืือกัับภาครััฐ และพาร์์ทเนอร์์ทางธุุรกิิจ  
ในการพััฒนาอุุตสาหกรรมการเกษตร

โครงการคาร์์บอนเครดิิตไร่่มัันสำำ�ปะหลััง – Thai Wah x VGREEN KU
ไทยวา ร่่วมกัับศููนย์์เชี่่�ยวชาญเฉพาะทางด้้านกลยุุทธ์์ธุุรกิิจที่่�เป็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์(VGREEN KU) 
และวิิสาหกิิจชุมชนมัันสำำ�ปะหลัังแปลงใหญ่่ อำำ�เภอโนนสะอาด จัังหวััดอุุดรธานีี เปิดตััว “โครงการคาร์์บอนเครดิิตไร่่มัันสำำ�ปะหลััง 
ภายใต้้โมเดลไทยวา” เพื่่�อมุ่่�งลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกระบวนการปลููกมัันสำำ�ปะหลััง และส่่งเสริิมการทำำ�เกษตรกรรม 
อย่่างยั่่�งยืืน โครงการนี้้�ได้้เชิญิเกษตรกรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเข้้าร่่วมรัับฟังรายละเอีียด แนวทางการดำำ�เนินิงาน และขั้้�นตอนพัฒันา 
โครงการ ถืือเป็นอีีกก้้าวสำำ�คััญในความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านสภาพภููมิิอากาศ การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน และการ 
ขัับเคลื่่�อนเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟููในประเทศไทย
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The 7th Annual Agriculture & Plantations – ขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู

งานประชุุมสััมมนามัันสำำ�ปะหลัังโลก ปี 2568 
(World Tapioca Conference 2025 : WTC 2025) ครั้้�งที่่� 7

การประชุุมครั้้�งนี้้� ได้้รวบรวมผู้้�นำำ�ระดัับภููมิิภาคมาหารืือ 
เกี่่�ยวกัับอนาคตของภาคการเกษตรในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
การปรับัตัวัด้้วยนวััตกรรมเพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายด้้านผลิิต
ภาพและความเส่ี่�ยงจากสภาพภููมิิอากาศ โดยตัวแทนจากไทยวา 
คุุณกมลชนก อารีีราษฎร์์ ผู้้�จััดการอาวุุโส – ความยั่่�งยืืนและ 
นวััตกรรม ได้้บรรยายในหัวัข้้อ เกษตรกรรมแบบฟ้ื้นฟู ูและบทบาท 
ของแนวทางนี้้� ในการพลิกโฉมอุุตสาหกรรมมัันสำำ�ปะหลััง 
ของไทย โดยครอบคลุุมประเด็็น ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนผ่่านจากการ
ทำำ�เกษตรแบบดั้้�งเดิิมสู่่� การทำำ�เกษตรแบบฟื้้นฟูู การใช้้ไทยวา 
โมเดลเพื่่�อปรัับการผลิิตมัันสำำ�ปะหลัังให้้สอดคล้้องกัับเป้าหมาย 
Net Zero

การขับัเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมมันัสำำ�ปะหลังัของไทย จาก “การส่่งออก 
วัตัถุดุิบิ” สู่่� “การสร้า้งคุณุค่่า” ผ่่านการใช้น้วัตักรรม เทคโนโลยีี 
สมััยใหม่่ และการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ไทยครองความเป็นศููนย์์ 
กลางของมันัสำำ�ปะหลังั โดยมีีการเสวนาภายใต้้หัวัข้้อ “จากไร่่มันัฯ 
สู่่�อนาคต: เส้้นทางอุุตสาหกรรมมัันสำำ�ปะหลัังสู่่�ความยั่่�งยืืน” 
คุุณหทััยกานต์์ กมลศิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
ฝ่ายนวัตักรรมและความยั่่�งยืืน ได้ถ้่่ายทอดความสามารถในการ
แข่่งขัันของมัันสำำ�ปะหลัังไทย และโอกาสของแป้งมัันสำำ�ปะหลััง 
ในการก้้าวสู่่�ตลาดความยั่่�งยืืนในระดัับโลกด้้วยการปรัับตััว 
สู่่�อุุตสาหกรรม Net Zero ของภาคเอกชนไทย

Global Cassava Sustainability Forum 2025 
– การขัับเคลื่่�อนสู่่�ความเป็นกลางทางคาร์์บอน (Advancing Carbon Neutrality)

ในงาน Global Cassava Sustainability Forum 2025 
สนัับสนุุนการจััดงานโดยมหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า 
ธนบุุรีี (มจธ.) และสำำ�นัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี 
แห่่งชาติิ (สวทช.) คุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร ฝ่ายนวัตักรรมและความยั่่�งยืืน ในฐานะตััวแทน
สมาคมการค้้ามัันสำำ�ปะหลัังไทย ร่่วมแบ่่งปันมุุมมองเกี่่�ยวกัับ 
การปรับัเปลี่่�ยนห่่วงโซ่่คุณุค่่าของมันัสำำ�ปะหลังัเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความ
สามารถในการแข่่งขัันระดัับโลกและบรรลุุความเป็นกลางทาง 
คาร์์บอน งานนี้้�มีีเป้าหมายเพื่่�อส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ 
ในการพัฒันาเศรษฐกิิจชีีวภาพอย่่างยั่่�งยืืน โดยมันสำำ�ปะหลังัถููก
เน้้นให้้เป็นต้้นแบบของการเกษตรแบบหมุุนเวีียนและปรัับตััว 
ต่่อสภาพภููมิิอากาศ
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Asia Biologicals Symposium – ผลัักดัันการเติิบโตของเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟููทั่่�วเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

ไทยวาเข้้าร่่วมงานประชุุม Asia Biologicals Symposium ครั้้�งแรก ซึ่่�งจััดขึ้้�นระหว่่างงาน Singapore International 
Agri-Food Week ซึ่่�งเป็นความริิเริ่่�มระดัับภููมิิภาคเพื่่�อปลดล็็อกศัักยภาพของผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพในการพลิิกโฉมภาคการเกษตร 
คุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ฝ่ายนวััตกรรมและความยั่่�งยืืน ได้้แบ่่งปันวิิสััยทััศน์์ของไทยวาในการ 
ทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพเติิบโต เข้้าถึึงได้้ และสอดคล้้องกัับระบบการทำำ�เกษตรในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

FTI Chemical Industry Seminar 2025 – เปลี่่�ยนความเสี่่�ยงให้้เป็นโอกาส 

ไทยวาร่่วมงานสัมัมนาประจำำ�ปีของสภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทย (FTI) โดยคุณุกมลชนก อารีีราษฎร์ ์ผู้้�จัดัการอาวุโุสความยั่่�งยืืน 
และนวัตักรรม บรรยายในหัวัข้อ้ “Go GREEN: ทุกุความเสี่่�ยงคืือโอกาสเชิงิกลยุทุธ์เ์พื่่�อความยั่่�งยืืน” เน้น้ย้ำำ��ถึงึแนวทางของไทยวา 
ในการรัับมืือกัับความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศและ ESG ผ่่านเกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู นวััตกรรม TW8 ไบโอสติิมููแลนท์์ ผลิิตภััณฑ์์ 
ไบโอพลาสติกิ ROSECO รวมถึงึการใช้้เครื่่�องมืือดิจิิทิัลั สะท้้อนถึงึความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการขับัเคลื่่�อนธุุรกิจิตาม โมเดลเศรษฐกิิจ 
BCG (Bio-Circular-Green Economy) เพื่่�อแปลงความท้้าทายให้้เป็นโอกาสในการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวให้้แก่่เกษตรกร อุุตสาหกรรม 
และสิ่่�งแวดล้้อม

การแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กัับธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.)

ไทยวามีีโอกาสได้ต้้้อนรับัคณะผู้้�บริิหารจากธนาคารเพื่่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ในการเยี่่�ยมชมศููนย์์นวััตกรรม 
ของบริิษััท เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนมุุมมองเกี่่�ยวกัับและประสบการณ์์ในการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมในภาคการเกษตร รวมถึึง
การจัดัการห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืืน และการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ที่่�ตอบโจทย์เ์กษตรกรไทย การเยี่่�ยมชมครั้้�งนี้้�สะท้อ้นถึงึความสนใจ
ร่่วมกัันในการพััฒนาแนวทางที่่�ช่่วยให้้เกษตรกรสามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีและแนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนได้้มากขึ้้�น
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ไทยวาร่่วมเสวนายกระดัับการผลิิตปศุุสััตว์์ด้้วยนวััตกรรมอาหารสััตว์์และผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อความยั่่�งยืืน 

ตัวัแทนจากไทยวา เข้้าร่่วมงานเสวนาพิิเศษในหััวข้้อ “นวััตกรรมอาหารสัตัว์์จากผลพลอยได้้อุุตสาหกรรมแป้งมันัสำำ�ปะหลังัตามโมเดล 
เศรษฐกิิจ BCG” ซึ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้� 
ไทยวายัังได้้จััดแสดงผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบจากโครงการ Waste-to-Value เช่่น อาหารสััตว์์ที่่�ช่่วยเสริิมสุุขภาพสััตว์์และผลิิตภััณฑ์์ 
ปรัับปรุุงดิินจากของเสีียในกระบวนการผลิิตแป้งมัันสำำ�ปะหลััง ซึ่่�งเป็นส่่วนหนึ่่�งของการขัับเคลื่่�อนเกษตรกรรมสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ตามแนวทาง BCG และการพััฒนาเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในระดัับชุุมชน

ผู้้�นำำ�ด้้าน ESG ในห่่วงโซ่่อุุปทาน – ไทยวาในรายการ SET Zoom In

ตััวแทนจากบริิษััท ไทยวา จำำ�กััด (มหาชน) นางสาวกมลชนก อารีีราษฎร์์ ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่ายความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม ได้้แบ่่งปัน 
มุุมมองในหััวข้้อ “การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานเพื่่�อสร้้างกำำ�ไรระยะยาว” ผ่่านรายการ SET Zoom In: ESG Go Grow 
การสนทนาในครั้้�งนี้้�ได้้สะท้้อนถึึงแนวทางเชิิงกลยุุทธ์์ของไทยวาในการสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานท่ี่�มีีความยืืดหยุ่่�น น่่าเชื่่�อถืือ และมีี 
ประสิทิธิิภาพด้า้นต้น้ทุนุ โดยบูรูณาการหลักัการ ESG ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ต้น้น้ำำ�� กลางน้ำำ�� ไปจนถึงึปลายน้ำำ�� ไม่่ว่่าจะเป็น การขับัเคลื่่�อน 
เกษตรกรรมเชิิงฟื้้นฟูู นวััตกรรมชีีวภาพ TW8 และการใช้้เครื่่�องมืือดิิจิิทััลเพื่่�อการวางแผนการผลิตอย่่างแม่่นยำำ� ซึ่่�งตอกย้ำำ�� 
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการสร้้างความยั่่�งยืืน เสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน และการสร้้างคุุณค่่าในระยะยาวให้้กัับธุุรกิิจ
และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
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การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว
การดำำ�เนิินงานด้านความปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้อม  
ถืือเป็นหััวใจสำำ�คัญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน ไทยวามุ่่�งมั่่�น 
สร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยท่ี่�เข้้มแข็็งในโรงงานทุุกแห่่ง 
เพื่่�อปกป้องพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจากอัันตรายที่่�อาจ 
เกิิดขึ้้�น ผ่่านการฝึกอบรมอย่่างสม่ำำ��เสมอการตรวจสอบความ 
ปลอดภัยัเชิงิรุกุ และการปรับัปรุงุอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปี 2568 
เรายัังคงรัักษามาตรฐานความปลอดภััยขั้้�นสููงสุุด ซึ่่�งครอบคลุุม 
พนักังานและผู้้�รับัเหมา 100% ภายใต้้ระบบการจัดัการอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััยที่่�ได้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 

ไทยวาตระหนัักดีีว่่าทรััพยากรธรรมชาติิ ทั้้�งวััตถุุดิบ พลัังงาน 
และน้ำำ�� คืือต้้นทุุนสำำ�คััญในการผลิิต เราจึึงมุ่่�งมั่่�นบริิหารจััดการ
ทรััพยากรเหล่่านี้้�ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดและด้้วยความรัับ 
ผิิดชอบ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมการดำำ�เนินิ
งานครอบคลุุมตั้้�งแต่่การติิดตามและปรัับปรุุงกระบวนการ 
รัับวััตถุุดิบ ไปจนถึึงการจััดการของเสีียตามหลักเศรษฐกิิจ 
หมุุนเวีียน คืือการลดปริิมาณ (Reduce) และการสร้้างมููลค่่า 
เพิ่่�มเพื่่�อนำำ�กลัับไปใช้้ประโยชน์์ (Upcycle)

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญสููงสุุดต่่อการเคารพสิทธิของผู้้�มีีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม และยึึดมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจต้้องเป็นไปตาม 
หลักัจริยิธรรม ถููกต้อ้งตามกฎหมาย นอกจากนี้้� เรายังัเดินิหน้า้ 
สร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนรอบข้้างอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพ่ื่�อส่่งเสริมการพััฒนาร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทคำำ�นึึงถึึง 
สุุขภาพและความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของทั้้�งพนัักงานและคนในชุุมชน 
จึึงทุ่่�มเทในการพััฒนาสัังคมและพร้้อมที่่�จะเป็นส่่วนหนึ่่�ง 
ในการขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกและยั่่�งยืืนต่่อไป

แนวทางการบริิหารจััดการ

นโยบายความปลอดภััย
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม 

ไทยวาดำำ�เนินิธุรุกิจิภายใต้ก้รอบมาตรฐานสากลและข้อ้กฎหมาย 
อย่่างเคร่่งครััด โดยกำำ�หนดใช้้นโยบายด้้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้อ้มเป็นแนวทางปฏิบัิัติริ่่วมกันัทุุกแห่่ง 
ซึ่่�งฉบัับล่่าสุุดมีผลบัังคัับใช้้ตั้้ �งแต่่วันที่่� 9 กัันยายน 2567 
นโยบายดัังกล่่าวไม่่เพีียงแต่่เป็นแนวทางในการบริิหารจััดการ 
แต่่ยัังเป็นการยืืนยัันถึึงเจตนารมณ์์อัันแน่่วแน่่ของบริิษััท 
ในการรักัษาสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและยกระดัับประสิทิธิิภาพ 
ด้้านสิ่่ �งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีความสอดคล้้องกัับ 

มาตรฐานสากล เช่่น ISO 14001 และ ISO 45001 ซึ่่�งปัจจุุบััน 
โรงงานบางแห่่งของบริิษััทได้้รัับรองมาตรฐานเหล่่านี้้�แล้้ว 
และโรงงานทุุกแห่่งในไทยได้้รัับรองมาตรฐานแรงงานไทย 
(มรท. 8001)  
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บริิษััทมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินงานผ่่านแนวทางที่่�ครอบคลุุมในหลายมิิติิ

	 •	 การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงและนวัตักรรมเชิงิวิศิวกรรม: คณะกรรมการความปลอดภัยั (คปอ.) จัดัประชุุมประจำำ�ทุุกเดือืน 
		  เพื่่�อทบทวนความเสี่่�ยงและระบุุอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้�น และนำำ�มาตรการป้องกัันและลดความเสี่่�ยงมาใช้้ เช่่น การติิดตั้้�ง 
		  เครื่่�องยกระบบสููญญากาศ (Vacuum Lifter) เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงจากการยกของหนักั และการจัดัทำำ� Noise Contour Map 
		  เพื่่�อเฝ้าระวัังระดัับเสีียงในพื้้�นที่่�ผลิิต ตลอดจนสื่่�อสารข้้อมููลระหว่่างโรงงานเพื่่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุุงให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 •	 การส่่งเสริิมพฤติิกรรมและสภาพแวดล้้อมด้้านความปลอดภััย จััดอบรมและการบููรณาการเรื่่�องความปลอดภััยเข้้ากัับ 
		  การดำำ�เนิินงาน และโครงการด้้านความปลอดภััยด้้วยการฝึกอบรมและสร้้างความตระหนักรู้้�ให้้กัับพนัักงานเป็นประจำำ� 
		  เพื่่�อให้้การทำำ�งานมีความปลอดภััยและพนักงานสามารถตอบสนองหรือรายงานเมื่่�อเกิิดกรณีีฉุุกเฉิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
		  โดยส่่งเสริิมแนวทางเชิิงรุุกด้้านความปลอดภััย และตรวจติิดตามได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 

	 •	 การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก ด้้วยการบููรณาการแนวทางการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การใช้้เทคโนโลยีี และการใช้ ้
		พลั  งังานทดแทนเพ่ื่�อลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิงิฟอสซิลิ รวมถึึงการตั้้�งเป้าหมายท่ี่�ท้้าท้้ายพร้อมกลยุุทธ์เชิิงรุุกในการลดปริิมาณ 
		  การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กร และการสร้างการตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

	 •	 การจััดการของเสีีย และน้ำำ��เสีีย การจััดการน้ำำ��เสีียและของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความรัับผิิดชอบเป็นส่ิ่�งสำำ�คัญ 
		สำ  ำ�หรับอุุตสาหกรรมอาหาร เนื่่�องจากมีผีลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมและชุุมชนโดยรอบ ของเสีียที่่�มาจากอุุตสาหกรรมเกษตร 
		  และอาหารสามารถแบ่่งได้้เป็นหลายประเภทซึ่่�งต้้องการการจััดการอย่่างถููกวิิธีีเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน 

	 •	 การบริิหารจััดการน้ำำ�� การบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้การใช้้น้ำำ��ตลอดกระบวนการผลิตมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
		  และมีีแนวทางการลดการใช้้น้ำำ��ผ่่านโครงการต่่างๆ ท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ และส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์น้ำำ��ให้้กัับพนัักงานเพื่่�อให้้มีีความ 
		  ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการจััดการทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเป็นระบบ

	 •	 การพััฒนาชุุมชนและสัังคม บริิษััทยึึดถืือปรััชญาการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  
		  โดยมุ่่�งมั่่�นสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Creating Shared Value) ให้้แก่่ชุุมชนผ่่านโครงการ CSR หลากหลายมิิติิที่่�เน้้นผลลััพธ์ ์
		  เชิิงบวกต่่อคุุณภาพชีีวิิต สุุขภาวะ และระบบนิิเวศ เพื่่�อให้้ธุุรกิิจและชุุมชนเติิบโตไปพร้้อมกัันอย่่างยั่่�งยืืน
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 79

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
การสร้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยถืือเป็นความ 
สำำ�คัญัสููงสุุดสำำ�หรับพนักังาน ผู้้�รับัเหมา และคู่่�ค้้า รวมถึึงผู้้�ที่่�เข้้ามา 
ดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจในพื้้�นที่่�โรงงาน การมีีสภาพแวดล้้อม 
ที่่�ปลอดภัยัช่่วยลดความเสี่่�ยงในการเกิิดอุบัตัิเิหตุุและการบาดเจ็็บ  
ซึ่่�งส่่งผลให้้พนัักงานสามารถทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภััยและ 
มีปีระสิิทธิภิาพมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ยังัช่่วยสร้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับั 
คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาในการทำำ�งานร่่วมกััน

หััวใจสำำ�คัญของการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องคืือการยึึดมั่่�นใน 
การปฏิิบััติิตามนโยบายด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
สิ่่ �งแวดล้้อม (Safety, Occupational Health, and  
Environment: SHE Policy) อย่่างเคร่่งครััด โดยกำำ�หนด 
มาตรการและแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ชัดัเจนสำำ�หรับทุุกคนในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน  

เพ่ื่�อให้้ทุุกฝ่ายตระหนักถึึงความสำำ�คัญของความปลอภััยและ 
ปฏิบัิัติติามกฎระเบีียบอย่่างมีวีินิัยั บริิษัทัดำำ�เนินิการตรวจประเมิิน 
พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานทั่่�วโรงงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ พร้้อมทั้้�งจััดการ 
ฝึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ให้้พนัักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้องมีีทัักษะ ความรู้้� และความพร้้อมตาม 
มาตรฐานระดัับสากล

จากความมุ่่�งมั่่�นดัังกล่่าว ทำำ�ให้้ในปี 2568 บริิษััทสามารถบรรลุุ 
ผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็นรููปธรรม โดยสามารถรักษาเป้าหมายอุุบัตัิเิหตุุร้าย
แรงเป็นศููนย์ (Zero Fatality) ครอบคลุุมทุุกโรงงาน และมีอีัตัรา 
การบาดเจ็็บต่ำำ��กว่่าค่่ามาตรฐานอุุตสาหกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง  
สะท้้อนถึึงความสำำ�เร็็จในการยกระดัับระบบบริิหารความ 
ปลอดภััยและสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััยสำำ�หรับทุุกคน 

การดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

ระบบการจััดการมาตรฐานสากลและความครอบคลุุม 
เพื่่�อให้้บรรลุุเป้าหมายการสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ได้้นำำ�ระบบบริิหารจััดการท่ี่�เป็นที่่�ยอมรัับในระดัับ 
สากลมาปรัับใช้้ในทุุกสาขาปฏิิบััติิงาน

		  การรัับรองมาตรฐาน: 
		  • 	โรงงานของไทยวาทั้้�งหมดได้้รัับรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001)
	 	 •	 โรงงานอาหาร บริิษััท ไทยวา สาขาบางเลน จัังหวััดนครปฐม และโรงงานแป้ง : 
			   บริิษััท ไทยนำำ�มัันสำำ�ปะหลััง จำำ�กััด, บริิษััท ไทยวา สาขากาฬสิินธุ์์� จำำ�กััด ได้้รัับรองมาตรฐาน
			   ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001 		
		  • 	โรงงานอาหาร บริิษััท ไทยวา สาขาบางเลน จัังหวััดนครปฐม ได้้รัับรองมาตรฐาน
			   ระบบการจััดการ อาชีีวอนามััย และความปลอดภััย ISO 45001
		  • 	โรงงานอื่่�น ๆ นำำ�แนวทางของมาตรฐานสากลมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อยกระดัับด้้านความปลอดภััย
			   และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง	

		  ความครอบคลุุม : 
		  บริิษััทฯ ดููแลให้้พนัักงานและผู้้�รัับเหมา ร้้อยละ 100 ที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�โรงงาน อยู่่�ภายใต้้ระบบ
		  การจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย, เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกคนได้้รัับความคุ้้�มครองและปฏิิบััติิตาม
		  มาตรฐานความปลอดภััยเดีียวกัันโดยไม่่มีีข้้อยกเว้้น

เรามุ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด ผ่่านกระบวนการตรวจสอบ 
และรายงานผลต่่อหน่่วยงานภาครััฐอย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น การตรวจสอบวิิศวกรรมความปลอดภััย, การตรวจวััดคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้อม การปฏิบัิัติติามแนวทางและมาตรฐานเหล่่านี้้� ไม่่เพีียงแต่่เป็นการรักัษาความปลอดภัยัตามหน้าท่ี่� แต่่ยังเป็นหัวัใจสำำ�คัญั 
ที่่�ช่่วยให้้ไทยวาสามารถ วิิเคราะห์์ ระบุุอันตราย และปรัับปรุุงมาตรการด้้านความปลอดภััยได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การ 
เป็นองค์์กรต้้นแบบด้้านความปลอดภััยและสุุขภาวะในระดัับอุุตสาหกรรม



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256880

อ�บัติเหตุเ�นศูนย�

การสร�างมาตรฐานการทํางานด�านความปลอดภยั

การระบ ุประเมนิและวิเคราะห�ความเสีย่งด�านความปลอดภยั

การสือ่สารเรือ่งความปลอดภยัและ
การหยั�งร��อนัตรายด�วยเทคนิค KYT

นโยบายด�านความปลอดภัย

พีีระมิิดความปลอดภััยไทยวา

การกําหนดมาตรฐานการทํางานที่ชัดเจนและสอดคล�องกันสําหรับทุกกิจกรรม
ให�พนักงานและผู�รับเหมามีแนวทางในการปฏิบัติตามเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน
เพื่อลดความเสี่ยงและให�แน�ใจว�างานทั�งหมดดําเนินการอย�างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ

การระบ ุประเมิน และวิเคราะห�ความเส่ียงเ�นขั�นตอนสําคัญในกระบวนการด�านความปลอดภยัของเรา
เราดําเนนิการระบอุนัตรายทีอ่าจเกดิข้ึนและประเมนิผลกระทบต�อการดําเนนิงานของเราอย�างเ�นเชิงร�ก 
การวิเคราะห�อย�างละเอียดถี่ถ�วนนี้ช�วยให�เราสามารถนํามาตรการควบคุมที่มีประสิทธิภาพมาใช�
เพื่อลดความเสี่ยงและ�องกันอ�บัติเหตุได�ก�อนที่จะเกิดขึ้น

การมีส�วนร�วมในการสนทนาเรื่องความปลอดภัยและการ�กอบรม KIKEN YOCHI (KYT)
ส�งเสริมการสื่อสารอย�างเ�ดเผยเกี่ยวกับ�ญหาความปลอดภัยและส�งเสริมการตระหนักถึง
อันตรายที่อาจเกิดขึ้น การให�พนักงานมีส�วนร�วมในการสนทนาเหล�านี้จะช�วยให�พวกเขามี
บทบาทเชิงร�กในการรักษาสถานที่ทํางานที่ปลอดภัย

นโยบายด�านความปลอดภัยที่ครอบคลุมเ�นรากฐานของความพยายามในการบรรลุเ�าหมาย
อ�บติัเหตเุ�นศูนย�ของเรา และเราตรวจสอบและปรับปร�งนโยบายอย�างสม่ําเสมอ โดยพจิารณาจากข�อมูล
และข�อเสนอแนะจากพนกังานการเปลีย่นแปลงทางกฎหมาย และแนวปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุในอ�ตสาหกรรม

2  การกําหนดมาตรฐาน
 การทํางานในทุกกิจกรรม

3  การระบุ ประเมิน
 และวิเคราะห�ความเสี่ยง

4  การสนทนาเรื่อง
 ความปลอดภัย และ KYT

5  นโยบายความปลอดภัย

การบรรลุเ�าหมายสูงสุดของเราคืออ�บัติเหตุเ�นศูนย� แสดงถึงความมุ�งมั�นของเรา
ในการทําให�พนักงานและผู�รับเหมาที่เข�ามาทํางานในพื้นที่ทํางานได�อย�างปลอดภัยทุกวัน 1  อ�บัติเหตุเ�นศูนย�

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััย
และความปลอดภััย
 
บริิษััทดำำ�เนิินการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภัยัอย่่างเป็นระบบ ผ่่านการจัดัตั้้�งคณะกรรมการ 
ความปลอดภัยั สุุขภาพ และสภาพแวดล้อม (SHE Committee) 
ซึ่่�งประกอบด้้วยตััวแทนจากโรงงานทุุกสาขาและบริิษััทย่่อย 
เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับ ติิดตาม และทบทวนประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน 
ความปลอดภัยั สุุขภาพ และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานเป็นประจำำ� 
คณะกรรมการจััดประชุุมทุุกเดืือนเพื่่�อตรวจสอบความเสี่่�ยงที่่� 
เกิิดขึ้�นระหว่่างการปฏิิบััติิงาน ระบุุความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้�นใน 
อนาคต และกำำ�หนดมาตรการป้องกันัและลดความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม  

ตลอดจนประเมิินประสิิทธิิผลของกฎระเบีียบและปรัับปรุุง 
แนวทางปฏิบัิัติเิมื่่�อจำำ�เป็น

ขั้้�นตอนดังักล่่าวเป็นองค์์ประกอบสำำ�คัญัที่่�ช่่วยรักัษาความปลอดภัยั  
สุุขอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานของโรงงานให้้เป็นไป 
ตามมาตรฐานท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด โดยมุ่่�งเน้้นการป้องกัันอุุบััติิเหตุุ 
และการสร้างสภาพแวดล้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัสำำ�หรับทุุกคน

ผลการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นความปลอดภัยั อาชีีวอนามััยและ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน จะถููกรายงานต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบบริหิารความเสี่่�ยง และกำำ�กับัดููแลกิจิการ (ARGC) เป็น 
ประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้มีกีารกำำ�กับัดููแลในระดัับคณะกรรมการ

ไทยวาได้พ้ัฒันาพีรีะมิดิความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานที่่�ครอบคลุุม องค์์ประกอบในแต่่ละระดับัสร้า้ง 
ขึ้้�นบนรากฐานของนโยบายความปลอดภััยของเรา โดยบููรณาการองค์์ประกอบสำำ�คัญ เช่่น การสนทนาเรื่่�องความปลอดภััย 
การประเมิินความเสี่่�ยง และมาตรฐานการทำำ�งาน เป้าหมายสููงสุุดของเราคืืออุุบััติิเหตุุเป็นศููนย์์ เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่่งเสริิมวััฒนธรรม 
แห่่งความปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และลดความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัยัในพื้้�นที่่�ขององค์์กร รายละเอียีดของพิริะมิดิความปลอดภัยั	
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การส่่งเสริมพฤติิกรรมและสภาพแวดล้้อมด้้านความปลอดภััย

ไทยวามุ่่�งมั่่�นลดความเสี่่�ยงและป้องกันัอุบุัตัิเิหตุุในสถานที่่�ทำำ�งาน
ด้้วยแนวทางเชิิงรุุก โดยเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย
ผ่่านการฝึกอบรมอย่่างสม่ำำ��เสมอและการประเมิินความเสี่่�ยง 
ที่่�ครอบคลุุม เพ่ื่�อให้้สภาพแวดล้อมในการทำำ�งานมีความปลอดภัยั

ยิ่่ �งข้ึ้�น และให้้พนัักงานสามารถตอบสนองต่่อเหตุุฉุุกเฉิินได้้ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มาตรการเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงปกป้องพนัักงาน  
ผู้้ �รัับเหมา และคู่่ �ค้ ้า แต่่ยัังช่่วย ยกระดัับประสิิทธิิภาพการ 
ดำำ�เนิินงานโดยรวมของบริิษััทในระยะยาว

การฝึกอบรมด้้านพฤติิกรรมความปลอดภััยและกิิจกรรมส่่งเสริมความปลอดภััย

เพ่ื่�อเสริิมความปลอดภััยให้้กัับพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ไทยวา 
ให้้ความสำำ�คัญกัับการยกระดัับความตระหนักรู้้�และความเข้้าใจ 
ในมาตรการความปลอดภััยผ่่านการอบรม SHE (Safety,  
Occupational Health and Environment) สำำ�หรับัพนักังาน 
ทุุกระดัับทั้้�งหลัักสููตรตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดและหลักสููตร 
ที่่�ส่่งเสริมพฤติิกรรมความปลอดภััยในทุุกขั้้�นตอนการทำำ�งาน 
โดยมีีเป้าหมายในการปลููกฝังวััฒนธรรมความปลอดภััย 
และส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถระบุุและประเมิินความเสี่่�ยง 
ตััดสิินใจหยุุดงานในสถานการณ์์ไม่่ปลอดภััย และแจ้้งเตืือน 
อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 
 
ไทยวายัังสนัับสนุุนให้้พนัักงานเข้้าร่่วมการฝึกอบรมด้้านความ 
ปลอดภัยัในหััวข้้อสำำ�คัญต่่าง ๆ  อย่่างสม่ำำ��เสมอ พร้อมเปิดโอกาส
ให้้เสนอความคิิดเห็็นและแนวคิิดเพ่ื่�อพััฒนาการนำำ�ความรู้้�ไปใช้้ 
ในงานปฏิบัิัติจิริงิ เพื่่�อเสริมิสร้า้งความตระหนักัรู้้�ในการป้องกันั 
อัันตรายจากการทำำ�งานกัับเครื่่�องจัักรและงานที่่�มีีความเสี่่�ยง 
ไทยวามุ่่�งเน้้นการสร้้างองค์์ความรู้้� ทัักษะ และการมีีส่่วนร่่วม 
ด้้านความปลอดภััยในทุุกระดัับ 

ในปี 2568 บริิษััทได้้จัดัฝึกอบรมให้้กับัพนักังานใหม่่และพนักังาน 
ปัจจุุบันัครบ 100% พร้อมทั้้�งจัดักิจิกรรมส่่งเสริมิความปลอดภัยั 
อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปี เพื่่�อเสริมสร้้างการเรีียนรู้้�และการ 
มีีส่่วนร่่วมในระดัับองค์์กร โดยมีีหลัักสููตรการอบรมด้้านความ 
ปลอดภัยัของไทยวาครอบคลุุมหัวัข้้อสำำ�คัญั เช่่น การพัฒันาทักัษะ 

เชิิงเทคนิิค ความปลอดภััยในการใช้้งานเครื่่�องจัักร การจััดการ
สารเคมีีและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเตรีียมความพร้้อม 
รับัเหตุุฉุุกเฉิิน การเสริมสร้างวัฒันธรรมความปลอดภัยัเชิิงระบบ 
รวมถึึงการพััฒนาสุุขภาพและสุุขภาวะของพนัักงานในทุุกมิิติิ 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ผลการดำำ�เนิินงานอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256882

	 •	 ความปลอดภัยัในการทำำ�งาน
		  ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัฝุ่่�นระเบิดิ

	 •	 ความปลอดภัยัในการทำำ�งานในท่ี่�อับัอากาศ 

	 •	 ความปลอดภัยัในการใช้้เครนเหนือศีรีษะ
		  และการปฏิบัิัติงิานของผู้้�บังัคับัป้ั้นจั่่�น

1.	 กลุ่่�มหลัักสููตรความปลอดภััยเฉพาะทางและเทคนิิค
	มุ่่ �งเน้้นการฝึกทัักษะการปฏิิบััติิงานกัับเครื่่�องจัักรและพื้้�นที่่�เสี่่�ยง ตััวอย่่างเช่่น

	 •	 การใช้้งานและบำำ�รุงรักัษารถยก (Forklift) 
		  และ Stacker อย่่างปลอดภัยั

	 •	 การทำำ�งานบนที่่�สููงอย่่างปลอดภัยั



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 83

	 •	 ความปลอดภัยัในการใช้้สารเคมีีและการจัดัการ
		  กรณีสีารเคมีีหกรั่่�วไหล

•	 การอบรมและทวนสอบข้้อกำำ�หนด
	 ตามมาตรฐาน ISO 14001 

2.	 กลุ่่�มหลัักสููตรสารเคมีีและสิ่่�งแวดล้้อม เน้้นความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสารอัันตราย การจััดการสารเคมีี 
	 รวมถึึงมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล

3.	 กลุ่่�มหลัักสููตรการเตรีียมพร้้อมรัับเหตุุฉุุกเฉิิน เสริิมสร้้างทัักษะการระงัับเหตุุ การป้องกัันอุุบััติิภััย 
 	 และการช่่วยเหลืือชีีวิิต เพื่่�อเพิ่่�มความพร้้อมของพนัักงานในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

	 •	 การฝึกซ้้อมดัับเพลิงิและอพยพหนีไีฟ
		  รวมถึึงการจััดการเหตุุฉุุกเฉินิในช่่วงกลางคืนื

	 •	 การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น (First Aid) และการซ้้อม
		  เข้้าพื้้�นที่่�ช่่วยเหลืือชีีวิิต (Life-saving)
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5.	 กลุ่่�มหลัักสููตรการส่่งเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะ สนัับสนุุนการสร้้างสุุขภาวะองค์์รวมให้้แก่่พนัักงาน 
	 เพื่่�อให้้สามารถทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภััยและมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

	 •	 การอบรมด้้านโภชนาการ การบริิโภคอาหาร
		  อย่่างเหมาะสม และความรู้้�เกี่่�ยวกับัโทษของบุุหรี่่�
		บุุหรี่่  �ไฟฟ้า กัญัชา และเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ 

	 •	กิ จิกรรมส่่งเสริมิและให้้ความรู้้�ด้านความปลอดภัยั
		  อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้อม 

	 •	 โครงการส่่งเสริิมสุุขภาพ
		  และตรวจสุุขภาพตามปัจจััยเสี่่�ยง

4.	 กลุ่่�มหลัักสูตูรวัฒันธรรมความปลอดภัยัและการบริหิารจัดัการโดยเน้้นการปลููกฝังพฤติิกรรมและการบริิหารตามกฎหมาย

	 •	 การปฐมนิเิทศความปลอดภัยัพนักังานใหม่่ และการฝึก
		  อบรมหน้างาน (On-the-Job Training - OJT) 

	 •	 การส่่งเสริมิพฤติกิรรมความปลอดภัยัในสถานท่ี่�ทำำ�งาน
		ด้  วย BBS  (Behavior-Based Safety) เช่่น
		  การหยั่่�งรู้้�อันัตราย (KYT) และวััฒนธรรม “มืือชี้้�ปากย้ำำ��”

	 •	 การอบรมคณะกรรมการความปลอดภััยฯ (คปอ.)
		  อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
	 •	 การอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน
		  ระดัับหััวหน้้างาน
	 •	 การอบรมบุุคลากรด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
	 •	 การอบรมผู้้�รัับผิิดชอบพลัังงานอาวุุโส
	 •	 การอบรมทบทวนความปลอดภััยประจำำ�ปี
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การส่่งเสริิมความปลอดภััยให้้กัับคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญต่่อความปลอดภััยและสวัสดิภาพของของคู่่�ค้้าและผู้้�รับเหมาท่ี่�ปฏิิบััติิงานภายในพื้้�นที่่�ของบริิษััท โดยดำำ�เนิิน 
มาตรการเชิงิรุกุเพื่่�อป้องกันัอุบุัตัิเิหตุุและรักัษาสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยั บริษิัทัจึึงนำำ�แนวทางการอบรมและการปฏิบิัตัิิ
ด้้านความปลอดภััยท่ี่�ครอบคลุุมมาประยุุกต์์ใช้้ เพ่ื่�อเสริมให้้ทุุกฝ่ายมีีความพร้้อมในการทำำ�งานภายใต้้มาตรฐานความปลอดภััย 
เดีียวกััน ซึ่่�งมีีการดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�

	 1.	 การขออนุุมััติิการเข้้าพื้้�นที่่� 
		  คู่่�ค้้าและผู้้�รับัเหมาทุุกรายจะต้้องผ่่านขั้้�นตอนการขออนุุมัตัิ ิ
		  และได้้รับัใบอนุุญาตทำำ�งานก่่อนจะเข้้าไปในบริิเวณโรงงาน  	
		  กระบวนการนี้้�ช่่วยยืืนยันัสิทิธิ์์�ในการเข้้าพื้้�นท่ี่� และเพ่ื่�อให้้ 
		  แน่่ใจว่่าทุุกคนได้้รัับข้้อมููลสำำ�คััญที่่�เกี่่�ยวกัับลัักษณะงาน  
		  และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องก่่อนเริ่่�มงาน

	 2.	 การรัับทราบข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภััย 
		คู่่  �ค้้าและผู้้�รัับเหมาจะต้้องรัับทราบและเข้้าใจกฏ ระเบีียบ  
		  และมาตรฐานด้านความปลอดภัยัที่่�บริษิัทักำำ�หนด ขั้้�นตอนนี้้� 
		  เป็นการสร้้างความตระหนักรู้้�ร่่วมกัันถึึงพฤติิกรรม 
		  และวิิธีีปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง ซ่ึ่�งเป็นพื้้�นฐานของการทำำ�งาน 
		  และความปลอดภััยในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

	 3.	 การฝึกอบรมด้้านความปลอดภััย 
		  บริิษััทจัดการฝึกอบรมด้้านความปลอดภััยให้้แก่่คู่่�ค้้า 
		  และผู้้�รับเหมาครอบคลุุมถึึงแนวทางปฏิิบััติิด้้านความ 
		  ปลอดภััยท่ี่�จำำ�เป็น อาทิิ ขั้้�นตอนฉุุกเฉิิน การใช้้อุุปกรณ์ ์
		  ป้องกันัภัยัส่่วนบุุคคล (PPE) อย่่างถููกต้้อง การเสริมสร้าง 
		  ทัักษะและความรู้้�ที่่�จำำ�เป็นเหล่่านี้้�ช่่วยลดความเสี่่�ยง 
		  จากการปฏิบัิัติงิาน และสนับสนุุนให้้การปฏิบัิัติงิานเป็นไป 
		  อย่่างปลอดภััย

	 4.	 การตรวจสอบการปฏิิบััติิตามมาตรฐาน
		ด้  ้วยการสุ่่�มตรวจ 
		  เพื่่�อรัักษามาตรฐานความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง  
		  บริิษััทดำำ�เนิินการสุ่่�มตรวจพฤติิกรรมและขั้้�นตอนการ 
		ทำ  ำ�งานเป็นประจำำ� การสุ่่ �มตรวจช่่วยให้้สามารถระบุุ 
		  ความเสี่่�ยงหรือการละเมิิดมาตรฐานท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้  
		พร้  ้อมดำำ�เนิินการแก้้ไขหรือป้องกัันได้้อย่่างทัันท่่วงทีี  
		  เสริิมความมั่่�นใจว่่าการปฏิิบััติิงานของผู้้�รัับเหมาเป็นไป 
		  ตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด

การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมโรงงานเพื่่�อความปลอดภััย 

บริิษััทให้้ความสำำ�คัญต่่อการดููแลสภาพแวดล้้อมของโรงงาน เพื่่�อสร้้างความปลอดภััยสููงสุุดให้้กัับทุุกคนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 
ของโรงงาน โดยการประเมิินและวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยในสถานท่ี่�ทำำ�งานอย่่างครอบคลุุมและสม่ำำ��เสมอ บริิษััทได้ ้
ตรวจสอบพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานให้้เป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภััย พร้้อมทั้้�งติิดตั้้�ง บำำ�รุุงรัักษา และซ่่อมแซมอุุปกรณ์์ป้องกััน 
ที่่�จำำ�เป็น เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสภาพแวดล้้อมในโรงงานมีีความปลอดภััยและรองรัับการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ ลดหรืือ
กำำ�จััดความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือส่่งผลกระทบต่่อความปลอดภััยและสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงาน
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ในปี 2568 การดำำ�เนิินงานมุ่�งเน้้นการปรัับปรุุงด้้านวิศวกรรมและโครงสร้้างพื้้�นฐานในทุุก ๆ โรงงาน เพื่่�อยกระดัับการบริิหาร 
จััดการความเสี่่�ยงเชิิงปฏิิบััติิการให้้มีีความแข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

1.	 การตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภััย 
	 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าอาคาร โครงสร้้างพื้้�นฐาน และอุุปกรณ์์สนัับสนุุนการผลิิตมีีความมั่่�นคงแข็็งแรงและสอดคล้้องตามข้้อกำำ�หนด 
	ท างกฎหมาย ไทยวาได้้ดำำ�เนินิการตรวจสอบด้้านความปลอดภัยัอย่่างเคร่่งครััดและเป็นระบบ โดยครอบคลุุมกิิจกรรมสำำ�คัญัดังันี้้�

	 •	 การตรวจสอบและทดสอบประสิิทธิภิาพระบบป้องกันั
		อั  คคีภีัยั รวมถึึงอุุปกรณ์์ดัับเพลิงิ ระบบหัวักระจายน้ำำ�� 
		  (sprinkler) และสัญัญาณเตือืนภัยั เพ่ื่�อรับัรอง
		  ความพร้อมในการใช้้งานในกรณีีฉุุกเฉินิ

	 •	 การตรวจสอบโครงสร้างอาคารและระบบไฟฟ้า
		  ประจำำ�ปี เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการลัดัวงจร
		  ความล้้มเหลวของอุุปกรณ์์และเพ่ื่�อให้้สถานที่่�
		  ปฏิบัิัติงิานมีคีวามปลอดภัยัตามมาตรฐานวิศวกรรม

	 •	 การตรวจวััดปัจจััยสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
		  อาทิิ ความเข้้มแสง ระดัับเสีียง ความร้้อน ฝุ่่�นละออง
		  และสารเคมีีปนเปื้้อนในอากาศ เพ่ื่�อประเมิินผลกระทบ
		ต่่  อสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงานและกำำ�หนดมาตรการ
		  ควบคุุมที่่�เหมาะสม

	 •	 การตรวจสอบความปลอดภััยของเครื่่�องจัักร
		  และอุุปกรณ์์ยก รวมถึึงเครน (Crane) และรอกไฟฟ้า
 		  (Hoist) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกอุุปกรณ์์อยู่่�ในสภาพ
		พร้  ้อมใช้้งานและรองรัับการทำำ�งานอย่่างปลอดภััย
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2.	 การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเพื่่�อลดความเสี่่�ยง  
	 ไทยวาดำำ�เนินิการลงทุุนด้านโครงสร้างพื้้�นฐานเพื่่�อและมาตรการควบคุุมเชิงิวิศิกรรม เพื่่�อบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงทางกายภาพ 
	 และสภาพแวดล้อมหน้างาน โดยมีเีป้าหมายเพื่่�อสร้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและสนับสนุุนประสิทิธิภิาพของพนักังานในระยะยาว  
	 โดยมีีการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 •	 การสร้้างสภาพแวดล้้อมการสััญจรที่่�ปลอดภััย

		  ออกแบบและปรัับปรุุงเส้้นทางสััญจรให้้มีี
		  ความชััดเจนระหว่่างทางเดิินเท้้ากัับเส้้นทางรถ
		ทั้้  �งภายในและภายนอกอาคาร พร้้อมจััดแคมเปญ 		
		  “สััญจรปลอดภััย” ส่่งเสริิมวิินััยด้้านความปลอดภััย 
		  เช่่น การสวมหมวกนิิรภััย 100% และติิดตั้้�ง
		  ป้ายประชาสััมพัันธ์์ทั่่�วพื้้�นที่่�

	 •	 การเสริิมความมั่่�นคงของพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานและ
		  โครงสร้้างพื้้�นฐาน ขยายถนนและเทพื้้�นคอนกรีีต
		  ในพื้้�นที่่�โหลดสิินค้้า เพื่่�อเพิ่่�มเสถีียรภาพของพื้้�นที่่�
		ทำ  ำ�งาน ลดความเสี่่�ยงด้้านกายภาพ และสนัับสนุุน
		  ความปลอดภััยด้้านการ

•	 การปรัับปรุุงสถานที่่�จััดเก็็บให้้มีีความปลอดภััย
	สูู งขึ้้�นยกระดัับระบบจััดเก็็บสิินค้้าและสารเคมีี
	ด้ ้วยการเปลี่่�ยนประตููคลัังสิินค้้า ซ่่อมแซมหลัังคา 	  
	 และก่่อสร้้างอาการจััดเก็็บใหม่่ เพื่่�อลดความเสี่่�ยง 
	 การปนเปื้้อนและให้้สอดคล้้องตามมาตรฐาน
	 ความปลอดภััย

•	 การเสริิมสร้้างสุุขอนามััยและความเป็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
	 ในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน ปรัับปรุุงห้้องน้ำำ��และพื้้�นที่่�สวััสดิิการ
	ติ ิดตั้้�งหลัังคาเมทััลชีีทใสในอาคารผลิิตและโกดััง
	สิ ินค้้าเพื่่�อเพิ่่�มความสว่่าง และการติิดตั้้�งเครื่่�องยก 
	 ระบบสููญญากาศเพื่่�อลดภาระการยกของหนัก
	ช่่ วยลดความเสี่่�ยงการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน
	 และเพิ่่�มความปลอดภััยด้้านการยศาสตร์์

การดำำ�เนิินการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมทั้้�งหมดนี้้� มีีเป้าหมายสำำ�คััญเพื่่�อสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ
สููงสุุดสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ของไทยวา
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ข้้อมููลสถิิติิผลการดำำ�เนิินงานอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

ไทยวาดำำ�เนิินการยกระดัับมาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม (SHE) ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 
โดยพััฒนาระบบการติิดตามและประเมิินผลที่่�ครอบคลุุม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานทุุกขั้้�นตอนมีีความปลอดภััยสููงสุุด บริิษััทใช้ ้
ตััวชี้้�วััดด้้านความปลอดภััยที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ อััตราความถี่่�การบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost-Time Injury Frequency Rate: 
LTIFR) อััตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บ (Incident Severity Rate: ISR) และอััตราการเสีียชีีวิิต (Fatality Rate: FR) 
เพื่่�อสะท้้อนภาพรวมของประสิิทธิิผลด้้านการจััดการความปลอดภััยในองค์์กร

นอกจากนี้้� บริิษััทยัังดำำ�เนิินการติิดตามและวิิเคราะห์์กิิจกรรมการปฏิิบััติิงานอย่่างใกล้้ชิิด เพ่ื่�อตรวจหาปัจจััยเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
และใช้้ข้้อมููลเชิิงสถิิติิเป็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการดำำ�เนิินการเชิิงรุุก ลดโอกาสการเกิิดอุุบััติิเหตุุให้้น้้อยที่่�สุุด และผลัักดัันให้้องค์์กร 
มุ่่�งสู่่�เป้าหมายอุุบััติิเหตุุเป็นศููนย์์ การใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวช่่วยเสริิมประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงาน 
และสนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืนภายในองค์์กร
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ร�อยละของพนักงานที่อยู�ภายใต�
ระบบการจัดการอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

GRI 403-9

อัตราการบาดเจ็บจากการทํางาน
(Work-related injuries)

อัตราความถี่การบาดเจ็บ
ที่ทําให�สูญเสียเวลาทํางาน 
(LTIFR / LTR)

อัตราการบาดเจ็บที่ต�องบันทึก
ทั�งหมด (TRIR/TRIF)

อัตราการเสียชีวิต
(Fatality Rate)

การเจ็บ�วยจากการทํางาน
(Work-related ill health) 

อัตราความถี่ของโรค
จากการทํางาน (OIFR )

อัตราความร�นแรงของการบาดเจ็บ
(Severity Rate: SeR) 

GRI 403-10

ISO 45001

มาตรฐาน
อ�างอิง ตัวชี้วัด

ข�อมูลสถิติ � 2566

พนักงาน ผู�รับเหมา 

ข�อมูลสถิติ � 2567

พนักงาน ผู�รับเหมา 

ข�อมูลสถิติ � 2568

พนักงาน ผู�รับเหมา 

หมายเหตุุ : 	 -	 บริิษััทคำำ�นวณจาก 200,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน เพื่่�อความเหมาะสมกัับจำำ�นวนพนัักงานและผู้้�รัับเหมา
		  -	 การบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost-Time Injury) หมายถึึง การหยุุดงานจากการบาดเจ็็บตั้้�งแต่่ 1 วัันขึ้้�นไป
		  -	 เริ่่�มมีีการเก็็บข้้อมููลแยกระหว่่างพนัักงานและผู้้�รัับเหมาในปี 2568
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ผลลัพัธ์จากการดำำ�เนินิงานด้านการส่่งเสริมความปลอดภัยัท่ี่�กล่่าวมาข้้างต้น้ทั้้�งหมด ทำำ�ให้้ในปี 2568 บริิษัทัสามารถรักษาเป้าหมาย 
อุุบััติิเหตุุร้ายแรงเป็นศููนย์ (Zero Fatality) ในทุุกโรงงาน พร้อมทั้้�งสามามรถการควบคุุมอััตราการบาดเจ็บ็ (LTIFR) ให้้ต่ำำ��กว่่าเกณฑ์์ 
มาตรฐานสากล (ค่่าต่ำำ��กว่่า 1) ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงประสิิทธิิผลของระบบบริิหารความปลอดภััยท่ี่�รััดกุุม การกำำ�กัับดููแลท่ี่�เข้้มแข็็ง 
และการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับ ผลลััพธ์์เหล่่านี้้�เป็นเครื่่�องยืืนยัันถึึงความสำำ�เร็็จของบริิษััทฯ ในการพััฒนาสถานที่่�ทำำ�งาน 
ที่่�ปลอดภััย และสอดคล้้องกัับมาตรฐานอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยระดัับสากลอย่่างแท้้จริิง

พนักงานตัวชี้วัด ผู�รับเหมา

อัตราการบาดเจ็บที่ต�องบันทึกทั�งหมด (TRIR/TRIF)

อัตราความถี่การบาดเจ็บที่ทําให�สูญเสีย
เวลาทํางาน (LTIFR / LTR )

อัตราการเสียชีวิต (Fatality Rate)

0.5
0.7
0

0.3
0.3
0
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การบริิหารจััดการทรััพยากรทางธรรมชาติิ
สิ่่�งแวดล้้อม และการเปลี่่�ยนผ่่านพลัังงาน
ไทยวามุ่่�งมั่่�นยกระดับัประสิทิธิภิาพในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการผลิติเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การใช้้ทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่าสููงสุุด (Eco-efficiency)  
โดยเน้น้การบริหิารจัดัการบุุคลากรและการใช้ท้รัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ เพ่ื่�อสร้างความสมดุุลระหว่่างมิิติทิางเศรษฐกิิจ สังัคม 
และส่ิ่�งแวดล้้อม ควบคู่่�ไปกัับเป้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกซ่ึ่�งถืือเป็นปัจจััยหลักในการขัับเคลื่่�อนความสำำ�เร็็จและ 
ความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้าหมายที่่�วางไว้้ เราส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้แก่่พนัักงานในทุุกระดัับ เพราะเราเชื่่�อมั่่�นว่่าการสร้้าง 
“วัฒันธรรมแห่่งการตระหนักัรู้้�ด้านสิ่่�งแวดล้อม” เป็นกุุญแจสำำ�คัญในการเชื่่�อมโยงการดููแลธรรมชาติเิข้้ากับัความเป็นเลิิศทางธุุรกิจิ  
ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการปรัับปรุุงระบบโรงงานอย่่างต่่อเนื่่�องและการผสานหลัักการความยั่่�งยืืนเข้้ากัับทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงาน 
ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบไปจนถึึงการจััดการของเสีียตามหลััก เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) เพื่่�อลดผลกระทบต่่อ 
ระบบนิิเวศอย่่างเป็นระบบ

ความพยายามของเรายัังรวมไปถึึงการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีประหยััดพลัังงาน การลดของเสีีย การอนุุรัักษ์์ทรััพยากรน้ำำ�� และการ
มีสี่่วนร่่วมกัับชุุมชนท้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืนื การบููรณาการแนวปฏิบัิัติดิังักล่่าวไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้อ้ม แต่่ยังเป็น
การสร้า้งมาตรฐานใหม่่สำำ�หรับัการดำำ�เนินิธุรุกิิจที่่�รับัผิดิชอบในอุตุสาหกรรมเกษตรและอาหาร เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะพัฒันาและสร้า้งสรรค์์
นวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้แนวคิิด “โรงงานสีีเขีียว” (Green Factory) ของเรามีีส่่วนช่่วยสร้้างโลกที่่�สมบููรณ์์และอนาคต 
ที่่�ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับทุุกคน

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การบริิหารจััดการบััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก 

ในปี 2568 บริษิัทัได้ท้ำำ�การขยายขอบเขตการบริหิารจัดัการบัญัชีีก๊า๊ซเรือืนกระจก ที่่�ครอบคลุุมและโปร่่งใส โดยบริษิัทัทำำ�การจัดัเก็บ็ 
ข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง 7 ชนิิดตามมาตรฐานสากล พร้้อมทั้้�งวางแผนขยายขอบเขตการทวนสอบข้้อมููลตาม 
มาตรฐานแนวทางการเชิงิปริมิาณและการรายงานผลการปลดปล่่อยและลดปริมิาณก๊๊าซเรือืนกระจกในระดับัองค์์กร (ISO 14064-1) 
และ มาตรฐานองค์์การบริิหารก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.)

ภายใต้้แผนการขยายขอบเขตองค์์กรการจััดทำำ�บัญชีีก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานระดัับภููมิภาค ในปี 2568 
บริิษััทได้้ทำำ�การจััดเก็็บข้้อมููลและมีีการทวนสอบข้้อมููลในปี 2568 ครอบคลุุมสำำ�นักงานใหญ่่และโรงงานมัันสำำ�ปะหลัังทั้้�งหมดใน 
ประเทศไทย เพื่่�อกำำ�หนดให้้เป็นปีฐานใหม่่ ทั้้�งนี้้� บริิษััทมีีแผนขยายการทวนสอบไปยัังธุุรกิิจอาหาร รวมถึึงโรงงานทั้้�งหมดในประเทศ
เวีียดนามและกััมพููชาภายในปี 2571 โดยการทวนสอบจะใช้้มาตรฐาน อบก. และ ISO 14064-1 เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความ 
โปร่่งใสต่่อนัักลงทุุน สถาบัันการเงิิน คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน
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� พศ

โรงงานแ�งมันสําปะหลังในเมืองไทย

สํานักงานใหญ�
สําปะหลัง
พัฒนา

ไทยวา
ฟูจิ นิฮอน

กาฬสินธ�� ไทยนํา แม�สอด บางเลน TWVN TNT VTC TWIC

โรงงานอาหาร
ในเมืองไทย

โรงงานอาหาร
ในเวียดนาม

โรงงานแ�งมันสําปะหลัง
ในเวียดนาม

โรงงาน
แ�งมันสําปะหลัง

ในกัมพูชา

2568

2569

2570

2571

TGO/ISO

ISO 

ISO 

ISO 

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

อยู�ระหว�าง
จัดเก็บข�อมูล

แผนการจัดทําบัญชีก�าซเรือนกระจก ของบริษัทไทยวา จํากัด มหาชน

ขอบเขต

ประเภท 1

ประเภท 2

ประเภท 3

ปริมาณ GHG*(tCO2e/year) สัดส�วน

12%

30%

58%

ข�อมูลได�รับการทวนสอบโดยหน�วยงานอิสระภายนอก

tonCO2-eq

15,806

39,606

76,374

ไทยวากำำ�หนดให้้ปี 2568 เป็นปีฐานใหม่่ (New Baseline Year) สำำ�หรัับการจััดทำำ�บััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจกและเป้าหมายการลดการ 
ปล่่อยก๊๊าซฯ ในอนาคต โดยยึึดหลักความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ตามมาตรฐานสากล IFRS S2 และ GHG Protocol  
ปัจจุุบัันบริิษััทประสบความสำำ�เร็็จในการจััดเก็็บและทวนสอบข้้อมููลตามกิิจกรรม (Activity-based) ครอบคลุุมทั้้�งด้้านพลัังงาน  
น้ำำ�� ของเสีีย และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งคิิดเป็น 80% ของอำำ�นาจการควบคุุมการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมด ครอบคลุุมสำำ�นัักงานใหญ่่และโรงงาน 
ผลิิตแป้งมัันสำำ�ปะหลัังทั้้�ง 5 แห่่งในประเทศไทย สำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานส่่วนที่่�เหลืืออีีก 20% ในกลุ่่�มธุุรกิิจอาหารและฐานการผลิิต 
ในเวีียดนามและกััมพููชา มีีกำำ�หนดจะรวมเข้้าสู่่�ขอบเขตการรายงานภายในปี 2570 เมื่่�อระบบฐานข้้อมููลและการดำำ�เนิินงานมีีความ 
พร้้อมสมบููรณ์์ ทั้้�งนี้้� ไทยวาใช้้แนวทางการควบคุุมการดำำ�เนิินงาน (Operational Control Approach) ในการเปิดเผยข้้อมููล 
การปล่่อยก๊๊าซฯ ทั้้�ง Scope 1, 2 และ Scope 3 ที่่�สำำ�คััญ โดยผ่่านการทวนสอบจากหน่่วยงานอิิสระภายนอกตามมาตรฐาน อบก. 
และ ISO 14064-1 นอกจากนี้้� บริิษััทยัังได้้บัังคัับแนวทางการปฏิิบััติิ การคำำ�นวณข้้อมููลใหม่่ (Recalculation Policy) เพื่่�อปรัับ
ปรุุงข้อ้มููลปีฐานให้้ถููกต้้องแม่่นยำำ�หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้า้งองค์ก์รอย่่างมีีนััยสำำ�คัญั เพื่่�อสร้้างรากฐานที่่�เข้ม้แข็ง็ในการมุ่่�ง
สู่่�เป้าหมาย Net Zero 2050 และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นสููงสุุดต่่อกลุ่่�มนัักลงทุุนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั่่�วโลก

แผนการจััดทำำ�บััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก ของบริิษััท ไทยวา จำำ�กััด (มหาชน)

แผนการจััดทำำ�บััญชีีก๊๊าซเรืือนกระจก ของบริิษััท ไทยวา จำำ�กััด (มหาชน)
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การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

การเปลี่่�ยนแปลงแนวทางการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น และการใช้้พลัังงานทดแทนเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานที่่�มาจากแหล่่ง
ฟอสซิิล มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อรัับมืือและเป็นส่่วนหนึ่่�งในการจััดการสภาวะโลกรวนหรือสภาพภููมิอากาศเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรุุนแรง 
ไทยวา ตั้้�งเป้าหมายในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็นศููนย์์ (Net Zero) ในปี พ.ศ. 2593  ไทยวามีีการบริิหารจััดการเพื่่�อ 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ผ่่านกลยุุทธ์์ 3T ดัังนี้้�

	 •	 Traceability: การระบุุแหล่่งที่่�มาและปริิมาณของก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3 อย่่างสม่ำำ��เสมอทุุกปี การติิด 
		  ตามข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�องช่่วยให้้เราสามารถระบุุแหล่่งที่่�มาของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและวััดการเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดขึ้�น 
		  ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี
	 •	 Transition: การเปลี่่�ยนผ่่านในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากแหล่่งท่ี่�มาท่ี่�สามารถ 
		  ควบคุุมได้้ เช่่น การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและการใช้้พลัังงานทดแทน การตรวจสอบและปรัับปรุุงระบบการผลิิต 
		  ในโรงงาน และการคิิดค้้นนวััตกรรมเพื่่�อช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในกระบวนการผลิิต
	 •	 Transformation: การส่่งเสริมิพฤติกิรรมและวัฒันธรรมความยั่่�งยืนืทั้้�งภายในและภายนอกบริษิัทั ซึ่่�งรวมถึึงการผสาน 
		  การดำำ�เนินิงานด้านความยั่่�งยืนืเข้้าสู่่�กลยุุทธ์หลักั และเรีียนรู้�ถึึงความต้้องการของลููกค้้าเกี่่�ยวกับัการดำำ�เนินิงานและเป้าหมาย 
		ด้  ้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท

การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�พลัังงานหมุุนเวีียน (Renewable Energy Transition)

ไทยวามุ่่�งมั่่�นก้าวขึ้้�นเป็นผู้้�นำำ�ด้านพลังงานยั่่�งยืืนผ่่านกลยุุทธ์การเพิ่่�มสััดส่่วนพลังงานหมุุนเวียีนในกระบวนการผลิติ โดยเน้้นการขยาย 
ฐานพลัังงานแสงอาทิิตย์์และการใช้้ประโยชน์์จากก๊๊าซชีีวภาพ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสร้้างความมั่่�นคงทางพลัังงาน

	 1.	 การใช้้ไฟฟ้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ (Solar Energy)
		  ในปี 2568 บริิษััทได้้ยกระดัับการใช้้พลัังงานสะอาดผ่่านการติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เพิ่่�มเติิมใน 3 โรงงานหลััก คืือ ไทยนำำ�   
		  ไทยวาฟููจิินิิฮอน และไทยวา สาขาท่่าคัันโท ส่่งผลให้้ปัจจุุบัันบริิษััทมีีกำำ�ลัังการผลิิตรวมเพิ่่�มขึ้้�นเป็น 7.16 เมกะวััตต์์ (MW)  
		  การเปลี่่�ยนผ่่านครั้้�งนี้้�ช่่วยลดค่่าใช้จ้่่ายด้้านพลังงานอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญ โดยปัจจุุบันัเราสามารถผลิตและใช้้ไฟฟ้าจากพลังงาน 
		หมุุน  เวีียนได้้ถึึง 19% ของปริิมาณการใช้้ไฟฟ้าทั้้�งหมด นอกจากนี้้� ไทยวายัังได้้เข้้าร่่วมเป็นสมาชิิกสมาคมพลังงาน 
		หมุุน  เวีียนไทย (RE100 Thailand) เพ่ื่�อยืืนยัันความมุ่่�งมั่่�นในการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�พลังงานสะอาด 100% และร่่วมเป็น 
		ส่่  วนหนึ่่�งในการยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของอุุตสาหกรรมไทยในเวทีีโลก

ปริมาณไฟ�าที่ผลิตได�จากแผงโซลาร� ค�าไฟ�าที่ประหยัดได� และปริมาณก�าซเรือนกระจกที่ลดลง*

ไฟ�าที่ผลิตด�วยแผงโซลาร� (เมกะวัตต�ชั�วโมง)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

1,406

2,769 2,769

4,882

7,578
8,000

ค�าไฟที่ประหยัดได� (ล�านบาท)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

5

11 12

18

27
28

ก�าซเรือนกระจกท่ีลดลง (tCO2e)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

703

1,384 1,398

2,441

3,600
4000

ปริิมาณไฟฟ้าที่่�ผลิิตได้้จากแผงโซลาร์์ ค่่าไฟฟ้าที่่�ประหยััดได้้ และปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง
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	 2.	 การใช้้ไฟฟ้าและพลัังงานจากก๊๊าซชีีวภาพ (Biogas)
		  ไทยวาบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็นระบบด้้วยการเปลี่่�ยน “ของเสีียให้้เป็นพลัังงาน” โดยนำำ�น้ำำ��เสีียและกากของเสีีย	
		  จากกระบวนการผลิิตมาผลิิตเป็นกระแสไฟฟ้าและพลัังงานความร้้อน (Heating and Steaming) เพ่ื่�อใช้้ในโรงงาน 
		  ซึ่่�งถืือเป็นแหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง

ปัจจุบุันับริษิัทัมีโีรงไฟฟ้าก๊า๊ซชีีวภาพ 2 แห่่ง ได้แ้ก่่ บริษิัทั ไทยนำำ�มันัสำำ�ปะหลังั จำำ�กัดั (อุดุรธานี)ี และ โรงงานสาขากาฬสินิธุ์์�นอกจาก
นี้้� ทุุกโรงงานผลิติแป้งมันัสำำ�ปะหลังัของบริษิัทัได้ต้ิดิตั้้�งระบบบ่่อก๊า๊ซชีีวภาพเพื่่�อนำำ�ของเสียีกลับัมาใช้เ้ป็นทรัพัยากรในการผลิติพลังั 
งานความร้้อนและไฟฟ้า ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและลดต้นทุุนด้านพลังังานอย่่างยั่่�งยืนื โดยเรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ 
การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนนี้้�ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นในทุุกๆ ปี

พลังงานท่ีได�จาก โรงไฟ�าชีวภาพ (เมกะวัตต�ชั�วโมง)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

31,571

27,012
25,672

16,688

9,314 9,000

พลังงานท่ีได�จาก ก�าซชีวภาพ  (เมกะวัตต�ชั�วโมง)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

115,852

197,417 204,123 199,244

235,146 237,000

ค�าไฟท่ีประหยัดได� (ล�านบาท)

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย
2569

112

94 96

63

34
35

ปริิมาณพลัังงานที่่�ผลิิตได้้จากโรงไฟฟ้าชีีวภาพ และก๊๊าซชีีวภาพ รวมถึึงปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง

	 3.	 การใช้้ชีีวมวลทดแทนการใช้้ถ่่านหิิน
		  โรงงานผลิิตอาหารของไทยวาต้้องใช้้พลัังงานความร้้อนเป็นปริิมาณมาก ซึ่่�งก่่อนปี 2564 บริิษััทเคยใช้้ถ่่านหิินเป็นแหล่่ง 
		พลั  ังงานหลัักในการผลิต อย่่างไรก็็ตาม ตั้้�งแต่่ปี 2564 เป็นต้้นมา ไทยวาได้้เริ่่�มดำำ�เนิินกลยุุทธ์์การเปลี่่�ยนผ่่านประเภท 
		  เชื้้�อเพลิิง โดยทดลองนำำ� ชีีวมวล (Biomass) เช่่น กะลาปาล์์มและไม้้สัับ มาใช้้เป็นแหล่่งพลัังงานความร้้อนทดแทน
		
จากการทดสอบประสิิทธิิภาพอย่่างต่่อเนื่่�องและการปรัับสััดส่่วนการผสมเชื้้�อเพลิิงที่่�เหมาะสมที่่�สุุด (Optimization) ส่่งผลให้้ 
ปัจจุุบันัเราสามารถลดการใช้้ถ่่านหินลงเหลือืเพียีง 8% ของแหล่่งพลังังานความร้้อนทั้้�งหมด นั่่�นหมายความว่่าไทยวาสามารถทดแทน 
ด้้วยพลัังงานจากชีีวมวลได้้สููงถึึง 92% ในกระบวนการผลิิตอาหาร ความสำำ�เร็็จนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
อย่่างมีีนัยัสำำ�คัญ แต่่ยังสะท้อ้นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษัทัในการยกระดัับมาตรฐานการผลิตที่่�เป็นมิตรต่่อส่ิ่�งแวดล้อ้มในระดัับสากล
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เทคโนโลยี การส�งเสริมประสิทธิภาพพลังงาน

เครื่องจักร Hydro cyclone
ทดแทนเทคโนโลยีเก�าที่มีแนวโน�มใช�พลังงานสูงด�วยระบบที่ทํางานร�วมกับ��ม
และระบบควบคุมที่ทันสมัย ทําให�กระบวนการผลิตโดยรวมมีประสิทธิภาพสูงขึ้น

มอเตอร�ประสิทธิภาพสูง (ABB IE2)
ใช�มอเตอร�ที่ได�มาตรฐานการประหยัดพลังงาน เพื่อลดการใช�ไฟ�า
ในการขับเคลื่อนเครื่องจักร

อ�ปกรณ�ควบคุมความเร็ว
รอบมอเตอร� (VSD)

ช�วยให�มอเตอร�ทํางานตามภาระงานจริง (actual load) แทนการทํางานเต็มกําลังตลอดเวลา 
ซึ่งเ�นหัวใจสําคัญของการประหยัดพลังงานในระบบ��ม

ระบบควบคุมอัตโนมัติ (PLC) เพิ�มความแม�นยําและเสถียรภาพในการควบคุมกระบวนการผลิต 
ส�งผลให�การใช�พลังงานลดลงและมีความสมํ่าเสมอ

ระบบแสดงผลและบันทึกข�อมูล ติดตั�งระบบบันทึกข�อมูลตัวแปรที่สําคัญ เช�น อัตราการไหล (Flow) และความหนาแน�น (Density) 
เพื่อใช�เ�นฐานข�อมูลในการตรวจสอบและหาแนวทางปรับปร�งการใช�พลังงานในอนาคต

โครงการเปลี่่�ยนเครื่่�องจัักรในโรงงานที่่�ประเทศไทยและเวีียดนามนี้้� โครงการเปลี่่�ยนเครื่่�องจัักรในโรงงานทั้้�งสองแห่่งนี้้� จึึงเป็นตััว
อย่่างท่ี่�ชััดเจนของการนำำ�นโยบายด้้านการจััดการพลังงานมาปฏิิบััติิให้้เกิิดผลจริิง แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการ 
ลงทุุนเพื่่�อความยั่่�งยืืนขององค์์กร

การจััดการพลัังงานผ่่านโครงการต่่างๆ 

การจััดการพลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็นหััวใจสำำ�คััญในการเพิ่่�มศัักยภาพการดำำ�เนิินงานและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมของ 
องค์ก์ร ไทยวาจึึงได้้ริเิริ่่�มโครงการด้้านการจัดัการพลังังานในโรงงานทุุกแห่่ง เพื่่�อส่่งเสริมิการใช้้พลังังานอย่่างยั่่�งยืนื นโยบายหลักั 
ประกอบด้้วยการปรัับปรุุงเครื่่�องจัักรให้้มีีประสิิทธิภาพสููงสุุด การวางแผนบำำ�รุุงรัักษาเชิิงป้องกัันเพื่่�อลดการสููญเสีียพลัังงาน 
และการตรวจสอบการใช้้พลัังงานอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อค้้นหาโอกาสในการปรัับปรุุง ควบคู่่�ไปกัับการรณรงค์์ให้้พนักงานทุุกคน 
มีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์์พลัังงานและน้ำำ��

เพื่่�อนำำ�นโยบายดัังกล่่าวมาปฏิิบััติิให้้เกิิดผลเป็นรููปธรรม บริิษััทได้้ลงทุุนในโครงการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพเครื่่�องจัักรที่่�สำำ�คัญ  
2 โครงการ ได้้แก่่:

	 •	 โครงการ Pre-Concentration Hydro cyclone ณ โรงงานผลิิตแป้งมัันสำำ�ปะหลััง อ. แม่่สอด ประเทศไทย
	 •	 โครงการ Concentration Hydro cyclone ณ โรงงาน VTC ประเทศเวีียดนาม

ทั้้�งสองโครงการมีีเป้าหมายร่่วมกัันในการนำำ�ระบบ Hydro cyclone ที่่�ทัันสมััยมาใช้้ทดแทนเครื่่�องจัักร Separator unit รุ่่�นเดิิม  
ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดต้้นทุุนการบำำ�รุุงรัักษา แต่่ยัังเป็นการยกระดัับการจััดการพลัังงานของกระบวนการผลิิตอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
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การจััดการน้ำำ��เสีียและของเสีีย
การจัดัการน้ำำ��เสียีและของเสียีอย่่างมีีประสิิทธิภิาพและมีีความรับัผิดิชอบเป็นภารกิจิสำำ�คัญสููงสุุดของไทยวา เนื่่�องจากส่่งผลกระทบ 
โดยตรงต่่อส่ิ่�งแวดล้อ้มและชุุมชน โดยของเสีียในอุตสาหกรรมเกษตรและอาหารสามารถแบ่่งออกได้้เป็นหลายประเภท เช่่น ของเสีีย 
อิินทรีีย์์ วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ และน้ำำ��เสีีย ซึ่่�งจำำ�เป็นต้้องมีีการบริิหารจััดการที่่�ถููกต้้องเพื่่�อลดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ

ไทยวามุ่่�งมั่่�นลดปริิมาณของเสีียตลอดกระบวนการผลิิตด้้วยการสร้้างระบบการดำำ�เนิินงานที่่�ยั่่�งยืืนและเป็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
พร้้อมทั้้�งยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้วััตถุุดิิบและทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด นอกจากนี้้� เรายัังมุ่่�งเน้้นการพััฒนานวััตกรรม
เพื่่�อนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ใหม่่ เปลี่่�ยนเป็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณค่่าเพื่่�อสร้้างประโยชน์์ร่่วมกัันทั้้�งในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียทางชีีวภาพ
โรงงานผลิติแป้งมันัสำำ�ปะหลังัของไทยวาใช้ร้ะบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสียีแบบเติมิอากาศ (Activated Sludge) ซึ่่�งเป็นกระบวนการทางชีีววิทิยา 
ที่่�ใช้้แบคทีีเรีียที่่�ใช้้ออกซิิเจน (Aerobic Bacteria) ในการย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ ประกอบด้้วย 2 ส่่วนหลัักคืือ:

	 •	ถั ังเติิมอากาศ (Aeration Tank): มีีการเติิมอากาศเพื่่�อกระตุ้้�นให้้แบคทีีเรีียย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ในน้ำำ��เสีีย
	 •	ถั ังตกตะกอน (Sedimentation Tank): เพื่่�อแยกตะกอนจุุลิินทรีีย์์ออกจากน้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้ว

น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดในเบื้้�องต้้นจะถููกส่่งไปยััง ระบบไบโอแก๊๊ส เพื่่�อผลิิตพลังงานหมุุนเวีียน และจะเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดแบบเติิมอากาศ 
อีีกครั้้�งในขั้้�นตอนสุุดท้้าย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าน้ำำ��ที่่�ปล่่อยออกมามีีคุุณภาพสููงกว่่ามาตรฐานที่่�กฎหมายกำำ�หนด

เราทำำ�การตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ��โดยการส่่งตัวัอย่่างน้ำำ��ให้้หน่่วยงานภายนอกตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอทุุกเดือืน และมีีการปรับัเทียีบ 
เครื่่�องมืือวัดัน้ำำ��เสีียปีละสองครั้้�งเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าค่่าท่ี่�วัดัได้้นั้้�นมีคีวามแม่่นยำำ� นอกจากนี้้� เรายังัมีกีารดำำ�เนิินงานสำำ�คัญัในปี 2568 ได้้แก่่

	 •	 การป้องกัันเชิิงรุุก: ดำำ�เนิินการ ขุุดลอกตะกอนบ่่อพัักน้ำำ��เสีีย และ ตรวจสอบแนวคัันกั้้�นบ่่อบำำ�บัด อย่่างสม่ำำ��เสมอ ณ สาขา 
		  กาฬสิินธุ์์� และ ไทยวาฟููจิินิิฮอน เพื่่�อป้องกัันการรั่่�วไหลสู่่�ชุุมชนอย่่างเด็็ดขาด
	 •	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดเก็็บ: การขุุดลอกช่่วยเพิ่่�มปริิมาตรบ่่อกัักเก็็บน้ำำ�� ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วให้้รองรัับได้้มากขึ้้�น
	 •	 การเฝ้าระวัังแบบเรีียลไทม์์: ปรัับปรุุงระบบท่่อน้ำำ��ทิ้้�งและติิดตั้้�งระบบเฝ้าระวัังคุุณภาพน้ำำ�� (COD Online) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ 
		ว่่  าการปล่่อยน้ำำ��เป็นไปตามมาตรฐานกฎหมายตลอดเวลา

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน: การสร้้างคุุณค่่าจากของเสีีย

ไทยวาขัับเคลื่่�อนหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนเพื่่�อเปลี่่�ยนผลพลอย 
ได้้จากการผลิติให้้เป็นทรัพัยากรที่่�มีคี่่าความมุ่่�งมั่่�นในการจัดัการ 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็นระบบและการใช้้ทรัพยากรอย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพช่่วยให้้เราสามารถสร้้างประโยชน์์ใหม่่ๆ และตั้้�ง 
มาตรฐานความยั่่�งยืนืในอุตสาหกรรมอาหารได้้อย่่างเป็นรููปธรรม  
เรานำำ�ตะกอนจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียแบบเติิมอากาศและตะกอน 
จากการขุุดลอกบ่่อพัักน้ำำ��เสีียเพื่่�อเพิ่่�มความจุุกัักเก็็บ มาผ่่าน 
กระบวนการตากแห้้งและผสมจุุลิินทรีีย์์เพื่่�อผลิิตเป็นสารปรัับ 
ปรุุงดินิ นอกจากนี้้� ยังันำำ�กากมันัสำำ�ปะหลังัมาผลิติเป็นปุ๋๋�ยอินิทรีย์ี์ 
เพ่ื่�อใช้้ในแปลงทดลองของบริษิัทั และแจกจ่่ายให้ก้ับัเกษตรกรใน
พื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง เพื่่�อลดผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้้อมและส่่งเสริิม 
การอนุุรัักษ์์ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256896

การจััดการน้ำำ��และระบบนิิเวศเพื่่�อชุุมชน
นอกเหนือืจากการจััดการน้ำำ��เสีียและของเสีียภายในโรงงานแล้้ว ในปีท่ี่�ผ่่านมา บริิษัทั ได้้ขับัเคลื่่�อนโครงการพััฒนาสภาพแวดล้อ้มและ
ทรััพยากรเพื่่�อการบริิหารจััดการน้ำำ��และระบบนิิเวศ อย่่างเป็นรููปธรรมดัังนี้้�

	 • 	 โครงการแบ่่งปันทรัพยากรเพ่ื่�อเกษตรกร: ดำำ�เนินิการจ่่ายน้ำำ��ที่่�ผ่่านระบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสีียให้้แก่่เกษตรกรโดยรอบ โรงงานไทยวา  
		ส  าขาแม่่สอด และสาขากาฬสิินธุ์์� เพื่่�อใช้้ในการเพาะปลููกในฤดููแล้้ง 
	 • 	 การฟื้้นฟููระบบระบายน้ำำ��และป้องกัันน้ำำ��ท่่วม: ขุุดลอกตะกอนบ่่อพัักน้ำำ��  เสีีย โรงงานไทยวา สาขาท่่ากาฬสิินธุ์์� เและสร้้างแนว 
		คั  นดินป้องกัันน้ำำ��ท่่วมขัังเพื่่�อรัักษาความสะอาดของแหล่่งน้ำำ��สาธารณะ โรงงานไทยวา สาขาแม่่สอด และโรงงานไทยวาฟููจินิฮิอน
	 •	 การเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว: กิิจกรรมปลููกต้้นไม้้บริิเวณรอบโรงงานเพื่่�อป้องกัันฝุ่่�นละอองและลดผลกระทบจากลมพายุุ โรงงาน 
		  ไทยวาฟููจิินิิฮอน

ไทยวาร่่วมมืือกัับมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ของประเทศไทยในการพััฒนาและวิิจััย “อาหารสััตว์์ไทยวิิน” สำำ�หรัับกระบืือ โคเนื้้�อ และโคนม  
โดยอาหารสััตว์์นี้้�ผลิิตจากกากมัันสำำ�ปะหลัังที่่�เป็นของเหลืือทิ้้�งจากโรงงานผลิิตแป้งมัันสำำ�ปะหลััง การพััฒนาและวิิจััยมุ่่�งเน้้นเรื่่�อง 
การเพิ่่�มคุุณค่่าทางอาหาร การปรัับปรุุงปริิมาณน้ำำ��นม และยัังเน้้นการส่่งเสริิมการใช้้วััตถุุดิิบในประเทศเพื่่�อลดต้้นทุุนการผลิิตและ 
เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันในตลาด รวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ๆ ในการพััฒนาอาหารสััตว์์ เช่่น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ
ย่่อยอาหารและการควบคุุมคุุณภาพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าอาหารสััตว์์มีีคุุณค่่าทางโภชนาการสููงสุุดและสามารถตอบสนองความต้้องการ
ของเกษตรกรได้้อย่่างครบถ้้วน 

ในปีที่่� 2567 ไทยวาได้้นำำ�ของเสีียจากการผลิิตแป้งมัันสำำ�ปะหลัังที่่�โรงงานสาขาท่่าคัันโท กากมัันสำำ�ปะหลัังมาใช้้เป็นส่่วนผสมในการ 
ผลิิตอาหารสััตว์์คิิดเป็นปริิมาณกว่่า 1.3 ล้้านกิิโลกรััม (1,300 ตััน) สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการเพิ่่�มมููลค่่าของ 
เสีียจากการผลิิตมาสร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อเข้้าสู่่�ปี 2568 ปริิมาณการนำำ�ของเสีีย
จากกระบวนการผลิติไปผลิติเป็นอาหารสัตัว์์ได้ป้รับัลดลงเหลือื 0.7 ล้า้นกิโิลกรัมั (700 ตันั) ซึ่่�งการลดลงดังักล่่าวมีสีาเหตุุสำำ�คัญั 
มาจากสภาวะตลาดภายนอกและโครงสร้้างอุุตสาหกรรมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปซึ่่�งส่่งผลกระทบโดยตรงต่่ออุุปสงค์์ (Demand) ของ 
ผลิิตภััณฑ์์ ปัจจััยหลัักท่ี่�ส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญนั้้�น เริ่่�มต้้นจาก ผลของข้้อตกลงการค้้าเสรี (FTA) กัับออสเตรเลีีย-
นิิวซีีแลนด์์ ซึ่่�งทำำ�ให้้กำำ�แพงภาษีีลดลง และนำำ�ไปสู่่�การทะลัักเข้้ามาของนมผงและเนื้้�อโคสดแช่่แข็็ง จากต่่างประเทศที่่�มีีต้้นทุุนต่ำำ��กว่่า 
เข้้ามาตีีตลาดในไทยเป็นจำำ�นวนมาก สถานการณ์์ดัังกล่่าวได้้สร้้างแรงกดดัันและส่่งผลให้้ กลไกราคาในประเทศบิิดเบืือน โดยราคา 
รัับซื้้�อน้ำำ��นมดิิบและราคาโคหน้้าฟาร์์มของเกษตรกรไทยตกต่ำำ��ลงอย่่างต่่อเนื่่�อง ในขณะที่่� ต้้นทุุนการเลี้้�ยงของเกษตรกรไทยยัังคง
อยู่่�ในระดับัสููง จนไม่่สามารถแข่่งขันัได้ ้นำำ�ไปสู่่�ภาวะขาดทุุน ด้ว้ยเหตุุนี้้�จึึงทำำ�ให้ ้ฐานลููกค้า้เกษตรกรลดลงอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญ เนื่่�องจาก 
เกษตรกรจำำ�นวนมากจำำ�เป็นต้้องเลิิกกิิจการและหัันไปประกอบอาชีีพอื่่�น

จากเหตุุผลข้้างต้้น บริิษััทจึึงพิิจารณาแล้้วว่่าธุุรกิิจนี้้�ได้้รัับผลกระทบในระยะยาว และได้้ทำำ�การตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อหยุุดการ 
ดำำ�เนิินงานในส่่วนธุุรกิิจอาหารสััตว์์ซ่ึ่�งเป็นการบริิหารจััดการทรััพยากรขององค์์กรให้้มีีประสิิทธิภาพสููงสุุดภายใต้้สภาวะตลาด 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 97

การคััดแยกและจััดการขยะ
การคััดแยกและจััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพถืือเป็นองค์์ประกอบสำำ�คััญที่่�สะท้้อนถึึงแนวปฏิิบััติิทางอุุตสาหกรรมที่่�ยั่่�งยืืน 
ของไทยวา โดยบริิษััทตระหนัักดีีว่่าการจััดการขยะอย่่างรัับผิิดชอบเป็นสิ่่�งจำำ�เป็นในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสนัับสนุุน
ความเป็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของชุุมชนโดยรอบ ท่่ามกลางสถานการณ์์ที่่�ปริิมาณขยะในประเทศไทยเพิ่่�มสููงข้ึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและกลายเป็นภััย 
คุุกคามต่่อระบบนิเิวศ เนื่่�องจากหากมีกีารจัดัการหรือกำำ�จัดัอย่่างไม่่เหมาะสมอาจนำำ�ไปสู่่�การปนเปื้อ้นในดิน น้ำำ�� และอากาศ โดยเฉพาะ 
ปัญหาของหลุุมฝังกลบขยะที่่�มัักประสบปัญหาด้้านการบริิหารจััดการพื้้�นที่่�ที่่�ไม่่เพีียงพอในระดัับประเทศ

เพ่ื่�อร่่วมเป็นส่่วนหนึ่่�งในการแก้้ไขปัญหาเหล่่านี้้� ไทยวาจึึงได้้ดำำ�เนินิโครงการต่่าง ๆ เพื่่�อลดปริมิาณขยะและส่่งเสริมิการรีไีซเคิิลอย่่าง 
เป็นรููปธรรม โดยเริ่่�มจากการวางระบบคััดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ อย่่างละเอีียดและจััดสรรพื้้�นที่่�เฉพาะสำำ�หรัับการจััดเก็็บขยะแต่่ละ 
ประเภทเพื่่�อรอการนำำ�ไปจัดัการอย่่างเหมาะสม ไม่่ว่่าจะเป็นขยะทั่่�วไป ขยะอันัตราย น้ำำ��มันัเครื่่�องเก่่า หรือืขยะจากสำำ�นักังาน ซึ่่�งกระบวน 
การเหล่่านี้้�ช่่วยให้้มั่่�นใจได้้ว่่าขยะแต่่ละชนิิดจะเข้้าสู่่�กระบวนการกำำ�จััดหรืือนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้อย่่างถููกต้้องตามหลัักวิิชาการและ 
กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม

นอกจากการคััดแยกภายในองค์์กรแล้้ว ไทยวายัังมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ (Reusable  
Packaging) และมีีกระบวนการตรวจสอบเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ชำำ�รุุดจะได้้รัับการกำำ�จััดอย่่างถููกวิิธีี ซึ่่�งในภาพรวมแนวทาง 
เหล่่านี้้�ช่่วยให้้บริิษััทสามารถลดปริิมาณขยะที่่�ต้้องนำำ�ไปฝังกลบได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้� เรายัังให้้ความสำำ�คััญกัับการ 
ตรวจสอบพื้้�นท่ี่�ภายในโรงงานอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อประเมินิประสิิทธิภาพและรัักษามาตรฐานการจััดการขยะอย่่างเป็นระบบ เพ่ื่�อให้้เกิดิ 
การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องและสอดคล้้องกัับเป้าหมายความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

การจััดการน้ำำ��
การบริหิารจัดัการน้ำำ��ถือืเป็นองค์์ประกอบสำำ�คัญของการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งครอบคลุุมตั้้�งแต่่การวางแผน การพัฒันา ไปจนถึึง 
การจัดัการทรัพัยากรน้ำำ��อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ ท่่ามกลางสถานการณ์ท์ี่่�ประชากรโลกเพิ่่�มสููงขึ้้�นและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
ที่่�ทวีีความรุุนแรง ความต้้องการทรััพยากรน้ำำ��สะอาดที่่�เข้้าถึึงได้้จึึงมีีความสำำ�คััญมากกว่่าที่่�เคย การจััดการน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้มั่่�นใจว่่าทรัพยากรอัันล้ำำ��ค่่านี้้�จะถููกนำำ�ไปใช้้อย่่างคุ้้�มค่่าและเท่่าเทีียม แต่่ยัังเป็นการรัักษาสมดุุลระหว่่างความต้้อง 
การของภาคครััวเรืือน ภาคอุุตสาหกรรม และระบบนิิเวศ ซึ่่�งถืือเป็นบทบาทสำำ�คััญในการสร้้างอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนสำำ�หรัับทุุกคน

ไทยวาได้้กำำ�หนดเป้าหมายท่ี่�ชััดเจนในการลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในภาพรวม ควบคู่่�ไปกัับการยกระดัับคุุณภาพของแหล่่งน้ำำ��สำำ�คััญและ 
ส่่งเสริมการอนุุรัักษ์์ทรัพยากรน้ำำ��อย่่างจริิงจััง เพื่่�อร่่วมแก้้ไขปัญหาความท้้าทายต่่าง ๆ เช่่น การขาดแคลนน้ำำ��และปัญหามลพิิษ 
เราจึึงวางแผนการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้ทุุกขั้้�นตอนในกระบวนการผลิิตมีีการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด  
โดยมีีแนวทางการลดการใช้้น้ำำ��ผ่่านโครงการสำำ�คัญต่่าง ๆ  ที่่�ส่่งผลกระทบในเชิิงบวกอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังมุ่่�งเน้้น
การสร้้างจิิตสำำ�นึึกและส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์น้ำำ��ให้้แก่่พนัักงานในทุุกระดัับ เพ่ื่�อให้้เกิิดความตระหนักถึึงความสำำ�คัญของการจััดการ 
ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเป็นระบบและยั่่�งยืืน
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 256898

บริษิัทัมีกีารบันัทึึกและติดิตามปริมิาณการใช้น้้ำำ��จากทุุกแหล่่ง รวมถึึงการจัดัซื้้�อน้ำำ��จากภายนอก เพื่่�อควบคุุมการใช้น้้ำำ��ในกระบวนการ 
ผลิิตอย่่างใกล้้ชิิด โดยเราได้้ตั้้�งเป้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในการลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยการผลิตลงสำำ�หรัับทั้้�งโรงงานแป้งและ 
โรงงานอาหาร ผ่่านการดููแลรัักษาเครื่่�องจัักรให้้อยู่่�ในสภาพที่่�พร้้อมทำำ�งานได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพสููงสุุด รวมถึึงการศึึกษาและ 
นำำ�เทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมมาปรัับใช้้เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยสิินค้้าอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต

แนวทางการลดการใช้้น้ำำ��และการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การจััดการน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิผลเป็นรากฐานสำำ�คััญของความมุ่่�งมั่่�นในการรัักษาความยั่่�งยืืนของไทยวา โดยแนวทางปฏิิบััติิ 
ของเรามุ่่�งเน้้นไปที่่�สองกลยุุทธ์์หลััก ได้้แก่่ การลดปริิมาณการใช้้น้ำำ��และการส่่งเสริมการใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียน ซ่ึ่�งไม่่เพีียงแต่่ช่่วย 
อนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ แต่่ยัังช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถและความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินงานในระยะยาว

	 1.	 การลดการใช้้น้ำำ�� บริิษััทดำำ�เนิินการประเมิินความพร้้อมและเสถียรภาพของแหล่่งน้ำำ��ต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อวางแผน 
		  การใช้น้้ำำ��ในกระบวนการผลิติให้เ้กิดิประสิิทธิภิาพสููงสุุด เรามุ่่�งเน้น้การปรัับปรุุงขั้้�นตอนการทำำ�งานผ่่านการผสานเทคโนโลยีี 
		สมั  ัยใหม่่ ควบคู่่�ไปกัับการวางแผนตรวจสอบและบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักรอย่่างเป็นระบบ เพื่่�อป้องกัันและลดการใช้้น้ำำ�� 
		  โดยไม่่จำำ�เป็นที่่�อาจเกิิดจากความไม่่สมบููรณ์์ของอุุปกรณ์์การผลิิต

	 2.	 การใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียน ไทยวาได้้นำำ�แนวทางการใช้้น้ำำ��ซ้ำำ��มาปรัับใช้้ในกระบวนการผลิิตอย่่างเป็นรููปธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
		  ในขั้้�นตอนการล้้างหััวมัันสำำ�ปะหลัังซึ่่�งเป็นขั้้�นตอนเริ่่�มต้้น น้ำำ��ที่่�ผ่่านการใช้้งานจะได้้รัับการบำำ�บััดและหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ 
		  ในระบบอีีกครั้้�ง การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่ในลักษณะนี้้�ช่่วยลดปริิมาณการดึึงน้ำำ��จากแหล่่งธรรมชาติิในภาพรวมได้้อย่่างมีี 
		นั  ัยสำำ�คััญ และส่่งเสริิมแนวทางการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืนตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��และเป้าหมายในอนาคต

ปริมาณการใช�นํ้าต�อหน�วยการผลิต (ลิตร/ตันสินค�า)

2566 2567 2568 เ�าหมาย 2569

27.53

31.84

25.65 25

ไทยวา ใช้้ Water Risk Filter ในการระบุุพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง โดยเฉพาะที่่�สาขากาฬสิินธุ์์�, โรงงานไทยนำำ� และโรงงานไทยวา 
ฟููจิิ นิิฮอน ซึ่่�งเผชิิญกัับความเสี่่�ยงจากความถี่่�ของภััยแล้้งและการเปลี่่�ยนแปลงของระดัับน้ำำ��ในแม่่น้ำำ��เพื่่�อเสริิมสร้้างความพร้้อมใน
การรัับมืือบริิษััทได้้ลงทุุนจััดสร้างอ่่างเก็็บน้ำำ��ภายในพื้้�นที่่�เพ่ื่�อกัักเก็็บน้ำำ��ฝนและขยายขีีดความสามารถในการจััดเก็็บซ่ึ่�งช่่วยลดการ
พึ่่�งพาทรััพยากรน้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��สาธารณะ นอกจากนี้้� ไทยวายัังได้้กำำ�หนดเป้าหมายเชิิงปริิมาณเฉพาะเจาะจงในแต่่ละพื้้�นที่่� เพื่่�อลด
ความเข้้มข้้นของการดึึงน้ำำ��มาใช้้ (Water Withdrawal Intensity) ณ สถานประกอบการที่่�มีีความเสี่่�ยงเหล่่านี้้�ลงร้้อยละ 1 ต่่อปี 
โดยขัับเคลื่่�อนประสิิทธิิภาพผ่่านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิิต รวมถึึงการอััปเกรดเทคโนโลยีีและการนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 99

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��

การประเมิินและบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงด้า้นน้ำำ��เป็นองค์์ประกอบสำำ�คัญที่่�สะท้อ้นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษัทัในการรัักษาความยั่่�งยืนื 
และส่่งเสริมคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนโดยรอบ การจััดการความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพต้้องอาศััยกระบวนการท่ี่�เป็นระบบ 
ในการระบุุ ประเมิิน และบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้น้ำำ�� แนวทางดัังกล่่าวมีีความสำำ�คัญต่่อการรัักษาสมดุุลระหว่่าง 
ความต้้องการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน ทั้้�งนี้้� การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��เชิิงรุุกจะช่่วยลด 
โอกาสของการหยุุดชะงัักในการดำำ�เนิินงาน และปกป้องทรััพยากรน้ำำ��ให้้สามารถใช้้ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน

รายละเอีียดการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการใช้้น้ำำ��

	 1.	 การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��
		  บริษิัทัดำำ�เนินิการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้า้นน้ำำ��อย่่างครอบคลุุมเพ่ื่�อทำำ�ความเข้้าใจถึึงผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ซ่ึ่�งรวมถึึง 
		  การวิิเคราะห์์ความพร้้อมและคุุณภาพของแหล่่งน้ำำ�� ตลอดจนการประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปนเปื้้อนหรือ 
		  การสููญเสีียน้ำำ��ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกระบวนการผลิิต

	 2.	 การป้องกัันและบรรเทาผลกระทบเชิิงลบ
		  เมื่่�อระบุุและประเมินิความเสี่่�ยงแล้ว้ บริษิัทัดำำ�เนินิมาตรการท่ี่�เหมาะสมเพ่ื่�อลดผลกระทบท่ี่�อาจเกิดิขึ้�น ซ่ึ่�งอาจรวมถึึงการปรัับ 
		  เปลี่่�ยนวิธิีกีารใช้้น้ำำ�� การลงทุุนในเทคโนโลยีทีี่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้น้ำำ�� หรือืการปรับัปรุุงระบบบำำ�บัดัน้ำำ��ให้้มีปีระสิทิธิภิาพ 
		  มากยิ่่�งขึ้้�น

	 3.	 การติิดตามและการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง
		  บริิษััทดำำ�เนิินการติิดตามปัจจััยเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ปริิมาณและคุุณภาพของน้ำำ��ที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิตอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
		  การติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�องนี้้�ช่่วยให้้สามารถใช้้ข้้อมููลในการตััดสินใจได้้อย่่างแม่่นยำำ� และปรัับเปลี่่�ยนแนวทางการดำำ�เนินิงาน 
		  ตามความจำำ�เป็นเพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 4.	 การพััฒนาแผนปฏิิบััติิการและมาตรการบรรเทาผลกระทบ
		  บริิษััทได้้พััฒนาแผนปฏิิบััติิการและมาตรการบรรเทาผลกระทบที่่�ครอบคลุุม โดยกำำ�หนดขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนเพ่ื่�อจััดการกัับ 
		  ความเสี่่�ยงที่่�ได้้รัับการประเมิินไว้้ รวมถึึงแนวทางในการปรัับปรุุงการบริิหารจััดการน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง เพื่่�อเพิ่่�ม 
		ขี  ีดความสามารถในการรัับมืือกัับความท้้าทายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ�� และส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนของการดำำ�เนิินงาน

	 5.	 การมีีส่่วนร่่วมและความร่่วมมืือของชุุมชน
		  บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการสื่่�อสารและรัับฟังความคิิดเห็็นจากชุุมชน โดยส่่งเสริิมให้้ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถแสดง 
		  ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะท่ี่�เป็นประโยชน์์ นอกจากนี้้� บริิษััทยัังทำำ�งานร่่วมกัับหน่่วยงานท้้องถิ่่�นและซััพพลายเออร์์น้ำำ�� 
		  เพ่ื่�อประเมิินและควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน อัันจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนากลยุุทธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
		  ในการบริิหารจััดการและบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��เป็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�ช่่วยรัักษาความยั่่�งยืืนของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของ 
ชุุมชนโดยรอบ บริิษััทมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะปกป้องทรััพยากรน้ำำ��และส่่งเสริิมแนวทางการใช้้น้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนผ่่านกระบวนการประเมิินเชิิงรุุก  
การบรรเทาผลกระทบ การติิดตามผล และการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เพ่ื่�อให้้สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างมั่่�นคงและมีีความ 
รัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568100

TLS 8001
(มาตรฐานแรงงานไทย)

FSSC 22000 
(มาตรฐานความปลอดภัย
ของอาหาร)

ISO 9001 
(มาตรฐานการจัดการ
คุณภาพ)

ISO 45001:2018 
(อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย) 

ISO 14001:2015 
(การจัดการสิ�งแวดล�อม)  

อ�ตสาหกรรมสีเขียว

ISO 14067 
(คาร�บอนฟุตพริ�นท�
ของผลิตภัณฑ�)

Codex GHPs/HACCP

มาตรฐาน ไทยวา
สาขาบางเลน

สําปะหลัง
พัฒนา

ไทยวาฟูจินิฮอน ไทยวา 
อัล�า สตาร�ซ 

ไทยวา
สาขาแม�สอด

ไทยวา
สาขากาฬสินธ��

ไทยนํา
มันสําปะหลัง 

ISO 14064 
(คาร�บอนฟุตพริ�นท�
ขององค�กร)

5 SKU 3 SKU 2 SKU

บริษัท ไทยวา จํากัด (มหาชน)

รางวััลและมาตรฐานการดำำ�เนิินงานอาชีีวอนามััย 
ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม
ในปี 2568 ไทยวาและบริิษััทในเครืือยัังคงมุ่่�งมั่่�นยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอนการ 
ดำำ�เนิินงาน โดยยึึดตามกฎหมาย มาตรฐานสากล และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อสร้้างหลัักประกัันว่่าการดำำ�เนิินงาน 
ทั้้�งหมดจะเกิิดขึ้้�นบนพื้้�นฐานของความปลอดภััย ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และส่่งเสริิมความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานและชุุมชน 
อย่่างยั่่�งยืืน ความพยายามของเราประสบความสำำ�เร็็จผ่่านการยอมรัับที่่�เราได้้รัับในรููปแบบของรางวััลและมาตรฐานต่่างๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 101

รางวััลสถานประกอบการดีีเด่่นและความสำำ�เร็็จด้้านความปลอดภััย

	 •	 โล่่ทองระดัับประเทศ: บริิษััท ไทยนำำ�มันสำำ�ปะหลััง จำำ�กััด ได้้รัับโล่่ทองระดัับประเทศติิดต่่อกัันเป็นปีที่่� 3 ภายใต้้โครงการ  
		  “สถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัยั กายใจเป็นสุุข” ซึ่่�งเป็นการยอมรับัในแนวทางการดููแลสุุขภาวะพนักงานแบบองค์์รวม

	 •	 รางวัลัสถานประกอบกิจิการดีีเด่่นด้้านความปลอดภััยระดับัจังัหวััด:  บริิษััท ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน) สาขาแม่่สอด และ สาขา 
		  กาฬสินิธุ์์� ได้้รับัรางวััลเชิดิชููเกียีรติิในฐานะสถานประกอบการท่ี่�มีมีาตรฐานการจััดการความปลอดภัยัดีีเยี่่�ยมในระดัับจังัหวัดั

	 •	 รางวัลั Zero Accident Campaign (ระดับัทองแดง):   บริษัิัท ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน) สาขาแม่่สอด ประสบความสำำ�เร็จ็ในการ 
		  สะสมชั่่�วโมงการทำำ�งานครบ 1,000,175 ชั่่�วโมงโดยไม่่เกิดิอุบัตัิเิหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงาน ส่่งผลให้้ได้้รับัรางวัลัในระดับั Bronze Level

������������
����������������������������“����������������������������������������”“�������������������������������
�����
	�”
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568102

	 •	สถ านประกอบการส่่งเสริมสุขุภาพ: บริษิัทั ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน) สาขากาฬสินิธุ์์� ได้้รัับการยอมรัับในฐานะสถานประกอบการ 
		  ที่่�โดดเด่่นด้านการส่่งเสริมิสุุขภาพพนักังาน

การได้ร้ับัรางวัลัและการรับัรองมาตรฐานด้า้นความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยัอย่่างต่่อเนื่่�อง สะท้อ้นถึึงประสิทิธิผิลของระบบการ
จััดการด้้านความปลอดภััย และความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทในการส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยในทุุกระดัับขององค์์กร และการ 
มุ่่�งสู่่�อุบุัตัิเิหตุุเป็นศููนย์ ซึ่่�งมีบีทบาทสำำ�คัญในการลดความเสี่่�ยงจากอุุบัตัิเิหตุุและส่่งเสริมสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภัยัสำำ�หรับ 
พนัักงานและผู้้�รัับเหมาทุุกคน

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชน
นอกเหนือจากความมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความเป็นเลิศิทางธุรุกิจิ ไทยวาเชื่่�อมั่่�นอย่่างยิ่่�งในการดำำ�เนินิธุรุกิจิควบคู่่�ไปกับัการสร้างคุุณค่่าร่่วมให้ก้ับั 
สังัคม (Creating Shared Value) โดยตระหนักัถึึงบทบาทสำำ�คัญัขององค์ก์รในการสนับัสนุุนและยกระดับัคุุณภาพชีีวิติของชุุมชน 
รอบพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานทุุกแห่่ง เพื่่�อเป็นการแสดงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม เพื่่�อเป็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี 
ต่่อชุุมชนและตอบแทนสัังคม สร้้างผลกระทบทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวที่่�มีีความหมายต่่อชุุมชน

ในปี 2568 โครงการหลัักภายใต้้ชื่่�อ “Thai Wah Care & Community Day” ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการมาเป็นปีที่่� 3 รวมไปถึึงโครงการ 
CSR อื่่�นๆ ผ่่านกิจิกรรมที่่�ครอบคลุุมหลากหลายมิติิ ิทั้้�งด้า้นการศึึกษา สุุขภาวะ เกษตรกรรม และสิ่่�งแวดล้อ้ม ซึ่่�งไม่่เพียีงแต่่เป็นการ 
สร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้แก่่สัังคม แต่่ยังเป็นการปลููกฝังคุุณค่่าของการเป็น “ผู้้�ให้้” ให้้เกิิดขึ้้�นในวัฒนธรรมองค์์กรและ 
ในตััวพนัักงานทุุกคน ไทยวาจึึงเป็นองค์์กรที่่�ก้้าวหน้้าได้้ทั้้�งในเชิิงธุุรกิิจและการสนัับสนุุนสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 การตอบสนองต่่อความต้้องการของสัังคมอย่่างทัันท่่วงทีี (Responsive to Social Needs)
	 •	 โครงการ CSR ของเรามุ่่�งเน้้นการตอบสนองความต้้องการเร่่งด่่วนในชุุมชน เช่่น การให้้ความช่่วยเหลืือในสถานการณ์ ์
		ฉุุ  กเฉิิน หรืือการพััฒนาชุุมชนในพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องการความช่่วยเหลืือ
	 •	ด้ ้วยการสนัับสนุุนจากพนัักงานในทุุกระดัับ เราสามารถระดมทรััพยากรและดำำ�เนิินการได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ

2.	 เสริิมสร้้างความไว้้วางใจและความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน (Strengthening Community Trust and Relationships)
	 •	 การทำำ�งานร่่วมกัับชุุมชนอย่่างใกล้้ชิิดในโครงการ CSR ทำำ�ให้้ไทยวาสามารถสร้้างความไว้้วางใจในระดัับท้้องถิ่่�นได้้อย่่าง 
		  รวดเร็็ว และสร้้างชื่่�อเสีียงที่่�ดีีต่่อองค์์กร

3.	 การสร้้างวััฒนธรรมความร่่วมแรงร่่วมใจ (Fostering a Culture of Collaboration)
	 •	 การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในกิิจกรรม CSR ช่่วยเสริมสร้้างความร่่วมมืือและการทำำ�งานเป็นทีีม ซึ่่�งเป็นพื้้�นฐานสำำ�คัญ 
		  ขององค์์กรที่่�คล่่องตััว
	 •	 ความร่่วมแรงร่่วมใจทำำ�ให้้เราสามารถดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อสัังคมได้้เร็็วขึ้้�น โดยมีีพลัังของทีีมงานเป็นแรงขัับเคลื่่�อน



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 103

4.	 การสร้้างแรงจููงใจและความภาคภููมิิใจในองค์์กร (Building Employee Pride and Engagement)
	 •	 การสนับัสนุุนให้้พนักังานมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมช่่วยสร้า้งความรู้้�สึึกภููมิิใจที่่�ได้้เป็นส่่วนหนึ่่�งของไทยวา ซึ่่�งส่่งผล 
		  ให้้พนัักงานมีีแรงจููงใจในการทำำ�งาน และพร้้อมที่่�จะตอบสนองต่่อเป้าหมายขององค์์กรได้้อย่่างรวดเร็็ว
	 •	พนั ักงานที่่�มีีความผููกพัันกัับองค์์กรจะมีีความกระตืือรืือร้้นในการสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดัับองค์์กรและสัังคม

กิิจกรรม Thai Wah Care & Community Day ปี 2568

	 •	ถ วายเทีียนพรรษา แด่่วััดในชุุมชนโดยรอบโรงงานท่่าคัันโท ได้้แก่่ วััดมหาธาตุุ, วััดป่าสว่่างอารมณ์์, วััดสว่่างทั้้�งสอง
	 •	 มอบเงิินบริิจาคให้้กัับโรงพยาบาลในเขตอำำ�เภอพิิมาย 
	 •	 มอบทุุนการศึึกษา โรงเรีียนในเขต อำำ�เภอท่่าคัันโท โรงเรีียนในเขตอำำ�เภอพิมิาย โรงเรีียนในเขตอำำ�เภอแม่่สอด โรงเรีียนในเขต 
		อำ  ำ�เภอบ้้านฉาง และโรงเรีียนในเขตอำำ�เภอบางเลน รวมทั้้�งกิิจกรรมสััมพัันธ์์ร่่วมกัับนัักเรีียน และสนัับสนุุนอาหารกลางวััน
	 •	 มอบทุุนสนัับสนุุนอุุปกรณ์์การเรีียนการสอน วงดุุริิยางค์์โรงเรีียนบ้้านโฉนดอำำ�เภอเนิินสง่่า
	 •	ทำ ำ�ความสะอาดและสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ให้้กัับนัักเรีียนโรงเรีียนบ้้านโคกคึึมอำำ�เภอบำำ�เหน็็จณรงค์์
	 •	กิ ิจกรรมการแข่่งขัันฟุุตบอล กีีฬาสานสััมพัันธ์์ และการประกวดกองเชีียร์์ ในเขตอำำ�เภอแม่่สอด
	 •	 เปิดบ้้าน BL เยี่่�ยมชมโรงงาน และบ้้านแฝดคนชราไทยวา

กิิจกรรม CSR อื่่�น ๆ

	 ไทยวาปันให้้ชุุมชน
	 •	 มอบสิ่่�งของให้้กัับชุุมชน
	 •	 มอบแป้งเพื่่�อใช้้ในงานกีีฬาชุุมชน 
	 •	 มอบเครื่่�องปริ้้�นเพื่่�อสนัับสนุุนงานเอกสาร สำำ�นัักงานที่่�ดิิน
	 •	 มอบผลิิตภััณฑ์์สำำ�เร็็จรููปเพื่่�อสนัับสนุุนสภากาชาด 



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568104

	 ไทยวาสานสััมพัันธ์์ชุุมชน 
	 •	 ปลููกป่าร่่วมกัับชุุมชนบริิเวณหนองจอก
	 •	กิ ิจกรรมปล่่อยปลาธรรมชาติิ บริิเวณพื้้�นที่่�หนองจอก
	 •	กิ ิจกรรมเทศกาลกิินปลาไทยวา 
		  เพื่่�อหารายได้้มอบให้้ชุุมชน
	 •	กิ ิจกรรมค่่ายอาสาร่่วมบำำ�รุุง ซ่่อมแซมสถานศึึกษา
		  ในชุุมชน

กิจิกรรมเหล่่านี้้�สะท้อ้นความตั้้�งใจของไทยวาในการสร้า้งความสัมัพันัธ์อ์ันัดีรีะหว่่างองค์ก์รและชุุมชนผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียี ตลอดจน
สนัับสนุุนการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนในระยะยาว โดยยึึดหลัักการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบและสอดคล้้องกัับเป้าหมาย 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร
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	 •	 การส่่งเสริิมการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกััน ยึึดหลัักความหลากหลาย ความเสมอภาคและการ	
		มี  ส่ี่วนร่่วมเป็นรากฐานสำำ�คัญของการบริหิารงานบุคุคล โดยบังคับัใช้้นโยบายไม่่เลืือกปฏิบัิัติใินทุกุ 
	 	 กระบวนการ ตั้้�งแต่่การสรรหา การจ้้างงาน การพัฒันา ไปจนถึงึความก้้าวหน้้าในอาชีีพพร้อมดูแูล 
		  และสนัับสนุุนพนัักงานทุุกสััญชาติิ ศาสนา เพศ ช่่วงวััยและความสามารถอย่่างเป็นธรรม

	 •	 การเสริิมสร้้างทัักษะและพััฒนาบุุคคลากร ผ่่านการออกแบบระบบการพััฒนาบุุคลลอย่่าง 
		  เป็นระบบ เชื่่�อมโยงทัักษะอนาคต ภาวะผู้้�นำำ� และสมรรถนะสำำ�คัญเข้้ากัับทิิศทางธุุรกิิจผ่่าน 
		  กลไกต่่าง ๆ  เช่่น ระบบการประเมิินผลงาน การประเมิินศัักยภาพ และแผนพััฒนารายบุุคคล  
		  โดยอาศััยวััฒนธรรมองค์์กร Stronger Faster Better (SFB) เป็นกรอบขัับเคลื่่�อน  
		  เพื่่�อเสริิมทั้้�งความคล่่องตััว นวััตกรรม และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนทั่่�วทั้้�งองค์์กร
	

	 •	 ความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�สนัับสนุุนคุุณภาพชีีวิิต 
		  ของพนักังานในทุุกด้้าน ทั้้�งการมีส่ี่วนร่่วม ความผููกพันั และกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพเพื่่�อสนับัสนุุน 
		  และสร้้างแรงบัันดาลใจในการเติิบโตในสายอาชีีพ อีีกทั้้�งยึึดมั่่�นในการคุ้้�มครองสิิทธิขั้้�นพื้้�นฐาน 
		ที่่  �พนัักงานทุุกควรได้้รัับอย่่างเท่่าเทีียม

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตครอบครััวไทยวา     

แนวทางการบริิหารจััดการ

การเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของเศรษฐกิิจ เทคโนโลยี และ 
ตลาดแรงงาน ทำำ�ให้้องค์์กรทั่่�วโลกต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับกาบริิหาร 
ทรััพยากรบุุคคลในมิิติิที่่�ลึึกและครอบคลุุมมากขึ้้�น ทั้้�งด้้านความ 
เท่่าเทียีม การพัฒันาศักัยภาพ และคุณุภาพชีวีิติของพนักังานอย่่าง
ยัั่งยืืน ความท้้าทายจากช่่องว่่างทัักษะโครงสร้้างประชากรที่่�เข้้าสู่่�
สัังคมสููงวััย และรููปแบบการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนไปอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ได้้สร้้างความจำำ�เป็นให้้ทุุกองค์์กรต้้องปรัับตััวและยกระดัับความ
พร้อมด้้านการบริหิารทรัพัยากรบุคุลลใหม่่อย่่างเป็นระบบ

ภายใต้้บริบิทดังักล่่าว การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ยึดึมั่่�น 
ในหลัักการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การเสริิมสร้้างทัักษะอนาคต และการ
ดููแลความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานในทุุกมิิติิ ถืือเป็นกลไกสำำ�คััญ
ที่่�ช่่วยให้้บุุคลากรสามารถเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคง ขณะเดีียวกััน 
ยัังเสริิมความสามารถด้านการแข่่งขัันและความยืืดหยุ่่�นของ 
องค์์กรในระยะยาว ไทยวาจึึงมุ่่�งพััฒนาโครงสร้้างและระบบ 
บริิหารงานบุุคคลที่่�สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตการพััฒนา 
ความเป็นผู้้�นำำ� และการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในทุุกรููปแบบ  
เพื่่�อสร้้างทีีมงานที่่�พร้อมรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงและขัับ
เคลื่่�อนการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนในอนาคต



การพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวไทยวา

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568108

การส่่งเสริิมการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกััน

การยอมรัับความหลากหลายและความเป็นปัจเจกบุุคคลเป็น 
มากกว่่าการปฏิบัิัติติามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย เราให้้ความสำำ�คัญั 
กับัการปฏิบิัตัิต่ิ่อพนักังานอย่่างเท่่าเทียีมกันั เน้้นการสร้้างสถานที่่�
ทำำ�งานที่่�ทุุกคนสามารถเติบิโตได้้ด้้วยความสามารถ ประสบการณ์์ 
และมุุมมองที่่�เป็นเอกลัักษณ์์ของแต่่ละคน เพื่่�อร่่วมกัันสร้้าง 
องค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและหลากหลายมากขึ้้�นเพื่่�อให้้พร้้อมรัับมืือ 
กัับความท้้าทายในอนาคตได้้ดีีขึ้้�น

ไทยวาดำำ�เนิินงานภายใต้้หลัักความเสมอภาคและการเคารพ 
ศักัดิ์์�ศรีคีวามเป็นมนุุษย์์ โดยมุ่่�งส่่งเสริิมความหลากหลายและลด 
การเลือืกปฏิบิัตัิใินทุกุรููปแบบ เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน 
ที่่�เปิดกว้้าง ปลอดภัยั และพร้อมหล่่อเลี้้�ยงศักัยภาพของบุคุลากร 
ทุุกกลุ่่�มตามมาตรฐานสากลด้านสิิทธิิมนุุษยชนและแรงงาน 
ที่่�เป็นธรรม นโยบายและแนวปฏิิบััติิของบริิษััทกำำ�หนดชััดเจน 
ถึงึการไม่่เลือืกปฏิบิัตัิติามเชื้้�อชาติ ิสัญัชาติ ิศาสนา อายุ ุความพิกิาร 
และรสนิิยมทางเพศ รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ทุุกคนได้้รัับโอกาส 

ที่่�เท่่าเทีียมในกระบวนการจ้้างงาน การประเมิิน และการเติิบโต 
ในสายอาชีีพอย่่างเป็นธรรม
 
ภายใต้้กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านบุุคลากร บริิษััทได้้ขัับเคลื่่�อน 
มาตรการเชิิงรุุก เช่่น การจ้้างงานผู้้�พิิการพร้้อมการสนัับสนุุน 
สวััสดิิการและการออกแบบงานที่่�เหมาะสม การจััดอบรมและ 
สื่่�อสารนโยบายด้้านสิิทธิมนุุษยชนแก่่พนักงานหลายสัญชาติิ 
ด้้วยภาษาที่่�เข้้าถึงึง่่าย และการสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยทางจิติใจสำำ�หรับั 
พนัักงานกลุ่่�ม LGBTQIA+ ผ่่านกิิจกรรมสร้้างความตระหนัักรู้้�
และการยืืนยัันถึึงสิิทธิิและศัักยภาพของบุุคลากรทุุกกลุ่่�ม 

นอกจากนี้้� บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับการทำำ�งานร่่วมกัันของ 
หลายเจเนอเรชัันผ่่านโครงการพััฒนาและยกระดัับทัักษะ 
รวมถึึงการออกแบบกระบวนการสรรหา ประเมิินผลงานโดย 
ปราศจากอคติด้ิ้านอายุ ุพร้อมทั้้�งรักัษามาตรฐานการปฏิบัิัติงิาน 
ที่่�เท่่าเทีียมสำำ�หรัับพนัักงานต่่างเชื้้�อชาติิและศาสนา และสนัับสนุุน 
ให้้ทุุกคนสามารถปฏิิบััติิตามความเชื่่�อของตนได้้โดยไม่่กระทบ 
ต่่อความก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพ 

การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ
ไทยวาให้ค้วามสำำ�คัญักับัความสมดุลุทางเพศมากกว่า่การเป็นเพียีงนโยบายเพื่่�อความหลากหลาย แต่เ่ป็นกลยุทุธ์ส์ำำ�คัญัในการสร้า้ง 
รากฐานองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง ด้้วยการสร้้างวััฒนธรรมที่่�ยึึดมั่่�นใน ‘ความไว้้วางใจ’ และ ‘ความเคารพ’ เราเชื่่�อว่่าการสนัับสนุุนและ 
เปิดโอกาสให้พ้นักังานทุกุคนได้แ้สดงศักัยภาพอย่า่งเต็ม็ที่่�โดยไม่ค่ำำ�นึงึถึงึเพศคือืกุญุแจสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รสู่่�ความยั่่�งยืนื 

ในปี 2568 ไทยวา มีีพนัักงานทั้้�งหมด 3,975 คน แบ่่งเป็นพนัักงานหญิิง 2,033 คน และพนัักงานชาย 1,942 คน ซึ่่�งสะท้้อนถึึง 
สััดส่่วนที่่�สมดุุลในภาพรวมขององค์์กร โดยมีีรายละเอีียดการกระจายตััวทางเพศในแต่่ละประเทศดัังนี้้�:

ไทย

55%45%
เวียดนาม

29%71%

กัมพูชา

17%83%

จีน

42%58%

อินเดีย

71%29%

อินโดนีเซีย

25%75%

�ลิป�นส�

67%33%

ชาย%
หญิง%

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน
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ข้้อมููลเหล่่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความสำำ�เร็็จในการสร้้างสมดุุลทางเพศ 
ของพนัักกงานในแต่่ละภููมิิภาค นอกจากนี้้�เรายัังคงรัักษาความ 
เราสามารถรักัษาสัดัส่่วนชายและหญิงิที่่� 43% : 57% ตามลำำ�ดับั  
ตััวเลขนี้้�สะท้้อนถึึงความสำำ�เร็็จในการผลัักดัันให้้ผู้้�นำำ�หญิิง 
มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดทิิศทางองค์์กร 

ไทยวายัังคงมุ่่�งมั่่�นเดิินหน้้าส่่งเสริิมโอกาสให้้แก่่ผู้้�นำำ�หญิิง 
พร้้อมสนัับสนุุนให้้พนัักงานทุุกคนสามารถเติิบโตในทุุกระดัับ 
ตำำ�แหน่่งงานบนพื้้�นฐานของความสามารถและผลงานจริง 
เพื่่�อสร้้างบรรยากาศแห่่งความไว้้วางใจและการยอมรัับใน 
ศักัยภาพซึ่่�งกันัและกันัอย่่างเท่่าเทียีม การให้้เกียีรติกิันัในทุกุระดับั 

ขององค์์กรถืือเป็นปัจจััยรากฐานที่่�สำำ�คัญในการเสริิมสร้้าง 
ความร่่วมมืือที่่�แข็ง็แกร่่งและจุุดประกายนวัตักรรมภายในทีมีงาน 
ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนและมั่่�นคง

บริิษััทเปิดเผยข้อมููลโครงสร้้างกำำ�ลัังคนและความก้้าวหน้้า 
เป็นประจำำ�ทุุกปี รวมถึึงการจััดอบรมเชิิงสร้้างความเข้้าใจให้้แก่่
พนัักงานและผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับหลัักการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่าง 
เคารพและมีีสำำ�นึึกต่่อส่่วนรวม อีีกทั้้�งยัังเปิดพื้้�นที่่�ให้้พนัักงาน 
สามารถสะท้้อนความคิิดเห็็นผ่่านการสำำ�รวจ การประชุุม และ 
ช่่องทางสื่่�อสารต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้ทุกุเสียีงมีส่ี่วนในการพัฒันานโยบาย 
และแนวทางปฏิิบััติิขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ

	 1.	วั ันลาเพื่่�อแปลงเพศ (Gender Affirmation Leave) 
		  บริิษััทเพิ่่�มสิิทธิิให้้พนัักงานที่่�ต้้องการเวลาในการแปลงเพศ 
		  สามารถลาหยุุดได้้สููงสุุด 5 วัันทำำ�งานต่่อปี เพื่่�อรองรัับ
		  ความต้้องการเฉพาะของแต่่ละบุุคคล สวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้้
		ตั้้  �งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2568

	 2.	วั ันลาความเป็นพ่่อ (Paternity Leave) มอบสิิทธิิให้้พนัักงานชาย
		  สามารถลาหยุุดสููงสุุด 5 วัันทำำ�งานติิดต่่อกัันต่่อครรภ์์ต่่อปี เพื่่�อดููแล			 
		  ครอบครััวหลัังจากภรรยาคลอดบุุตร ซึ่่�งแสดงถึึงการสนัับสนุุน
		  ของบริิษััทเกี่่�ยวกัับความสมดุุลทั้้�งในที่่�ทำำ�งานและในชีีวิิตครอบครััว 		
		  สวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2568

การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมสำำ�หรัับผู้้�พิิการ

การสร้้างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ครอบคลุุมและส่่งเสริิมศัักยภาพของ
ทุุกคน รวมถึงึผู้้�พิการ (Persons with Disabilities - PWDs) 
ด้้วยการยอมรัับในศัักยภาพและคุุณค่่าของพวกเขา เราเชื่่�อว่่า 
การสนับัสนุนุผู้้�พิกิารเป็นทั้้�งความรับัผิดิชอบทางสังัคม และเป็น 
ปัจจััยสำำ�คััญในการสร้้างองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง ผ่่านความยืืดหยุ่่�น
และความมุ่่�งมั่่�นให้้เราสร้้างวััฒนธรรมที่่�เคารพความแตกต่่าง 
และเปิดโอกาสให้้ทุุกคนได้้เติิบโต

ในปี 2568 ไทยวา ได้้จััดจ้้างพนัักงานผู้้�พิิการจำำ�นวน 25 คน 
โดยเป็นพนักงงานประจำำ� 19 คน และเป็นการจ้้างงานผู้้�พิิการ 
ซึ่่�งให้้บริิการแพทย์แผนไทย จำำ�นวน 6 คน เพื่่�อเดินิหน้้าขัับเคลื่่�อน
การมีีส่่วนร่่วมและความเท่่าเทีียมผ่่านโครงการ “Physical 
Wellness & Well-being: ไทยวา พามา...ฟื้้นฟููสุุขภาพด้้วย 
พลัังสััมผััส” โครงการนี้้�ให้้บริิการบำำ�บััดโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีี 
ความบกพร่่องทางร่่างกาย ผ่่านการทำำ�งานร่่วมกัับมููลนิิธิิ 

กรมส่่งเสริิมการศึึกษาและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตคนตาบอด 
และดำำ�เนิินต่่อเนื่่�องมาแล้้วกว่่า 3 ปี โดยผสานเข้้ากัับสภาพแวด
ล้้อมการทำำ�งานของไทยวาในรููปแบบบริิการประจำำ� ทุุกวัันพุุธ 
และพฤหััสบดีี เวลา 10.00–16.00 น. เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถ
เข้้าถึึงการดููแลสุุขภาวะได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและทั่่�วถึึง โครงการนี้้� 
ถืือเป็นรููปธรรมชััดเจนของการนำำ�แนวคิิด Diversity, Equity 
& Inclusion (DEI) มาปรัับใช้้ในองค์์กร

เป้าหมายหลัักของโครงการ	
	 •	 สร้้างงาน สร้้างรายได้้: เพิ่่�มรายได้้และสร้้างอาชีีพ
		ที่่  �มั่่�นคงให้้กัับผู้้�พิิการ
	 •	 ปลููกฝังวััฒนธรรม: เสริิมสร้้างการยอมรัับและ
		  เคารพในความแตกต่่างหลากหลายภายในองค์์กร
	 •	ดู ูแลสุุขภาวะ: สนัับสนุุนสุุขภาพกายของพนัักงาน
		  ให้้พร้้อมสำำ�หรัับการทำำ�งานอย่่างยั่่�งยืืน
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บริิการดัังกล่่าวช่่วยบรรเทาอาการเมื่่�อยล้้าและความตึึงเครีียด
จากการทำำ�งาน ช่่วยฟื้้นฟููพลัังและประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงาน 
โดยพนักงานสามารถจองคิิวผ่่านระบบออนไลน์์ได้้สะดวก 
และทำำ�ให้พ้นักังานรู้้�สึกึได้ร้ับัการดูแูลอย่า่งทั่่�วถึงึ ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้ไ้ม่่
เพีียงแต่่ช่่วยยกระดัับคุุณภาพงานและลดความเครีียดเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ส่่งเสริิมสุุขภาพและ 
ความสุุขอย่่างแท้้จริิง 

โครงการนี้้�จึงึไม่่เพียีงยกระดับัคุณุภาพชีวีิติของพนักังาน แต่่ยังั 
สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการสร้้างพื้้�นที่่�ทำำ�งานที่่� ให้้ 
ความเท่่าเทียีมกัับความหลากหลายรวมไปถึงึสนัับสนุุนการสร้้าง 
งานสำำ�หรัับผู้้�พิการ ช่่วยส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในชีีวิิตและความ 
มั่่�นคงทางเศรษฐกิิจของพวกเขา

• วัันสตรีีสากล (International Women’s Day)

การส่่งเสริิมความหลากหลาย ความเท่่าเทีียมและการมีีส่่วนร่่วม (Diversity, Equity & Inclusion)

ไทยวาเชื่่�อว่่าความหลากหลายเป็นพลัังสำำ�คััญต่่อการขัับเคลื่่�อน
นวััตกรรม ความร่่วมมืือ และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน เราจึึงมุ่่�ง
พัฒันาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ทุกุคนรู้้�สึกได้ร้ับัการยอมรัับ 
เคารพ และสามารถแสดงศัักยภาพได้้อย่่างแท้้จริิง โดยบัังคัับใช้้
นโยบายไม่่เลือืกปฏิบิัตัิติามเชื้้�อชาติ ิสัญัชาติ ิศาสนา อายุ ุความพิกิาร  
เพศ และรสนิิยมทางเพศ ครอบคลุุมทุุกกระบวนการตั้้�งแต่่ 
การสรรหา การจ้า้งงาน การพัฒันา ไปจนถึงึการเติบิโตทางอาชีพี

บริษิัทัมีพีนักังานหลายสัญัชาติใินหลายประเทศ ไทยวาดำำ�เนิินการ 
เพื่่�อให้้พนักังานทุกุคนเข้้าถึงึข้้อมูลูสำำ�คัญั เช่่น สิทิธิแิละสวัสัดิกิาร 
อย่่างเท่่าเทีียม ผ่่านการจััดทำำ�เอกสารสำำ�คัญเป็นภาษาท้้องถิ่่�น 
และการสื่่�อสารอย่่างทั่่�วถึึง การประเมิินผลงานโดยไม่่ขึ้้�นกัับ 
สััญชาติิ การเข้้าถึึงช่่องทางการร้้องเรีียนภายใต้้ระบบการ 
บริิหารงานเดีียวกััน รวมถึึงการเคารพศาสนาและวััฒนธรรม 
ของแต่่ละประเทศ

การเฉลิิมฉลองความหลากหลายเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�

ไทยวาให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้้านความหลากหลายผ่่านกิิจกรรมเฉลิิมฉลองในช่่วงเวลาสำำ�คััญทางสัังคม  
เพื่่�อเปิดพื้้�นที่่�ให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้� แลกเปลี่่�ยนมุุมมอง และมีีส่่วนร่่วมอย่่างเท่่าเทีียม

เพื่่�อเป็นการเสริมิสร้้างพลังั ยกย่่องความสำำ�เร็็จ และสนับัสนุนุ 
การสร้้างสังัคมที่่�เปิดรัับและเท่่าเทีียมมากขึ้้�น ในวัันสตรีสีากล 
(International Women’s Day) บริิษััทได้้จััดกิิจกรรม 
International Women’s Day Photo Campaign เปิด
โอกาส ให้้พนัักงานร่่วมถ่่ายทอดมุุมมองและร่่วมเฉลิิมฉลอง
บทบาทของผู้้�หญิิงในองค์์กร สะท้้อนคุณุค่่าของการให้้เกีียรติิ 
ความเท่่าเทีียม และการยอมรัับในศัักยภาพของทุุกคนโดยไม่่
จำำ�กััดเพศ
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• เดืือนแห่่งความภาคภููมิิใจ (Pride Month) 

ยกระดัับความเท่่าเทีียมเพื่่�อนำำ�พาองค์์กรสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืน

เราเชื่่�อมั่่�นในพลัังของความหลากหลายและศัักยภาพที่่�ไม่่จำำ�กััดของทุุกบุุคคล ความสมดุุลทางเพศที่่�เราพยายามสร้้างและรัักษา 
ในทุุกระดัับขององค์์กร รวมถึึงสิิทธิิประโยชน์์ที่่�ตอบสนองความต้้องการที่่�หลากหลาย ล้้วนสะท้้อนถึึงการสร้้างวััฒนธรรม 
ที่่�ส่่งเสริิมความไว้้วางใจ ความเคารพ และความเท่่าเทีียม อย่่างแท้้จริิง ด้้วยเป้าหมายที่่�ชััดเจนในการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�มีีความหมาย ไทยวามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็นต้้นแบบขององค์์กรที่่�สนัับสนุุนและยกย่่องในคุุณค่่าของความหลากหลาย เราเดิินหน้้าพััฒนา 
โครงการที่่�ช่่วยลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนให้้ทุุกคนมีีโอกาสในการเติิบโต และก้้าวข้้ามขีีดจำำ�กััดต่่างๆ อย่่าง

• Empowering Women in Innovation 
– Thai Wah x Epic Angels, June 2025

• Future Forum 2025 – Scaling Innovation 
and Inclusion for Resilience

ไทยวาได้้จัดักิจิกรรมต่่อเนื่่�องตลอดเดือืนมิถิุนุายน เพื่่�อส่่งเสริมิ 
ความเข้้าใจและการยอมรัับในความหลากหลายทางเพศ  
โดยถ่่ายทอดมุุมมอง ความคิิด และประสบการณ์์จากทั้้�งผู้้�
บริิหารและพนัักงาน เพื่่�อสร้้างบทสนทนาที่่�เปิดกว้้างและ 
เคารพซ่ึ่�ง กัันและกััน พร้้อมทั้้ �งจััดกิิจกรรมสร้้างความ
ตระหนัักรู้้�ด้้าน Pride และ DEI ผ่่านรููปแบบควิซิออนไลน์ ช่่วย
ให้้พนักงานสามารถเรีียนรู้้�ประเด็็นด้้านความหลากหลาย 
ความเท่่าเทีียม และการมีีส่่วนร่่วมได้้อย่่างสนุุกและเข้้าถึึงง่่าย

ไทยวา เวนเจอร์์ร่่วมเป็นผู้้�สนัับสนุุนงาน Bangkok Epic Angels 
Pitch Stage เพื่่�อส่่งเสริิมการเคลื่่�อนไหวระดัับโลกที่่�มุ่่� ง
ให้้ผู้้�หญิงิเป็นผู้้�ลงทุนุเพื่่�ออนาคต โดยมีผู้้�หญิงิกว่่า 750 คน 
จาก 46 ประเทศเข้้าร่่วมงาน กิิจกรรมนี้้�สะท้้อนถึึงการ
เปลี่่�ยนแปลงครั้้�งสำำ�คััญในวงการ Angel Investing ที่่�เน้้น
ความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และนวััตกรรม เพื่่�อสร้้าง
การเติิบโตที่่�ครอบคลุุมและสนัับสนุุนธุุรกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนโดยผู้้�
หญิิงที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ในการสร้้างอนาคตที่่�แตกต่่าง

ในงาน Future Forum ซึ่่�งจัดัโดยสมาคมการจัดัการแห่่งประเทศไทย 
(TMA) คุุณโฮ เรน ฮวา ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ได้้แบ่่งปัน 
แนวทางที่่�บริษิัทัใช้้ในการสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ในตลาดเอเชียี 
แปซิฟิิก ผ่่านนวััตกรรมด้้านการจัดัจำำ�หน่่าย การพัฒันาผลิตภัณฑ์์ 
พรีเมยม และการวิเิคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกของผู้้�บริิโภค เน้้นย้ำำ��ถึงึ 
ความสำำ�คัญของบุุคคลากร ความหลากหลายและการมีีส่่วนร่่วม 
ครอบคลุุมทั้้�งเรื่่�องเพศ เชื้้�อชาติิ และวััฒนธรรม 
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การเสริิมสร้้างทัักษะและพััฒนาบุุคคลากร

การพััฒนาบุุคลากรเป็นรากฐานสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้องค์์กรสามารถขัับเคลื่่�อนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ท่่ามกลาง 
สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว องค์์กรจำำ�เป็นต้้องเสริิมสร้้างศัักยภาพของพนักงานให้้พร้้อมรัับมืือกัับความ 
ท้า้ทายใหม่่ ๆ  ทั้้�งด้า้นเทคโนโลยี ีความคาดหวัังของผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี และมาตรฐานความยั่่�งยืนืที่่�สูงูขึ้้�น การลงทุนุในทักัษะ ความรู้้� 
และโอกาสการเติบิโตของบุคุลากรจึงึไม่่เพียีงช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน แต่่ยังัช่่วยสร้้างวััฒนธรรมการเรียีนรู้้�และนวัตักรรม  
ซึ่่�งเป็นกลไกสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การเติิบโตระยะยาวอย่่างมั่่�นคง

การปฏิิรููปทุุนมนุุษย์์และนวััตกรรมการเรีียนรู้้�แห่่งอนาคต 
(Human Capital Transformation & Future-Ready Innovation)

ไทยวาให้้ความสำำ�คััญต่่อการสร้้างองค์์กรที่่�คล่่องตััวและยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง ในปี 2568 เราสร้้างวััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้�และ
พัฒันาที่่�สนับัสนุนุการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืนืผ่า่นกลยุทุธ์ ์“การขัับเคลื่่�อนความสำำ�เร็จ็ผ่า่นการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นบุคุลากรและวััฒนธรรม 
องค์์กร” (Driving Success Through People and Culture Transformation) โดยมีีหััวใจหลัักคืือการพััฒนาบุุคลากรให้้มี ี
ทัักษะที่่�ตอบโจทย์์โลกยุุคใหม่่และภาวะผู้้�นำำ� ภายใต้้วััฒนธรรมองค์์กร Stronger, Faster, Better (SFB) ให้้เป็นหลัักในการ 
ขัับเคลื่่�อนที่่�เชื่่�อมโยงบุุคลากรกัับการดำำ�เนิินงานขององค์์กร เพื่่�อสร้้างมููลค่่าให้้กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

จากกลยุุทธ์์ดัังกล่่าว ไทยวาได้้กำำ�หนดแนวทางในการพััฒนาบุุคคลากร ดัังนี้้�

	 1.	 การพััฒนาตามกรอบ SFB (The Strategic SFB Framework)
		  Thai Wah Leadership Academy (TLA) ได้้กำำ�หนดทิิศทางการพััฒนาพนักงานทุุกระดัับให้้สอดคล้้องกัับกลยุทธ์์ 
		  องค์์กรและเป้าหมายระยะยาว ซึ่่�งรวมถึึงการยึึดกรอบวััฒนธรรมองค์์กร SFB เป็นแกนหลัักในการพััฒนาศัักยภาพของ 
		บุ  ุคลากรอย่่างเป็นระบบ	
	 	 •	 Stronger (Building Culture & Trust): มุ่่�งเน้น้การยกระดัับการสื่่�อสาร (Communication), การทำำ�งานร่่วมกััน 
			   (Collaboration) และการสร้า้งแรงบัันดาลใจ (Inspiring People) เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นและวัฒันธรรมการทำำ�งาน
			ที่่   �แข็็งแกร่่ง
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	 2.	 การเรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์ตามกลุ่่�มเป้าหมาย (Tailored Activity-Based Learning)
		  เพื่่�อให้้การพััฒนาศัักยภาพพนัักงานสอดคล้้องกัับลัักษณะงานจริิงและตอบโจทย์์ทัักษะในอนาคต ไทยวาได้้ยกระดัับรููปแบบ 
		  การเรีียนรู้้�จากการอบรมเชิิงทฤษฎีี สู่่�การเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์จริิง (Activity-based learning) ที่่�ออกแบบเฉพาะ 
		ต  ามความต้้องการของแต่่ละสายงาน พร้้อมสามารถวััดผลได้้อย่่างเป็นรููปธรรม โดยแบ่่งออกเป็นกลุ่่�มหลััก ๆ ดัังนี้้�

		  •	 สายงานปฏิิบััติิการ (Operation) เน้้นการเปิดโลกทััศน์์ผ่่านการศึึกษาดููงานในองค์์กรระดัับสากล (Global  
			   Benchmarking) เพื่่�อให้้พนักงานสายปฏิิบััติิการได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับระบบ Automation, Lean Manufacturing  
			   และมาตรฐานความปลอดภััย ซึ่่�งนำำ�มาสู่่�การทำำ� Workshop ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานในโรงงานของไทยวาให้้ก้้าว 
			สู่่�   ระดัับสากล
		  •	 สายงานการขายและการตลาด (Commercial) เสริมิมุมุมองเชิงิลึกึด้้านลูกูค้้า ผ่่าน Customer-Centric Immersion  
			   และ Case Study จากการจำำ�ลองสถานการณ์์จริิง เพื่่�อให้้ทีีมงานสามารถวิิเคราะห์์ความต้้องการเชิิงลึึก (Customer  
			   Insight) และนำำ�เสนอโซลูชัันที่่�สร้้างคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) ให้้กัับคู่่�ค้้าและผู้้�บริิโภคได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ 
			   แม่่นยำำ�ยิ่่�งขึ้้�น
		  •	 กลุ่่�มผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่ ่(Next Leader) พััฒนาศัักยภาพผู้้�นำำ�ยุุคใหม่่ผ่่านกิิจกรรม Project Hackathon ซ่ึ่�งเป็นเวทีีระดม 
			   สมองข้้ามสายงานเพื่่�อแก้้โจทย์์ธุุรกิิจที่่�ท้้าทาย พร้้อมนำำ�เสนอแผนต่่อผู้้�บริิหาร เป็นกิิจกรรมที่่�สร้้างผู้้�นำำ�ที่่�มีีความ 
			   คล่่องตััว กล้้าตััดสิินใจ และสร้้างคุุณค่่าเชิิงกลยุุทธ์์ให้้กัับองค์์กร

		  •	 Faster (Digital & Agility): เร่่งการขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยโปรแกรมเสริิมทักัษะด้้านดิจิิทิัลัและปัญญาประดิิษฐ์์ (Digital  
			   & AI Development Program) และการบริิหารโครงการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Effective Project Execution)  
			   เพื่่�อเสริิมความคล่่องตััว พร้้อมต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและความรวดเร็็วในการส่่งมอบคุุณค่่าให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
	 	 •	 Better (Operational Excellence): พััฒนาความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านของบุุคลากร (Functional & Technical  
			   Excellence) และการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ (Driving Business Value) เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและ 
			   สนัับสนุุนผลลััพธ์์ทางธุุรกิิจตลอดกระบวนการ
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	 3.	 การยกระดัับทัักษะเพื่่�ออนาคต (Upskill & Reskill for Future Skills)
		  ภายใต้้บริิบทของการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�โลกดิิจิิทััลและความต้้องการทัักษะใหม่่ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว ไทยวาได้้พััฒนาแนวทาง 
		  การพััฒนาบุุคลากรให้้พร้้อมรัับบทบาทในอนาคต โดยเปลี่่�ยนมุุมมองจากการ “ฝึกอบรมตามหน้้าที่่�” ไปสู่่�การ “ลงทุุนเพื่่�อ 
		ทั  ักษะอนาคต” (Investing in Future Skills) อย่่างเต็็มรููปแบบ

		  •	 Strategic Upskill บริิษััทใช้้ข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์ช่่องว่่างทัักษะ (Skill Gap Analysis) เป็นพื้้�นฐานในการกำำ�หนด 
			   แผนการพััฒนาเชิิงกลยุุทธ์์ โดยระบุุทัักษะสำำ�คััญที่่�จำำ�เป็นต่่อความสามารถในการแข่่งขัันในอนาคต ได้้แก่่
			   -	 Digital Technology & Data ทัักษะด้้านดิจิิทิัลัและการใช้้ข้้อมูลูเชิงิลึกึ ซึ่่�งรองรับัการขับัเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยระบบ 
				อั    ัตโนมััติิและการตััดสิินใจบนฐานข้้อมููล
			   -	 Communication & Presentation ทักัษะการสื่่�อสารและการนำำ�เสนอที่่�ชัดัเจนและมีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อเสริมิสร้า้ง 
				    ความร่่วมมืือข้้ามสายงานและการทำำ�งานในบริิบทสากล
	 	 •	 Strategic Investment: เพื่่�อสนัับสนุุนการปรัับเปลี่่�ยนทัักษะ (Reskill) และการยกระดัับทัักษะ (Upskill) ไทยวาได้้ 
			จั   ัดสรรงบประมาณรวม 4,149,000 บาท สำำ�หรัับปี 2568 เพื่่�อพััฒนาโปรแกรมการเรีียนรู้้�ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้าน 
			   เทคโนโลยีีดิิจิิทััล นวัตักรรม และความสามารถในการทำำ�งานร่่วมกัับ AI โดยมีีเป้าหมายเพื่่�อให้้บุุคลากรทุุกระดัับสามารถ 
			   ปรัับตััวได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า ไม่่มีีพนัักงานคนใดถููกทิ้้�งไว้้ข้้างหลััง ในกระบวนการเปลี่่�ยนผ่่านทาง 
			   เทคโนโลยีีขององค์์กร
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ข้้อมููลสถิิติิและการวััดผลเชิิงปริิมาณ (Learning Metrics)

จากการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาและการอบรมตามแนวทางที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น พนัักงานของไทยวาในปี 2568 ได้้รัับการพััฒนา 
อย่่างเหมาะสมตามบทบาทและระดัับตำำ�แหน่่ง เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะที่่�จำำ�เป็นต่่อการปฏิิบััติิงานและยกระดัับความพร้้อมของบุุคลากร
ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ การติิดตามผลดังกล่่าวสะท้้อนผ่่านข้้อมููลสถิิติิด้้านการเรีียนรู้้�จำำ�แนกตามระดัับ 
พนัักงาน ดัังนี้้�

ระดับพนักงาน ชั�วโมงอบรมเฉล่ีย
ชม. / คน / �

จํานวนวันอบรมเฉล่ีย
วัน / คน / �

ผู�บริหาร

ระดับบริหาร

ระดับอาว�โส

พนักงาน

36

60

27

24

6

10

4.5

4

ในปี 2568 พนักังานไทยวาทุกุระดัับได้้รับัการอบรมพัฒันาทัักษะคิิดเป็นเฉลี่่�ย 36.75 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปี และรวมเป็น 23,160 ชั่่�วโมงตลอดปี 
ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความทุ่่�มเทของพนัักงานและความมุ่่�งมั่่�นขององค์์กรในการส่่งเสริิมวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�อย่่างยั่่�งยืืนทั่่�วทั้้�งบริิษััท

กรณีีศึึกษาความสำำ�เร็็จ - Project Hackathon
โปรแกรมเรืือธงของ Thai Wah Leadership eXcelerated Development (TLX) เป็นโครงการพััฒนาผู้้�นำำ�ที่่�สะท้้อน 
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการสร้้างขีีดความสามารถเชิิงกลยุุทธ์์ให้้กัับบุุคลากรรุ่่�นใหม่่ โดยผสานรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ทัันสมััย และ
การพััฒนาเชิิงนวััตกรรมผ่่านกิิจกรรม Hackathon ซึ่่�งเปิดโอกาสให้้กลุ่่�มผู้้�นำำ�รุ่่�นใหม่่ได้้แก้้โจทย์์ธุุรกิิจจริิงภายใต้้สภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานร่่วมกัันแบบข้้ามสายงาน
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ผลลััพธ์์ของโครงการประจัักษ์์อย่่างชััดเจนผ่่านตััวชี้้�วััดเชิิงกลยุุทธ์์ ได้้แก่่

		  •	 Business Impact: โครงการที่่�พััฒนาโดยทีีม Next Leader สามารถนำำ�ไปใช้้จริงในหน่่วยธุุรกิิจ ช่่วยยกระดัับ 
			   ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็นรููปธรรม ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความสามารถในการคิดิเชิิงระบบ 
			   และการนำำ�แนวคิิดนวััตกรรมมาประยุุกต์์ใช้้กัับธุุรกิิจขององค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

		  •	 Succession Readiness: การลงมืือปฏิิบััติิจริิงในโครงการเชิิงกลยุุทธ์์ช่่วยเพิ่่�มความพร้้อมของบุุคลากรสำำ�หรัับ 
			   บทบาทที่่�มีคีวามสำำ�คัญต่่อองค์์กร ทำำ�ให้้ไทยวาสามารถสร้้างฐานกำำ�ลังัคนที่่�มีศัีักยภาพสูงูเพื่่�อรองรัับการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
			   ในระยะยาว เพิ่่�มความต่่อเนื่่�องและความมั่่�นคงของการบริิหารองค์์กรในอนาคต

ไทยวามีีการติิดตามตััวชี้้�วััดของโปรแกรม TLX และการบริิหารพนักงานที่่�มีีศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในรอบการดำำ�เนิินงาน 
มีีการประเมิินผลดัังนี้้�

ความสำำ�เร็็จของ TLX สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรของไทยวาเน้้นการสร้้างผลลััพธ์์ที่่�มีีคุุณค่่าต่่อธุุรกิิจ ผ่่านการ
ดึึงศัักยภาพที่่�แท้้จริงของพนัักงานออกมาและประยุุกต์์ใช้้ในบริิบทขององค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล อัันเป็นรากฐานสำำ�คัญของ 
การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยนวััตกรรมและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

95% อัตราการเข�าร�วม TLX

คะแนนความพึงพอใจของโปรแกรม

ของผู�เข�าร�วมระบุว�า ทักษะความเ�นผู�นําของตนดีข้ึน

90%

95%

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกับัการพัฒันาระบบการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน (Performance Management System: PMS) เพื่่�อยกระดัับ 
ประสิิทธิภาพการทำำ�งาน และสนัับสนุุนการเติิบโตของพนักงานควบคู่่�กับการเติิบโตขององค์์กร โดยระบบ PMS ถููกออกแบบ 
บนหลัักการของความโปร่่งใส ความเป็นธรรม และการเชื่่�อมโยงเป้าหมายรายบุุคคลกัับเป้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กร ผ่่านการ 
ดำำ�เนิินงานบนระบบ My Thai Wah ซ่ึ่�งช่ว่ยให้เ้กิดิกระบวนการประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานอย่่างเป็นระบบ ต่อ่เนื่่�อง และตรวจสอบได้้

กระบวนการ PMS ของไทยวามุ่่�งเน้้นการสร้้าง “การสื่่�อสารเพื่่�อการพัฒันา” ระหว่่างพนักงานและหััวหน้้างาน ผ่่านการกำำ�หนดเป้าหมาย 
ที่่�ชััดเจน การติิดตามความก้้าวหน้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ และการให้้ข้้อเสนอแนะเชิิงพััฒนา เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าใจบทบาท ความคาดหวััง 
และทัักษะที่่�จำำ�เป็นต่่อความเก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ ตลอดจนสามารถพััฒนาองค์์ความรู้้�และศัักยภาพให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางของ 
องค์์กรได้้อย่่างเป็นรููปธรรม

การประเมิินความสามารถและศัักยภาพของพนัักงาน (Competency and Personality Assessment) 

ไทยวาดำำ�เนิินการประเมิินความสามารถและศัักยภาพของพนัักงาน เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลไปใช้้เป็นพื้้�นฐานในการวางแผนพััฒนาบุุคลากร 
โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�นำำ�และกลุ่่�มพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง (Talent Pool) การประเมิินครอบคลุุมการระบุุจุุดแข็็ง โอกาสในการพััฒนา 
และความพร้อมในการเติบิโตทั้้�งในบทบาทปัจจุบันัและบทบาทในอนาคต ทั้้�งนี้้� การประเมินิเป็นส่่วนหนึ่่�งของกรอบการบริหิารพนักังาน 
ที่่�มีศีักัยภาพสูงู (Talent) แบบบูรูณาการของไทยวาที่่�ยึดึหลักั ความเป็นเจ้า้ของของธุรุกิจิ (Business Ownership) การตัดัสินิใจ 
จากข้้อมููล (Data Insights) และการปฏิิบััติิจริิง (Practical Action)
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 117

บริิษััทใช้้ข้้อมููลจากการประเมิินเชิิงสมรรถนะและศัักยภาพ จากการประเมิิน Situational Competency Test (SCT) ที่่�ออกแบบ
และวิิเคราะห์์ผลโดยพัันธมิิตรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกด้้านสมรรถนะของพนัักงาน พร้้อมทั้้�งเชื่่�อมโยงผลการ 
ประเมิินไปสู่่�การวางแผนพััฒนาบุุคลากรรายบุุคคลที่่�เหมาะสม

ในปี 2568 จำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 100% ของพนักงานทั้้�งหมด โดยผลการประเมิินถููกนำำ�มาใช้้ 
เป็นกลไกสำำ�คัญในการบริิหารทรัพยากรบุุคคลอย่่างรอบด้้าน ซ่ึ่�งรวมถึึงการบริิหารค่่าตอบแทนตามผลงาน และการพััฒนา 
ศัักยภาพพนัักงานอย่่างเป็นระบบ

ผลการประเมิินถููกนำำ�ไปออกแบบเป็นแผนพััฒนาเชิิงปฏิิบััติิ ผ่่านกระบวนการสำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การออกแบบเส้้นทางพััฒนาเฉพาะบุุคคล (Personalized Development Pathway)
	ผล การประเมิินถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์เพื่่�อสะท้้อน Learning Agility, Leadership Potential และ Development Needs  
	 ของแต่่ละบุุคคล ก่่อนถููกแปลงเป็นกิิจกรรมการพััฒนาที่่�ตรงจุุด วััดผลได้้ และตอบสนองต่่อความต้้องการทางธุุรกิิจ

2.	 การเชื่่�อมผลประเมิินเข้้ากัับโปรแกรมพััฒนาผู้้�นำำ� TLX (Thai Wah Leadership eXcelerated Program)
	 ไทยวาใช้้ผลการประเมิินเป็นฐานในการออกแบบการพััฒนาใน TLX เพื่่�อให้้การเรีียนรู้้�มีีความเฉพาะบุุคคล และ สอดคล้้องกัับ 
	ผล ลััพธ์์เชิิงธุุรกิิจ

3.	 การกำำ�หนดกลไกพััฒนาแบบ 70:20:10 เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงพฤติิกรรม
	 •	 70% Experience การเรียีนรู้้�ผ่า่นการลงมือืทำำ� เช่น่ Business Simulation และ Hackathons/Innovation Projects
	 •	 20% Exposure การเรีียนรู้้�จากการเปิดรัับและการโค้้ช เช่่น CEO Roundtable, Group Coaching, Business Site Visit
	 •	 10% Education การเรีียนรู้้�เชิิงความรู้้� เช่่น e-learning เฉพาะบุุคคล เวิิร์์กชอป และเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการทำำ�งาน

70%
10%20%Experience

Exposure Education
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การวางแผนและพััฒนาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพและผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง

ไทยวาดำำ�เนิินการบริิหารแผนพััฒนาพนัักงานที่่�มีีศัักยภาพและแผนผู้้�สืบทอดตำำ�แหน่่ง (Talent & Successor Planning)  
เพื่่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity) และเตรีียมความพร้้อมของบุุคลากรสำำ�หรัับบทบาทสำำ�คััญในอนาคต 
โดยมุ่่�งเน้้นให้้การบริิหารพนักังานเป็นระบบตั้้�งแต่่การระบุุคนที่่�เหมาะสมไปจนถึงึการเตรียมพร้อมส่่งต่่อบทบาท ภายใต้้กรอบการทำำ�งาน  
4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

1.	 การระบุุบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพและผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
	 (Talent & Successor Identification)

ใช้้ข้้อมููลสำำ�คััญ 3 กลุ่่�มในการพิิจารณา ได้้แก่่

	 •	ผล การปฏิิบััติิงานต่่อเนื่่�อง 3 ปี 
	 •	ผล การประเมิิน Learning Agility 5 มิิติิ
	 •	 ความมีีส่่วนร่่วมและความต้้องการเติิบโตในอาชีีพ

จากนั้้�นนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาระบุุบน Talent Development Grid 
เพื่่�อจััดกลุ่่�ม “Performance & Potential” บนมาตรฐาน 
เดีียวกััน และมีีการพััฒนาผู้้�ประเมิินผ่่านแนวทาง/คู่่�มืือ รวมถึึง 
การสนัับสนุุนจาก HRBP ในการตรวจสอบความครบถ้้วนของ
ข้้อมููล ตั้้�งคำำ�ถามเชิิงท้้าทายเพื่่�อลดอคติิ และเปรีียบเทีียบผล 
เพื่่�อให้้การประเมิินมีีทั้้�งความถููกต้้องตามหลัักเกณฑ์์ และความ 
เป็นธรรมต่่อพนัักงาน

2.	 การวางแผนบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพและการจััดทำำ�แผนผััง
	 การสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Talent Pipeline Planning 
	 & Succession Mapping)
	 ไทยวาเชื่่�อมข้้อมููล Talent เข้้ากัับความต้้องการกำำ�ลัังคน 
	 ในบทบาทสำำ�คัญ ผ่า่นการทำำ� Succession Pipeline และใช้้

	 ข้้อมูลูเพื่่�อสะท้้อน ความครอบคลุมุ (Coverage) ความพร้อม  
	 (Readiness) และความเสี่่�ยง (Risk Levels) โดยบูรณาการการ 
	 หารืือผู้้�สืืบทอดเข้้าไปในการทบทวน Talent ระดัับ BU และ 
	ดำ ำ�เนิินการวิิเคราะห์์ช่่องว่่าง (Gap Analysis) เพื่่�อให้้การ 
	 วางแผนมีีความครอบคลุุมและตอบโจทย์์องค์์กร

3.	 การพััฒนาบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพและผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง  
	 (Talent & Successor Development)
	 การพััฒนาเชื่่�อมโยงโดยตรงกัับข้้อมููลเชิิงลึึกจากการ 
	 ประเมินิผล แพลตฟอร์์มการพัฒันาหลักั TLX – Thai Wah  
	 Leadership eXcelerated Program เส้้นทางการพัฒันา 
	 ได้้รัับการออกแบบให้้เฉพาะบุุคคลและสามารถคาดการณ์์ได้้  
	 โดยยึดึผลกระทบต่่อธุุรกิจิเป็นศูนูย์์กลาง มากกว่่าการฝึกอบรม 
	 แบบทั่่�วไป

4.	 การติิดตาม ปรัับตััว และสร้้างความยั่่�งยืืน 
	 (Monitor, Adapt & Sustain)
	 ไทยวาออกแบบการพััฒนาให้้มีีทั้้�งการพััฒนาทัักษะและ 
	 การเสริิมประสบการณ์์เชิิงกลยุทุธ์ ์เช่่น CEO Roundtable  
	 ซึ่่�งเป็นพื้้�นที่่�เพื่่�อการเรียีนรู้้�และสะท้อ้นความพร้อ้ม ไม่ใ่ช่ก่าร 
	 ประเมิิน รวมถึึงนำำ�ข้้อมููลเข้้าสู่่�การทบทวนเชิิงธุุรกิิจอย่่าง 
	 สม่ำำ��เสมอ

การพัฒนา

การวางแผน
สืบทอดตําแหน�ง

4

4ความคล�องตัวในการ
ทํางานร�วมกับผู�อื่น
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การตระหนักร��
ในตนเอง

ความคล�องตัว
ในการเรียนร��

ผลการดําเนินงาน
ท่ีต�อเนื่อง

ความคล�องตัว
ในการเรียนร��

ความผูกพันและมุ�งมั�นในความก�าวหน�า

ผลการดําเนินงาน� 2565-2567
1

หมวดหมู�การพัฒนา
บุคลากรศักยภาพสูง3 การวางแผนเตรียมกลุ�ม

พนักงานศักยภาพสูง3
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การสร้้างเครืือข่่ายและการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์

นอกจากการพััฒนาบุุคคลากรภายในอย่่างต่่อเนื่่�องแล้้ว ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับสถาบััน 
การศึึกษาทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เพื่่�อร่่วมพััฒนากำำ�ลัังคนรุ่่�นใหม่่ให้้มีีทัักษะและมุุมมองที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของ 
โลกธุุรกิิจยุุคปัจจุุบััน อีีกทั้้�งยัังมุ่่�งเสริิมสร้้างความร่ว่มมืือระหว่า่งองค์ก์รและพัันธมิิตรทางวิชิาการ เพื่่�อขยายขอบเขตการเรีียนรู้้� 
และร่่วมกัันพััฒนาระบบที่่�เอื้้�อต่่อการเติิบโตอย่่างทัันสมััย คล่่องตััว และรองรัับความท้้าทายของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจใน 
อนาคตอย่่างยั่่�งยืืน

Academic Engagement – MUIC x Lucerne 
University Visit

ไทยวาให้้การต้้อนรัับนัักศึึกษาจากวิิทยาลัยันานาชาติ ิมหาวิิทยาลัยั 
มหิิดล และมหาวิิทยาลััยลููเซิิร์์น ประเทศสวิิตเซอร์์แลนด์์ เพื่่�อ 
แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ด้้านนวััตกรรมเกษตรและอาหารที่่�ยั่่�งยืืน 
การเยี่่�ยมชมครั้้�งนี้้�มีีการจััดแสดงผลิตภััณฑ์์ในกลุ่่�มธุุรกิิจแป้ง 
อาหาร และพลาสติกิชีีวภาพ รวมถึงึกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนความรู้้� 
เกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์ ESG, โมเดล BCG, และร่่วมกัันสร้้างแนวคิิด 
สำำ�หรัับความยั่่�งยืืนในอนาคต ซ่ึ่�งตอกย้ำำ��ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ 
ไทยวาในการส่่งเสริิมการศึึกษา นวััตกรรมและความร่่วมมืือ 
ในระดัับสากล

Fostering Global Innovation – Wharton MBA 
Visit to Thai Wah Innosphere

ไทยวาให้้การต้้อนรัับนัักศึึกษา MBA จาก Wharton สู่่�ศูนย์ ์
นวััตกรรม Thai Wah Innosphere โดยการเยี่่�ยมชมครั้้�งนี้้� 
เปิดโอกาสให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับนวััตกรรม 
ด้้านอาหารและเทคโนโลยีีการเกษตร ความยั่่�งยืืน และแนวคิิด 
ของตััวแทนผู้้�นำำ�ของไทยวา นักัศึึกษาร่่วมฟังการนำำ�เสนอแผนงาน 
ใหม่่ของไทยวา พร้อมแบ่่งปันมุมุมองในการสร้้างระบบอาหารที่่�มีี 
ความยืืดหยุ่่�นและพร้้อมรัับอนาคต กิิจกรรมนี้้�ตอกย้ำำ��ความเชื่่�อ 
ของไทยวาว่่านวััตกรรมจะเติิบโตได้้ด้้วยความร่่วมมืือระดัับโลก 
และมุุมมองที่่�หลากหลาย ไทยวายัังคงมุ่่�งมั่่�นในการเสริิมศัักยภาพ 
ให้้คนรุ่่�นใหม่่และขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างยั่่�งยืืนใน 
ห่่วงโซ่่อาหาร
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Thai Wah Food Factory Open House - Food Technology, 
Faculty of Engineering, Silpakorn University

ไทยวาได้้จััดกิิจกรรม Open House ให้้แก่่นัักศึึกษาสาขา Food 
Technology คณะวิิศวกรรมศาสตร์ มหาวิิทยาลัยัศิลปากร เพื่่�อ 
เปิดโอกาสให้้นัักศึึกษาเรีียนรู้้�การดำำ�เนิินธุุรกิิจอาหาร กระบวน 
การผลิติ และการประยุกุต์์ใช้้นวัตักรรมในภาคอุุตสาหกรรมจริงิ 
พร้้อมแลกเปลี่่�ยนมุุมมองกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกัับทัักษะที่่�จำำ�เป็น  
แนวโน้้มอุตุสาหกรรมอาหาร และบทบาทของนวััตกรรมต่่อการ
เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

โครงการเยี่่�ยมเยืือนมหาวิิทยาลััยและการเข้้าร่่วม Job Fair 

ไทยวาเข้า้ร่ว่มกิิจกรรมเยี่่�ยมเยืือนมหาวิทิยาลััยและ Job Fair อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริมิการเข้า้ถึึงโอกาสทางอาชีพีของนัักศึกึษา 
ระดัับอุุดมศึึกษาอย่่างเท่่าเทีียม ไทยวาได้้นำำ�เสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ ผลิิตภัณฑ์์ แนวทางการพััฒนาบุุคลากร รวมถึึงแนวทาง 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วย เทคโนโลยีี นวััตกรรม และความยั่่�งยืืน นอกจากนี้้�ยัังเป็นช่่องทางให้้บริิษััทได้้เข้้าใจถึึงมุุมมอง 
และความคาดหวัังของคนรุ่่�นใหม่่ต่่อการทำำ�งานและองค์์กรที่่�อยากทำำ�งานด้้วย

กลุ่่�มคณะและมหาวิิทยาลััยทั้้�งในกรุุงเทพและส่่วนภููมิิภาค
ที่่�ไทยวาเข้้าร่่วมในปี 2568 ได้้แก่่

	 •	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ 
	 •	 มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตศรีีราชา
	 •	 มหาวิิทยาลััยมหิิดล
	 •	 สถาบัันเทคโนโลยีีแห่่งเอเชีีย (AIT)
	 •	 คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น
	 •	 คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยนเรศวร
	 •	 คณะวิิศวกรรมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยศิิลปากร



การพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวไทยวา     

บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 121

กิิจกรรมแบ่่งปันความรู้้�และประสบการณ์์

ในปี 2568 ไทยวานำำ�เสนอหััวข้้อเกี่่�ยวกัับอุุตสาหกรรมอาหารและแป้งมัันสำำ�ปะหลััง ให้้กัับนัักศึึกษาสาขาวิิทยาศาสตร์์การอาหาร 
และโภชนาการ คณะเทคโนโลยีและนวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์การเกษตร เทคโนโลยีการอาหาร มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ 
โดยครอบคลุมุการพัฒันาและการประยุกุต์ใ์ช้้แป้งมันัสำำ�ปะหลังัในผลิติภัณัฑ์อ์าหาร เสริมิสร้า้งความรู้้� ความเข้้าใจ และทักัษะที่่�จำำ�เป็น 
ต่่อการทำำ�งานในอุุตสาหกรรมอาหาร ผ่่านการถ่่ายทอดประสบการณ์์จริิงและการลงมืือทำำ�ซึ่่�งสามารถบููรณาการกัับองค์์ความรู้้� 
ทางวิิชาการได้้อย่่างเป็นรููปธรรม 

กิิจกรรมดัังกล่่าวมีีนัักศึึกษาเข้้าร่่วมจำำ�นวน 60 คน และได้้รัับระดัับความพึึงพอใจสููงถึึง 92.4% โดยไทยวามุ่่�งหวัังให้้นัักศึึกษา 
ได้้รัับทั้้�งมุุมมองเชิิงธุุรกิิจ ความเข้้าใจด้้านความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมอาหาร การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
และแนวทางการเตรีียมความพร้้อมสู่่�การเป็นกำำ�ลัังสำำ�คััญของอุุตสาหกรรมอาหารในอนาคต 
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การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ดีี ความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน
และวััฒนธรรมองค์์กร 

แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจและ
ความผููกพัันของพนัักงาน 
(Associate Engagement Survey)

ความคิิดเห็็นและมุุมมองของพนักงานถืือเป็นรากฐานสำำ�คัญ 
ในการขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงและการพััฒนาองค์์กรอย่่าง 
ยั่่�งยืืน การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีความหมายเริ่่�มต้้นจากการรัับฟัง 
เสียีงของพนักงานอย่า่งตั้้�งใจ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรับัปรุงุแนวทาง 
การดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการและความคาดหวังั 
ของพนัักงานในทุุกระดัับ

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�แบบสำำ�รวจความผููกพัันและความ 
พึึงพอใจของพนัักงาน (Associate Engagement Survey: 
AES) อย่่างสม่ำำ��เสมอทุุก 2 ปี และนำำ�ผลการสำำ�รวจมาใช้้เป็น 
ข้้อมููลสำำ�คัญในการวางแผนและดำำ�เนิินการพััฒนาองค์์กรอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การตอบสนองต่่อความคิิดเห็็นของพนัักงาน 
เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน

จากผลการสำำ�รวจ AES ในปี 2567 บริษิัทัได้ต้่อ่ยอดการรับัฟัง 
เสีียงพนัักงานผ่่านการจััด Focus Group ครอบคลุุมพนัักงาน
ทุุกระดัับและทุุกสายงาน เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจประเด็็นเชิิงลึึกและ 
มุุมมองที่่�หลากหลาย กระบวนการดัังกล่่าวนำำ�ไปสู่่� การระบุุ 
ประเด็็นสำำ�คััญในการพััฒนาภายใต้้ 3 ด้้านหลััก ได้้แก่่ การสร้้าง 
แรงบัันดาลใจ (Inspiration) พลัังขัับเคลื่่�อนและความเชื่่�อมั่่�น 
(Drive) และ ประสิิทธิภาพในการทำำ�งาน (Efficiency)

บริิษััทได้้นำำ�ข้้อค้้นพบดัังกล่่าวมาพััฒนาเป็น แผนดำำ�เนิินการ 
ระดัับองค์์กร (Corporate Action Plan) ที่่�มีีเป้าหมายชััดเจน 
ครอบคลุุมทั้้�งการสื่่�อสารทิิศทางและกลยุุทธ์์ขององค์์กร 
การเสริิมสร้้างบทบาทและความเชื่่�อมั่่ �นในผู้้�นำ  ำ� รวมถึึงการ 
ปรัับปรุุงแนวทางการทำำ�งานให้้มีีความสอดคล้้อง คล่่องตััว  
และตอบโจทย์์การเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต โดยมีการติิดตาม 
ความคืืบหน้้าอย่่างเป็นระบบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อเสนอแนะจาก 
พนัักงานได้้รัับการนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิง

เป้าหมายของการสำำ�รวจและแผนดำำ�เนิินการนี้้� คืือการสร้้าง 
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เปิดกว้้าง ครอบคลุุม และสนัับสนุุน 
ศัักยภาพของพนัักงานทุุกคน ทั้้�งในระดัับองค์์กรและระดัับทีีม  
พร้อมส่่งเสริมิให้้พนักังานมีส่ี่วนร่่วมในกระบวนการเปลี่่�ยนแปลง 
อย่่างต่่อเนื่่�อง บริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่่าความร่่วมมืือจากพนัักงานทุุก 
ตำำ�แหน่่งและทุกุหน้้าที่่�จะเป็นพลังัสำำ�คัญที่่�ช่่วยให้้ไทยวาเติบิโตอย่่าง 
มั่่�นคง เสริิมสร้า้งวัฒันธรรมองค์์กรที่่�เข้ม้แข็ง็ และสร้า้งคุณุค่่า 
ในระยะยาวร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม
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ความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานที่่�ไทยวา

ความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานถืือเป็นรากฐานสำำ�คัญของการเติิบโตและความยั่่�งยืืนขององค์์กร ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกัับพััฒนา 
โครงการส่่งเสริิมสุุขภาวะและความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพของพนัักงานในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านสุุขภาพกาย  
สุุขภาพจิิต สุุขภาพทางการเงิิน และความสััมพัันธ์์ทางสัังคม โดยมุ่่�งสนัับสนุุนให้้พนัักงานสามารถเติิบโตและพััฒนาได้้อย่่างสมดุุล 
ทั้้�งในชีีวิิตการทำำ�งานและชีีวิิตส่่วนตััว

ในปี 2568 บริิษััทได้้ยกระดัับความมุ่่�งมั่่�นดัังกล่่าวผ่่านความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์ การขยายโครงการส่่งเสริิมสุุขภาพ และการนำำ� 
แนวทางการดููแลพนักังานแบบองค์์รวมมาใช้้ โครงการต่่าง ๆ  เหล่่านี้้�สะท้อ้นถึงึความตั้้�งใจของไทยวาในการหล่่อหลอมวััฒนธรรม 
การทำำ�งานที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง การมีีส่่วนร่่วม และความเป็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานในระยะยาว

นโยบายการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญัต่่อความสมดุลุระหว่่างคุณุภาพชีวีิติส่วนตัวั
ของพนัักงานและการทำำ�งาน จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการทำำ�งาน 
แบบยืืดหยุ่่�น (Flexible Work Arrangement) เพื่่�อสนัับสนุุน
การทำำ�งานที่่�คล่่องตััว ควบคู่่�กัับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ 
ทำำ�งาน โดยให้้พนัักงานสามารถทำำ�งานจากที่่�บ้้าน (Work From 
Home: WFH) ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดอย่่างชััดเจน

นโยบายนี้้�ช่ว่ยลดภาระการเดินิทาง ลดการใช้้ทรัพยากรจากการ 
เดิินทาง และส่่งเสริิมความสมดุุลของชีีวิิตการทำำ�งานให้้กัับ 
พนัักงาน บริิษััทได้้กำำ�หนดข้้อกำำ�หนดหลััก เพื่่�อให้้การทำำ�งาน 
จากที่่�บ้้านเป็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ได้้แก่่

				    1.	 ใช้้ได้้กัับพนัักงานประจำำ�ที่่�ปฏิิบััติิงานประจำำ�สำำ�นัักงานสาทร
				    2.	ทำ ำ�งานจากที่่�บ้้านได้้หนึ่่�งวัันต่่อสััปดาห์์ โดยยัังคงเวลาทำำ�งาน 08.00-17.00 น. 
					     และต้้องพร้้อมติิดต่่อผ่่านช่่องทางบริิษััท
				    3.	 ขออนุุมััติิ WFH ต้้องแจ้้งล่่วงหน้้าอย่่างน้้อยสองวัันและได้้รัับความเห็็นชอบ
					จ     ากผู้้�จััดการสายงาน

นโยบายนี้้�สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการพััฒนารููปแบบการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�นและมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีวิิต 
ของพนัักงานควบคู่่�กับการเสริิมความยั่่�งยืืนขององค์์กร ทั้้�งยัังช่่วยดึึงดููดและรัักษาบุุคลากรคุุณภาพ ด้้วยการให้้ความสำำ�คัญ 
ต่่อสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและการทำำ�งาน

โครงการ Recovery Day – Refresh Recharge Reconnect

ในปี 2568 บริิษััทจััดงาน Recovery Day เพื่่�อยกระดัับการดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวมของพนัักงาน โดยมุ่่�งพััฒนาสุุขภาวะทั้้�งด้้าน
ร่่างกาย จิิตใจ และการเข้้าถึึงเทคโนโลยีสุุขภาพสมััยใหม่่ ภายใต้้แนวคิิด Recharge Your Energy, Refresh Your Mind,  
Reconnect Your Health โครงการนี้้�สะท้้อนการลงทุนุอย่่างต่่อเนื่่�องของบริษิัทัในการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�สนับัสนุุน 
การฟื้้นฟููพลัังงานและความสมดุุลของบุุคลากร ซึ่่�งเป็นรากฐานสำำ�คััญขององค์์กรที่่�พร้้อมรัับมืือกัับอนาคต
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568124

กิิจกรรมถููกออกแบบเป็น 3 โซนหลััก เพื่่�อสะท้้อนความสำำ�คััญของสุุขภาวะในหลายมิิติิ ดัังนี้้�

ทดสอบสมรรถภาพมอืด�วย Grip & Pinch Strength Test
คลาด Stretching & Exercise เพือ่คลายอาการออฟฟ�ศซนิโดรม
เรยีนรู�เทคนคิจดัโต�ะทาํงานให�เหมาะกบัสรรีะ
InBody-Analyze by Virgin Active: วเิคราะห�องค�ประกอบร�างกาย 

       และให�คาํปรกึษาสขุภาพโดยผู�เชีย่วชาญจาก Virgin Active

RECOVERY DAY 2025

ฟ�ง Talk จากคณุดจุดาว ในหวัข�อ “มันโอเคทีจ่ะไม�โอเค”
เขยีน Reflection Card ส�งพลงัใจให�ตวัเองและคนรอบข�าง

 ลงทะเบียนเข�าร�วมงาน ลุ�นรบั Gift Voucher มูลค�า 1,000 บาท ฟร ี!!!

ชวนทกุคนมา “ฟ��นตวัทัง้กายและใจ” พร�อมเป�ดตวัสวสัดกิารใหม�ชวนทกุคนมา “ฟ��นตวัทัง้กายและใจ” พร�อมเป�ดตวัสวสัดกิารใหม�
ในวนัทีอ่งค�กรเป�ดพืน้ทีใ่ห�ทกุคนได�ดแูลตวัอย�างเตม็ที ่ผ�าน 3 โซนแห�งพลงับวกในวนัทีอ่งค�กรเป�ดพืน้ทีใ่ห�ทกุคนได�ดแูลตวัอย�างเตม็ที ่ผ�าน 3 โซนแห�งพลงับวก

Refresh Zone
Talk ที�จะมาช่วย “ฟ�� นฟูใจ 

และใหก้ําลังใจ เพื�อพร้อมก้าวต่อไป”

Thai Wah Care: “Recharge Your Energy, Refresh Your Mind, Reconnect Your Health

Recharge Zone
ฟ�� นฟูร่างกาย คลายเมื�อย 

เติมพลังกล้ามเนื�อ
ผ่านกิจกรรมแสนสนุก

Reconnect Zone
เชื�อมต่อสุขภาพกับเทคโนโลยี

ใกล้หมอขึ�นอีกขั�น

เรยีนรู�การใช�งาน Telemedicine
ทดลองจองหมอออนไลน�
ลงทะเบยีนรบัสทิธปิระโยชน�สขุภาพและของทีร่ะลกึจาก BeDee
สทิธปิระโยชน�จาก Virgin Active มากมาย

เพือ่ลงทะเบยีนเข�าร�วมงาน

SCAN QR CODE 

Tuesday 10 June 2025
9:00 AM – 2:00 PM

Factory: Microsoft Teams 

1.	 Refresh Zone – ฟื้้นฟููใจ เติิมพลัังความคิิด

	 •	นำ ำ�เสนอ Talk จากคุุณดุุจดาว วััฒนปกรณ์์ ในหััวข้้อ  
		  “มัันโอเคที่่�จะไม่่โอเค” เพื่่�อสนัับสนุุนการยอมรัับตนเอง  
		  การสร้้างกรอบความคิิดเชิงิบวกและการดูแูลสุขุภาพจิติ
	 •	 เน้้นเสริิมทัักษะการรัับมืือกัับภาวะเครีียดช่่วยให้้
		พนั  ักงานมีีความยืืดหยุ่่�นทางอารมณ์์และพร้้อมรัับ
		  สถานการณ์์การทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	 Recharge Zone – ฟ้ื้นฟููร่างกาย คลายออฟฟิศซินิโดรม
	
	กิ ิจกรรมเชิิงป้องกัันและเสริิมสมรรถภาพเพื่่�อบรรเทา
	 ความเมื่่�อยล้้าและความเสี่่�ยงจากการทำำ�งานในรููปแบบ
	สำ ำ�นัักงาน ได้้แก่่

	 •	 Grip & Pinch Strength Test ประเมิินแรง
		  กล้้ามเนื้้�อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้งานในชีีวิิตประจำำ�วััน
	 •	 Stretching & Exercise Station ถ่่ายทอดท่่า
		ยื  ืดเหยีียดและการออกกำำ�ลัังกายที่่�ช่่วยลด
		  การสะสมความตึึงตััวของกล้้ามเนื้้�อ
	 •	 Ergonomics Workshop เสริิมความเข้้าใจ
		ด้  ้านการจััดสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ถููกต้้อง 		
		ช่  ่วยลดความเสี่่�ยงออฟฟิศซิินโดรมในระยะยาว
	 •	ผู้้� เชี่่�ยวชาญให้้คำำ�แนะนำำ�เฉพาะบุุคคลเพื่่�อให้้สามารถ 
		นำ  ำ�ไปปรัับใช้้กัับพื้้�นที่่�ทำำ�งานจริิงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	กิ ิจกรรมนี้้�มุ่่�งเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นของร่่างกาย 		
	ล ดแรงกดทัับจากท่่าทางการทำำ�งานและช่่วยให้้พนักังาน
	มี พีฤติกิรรมการดููแลตนเองมากขึ้้�น

3.	 Reconnect Zone – เชื่่�อมต่่อสุุขภาพกัับเทคโนโลยีี
	
	 โซนนี้้�ออกแบบมาเพื่่�อเพิ่่�มการเข้้าถึึงบริิการสุุขภาพ
	 ของพนัักงาน ผ่่านการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี ได้้แก่่

	 •	 การให้้คำำ�แนะนำำ�และทดลองใช้้ Telemedicine 		
		สำ  ำ�หรัับการปรึึกษาแพทย์์ออนไลน์์
	 •	 การลงทะเบีียนรัับสิิทธิิประโยชน์์สุุขภาพจาก BeDee
	 •	 แนะนำำ�สิิทธิิประโยชน์์เพิ่่�มเติิมจาก Virgin Active
		  เพื่่�อสนัับสนุุนการออกกำำ�ลัังกายในระยะยาว
	 •	 การประเมิินองค์์ประกอบร่่างกาย อาทิิ มวลกล้้ามเนื้้�อ  
		  ไขมััน และปริิมาณน้ำำ��
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บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน) 125

โครงการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี Thai Wah We Care – Group Health Checkup

Financial Well-being Fair 2025

โครงการ Thai Wah We Care – Group Health Checkup 
เป็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุทธ์์ด้้านการบริิหารบุุคคลากรและการ 
พัฒันาคุณุภาพชีวีิติการทำำ�งานของพนักังานในระยะยาว โดยบริษิัทั 
ให้้ความสำำ�คัญกับัการดููแลสุขุภาพเชิงิป้องกันัควบคู่่�กับการสร้้าง 
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมให้้พนัักงานตระหนัักรู้้�และดููแล 
สุุขภาวะของตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง ครอบคลุุมทั้้�งด้้านสุุขภาพ 
กายและสุุขภาพใจ

ในปี 2568 พนัักงานเข้้ารัับการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีได้้ครบ 
ตามเป้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ (≥90%) สะท้้อนถึึงความร่่วมมืือใน 
การส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงป้องกััน ข้้อมููลผลตรวจสุุขภาพที่่�ได้้รัับ
จะถูกูนำำ�ไปใช้้ในการวิิเคราะห์์แนวโน้้มสุุขภาพองค์์กร (Health Risk 
Trend) เพื่่�อใช้้วางแผนและออกแบบโครงการ Thai Wah Care+ 

ในปีถััดไป ให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการด้้านสุุขภาพของ 
พนักังานได้้อย่่างเหมาะสม โดยบริิษัทัให้้ความสำำ�คัญสูงูสุดุกับัการ 
รักัษาความลับัของข้้อมููลสุขุภาพของพนักังาน และจัดัการข้้อมูลู 
ดัังกล่่าวตามหลัักจริยธรรมและมาตรฐานการคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลอย่่างเคร่่งครััด

บริษิัทัจัดังาน Financial Well-being Fair 2025 เพื่่�อยกระดับั 
ทัักษะด้้านการบริิหารการเงิินส่่วนบุุคคลของพนักงานทุุกระดัับ  
และสนับัสนุนุให้้เกิดิความมั่่�นคงทางการเงินิในระยะยาว ซึ่่�งถือืเป็น 
หนึ่่�งในองค์์ประกอบสำำ�คัญของสุุขภาวะพนัักงานตามกรอบ  
Employee Well-being ภายใต้้กลยุทธ์์การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ 
ขององค์์กร โครงการนี้้�เน้้นการส่่งเสริิมความรู้้�ทางการเงิิน  
การสร้้างพฤติิกรรมการออมและการวางแผนอนาคตอย่่าง 
เป็นระบบ รวมถึึงการเปิดโอกาสให้้พนัักงานเข้้าถึึงเครื่่�องมืือ 
ทางการเงิิน คำำ�ปรึึกษาจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ และสิิทธิิประโยชน์์จาก 
พัันธมิิตรทางการเงิินของบริิษััทได้้อย่่างสะดวกและทั่่�วถึึง เช่่น 
ประกััน กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ การวางแผนการลงทุุนเพื่่�อ 
การเกษีียณอายุุ เป็นต้้น

จากผลการสำำ�รวจหลังัจบงาน พบว่่ากิจิกรรมต่่าง ๆ ภายในงาน 
ช่ว่ยให้้พนักังานมีีความตระหนัักรู้้�และความเข้้าใจด้านการบริิหาร 
เงิินส่่วนบุุคคลเพิ่่ �มขึ้้�นอย่่างน้้อย 80% พร้้อมทั้้ �งสามารถ 

นำำ�ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการวางแผนการเงินิ การออม และการลงทุนุ 
ไปประยุกุต์์ใช้้ในชีวีิติประจำำ�วันัได้้อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� บริษิัทั 
จะนำำ�ข้้อมููลเชิิงสรุุปเกี่่�ยวกัับความต้้องการและความท้้าทายทาง 
การเงิินของพนักงานมาเป็นฐานข้้อมููลเบื้้�องต้้นในการออกแบบ 
สวััสดิิการและกิิจกรรมภายใต้้โครงการ Thai Wah Care+  
ด้้านการเงิินในอนาคต ตลอดจนช่่วยเสริิมสร้้างบรรยากาศ 
แห่่งการเรีียนรู้้�ร่วมกัันและการดููแลซ่ึ่�งกัันและกัันในมิิติิสุุขภาวะ 
ทางการเงิินให้้เป็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน
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โครงการ Digital Café

เพื่่�อส่่งเสริิม Digital Transformation ขององค์์กรและตอบโจทย์์ในยุุคที่่�ชีีวิิตประจำำ�วัันต้้องพึ่่�งพาเทคโนโลยีีและเครื่่�องมืือดิิจิิทััล 
ไทยวาจััดอบรมความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีให้้กัับพนัักงานเพื่่�อเสริิมสร้้างความตระหนัักและทัักษะในการใช้้งานเทคโนโลยีีอย่่างปลอดภััย 
และมีปีระสิิทธิภิาพ โดยมุ่่�งลดความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นทั้้�งต่่อบุคุลากรและองค์์กร นอกจากนี้้�ยังัเป็นการสร้้างวัฒันธรรม 
ดิิจิิทััลภายในองค์์กร ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และการปรัับตััวต่่อเทคโนโลยีใหม่่ ทำำ�ให้้องค์์กรพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล  
ตััวอย่่างกิิจกรรมมีีดัังนี้้�

•	 เรีียนรู้้�วิิธีีการปกป้องตััวตนของคุุณ
	 (Learn How to Protect Your Identities)

กิจิกรรมนี้้�มุ่่�งเน้้นให้้พนักงานเข้้าใจถึงึความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจาก 
การใช้้งานเทคโนโลยีและอิินเทอร์์เน็็ต และวิิธีีการสร้้างเกราะ 
ป้องกัันทางดิิจิิทััลอย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยเนื้้�อหาครอบคลุุม 
การระบุภุัยัคุกุคาม เช่่น การโจรกรรมข้้อมูลู การฟิชชิ่่�ง และมัลัแวร์์ 
รวมถึงึแนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ปลอดภัยั เช่่น การตั้้�งรหัสัผ่่านที่่�แข็ง็แรง 
การใช้้การยืนืยันัตัวัตนแบบหลายชั้้�น (Multi-Factor Authen-
tication) และการจััดการสิทิธิ์์�การเข้้าถึงึข้้อมููล การรัักษาความ 
ปลอดภััยของอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการทำำ�งาน การอััปเดตซอฟต์์แวร์ ์
อย่่างสม่ำำ��เสมอ และการตรวจสอบแหล่่งข้้อมููล เพื่่�อสร้้างความ
มั่่�นใจว่่าข้้อมููลส่วนบุุคคลและข้้อมููลขององค์์กรจะได้้รัับการ 
ปกป้องจากความเสี่่�ยงทางไซเบอร์์อย่่างรอบด้้าน

• 	 เริ่่�มต้้นใช้้งาน Microsoft 365 Copilot Chat 
	 (Get Started with Microsoft 365 Copilot Chat)

เรีียนรู้้�พื้้�นฐานการใช้้งานฟีเจอร์์ Copilot Chat ใน Microsoft 
365 วิธิีกีารนำำ�ไปประยุกุต์์ใช้้ในงานประจำำ�วันั เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ 
ในการทำำ�งาน เช่่น การใช้้ Copilot Chat เพื่่�อสรุุปข้้อมููลจาก 
เอกสารจำำ�นวนมากอย่่างแม่่นยำำ� สร้้างเนื้้�อหาที่่�มีีคุุณภาพ เช่่น 
รายงานหรือืสรุุปประชุมุ การค้้นหาข้้อมูลูเชิงิลึกึจากแหล่่งข้้อมูลู 
ภายในองค์์กรอย่่างรวดเร็็ว กิิจกรรมนี้้�ยัังครอบคลุุมแนวทาง 
ปฏิิบััติิที่่�ดีีในการใช้้ AI อย่่างรัับผิิดชอบ เช่่น การตรวจสอบ 
ความถููกต้้องของข้้อมููลที่่� Copilot สร้้างขึ้้�น และการรัักษา 
ความปลอดภัยัของข้้อมูลู เพื่่�อให้้การใช้้งานเทคโนโลยีเีกิดิประโยชน์ 
สููงสุุดโดยไม่่กระทบต่่อความปลอดภััยขององค์์กร นอกจากนี้้� 
ยังัมีกีารแนะนำำ�การทำำ�งานผ่า่นแอปพลิเคชันัใน Microsoft 365 
เช่่น Word, Excel, PowerPoint และ Teams เพื่่�อให้้การ 
สื่่�อสารและการทำำ�งานร่่วมกัันมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
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กิิจกรรมเชื่่�อมโยงพนัักงานทั่่�วองค์์กรรููปแบบออนไลน์์

เพื่่�อให้พ้นักังานทุกุคนสามารถมีสี่ว่นร่ว่มได้อ้ย่า่งทั่่�วถึงึ ไม่ว่่า่จะปฏิบิัตัิงิานอยู่่�ในพื้้�นที่่�หรือืประเทศใด ไทยวาได้ร้ิเิริ่่�มการจัดักิจิกรรม 
ในรููปแบบออนไลน์์ โดยใช้้ Viva Engage เป็นแพลตฟอร์์มกลางในการเชื่่�อมโยงพนักงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร ออกแบบให้้เกิิดการ 
มีีส่่วนร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�องทุุก ๆ เดืือน ครอบคลุุมทั้้�งการเรีียนรู้้�และการสร้้างความสััมพัันธ์์ เช่่น
		  •	กิ ิจกรรมเรีียนรู้้�คำำ�ศััพท์์ด้้าน Sustainability เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจเรื่่�องความยั่่�งยืืนในมิิติิที่่�ใกล้้ตััว
		  •	กิ ิจกรรมการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ Native Starch และ Modified Starch ผ่่านรููปแบบเกมและกิิจกรรมเชิิงโต้้ตอบ 
			   เพื่่�อเชื่่�อมโยงความรู้้�ทางธุุรกิิจกับการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน

โครงการ Care and Community Day
โครงการ Care and Community Day สะท้้อนบทบาทของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยมุ่่�ง
ให้้ความช่่วยเหลือืทั้้�งต่่อชุมุชนภายนอกและพนักังานภายในองค์์กรในช่่วงเวลาที่่�เผชิญิกับัสถานการณ์์วิกิฤติ ิโครงการนี้้�เป็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของแนวทางการบริิหารจััดการด้้านสัังคมที่่�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกัับสนัับสนุุนและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน และการดููแล 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างทั่่�วถึึงและยั่่�งยืืน

• 	 โครงการ ช่่วยเหลืือพนัักงาน - มาตรการช่่วยเหลืือพนัักงานจากเหตุุภััยพิิบััติิ
บริิษััทได้้ดำำ�เนิินโครงการช่่วยเหลืือพนัักงาน (Associate Assistance Program: AAP) เพื่่�อสนัับสนุุนค่่าใช้้จ่่ายของพนัักงาน 
ที่่�บ้้านพัักหรืือครอบครััวได้้รัับผลกระทบจากเหตุุแผ่่นดิินไหวและอุุทกภััย โดยให้้การสนัับสนุุนอย่่างเร่่งด่่วนและเหมาะสมตามระดัับ
ความเสีียหายที่่�เกิดิขึ้้�น โครงการครอบคลุมุการสนัับสนุนุค่่าใช้้จ่่ายเบื้้�องต้น้ในการซ่่อมแซมหรืือฟื้น้ฟูทูรัพย์ส์ินิที่่�ได้ร้ับัความเสีียหาย 
เพื่่�อช่่วยให้้พนักังานสามารถฟ้ื้นฟูชูีวีิติความเป็นอยู่่�และกลับัมาดำำ�เนินิชีวีิติประจำำ�วันัได้้อย่่างมั่่�นคง มาตรการดังักล่่าวมีบีทบาทสำำ�คัญ 
ในการเสริิมสร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจแก่่พนัักงานในช่่วงเวลาวิิกฤติิ และสะท้้อนวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแล 
บุุคลากรควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

• 	 สนัับสนุุนชุุมชนในภาวะวิิกฤติิ – บริิจาคเพื่่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภััย  
บริษัิัทได้้ให้้การสนับัสนุนุแก่่องค์์กร Save the Children ประเทศไทย เพื่่�อช่่วยเหลือืผู้้�ประสบอุุทกภัยัในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ ผ่่านการบริิจาค 
ผลิติภัณฑ์์อาหารแบบ Ready-to-eat จำำ�นวน 7,200 หน่่วย มูลูค่า 85,032 บาท และเงิินสดจำำ�นวน 200,000 บาท เพื่่�อช่่วยเหลือื 
ครอบครััวและเด็็กที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว การสนัับสนุุนครั้้�งนี้้�มีีเป้าหมายเพื่่�อจััดหาสิ่่�งจำำ�เป็นขั้้�นพื้้�นฐานและ 
การดููแลเร่่งด่่วนในช่่วงเวลาวิิกฤติิ 
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การพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์

แนวทางการบริิหารจััดการ

การพัฒันาระบบอาหารที่่�ยั่่�งยืนืต้้องอาศััยนวััตกรรม ความร่่วมมืือ
ระหว่่างภาคส่่วน และความสามารถของอุุตสาหกรรมในการ 
รัับมืือกัับความเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างของสิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคม ความผัันผวนของภููมิิอากาศส่่งผลต่่อความผัันผวน 
ของวััตถุุดิิบ ขณะที่่�ผู้้�บริิโภคให้้ความสำำ�คัญกัับประเด็็นสุุขภาพ 
ความปลอดภัยัของอาหาร และความรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม
มากขึ้้�น ทำำ�ให้้แนวโน้้มการบริิโภคอาหารจากพืืช การลดการ 
สูญูเสีียอาหาร และการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็นมิติรต่่อโลก กลายเป็น 
มาตรฐานใหม่่ในตลาดโลก นอกจากนี้้� ความต้้องการข้้อมููลที่่� 
โปร่่งใสเกี่่�ยวกับัแหล่่งที่่�มาของวััตถุดิบิ (traceability) ได้ก้ลาย 
เป็นปัจจััยสำำ�คััญที่่�กำำ�หนดความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภค และเร่่งให้้ 
อุุตสาหกรรมอาหารต้้องปรัับตััวด้้วยกระบวนการที่่�โปร่่งใส 
และยั่่�งยืืนมากยิ่่�งขึ้้�น

ไทยวามุ่่�งมั่่�นพััฒนาผลิตภััณฑ์์ที่่�สร้้างสมดุุลระหว่่างคุุณค่่าทาง 
โภชนาการ สุุขภาพของผู้้�บริิโภค และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการวิิจััยและพััฒนา เพื่่�อให้้ได้้ผลิตภััณฑ์์ 
ที่่�ปลอดภััย มีีคุุณค่่าทางโภชนาการและสนัับสนุุนความมั่่�นคง 
ทางอาหาร ในขณะเดีียวกันัยังัให้้ความสำำ�คัญกัับการลดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตลอดวงจรชีีวิิตผลิตภัณฑ์์ ทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อน 
แนวทางของบริิษััทในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมที่่�ตอบโจทย์์ 
ตลาดอนาคตและส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่อุุปทานอาหาร
ในระยะยาว

ในเสาหลัักกลยุทธ์์ “การพััฒนาคุุณภาพอาหารและผลิิตภัณฑ์์” บริิษััทการบููรณาการนวััตกรรมที่่�มุ่่�งเน้้นความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติ ิ
ของธุุรกิิจของบริิษััท ที่่�ช่่วยพััฒนากระบวนการผลิิต และผลิิตภััณฑ์์แป้ง ผลิิตภััณฑ์์อาหาร และผลิิตภััณฑ์์พลาสติิกที่่�ย่่อยสลายได้้
ทางชีีวภาพให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

•	 นวััตกรรมการผลิิต ผลิิตภัณฑ์์�และบริิการเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาและ
นวััตกรรมเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพในกระบวนการผลิิต ผลิิตภััณฑ์์ และบรรจุุภััณฑ์์ ที่่�ตอบโจทย์์ทั้้�งด้้าน 
สุุขภาพและความยั่่�งยืืน ซึ่่�งรวมถึึงคุุณค่่าทางโภชนาการ ความมั่่�นคงทางอาหาร และผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม

•	 การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์  ผ่่านการรัักษามาตรฐานคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 
ตามมาตรฐานสากล พร้้อมทั้้�งสร้้างความตระหนัักด้้านความปลอดภััยทางอาหารแก่่พนัักงานทุุกระดัับ  
ควบคู่่�กับการตลาดและการสื่่�อสารอย่่างรัับผิิดชอบ โดยเปิดเผยข้้อมููลโภชนาการตามข้้อกำำ�หนด เพื่่�อ
ให้้ผู้้�บริิโภคตััดสิินใจอย่่างมีีข้้อมููล	

•	 การสร้้างความสััมพัันธ์์และการสื่่�อสารกัับลููกค้้า ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ และการประเมิินความพึึงพอใจ
ประจำำ�ปี ช่่วยทำำ�ให้้เราเข้้าใจและตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะ
พััฒนา-ความพึึงพอใจพร้้อมทั้้�งสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีและยั่่�งยืืน
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การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน
นวััตกรรมการผลิิต ผลิิตภััณฑ์์และบริิการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

พัฒนาผลิตภัณฑ�ที่ดีต�อสุขภาพ มีความน�าเช่ือถือ 
ได�รับการรับรองออร�แกนิก และช�วยเพิ�มคุณค�า
ต�อผลิตภัณฑ�ปลายทาง ทั�งยังได�รับความไว�วางใจ
จากลูกค�าในตลาดสากล

FIBIOCA R7:  ผลิตภัณฑ�ที่ช�วยชะลอ
การย�อยแ�ง ซึ่งอาจช�วยลดระดับนํ้าตาลในเลือด 
เหมาะสําหรับผู�บริโภคที่ให�ความสําคัญกับสุขภาพ 

2. ผลิตภัณฑ�โซลูชันเพื่อสุขภาพ
 (Healthy Solutions)

ออกแบบมาเพื่อคุณสมบัติการยืดอายุการเก็บรักษา
และคงคุณสมบัติทางประสาทสัมผัสและเนื้อสัมผัส
ท่ีคงท่ีด�วยต�นทุนที่มีประสิทธิภาพ

CASSFLO 1000:  เหมาะสําหรับกระบวน
การผลิตที่ใช�ความร�อนและความเ�นกรดสูง 
ให�ความเสถียรที่ดีในซอสและผลิตภัณฑ�จากนม

3. ผลิตภัณฑ�โซลูชันเชิง�งก�ชั�น
 (Functional Solutions)

มุ�งเน�นการใช�ส�วนผสมที่เรียบง�าย โปร�งใส และไม�ผ�าน
การดัดแปลงทางเคมี เพื่อสนับสนุนความต�องการ
ด�านความปลอดภัยและความเช่ือมั�นของผู�บริโภค 
ผลิตภัณฑ�แ�งธรรมชาติภายใต�นวัตกรรมของบริษัท
สามารถแสดงฉลากสะอาดได�ชัดเจน พร�อมทั�งให�รสชาติ 
คุณค�าทางโภชนาการ เนื้อสัมผัส และประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานที่ลูกค�าคาดหวัง

AMYROSE 576 WX: แ�งที่มีปริมาณ
อะไมโลเพกตินสูง ช�วยเพิ�มความสามารถในการ
อ��มนํ้าและรักษาความชุ�มชื้น รวมถึงเพิ�มปริมาตร
ของผลิตภัณฑ�เบเกอรี่ได�อย�างมีประสิทธิภาพ

1. ผลิตภัณฑ�ฉลากสะอาด (Clean Label)

ธุุรกิิจแป้งและผลิิตภััณฑ์์จากแป้ง

ธุุรกิิจแป้งของไทยวานำำ�เสนอส่่วนผสมอาหารที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูงหลากหลายประเภท อาทิิ แป้งมัันสำำ�ปะหลััง แป้งมัันสำำ�ปะหลััง 
ดััดแปร กลููโคสไซรััป และแป้งข้้าว เพื่่�อตอบสนองความต้้องการที่่�หลากหลายของลููกค้้าในอุุตสาหกรรมอาหารโลก บริิษััทให้้ความ 
สำำ�คััญกัับการยกระดัับนวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยผสานองค์์ความรู้้�ด้้านวิิทยาศาสตร์์อาหารเข้้ากัับกระบวนการผลิิต 
เชื่่�อมโยงตั้้�งแต่่การออกแบบสููตรถึึงการใช้้งานจริิง เพื่่�อสร้้างทางเลืือกที่่�ตอบโจทย์์ทั้้�งผู้้�ผลิิตและผู้้�บริิโภค 

ไทยวาได้้พััฒนาโซลููชัันผลิิตภััณฑ์์ในสามกลุ่่�มสำำ�คััญ ดัังนี้้�
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พัฒนาผลิตภัณฑ�ที่ดีต�อสุขภาพ มีความน�าเช่ือถือ 
ได�รับการรับรองออร�แกนิก และช�วยเพิ�มคุณค�า
ต�อผลิตภัณฑ�ปลายทาง ทั�งยังได�รับความไว�วางใจ
จากลูกค�าในตลาดสากล

FIBIOCA R7:  ผลิตภัณฑ�ที่ช�วยชะลอ
การย�อยแ�ง ซึ่งอาจช�วยลดระดับนํ้าตาลในเลือด 
เหมาะสําหรับผู�บริโภคที่ให�ความสําคัญกับสุขภาพ 

2. ผลิตภัณฑ�โซลูชันเพื่อสุขภาพ
 (Healthy Solutions)

ออกแบบมาเพื่อคุณสมบัติการยืดอายุการเก็บรักษา
และคงคุณสมบัติทางประสาทสัมผัสและเนื้อสัมผัส
ท่ีคงท่ีด�วยต�นทุนที่มีประสิทธิภาพ

CASSFLO 1000:  เหมาะสําหรับกระบวน
การผลิตที่ใช�ความร�อนและความเ�นกรดสูง 
ให�ความเสถียรที่ดีในซอสและผลิตภัณฑ�จากนม

3. ผลิตภัณฑ�โซลูชันเชิง�งก�ชั�น
 (Functional Solutions)

มุ�งเน�นการใช�ส�วนผสมที่เรียบง�าย โปร�งใส และไม�ผ�าน
การดัดแปลงทางเคมี เพื่อสนับสนุนความต�องการ
ด�านความปลอดภัยและความเช่ือมั�นของผู�บริโภค 
ผลิตภัณฑ�แ�งธรรมชาติภายใต�นวัตกรรมของบริษัท
สามารถแสดงฉลากสะอาดได�ชัดเจน พร�อมทั�งให�รสชาติ 
คุณค�าทางโภชนาการ เนื้อสัมผัส และประสิทธิภาพ
ตามมาตรฐานที่ลูกค�าคาดหวัง

AMYROSE 576 WX: แ�งที่มีปริมาณ
อะไมโลเพกตินสูง ช�วยเพิ�มความสามารถในการ
อ��มนํ้าและรักษาความชุ�มชื้น รวมถึงเพิ�มปริมาตร
ของผลิตภัณฑ�เบเกอรี่ได�อย�างมีประสิทธิภาพ

1. ผลิตภัณฑ�ฉลากสะอาด (Clean Label)

ผลิตภัณฑ�ทางเลือกเชิง�งก�ชั�น

ผลิตภัณฑ�ฉลากสะอาด

ผลิตภัณฑ�ทางเลือกเพื่อสุขภาพ

55

6

6

58

19

19

63

20

22

64

20

22

42

8

8

60

10

10

5

3

3

2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569เ�าหมายจํานวน
ผลติภณัฑ�ใหม�

ประเภท จํานวนผลิตภัณฑ�รวม

ธุุรกิิจอาหาร

ธุุรกิิจอาหารของไทยวานำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์อาหารหลากหลายประเภท ได้้แก่่ วุ้้�นเส้้น ก๋๋วยเตี๋๋�ยวและเส้้นหมี่่� ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเซี่่�ยงไฮ้้ 
แป้งมัันสำำ�ปะหลัังและสาคูู รวมถึึงผลิิตภัณฑ์์อาหารกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป เช่่น วุ้้�นเส้้นและก๋๋วยเตี๋๋�ยวพร้้อมปรุุง ตลอดจนเส้้นกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 
หลายรููปแบบ
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ผลิิตภััณฑ์์อาหารกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป

ความนิิยมในอาหารไทยยัังคงขยายตััวต่่อเนื่่�องในหลายภููมิิภาคของโลก ผู้้�บริิโภคมองหาอาหารที่่�มีีรสชาติิแบบต้้นตำำ�รัับ ใช้้วััตถุุดิิบ 
ที่่�แท้้จริิง และให้้ประสบการณ์ท์ี่่�สะท้้อนวัฒันธรรมอาหารไทยมากกว่า่การปรับัรสชาติิให้้เป็นสากล อีีกทั้้�งความสะดวกในการเตรีียม
อาหารยัังเป็นปัจจััยสำำ�คััญต่่อพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ไทยวาจึึงพััฒนาสููตรอาหารพร้้อมปรุุงหลากหลายรสชาติิ เพื่่�อถ่่ายทอด
เอกลัักษณ์์ของอาหารไทยในรููปแบบที่่�เข้้าถึึงง่่ายทั้้�งในบ้้านและในต่่างประเทศ

ผลิิตภััณฑ์์อาหาร สููตรเพื่่�อสุุขภาพ

เพื่่�อตอบสนองพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคที่่�ให้้ความสำำ�คัญต่่อโภชนาการและสุขุภาพ ไทยวาได้้พัฒันากลุ่่�มผลิตภัณัฑ์์อาหารสูตูรเพื่่�อสุขุภาพ 
ที่่�ให้้ทั้้�งคุณุค่่าทางโภชนาการ และความสะดวกในการรัับประทาน

มัังกรคู่่� เรดดี้้� วุ้้�นเส้้นแบน 
กึ่่�งสำำ�เร็็จรููป ผััดฉ่่าทะเลกระทะร้้อน

มัังกรคู่่� เรดดี้้� Asian Cuisine 
วุ้้�นเส้้นแจ่่วฮ้้อนหม้้อดิิน

เส้้นแก้้วนุ่่�ม กิิเลนคู่่� แคลอรีีต่ำำ��

มัังกรคู่่� เส้้นเล็็กกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 
รสตำำ�เส้้นเล็็กปลาร้้า

มัังกรคู่่� เส้้นเล็็กกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 
รสแซ่่บแห้้ง

มัังกรคู่่� เส้้นเล็็กกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 
รสต้้มยำำ�สููตรโบราณ
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ผลิิตภััณฑ์์อาหาร สููตรใหม่่เพื่่�อผู้้�ประกอบการ

ความนิิยมในอาหารไทยยัังคงขยายตััวต่่อเนื่่�องในหลายภููมิิภาคของโลก ผู้้�บริิโภคมองหาอาหารที่่�มีีรสชาติิแบบต้้นตำำ�รัับ ใช้้วััตถุุดิิบ 
ที่่�แท้้จริิง และให้้ประสบการณ์ท์ี่่�สะท้้อนวัฒันธรรมอาหารไทยมากกว่า่การปรับัรสชาติิให้้เป็นสากล อีีกทั้้�งความสะดวกในการเตรีียม
อาหารยัังเป็นปัจจััยสำำ�คััญต่่อพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ ไทยวาจึึงพััฒนาสููตรอาหารพร้้อมปรุุงหลากหลายรสชาติิ เพื่่�อถ่่ายทอด
เอกลัักษณ์์ของอาหารไทยในรููปแบบที่่�เข้้าถึึงง่่ายทั้้�งในบ้้านและในต่่างประเทศ

ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเส้้นเล็็ก กิิเลนคู่่� สููตรใหม่่ วุ้้�นเส้้นสด ช้้างใหญ่่

บรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ไทยวาตระหนักัดีีว่่าบรรจุุภัณัฑ์์คืือหัวัใจสำำ�คัญัในการรักัษาคุณุภาพสินิค้้าและลดการสูญูเสียีอาหาร (Food Loss) ตลอดกระบวนการ 
กระจายสิินค้้า เราจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะแก้้ไขปัญหาขยะพลาสติิกและภาวะโลกร้้อนควบคู่่�กันไป โดยมุ่่�งเน้้นการลดการใช้้วััสดุุที่่�ไม่่จำำ�เป็น  
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพด้า้นโลจิสิติกิส์ ์และบรรเทาผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม การดำำ�เนินิงานนี้้�ไม่เ่พียีงช่ว่ยลดต้น้ทุนุการผลิติและยกระดับั 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานเท่่านั้้�น แต่่ยัังสะท้้อนถึึงเจตนารมณ์์ของบริิษััทในการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า 
และมีีความรัับผิิดชอบต่่อโลก

ในปี 2568 ไทยวาได้้ดำำ�เนิินโครงการยกระดัับบรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็นรููปธรรม ดัังนี้้�:

การปรัับปรุุงเชิิงออกแบบ: พััฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อลดความหนาของฟิล์์มบรรจุุภััณฑ์์ 
(Down-gauging) โดยยัังคงความแข็็งแรงและประสิิทธิิภาพในการปกป้องสิินค้้าได้้อย่่างสมบููรณ์์

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการขนส่่ง: ปรัับปรุุงขนาดและรููปแบบการบรรจุุเพื่่�อใช้้พื้้�นที่่�ในยานพาหนะ
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ซึ่่�งช่่วยลดจำำ�นวนเที่่�ยวรถและพลัังงานที่่�ใช้้ในการขนส่่งได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การพััฒนานี้้�บริิษััทสามารถลดปริิมาณการใช้้พลาสติิกได้้รวมกว่่า 203 ตัน พร้้อมทั้้�งลดต้้นทุุนด้้านพลัังงานและลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกในภาคขนส่่งได้้เช่่นกััน
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คุุณสมบััติิและการใช้้งาน

ROSECO TPS ได้ร้ับัการออกแบบให้ส้ามารถใช้้งานร่ว่มกับัวัสัดุไุด้ห้ลากหลาย ทั้้�งไบโอโพลิเิมอร์แ์ละพลาสติกิจากฟอสซิลิแบบดั้้�งเดิมิ 
สามารถปรัับสููตรให้้เหมาะสมกัับเทคโนโลยีีการขึ้้�นรููปหลััก 4 ประเภท ได้้แก่่

			   การเป่าขึ้้�นรููป (Blow Molding / Film Blowing) เช่่น ถุุงชนิิดต่่าง ๆ ฟิล์์มคลุุมดิิน และถุุงเพาะกล้้า

			   การขึ้้�นรููปแบบเทอร์์โมฟอร์์มมิิง (Thermoforming) เช่่น ถาดอาหาร ถาดเพาะกล้้า และฝาปิดแก้้วกาแฟ

			   การขึ้้�นรููปแบบฉีีด (Injection Molding) เช่่น ช้้อน ส้้อม มีีด กล่่อง และแก้้ว

			   การขึ้้�นรููปแบบอััดรีีด (Extrusion) เช่่น หลอด

ความยืืดหยุ่่�นในเชิิงเทคนิิคนี้้� ทำำ�ให้้ ROSECO สามารถตอบโจทย์์ผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์และเจ้้าของแบรนด์์ที่่�ต้้องการเปลี่่�ยนผ่่าน 
จากพลาสติิกดั้้�งเดิิมไปสู่่�โซลููชัันที่่�ยั่่�งยืืนโดยไม่่กระทบต่่อประสิิทธิิภาพการผลิิตและคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์สุุดท้้าย 

ตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์จาก ROSECO ที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้งานเชิิงพาณิิชย์์ในหลากหลายอุุตสาหกรรม ได้้แก่่

บรรจุุภััณฑ์์อาหารและเครื่่�องดื่่�ม บรรจุุภัณัฑ์์และอุุปกรณ์์ใช้้แล้้วทิ้้�ง การใช้้งานด้้านการเกษตร

•	 แก้้วใส่่เครื่่�องดื่่�ม
•	 กล่่องอาหาร ช้้อน ส้้อม
•	ถุ ุงบรรจุุอาหาร

•	ถุ ุงช้้อปปิ้้ง
•	ถุ ุงขยะอิินทรีีย์์
•	 หลอดดื่่�ม
•	ถุ ุงมืือ

•	 ฟิล์์มคลุุมดิิน
•	ถุ ุงเพาะกล้้า

ผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ 

ไทยวาพัฒันาพลาสติกิย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติภิายใต้้แบรนด์์ 
ROSECO เพื่่�อลดผลกระทบจากขยะพลาสติิก ด้้วยแนวคิิด  
“From Nature, For Nature – ของธรรมชาติ ิเพื่่�อธรรมชาติ”ิ 
ประกอบกัับองค์์ความรู้้�และประสบการณ์์เกี่่�ยวกับัผลิตภัณัฑ์์แป้ง  
บริิษััทจึึงได้้ออกผลิิตภัณฑ์์ที่่�เป็นระบบปิด (Closed-loop  
System) ที่่�เริ่่�มต้้นจากการเพาะปลููกมัันสำำ�ปะหลััง และสิ้้�นสุุด 
ที่่�ผลิิตภััณฑ์์ซึ่่�งสามารถย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิและนำำ� 
กลัับมาใช้้เป็นปุ๋๋�ยหมัักหรืือก๊๊าซชีีวภาพ ซ่ึ่�งช่่วยฟื้้นฟููและเพิ่่�ม 

ความอุุดมสมบูรูณ์์ของดินิที่่�สนับัสนุนุประสิทิธิภิาพทางการเกษตร 
และการดููแลสิ่่ �งแวดล้้อมในระยะยาว สอดคล้้องกัับแนวคิิด 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) 

ROSECO มีผีลิติภัณัฑ์์เรซิินเทอร์์โมพลาสติกิจากแป้งมัันสำำ�ปะหลังั  
(TPS) ซ่ึ่�งเป็นวััสดุุที่่�มีีความยั่่�งยืืนสููง สามารถตอบโจทย์์ทั้้�ง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและประสิิทธิภาพการใช้้งานของอุุตสาหกรรม 
บรรจุุภััณฑ์์

1

2

3

4
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การรัับรองมาตรฐานและการทดสอบคุุณภาพ

เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ ROSECO ผ่่านการรัับรองและการทดสอบคุุณภาพ 
จากสถาบัันต่่าง ๆ ดัังนี้้�

การรับรองมาตรฐานสากลด�านการย�อยสลาย

DIN CERTCO Home Compost 
ระบบปุ�ยหมักภายในครัวเรือน

TÜV Austria OK Compost Industrial

EN 13432 (สหภาพยุโรป) 
สําหรับบรรจ�ภัณฑ�ย�อยสลายได�

ISO 17088

ASTM D6400 (สหรัฐอเมริกา)

การรับรองด�านความปลอดภัยและคุณภาพ

การตรวจรับรองปริมาณชีวภาพ 
(Bio content verification)

ข�อกําหนดด�านความปลอดภัยสารเคมี
ของสหภาพยุโรป (REACH Compliance)

ข�อกําหนดการใช�สารอันตรายในอ�ปกรณ�ไฟ�า
และอิเล็กทรอนิกส� (RoHS Compliance)

ความปลอดภัยด�านสัมผัสอาหาร 
(FDA Compliance - Food Contact)

ผลการประเมิินวััฏจัักรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ (Life Cycle Assessment)

การประเมิินวััฏจัักรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ของ ROSECO แสดงให้้ 
เห็็นถึึงศัักยภาพในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีี 
นััยสำำ�คัญเมื่่�อเทีียบกัับพลาสติิกฟอสซิิล โดยผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็น 
Thermoplastic Starch (TPS) สามารถลดการปล่อ่ยคาร์บ์อน 
สุุทธิิได้้ประมาณ 80–90% ด้้วยการทำำ�ปุ๋๋�ยหมัักเมื่่�อสิ้้�นอายุุการ 
ใช้้งาน ในขณะที่่� Compound Resin Blends แม้้ยัังคงมีี 
องค์์ประกอบจากฟอสซิิลบางส่่วน แต่่ก็็ยัังช่่วยลดคาร์์บอน 
ฟุุตพริ้้�นท์์ได้้ราว 15–50%

ผลลััพธ์เชิิงบวกดัังกล่่าวมาจากการใช้้วััตถุุดิิบมัันสำำ�ปะหลััง 
ซึ่่�งเป็นทรััพยากรหมุุนเวีียนที่่�ใช้้น้ำำ��น้้อย ไปจนถึึงกระบวนการ 
ผลิิตที่่�ใช้้พลัังงานต่ำำ��กว่่าเมื่่�อเทีียบกัับพลาสติิกจากฟอสซิิล 
รวมทั้้�งความสามารถของผลิิตภััณฑ์์ในการย่่อยสลายและกลัับ
คืนืสู่่�ระบบนิิเวศในรููปของปุ๋๋�ยหมััก ปัจจัยทั้้�งหมดนี้้�ทำำ�ให้้ ROSECO 
เป็นนวััตกรรมที่่�ช่่วยส่่งเสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และมีีบทบาท 
สำำ�คัญต่่อการลดผลกระทบต่่อสภาพภููมิิอากาศอย่่างเป็น 
รููปธรรมในอุุตสาหกรรมบรรจุุภััณฑ์์

การนำำ�ร่่องใช้้ ROSECO ภายในองค์์กร

ในปี 2568 ไทยวาได้้เริ่่�มโครงการนำำ�ร่องภายในองค์์กร โดยเปลี่่�ยนการใช้้ถุงุขยะพลาสติกิแบบเดิมิในสำำ�นักังานมาเป็นถุงุขยะทางเลือืก 
ที่่�ย่่อยสลายได้้จากแป้งมัันสำำ�ปะหลัังภายใต้้แบรนด์์ ROSECO

โครงการดัังกล่่าวมีีเป้าหมายเพื่่�อ

	 •	ล ดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้ถุุงขยะพลาสติิกในกิิจกรรมสำำ�นัักงาน
	 •	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในแนวปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืืนในชีีวิิตการทำำ�งานประจำำ�วััน
	 •	 เพิ่่�มการรัับรู้้�และความเข้้าใจของพนัักงานเกี่่�ยวกัับนวััตกรรมวััสดุุยั่่�งยืืนของบริิษััท ผ่่านการใช้้งานจริิง
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การสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์
การรัับรองมาตรฐานด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์
ในภาวะที่่�ความปลอดภััยอาหารเป็นประเด็น็สำำ�คัญัทั่่�วโลก องค์์กร 
ผู้้�ผลิิตอาหารต้้องพััฒนาระบบบริิหารจััดการที่่�เชื่่�อถืือได้้และ 
โปร่่งใสเพื่่�อป้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในทุุกขั้้�นตอนของ 
การผลิิต แนวคิิดหลัักของอุุตสาหกรรมอาหารระดัับสากล 
มุ่่� งเน้้นการจััดการเชิิงป้องกััน การตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ 
(traceability) การควบคุุมจุุดเสี่่�ยงสำำ�คัญ และการยกระดัับ 
มาตรฐานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ถึึงมืือผู้้�บริิโภค 
มีีความปลอดภััยและคุุณภาพคงที่่�

บริิษััทได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ซ่ึ่�งเป็น 
เกณฑ์์ที่่�ใช้้ประเมิินความสามารถของห้้องปฏิิบััติิการทดสอบ 
ในด้้านความถููกต้้อง แม่่นยำำ� และความน่่าเชื่่�อถืือ การได้้รัับการ 
รับัรองดัังกล่่าวสะท้้อนถึงึความพร้อมของบริิษัทัในการควบคุุม 

และตรวจประเมินิคุณุภาพผลิติภัณัฑ์์อย่า่งเข้ม้งวด และเป็นองค์์
ประกอบสำำ�คััญที่่�ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยของ 
อาหารตลอดวงจรการผลิิต

เพื่่�อรักัษามาตรฐานความปลอดภััยอาหารอย่่างต่อ่เนื่่�อง ไทยวา 
ได้้บููรณาการระบบจััดการคุุณภาพทั่่�วทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน ไม่่ว่่า 
จะเป็นการตรวจสอบคุุณภาพวััตถุุดิิบ การทวนสอบกระบวน 
การผลิิต การตรวจสอบภายในการติิดตามคุุณภาพหลััง 
การผลิต และการจััดทำำ�ระบบเฝ้าระวัังคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง  
มาตรการเหล่่านี้้�ช่่วยให้้บริษิัทัสามารถรักัษาความปลอดภัยัของ 
ผลิิตภััณฑ์์ได้้อย่่างสม่ำำ��เสมอ และตอบสนองต่่อความคาดหวััง 
ด้้านคุุณภาพของผู้้�บริิโภค

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม
เกี่่�ยวกัับ ROSECO

การดำำ�เนินิการนี้้�สะท้้อนความตั้้�งใจของไทยวาที่่�จะผสานนวััตกรรมด้้านวััสดุุยั่่�งยืนืเข้้ากัับการ
ดำำ�เนิินงานของตนเอง พร้อมทั้้�งแสดงบทบาทความเป็นผู้้�นำำ�ในการขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนผ่่าน
สู่่�ทางเลืือกบรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับอุุตสาหกรรม
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ในปี 2568 บริิษััทได้้รัับการรัับรองมาตรฐานด้้านอาหารหลายรายการทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล ดัังนี้้�

ธ�รกิจแ�งและ
ผลิตภัณฑ�จากแ�ง*

FSSC22000 ISO 14001 ISO 9001 GHPs HACCP

 HALAL KOSHER Organic Green Industry

ธ�รกิจอาหาร BRC HACCP

HALAL KOSHER SMETA Organic Green Industry Level 3

ISO 45001 ISO 14001 ISO 9001 GHPs

*มาตรฐานที่ได�แตกต�างไปในแต�ละโรงงาน

การสร้้างวััฒนธรรมด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยด้้านอาหาร

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งต่่อคุุณภาพและความปลอดภััย 
ของอาหาร และมุ่่�งมั่่�นปลูกูฝังวัฒันธรรมด้้านคุุณภาพ (Quality  
Culture) และความปลอดภััยอาหาร (Food Safety Culture)  
ในทุุกระดัับขององค์์กร บริิษััทจััดกิิจกรรมและการรณรงค์์เป็น 
ประจำำ�ทุกุปี เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้านการป้องกันั ตรวจสอบ 
และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััย 
อาหาร โดยมีเป้าหมายเพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนเข้้าใจบทบาทของ 
ตนในกระบวนการผลิติ ตั้้�งแต่ต่้น้น้ำำ��ถึงึปลายน้ำำ�� และตระหนักัถึงึ
ความสำำ�คััญของการรัักษามาตรฐานคุุณภาพในทุุกขั้้�นตอน

กิิจกรรมดัังกล่่าวประกอบด้้วยการอบรมหััวข้้อสำำ�คัญด้้าน 
สุขุอนามัยัและความปลอดภัยัอาหาร เช่่น หลักัปฏิบิัตัิด้ิ้านสุขุลักัษณะ 
ที่่�ดีี (GHP) การจััดการสารก่่อภููมิิแพ้้ในอาหารประเภทของ 
อัันตรายในอาหาร การบำำ�รุุงรัักษาและการทำำ�ความสะอาดพื้้�นที่่� 
ผลิติ การควบคุมุสัตัว์พ์าหะนำำ�โรค รวมถึงึสุขุลักัษณะส่ว่นบุคุคล  
การดำำ�เนินิงานทั้้�งหมดนี้้�ช่ว่ยเสริมิสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์รที่่�ให้้
ความสำำ�คัญกัับการป้องกัันความเสี่่�ยง การควบคุุมคุุณภาพ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และการส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�ปลอดภััยและได้้ 
มาตรฐานให้้แก่่ผู้้�บริิโภคอย่่างสม่ำำ��เสมอ
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การสร้้างความสััมพัันธ์์และการสื่่�อสารกัับลููกค้้า
ไทยวามุ่่�งเน้น้การสร้า้งระบบนิเิวศแห่ง่ความไว้ว้างใจผ่า่น “การสื่่�อสารที่่�โปร่ง่ใสและตอบสนองอย่า่งแม่น่ยำำ�” โดยเราไม่ไ่ด้ม้องลูกูค้้า 
เป็นเพีียงผู้้�ซื้้�อ แต่่เป็นพัันธมิิตรเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�มีีส่่วนสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมอาหารระดัับโลก ความสััมพัันธ์์ที่่�แข็็งแกร่่งนี้้� 
เริ่่�มต้้นจากการรับัฟัง เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจบริิบทความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปในแต่่ละภูมูิภิาค นำำ�ไปสู่่�การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์และโซลูชูันั 
ที่่�ตรงจุุด ซึ่่�งเป็นรากฐานสำำ�คััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์ไทยวาให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ในมิิติิของการสร้้างการรัับรู้้�และขยายโอกาสทางธุุรกิิจ ไทยวาได้้ใช้้เวทีีการแสดงสิินค้้าและงานประชุุมระดัับอุุตสาหกรรมเป็นพื้้�นที่่� 
แห่ง่การแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� เราบููรณาการความเชี่่�ยวชาญจากทีีมงานสหสาขาวิชิาชีีพ ทั้้�งฝ่ายขาย ฝ่ายวิจัยัและพัฒันาผลิติภัณฑ์์ 
(R&D) และฝ่ายการตลาด เพื่่�อนำำ�เสนอข้้อมููลเชิิงลึึกทางเทคนิิค แนวโน้้มตลาดโลก และนวััตกรรมโซลูชัันที่่�ตอบโจทย์์เฉพาะด้้าน 
ของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มอุุตสาหกรรม การทำำ�งานเชิิงรุุกร่่วมกัันนี้้�ช่่วยให้้เราสามารถเข้้าถึึงผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้อย่่างครอบคลุุม 
และส่่งต่่อมาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดในทุุกช่่องทางการสื่่�อสาร

การแสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์ และการสื่่�อสารการตลาด

การให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง โปร่่งใสและครบถ้้วนบนฉลากผลิิตภััณฑ์์
อาหาร ช่่วยให้้ผู้้� บริิโภคสามารถตััดสิินใจได้้อย่่างมั่่�นใจและมีี 
ข้้อมููลรองรัับตามหลัักความปลอดภััย บริิษััทดำำ�เนิินการตาม 
ข้้อกำำ�หนดด้้านการแสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์ของหน่่วยงาน 
กำำ�กัับดููแลและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด โดยแสดง 
ข้้อมููลโภชนาการ เช่่น ปริิมาณที่่�แนะนำำ�ต่่อวััน (Guideline  
Daily Amount: GDA) คำำ�เตืือนสารก่่อภููมิิแพ้้ คำำ�แนะนำำ�ในการ
จััดเก็็บและการปรุุงอาหาร รวมถึึงรายละเอีียดสำำ�คััญอื่่�น ๆ  
ที่่�ส่่งผลต่่อความปลอดภััยของผู้้�บริิโภค ทั้้�งนี้้� ทุุกหน่่วยงานที่่� 
เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัันตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลก่อนเผยแพร่ 
เพื่่�อป้องกัันความคลาดเคลื่่�อนและลดความเสี่่�ยงจากการสื่่�อสาร 

ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจผิิด บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับความ 
โปร่่งใส ความรัับผิิดชอบ และการเคารพสิทธิิของผู้้�บริิโภค  
เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์และสร้้างความสััมพัันธ์์ 
ระยะยาวกัับลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

ในปีที่่�ผ่่านมา ผลิิตภััณฑ์์อาหารของไทยวา 100% แสดงข้้อมููล 
โภชนาการครบถ้้วนตามข้้อบัังคัับ และ ไม่่พบกรณีีละเมิิด 
ข้้อกำำ�หนดด้้านฉลากหรืือการสื่่�อสารทางการตลาด ซึ่่�งสะท้้อน 
ถึึงระบบบริิหารจััดการที่่�เข้้มแข็็งและความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสและมีีธรรมาภิิบาล
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งานแถลงข่่าว Thai Wah : สื่่�อสารผลประกอบการและวิิสััยทััศน์์ และการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

Fi Asia Thailand 2025

ไทยวาได้้นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์แป้งฟังก์์ชัันและโซลููชัันนวััตกรรม 
อาหารล่่าสุุด โดยผู้้�เข้้าชมได้้สััมผััสกัับแป้งมัันสำำ�ปะหลัังและ 
แป้งมัันสำำ�ปะหลัังดััดแปร ส่่วนผสมที่่�เป็น Clean Label และ 
แอปพลิิเคชัันพร้อมใช้้ที่่�ออกแบบสำำ�หรัับธุุรกิิจบริิการอาหาร 
ค้้าปลีีก และอุุตสาหกรรม งานนี้้�เป็นเวทีีที่่�เปิดโอกาสให้้เกิิดการ 
ทดลอง สร้้างสรรค์์ร่่วมกันั และความร่่วมมืือทางธุุรกิจิ ตอกย้ำำ�� 
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมอาหารที่่� 
ยั่่�งยืืน และโซลููชัันเกษตร-อาหารที่่�สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทั่่�วเอเชีีย

ไทยวาจัดังานแถลงข่่าวเพื่่�อสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานและทิศิทางธุุรกิจิต่อสื่่�อมวลชนและผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่่วนเสีีย นำำ�เสนอผลการเติบิโตที่่�แข็ง็แกร่่ง 
ควบคู่่�กัับวิิสััยทััศน์์ด้้านนวััตกรรมอาหารมููลค่่าสููง การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและการขยายธุุรกิิจในระดัับภููมิิภาค ไทยวายัังคงเดิินหน้้า 
ลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสููขภาพและฟังชั่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อยกระดัับคุุณค่่าระยะยาวของธุุรกิิจ พร้้อมตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภคที่่�ใส่่ใจสุขุภาพทั่่�วโลก ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�สะท้้อนบทบาทของไทยวาในการสนัับสนุนุความมั่่�นคงทางอาหาร (Food Security) และ
การขัับเคลื่่�อนสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืนของอุุตสาหกรรมอาหารในภููมิิภาคเอเชีีย
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SupplySide Global 2025

ไทยวาเข้้าร่่วมงาน SupplySide Global 2025 ณ เมือืงลาสเวกัสั 
เพื่่�อนำำ�เสนอศัักยภาพของนวััตกรรมจากมัันสำำ�ปะหลัังและ 
ความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ไทยวาได้้จััด 
แสดงโซลููชัันวััตถุุดิิบจากมัันสำำ�ปะหลััง ได้้แก่่ Modified &  
Pre-gel Starch และผลิตภััณฑ์์ Clean Label ที่่�พััฒนาขึ้้�น 
เพื่่�อเพิ่่ �มเนื้้�อสััมผััส ฟังก์์ชัันการใช้้งานในผลิตภัณฑ์์อาหาร 
ประเภทเบเกอรีี ชีีส ผลิิตภัณฑ์์จากนมรวมถึึงซอสและอาหาร 
สำำ�เร็็จรููปต่่าง ๆ การเข้้าร่่วมครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึงวิิสััยทััศน์์ของ 
ไทยวาในการร่่วมพัฒันาอนาคตอาหารที่่�ยั่่�งยืนื โดยใช้้นวััตกรรม 
ทางวิิทยาศาสตร์และการสร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร 
ในอุุตสาหกรรมทั่่�วโลก

THAIFEX – Anuga Asia 2025

ไทยวาได้้เข้้าร่่วมกัับผู้้�นำำ�ด้้านอาหารระดัับโลก พร้้อมนำำ�เสนอ 
นวััตกรรมล่่าสุุดในเทคโนโลยีแป้งที่่�ยั่่ �งยืืน ส่่วนผสม Clean 
Label และผลิตภััณฑ์์วุ้้� นเส้้น และเส้้นหมี่่�คุุณภาพสููง โดยมี 
แบรนด์์ที่่� ได้้รัับความไว้้วางใจ เช่่น มัังกรคู่่�  กิิเลนคู่่�  ไทยวา  
ROSEBRAND และ ROSECO การจััดแสดงครั้้�งนี้้�สะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอาหาร 
ความยั่่�งยืืน และโซลููชัันที่่�เพิ่่�มมููลค่า่สำำ�หรัับธุุรกิิจค้า้ปลีีก บริิการ 
อาหาร และอุุตสาหกรรม
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Novel Green Packaging Materials - Sustainable Foods Summit

Northern Food Ingredients and Nutrition Expo – Innovation in Action

ในการประชุุม Novel Green Packaging Materials –  
Sustainable Foods Summit ดร.ประกายเพชร กิิติิยานัันท์์ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการ ฝ่ายธุุรกิิจผลิิตภัณฑ์์ที่่�ย่่อยสลายได้้ แนะนำำ�  
ROSECO™ ซึ่่�งเป็นเรซินิเทอร์์โมพลาสติกิสตาร์์ช (TPS) ที่่�พัฒันา 
จากแป้งมัันสำำ�ปะหลัังซึ่่�งเป็นทรัพยากรหมุุนเวีียน ถืือเป็น 
นวััตกรรมสำำ�คัญที่่�ช่่วยสร้้างทางเลืือกบรรจุุภััณฑ์์และสิินค้้า 
อุปุโภคบริิโภคที่่�สามารถย่อยสลายได้้และมีคีาร์์บอนต่ำำ�� สนัับสนุนุ 
โมเดลการผลิิตแบบปิดวงจรและไร้้ขยะ

ไทยวาเข้้าร่่วมงานนี้้�เพื่่�อนำำ�เสนอนวััตกรรมด้้านเทคโนโลยีี 
อาหารและโภชนาการ โดยงานได้้รวบรวมผู้้�นำำ�อุุตสาหกรรม 
นัักวิิจััย และผู้้� ประกอบการ เพื่่�อร่่วมกัันสำำ�รวจอนาคตของ 
โซลููชัันอาหารที่่�ยั่่�งยืืน ไทยวาได้้นำำ�เสนอผลิตภัณฑ์์แป้ง Clean 
Labelส่่วนผสมฟังก์์ชััน และสิินค้้าที่่�สร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม ตอกย้ำำ�� 
ความมุ่่�งมั่่�นต่่อสุุขภาพ ความยั่่�งยืืน และความร่่วมมืือในภููมิิภาค 
รวมถึึงบทบาทของไทยวาในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมอาหาร 
และสนัับสนุุนการพััฒนาระบบอาหารที่่�แข็็งแกร่่งและมีีคุุณค่่า 
ทางโภชนาการมากขึ้้�นในภาคเหนืือของประเทศไทย

การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า

ไทยวาให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างความพึึงพอใจแก่่ผู้้�บริิโภคในทุุกผลิตภัณฑ์์และบริิการของบริิษััท ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััท จึึงดำำ�เนิิน 
การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่่างครอบคลุุมในทุุกปี เพื่่�อเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับความต้้องการและพฤติิกรรมของ 
ลููกค้้า ผลการประเมิินช่่วยให้้บริิษััท สามารถพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ ตลอดจนกำำ�หนดกลยุุทธ์์การส่่งเสริิมการขายได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ ในขณะที่่�บริิษััทเดิินหน้้าขยายตลาดและการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ทั่่�วโลกอย่่างต่่อเนื่่�อง

ธุุรกิิจแป้งมัันสำำ�ปะหลัังดััดแปร

บริษิัทัดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลูกูค้า้อย่า่งต่่อเนื่่�อง
ทุุกๆ 2 ปี ครอบคลุุมมิิติิสำำ�คััญ ได้้แก่่ คุุณภาพและประสิิทธิิภาพ
ของผลิติภัณฑ์์ มาตรฐานความปลอดภััยและสุุขอนามััยด้านอาหาร 
การบริิการและคำำ�แนะนำำ�ด้้านเทคนิิค การจััดการข้้อร้้องเรีียน 
ตลอดจนภาพลัักษณ์์องค์์กรโดยรวม

� พ.ศ

90% 87% 92.8% 90%

คะแนนความพึงพอใจ (%)

2566 2567 2568 เ�าหมาย 2569
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568142

ในปีที่่�ผ่่านมา กลุ่่�มธุุรกิิจอาหารได้้รัับคะแนนความพึึงพอใจรวม
จากลููกค้้าสููงถึึง 90% โดยได้้รัับความร่่วมมืือในการตอบ 
แบบสำำ�รวจคิดเป็น 85% จากฐานลููกค้้าทั้้�งในและต่่างประเทศ  
ซึ่่�งหััวข้้อที่่�ได้้รัับคะแนนสููงสุุดประกอบด้้วย ด้้านคุุณภาพของ 
สิินค้้า การบริิการของทีีมขาย และภาพลัักษณ์์ของผลิิตภัณฑ์์ 
ผลลััพธ์ที่่�โดดเด่่นนี้้�เป็นเครื่่�องสะท้้อนถึึงศัักยภาพของไทยวา 
ในการนำำ�เสนอนวััตกรรมอาหารที่่�มีีความปลอดภััยและเปี่่ยม 
ด้้วยคุณภาพ พร้้อมทั้้�งตอกย้ำำ��ความแข็็งแกร่่งในการรัักษา 
ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าในระยะยาว

บริษิัทันำำ�ผลสำำ�รวจและข้้อเสนอแนะมาวิิเคราะห์์เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจ 
ความคาดหวังัของลูกูค้้าแต่่ละกลุ่่�ม และใช้้เป็นข้้อมูลูในการยกระดับั 
คุุณภาพสินค้้า การบริิการ และประสิิทธิิภาพของกระบวนการ 
ต่่าง ๆ นอกจากการรัักษามาตรฐานคุุณภาพและการบริิการที่่�ดีี 
เยี่่�ยมแล้้ว บริิษััทยัังมุ่่�งพััฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่่และวิิธีีการทำำ�งาน 
ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าอย่่างทัันท่่วงทีีและ 
ต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งช่่วยเสริิมประสบการณ์์ที่่�ดีี สร้้างความไว้้วางใจใน 
ผลิิตภััณฑ์์ และสนัับสนุุนความภัักดีีของลููกค้้าในระยะยาว 

ธุุรกิิจอาหาร

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทิิศทางการพััฒนาองค์์กรสอดคล้้องกัับความ 
คาดหวัังของตลาด ไทยวาจึึงกำำ�หนดกรอบการประเมิินความ 
พึึงพอใจครอบคลุุม 9 มิิติิสำำ�คััญตั้้�งแต่่คุุณภาพและนวััตกรรม 
ของผลิิตภััณฑ์์ ความหลากหลายของสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็น 
มิติร การสื่่�อสารและการบริิการของทีีมงาน ไปจนถึงึประสิิทธิภิาพ
ในการจััดการข้้อร้้องเรีียนและภาพลัักษณ์์องค์์กร ซ่ึ่�งผลลััพธ์์ 
จากการสำำ�รวจไม่่ได้้เป็นเพียีงตัวัเลขสถิติิ ิแต่่คืือเข็ม็ทิศิสำำ�คัญัที่่�ใช้้ 
ในการปรัับปรุงุกระบวนการทำำ�งานภายใน (Internal Process 
Optimization) และการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่าให้้มีีความ
ยืืดหยุ่่�นและทัันต่่อเหตุุการณ์์

� พ.ศ

85%

ความพึงพอใจของลูกค�าธ�รกิจอาหาร (%) 

91% 89% 85% 90% 95%

2564 2565 2566 2567 2568 เ�าหมาย 2569

คะแนนความพึึงพอใจโดยรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจอาหาร

ผลสำำ�รวจในปี 2568 สะท้้อนถึึงความเชื่่�อมั่่�นที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ โดยได้้รัับคะแนนความพึึงพอใจรวมถึึง 92.8% 
ซึ่่�งสููงกว่่าเป้าหมายที่่�วางไว้้ ปัจจััยขัับเคลื่่�อนความสำำ�เร็็จที่่�สำำ�คััญประกอบด้้วย:

	คุ ุณภาพและมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์: ลููกค้้าให้้ความเชื่่�อมั่่�นสููงในด้้านความปลอดภััยของอาหาร
	 และความเหมาะสมของผลิิตภััณฑ์์ต่่อการนำำ�ไปใช้้งาน รวมถึึงบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ได้้มาตรฐาน
	 และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด

	 การบริิการที่่�ใส่่ใจและรวดเร็็ว: กว่่า 90% ของผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจพึึงพอใจต่่อการสื่่�อสาร
	ที่่ �ฉัับไวและการสนัับสนุุนด้้านเทคนิิคจากทีีมขายที่่�เข้้าใจความต้้องการของลููกค้้าอย่่างลึึกซึ้้�ง
	

	 ปัจจััยด้้านความยั่่�งยืืน: ลููกค้้าระบุุว่่านโยบายด้้านความยั่่�งยืืนของไทยวาเป็นปัจจััยสำำ�คััญ
	ต่ ่อการตััดสิินใจเลืือกซื้้�อสิินค้้า ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวโน้้มของอุุตสาหกรรมอาหารโลก

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นยกระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านการพััฒนาคุุณภาพผลิตภัณฑ์์ การเพิ่่�มความรวดเร็็วในการ 
ให้้บริิการ และการยกระดัับผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน โดยใช้้ข้้อเสนอแนะของลููกค้้าเป็นข้้อมููลสำำ�คััญในการพััฒนา ทั้้�งเพื่่�อ 
เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ระยะยาวและสนัับสนุุนการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
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ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ

จากผลการประเมินิความพึงึพอใจลูกูค้้าปี 2567 ธุุรกิจิผลิติภัณัฑ์์ 
ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิภายใต้้แบรนด์์ ROSECO ได้้รัับ 
การตอบรัับในระดัับสููง โดยลููกค้้าให้้ความสำำ�คัญต่่อคุุณภาพ 
และความน่่าเชื่่�อถืือของผลิิตภััณฑ์์ การสนัับสนุุนด้้านเทคนิิค 
ความหลากหลายของโซลูชััน และความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืน 
ของบริิษััท การตอบรัับดัังกล่่าวตอกย้ำำ��บทบาทของ ROSECO 
ในฐานะผู้้�พััฒนาวััสดุุชีีวภาพที่่�สามารถทดแทนพลาสติิก 
แบบดั้้�งเดิิมได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และช่่วยลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ความสามารถของ ROSECO ในการตอบโจทย์์ความยั่่ �งยืืน 
เชิิงลึึกควบคู่่�กัับความต้้องการด้้านประสิิทธิิภาพเชิิงเทคนิิค  
ตั้้�งแต่่คุุณสมบััติิวััสดุุ ความคงทน ไปจนถึึงการใช้้งานจริิงใน 
กระบวนการผลิิตของลููกค้้า มีีส่่วนสำำ�คัญในการเสริิมความ 

ไว้้วางใจและความภัักดีตี่อ่แบรนด์์ในระยะยาว พร้อ้มสร้้างคุุณค่่า 
ร่่วมกัับลููกค้้าในการลดใช้้พลาสติิกและลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
ตามเป้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เข้้มข้้นขึ้้�นในอนาคต

ในปี 2568 บริิษัทัเดินิหน้้าพัฒันาผลิติภัณฑ์์และบริิการของธุุรกิจิ 
ผลิิตภัณฑ์์ย่่อยสลายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
ความต้้องการของลููกค้้าที่่� ให้้ความสำำ�คััญทั้้�งด้้านคุุณภาพ 
ประสิิทธิิภาพเชิิงเทคนิิค และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งมีี 
ส่่วนสำำ�คัญในการเสริิมความไว้้วางใจในระยะยาว พร้้อมสร้้าง 
คุณุค่่าร่่วมกัับลูกูค้้าในการลดใช้้พลาสติกิและลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
โดย ROSECO ยังัคงมุ่่�งเน้น้การพัฒันาโซลูชูันัที่่�รองรับัแนวโน้ม้ 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนและการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การใช้้วััสดุุยั่่�งยืืน 
ในระดัับอุุตสาหกรรม

ไทยวา เจาะลึกึความคิดิเห็น็ของลูกูค้า้และผู้้�บริโิภค ทำำ�ความเข้า้ใจ 
เกี่่�ยวกัับข้้อกัังวลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์อาหารของเรา  
ซึ่่�งทำำ�ให้้ไทยวาสามารถส่งมอบประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดต่่อลููกค้้า 
และผู้้�บริิโภคเท่่าที่่�จะเป็นไปได้้ เราทำำ�งานเชิิงรุุกที่่�มีีความร่่วมมืือ 
ระหว่่างทีีมภายใน ทั้้ �งทีีมพััฒนาผลิตภััณฑ์์ ทีีมการตลาด 
ทีมีงานขาย ทีมีฝ่ายผลิต ฝ่ายสนัับสนุุนต่่างๆ รวมถึงึการทำำ�งาน 
ร่ว่มกัับคู่่�ค้ารายสำำ�คัญของบริิษัทัเพื่่�อให้ต้อบโจทย์การปรัับปรุุง 
และพััฒนาได้้รวดเร็็วและตรงจุุดมากขึ้้�นการทำำ�งานร่่วมกััน 
ทั้้�งภายใน และภายนอก มีีเป้าหมายร่่วมกััน ทำำ�ให้้เราสามารถ 
ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้ในเวลาที่่�รวดเร็็ว 
และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
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เกี่่�ยวกัับรายงานนี้้�

บริิษััท ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน) จัดัทำำ�รายงานความยั่่�งยืนืเป็นประจำำ�ทุกุปี โดยมีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อสื่่�อสารความมุ่่�งมั่่�นด้า้นความยั่่�งยืนื 
ขององค์์กรให้้กัับผู้้ �มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยการนำำ�เสนอข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลกระทบต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในมิิติิด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม รายงานนี้้�ยัังระบุุตััวชี้้�วััดสำำ�คัญ เป้าหมายผลการดำำ�เนิินงาน  
และความก้้าวหน้้าต่่าง ๆ ที่่�ขับัเคลื่่�อนตามกลยุทุธ์์ด้้านความยั่่�งยืนืของบริษัิัท การเปิดเผยข้้อมููลสะท้้อนแนวปฏิบัิัติแิละความรัับผิดิชอบ 
ของบริิษััทที่่�สนัับสนุุนนวััตกรรมและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาวตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

กรอบเวลาการรายงานและแนวทางการกำำ�หนดเนื้้�อหา

ไทยวาจััดทำำ�รายงานฉบัับนี้้�ตามหลัักการของ GRI Standards 2021 ครอบคลุุมช่่วงเวลาระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม 2568 ถึึง  
31 ธัันวาคม 2568 ทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ เป้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) และ ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (UN Global 
Compact) และเป็น Communication on Progress (COP) ประจำำ�ปีของบริิษััท เพ่ื่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงาน 
ตาม หลัักการ 10 ประการ เนื้้�อหารายงานสะท้้อนกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนของไทยวาและประเด็็นสาระสำำ�คััญ (Material Topics) 
ที่่�ได้้จากกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและการประเมิินผลกระทบ

ความเชื่่�อมั่่�นต่่อรายงาน

รายงานฉบัับนี้้�อ้้างอิิงแนวทางการเปิดเผยข้้อมููลตามแนวทางการรายงาน เป้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ 
(Sustainable Development Goals : SDGs) และมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI). เนื้้�อหาสำำ�คัญของ
รายงานฉบัับนี้้�ได้้รัับการตรวจสอบและอนุุมััติิโดยผู้้�บริิหารของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อมููลมีีความถููกต้้อง ครบ
ถ้้วน และตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างโปร่่งใส ข้้อมููลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (CFO) ได้้รัับ
การทวนสอบและรัับรองโดย บริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอร์์ทิิฟิเคชั่่�น (ประเทศไทย) จำำ�กััด โดยอ้้างอิิงตามมาตรฐานสากล ISO 
14064-1 สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานด้้านการเงิินได้้รัับการสอบทานโดย บริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด สามารถดููรายละเอีียด
ได้้ใน รายงานประจำำ�ปี 2568 ของบริิษััทในส่่วน “รายงานของผู้้�สอบบััญชีี”

การเข้้าถึึงรายงานความยั่่�งยืืน

รายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี พ.ศ. 2568 และปีก่่อนหน้้า ตลอดจนตััวชี้้�วััด GRI และข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
เพิ่่�มเติิม สามารถเข้้าดููได้้ผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััทในหััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

ติิดต่่อ

ฝ่ายความยั่่�งยืืน
บริิษััท ไทยวา จำำ�กััด (มหาชน)
21/11, 21/13 อาคารไทยวา 1 ชั้้�น 6 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
		
		  โทรศััพท์์: +662-285-0040

		อี  ีเมล: sd@thaiwah.com
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บริษัท

ประเทศไทย

สิ�งแวดล�อม

 การปล�อย
ก�าซเรือนกระจก  พลังงาน นํ้า  ความปลอดภัย ขยะ ของเสีย ทรัพยากรมนุษย� การเงิน

สังคม เศรษฐกิจ

1. บริษัท ไทยวา จํากัด (มหาชน)

 1.1 สาขาบางเลน (จ.นครปฐม)

 1.2 สาขาท�าคันโท (จ.กาฬสินธ��)

 1.3 สาขาแม�สอด (จ.ตาก)

2. บริษัท ไทยวา ฟูจินิฮอน จํากัด

3. บริษัท ไทยนํามันสําปะหลัง จํากัด

4. บริษัท สําปะหลังพัฒนา จํากัด

5. บริษัท อัลฟา สตาร�ช จํากัด

6. บริษัท ไทยวา ไบโอพาวเวอร� จํากัด

ประเทศเวียดนาม

1. THAI WAH VIETNAM CO., LTD

2. TAY NINH TAPIOCA JOINT STOCK COMPANY

3. VIETNAM TAPIOCA CO., LTD

ประเทศกัมพูชา

1. THAI WAH INVESTMENT (CAMBODIA) CO., LTD.

2. TWPC PROPERTY (CAMBODIA) CO., LTD.

ประเทศอินโดนีเซีย

PT THAI WAH INDONESIA

ประเทศ�ลิป�นส�

THAI WAH INTERNATIONAL (PHILIPPINES) CORPORATION

ประเทศจีน

THAI WAH INTERNATIONAL TRADE (SHANGHAI) CO., LTD.

ประเทศอินเดีย

THAI WAH INTERNATIONAL (INDIA) PRIVATE LIMITED

TWPC

BL

TKT

MS

TWFN

TN

TDC

TWAS

TWBP

TWVC

TNT

VTC

TWIC

TWPP

TWIN

TWIP

TWIT

TW INDIA

ขอบเขตการรายงาน � 2568*

*ขอบเขตการรายงานที่่�เปิดเผยในรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� ครอบคลุมุเฉพาะสำำ�นักังานใหญ่่ บริิษัทัย่่อย สาขา และหน่่วยงานปฏิบัิัติกิารของบริิษัทั ไทยวา จำำ�กัดั (มหาชน)  

ที่่�อยู่่�ภายใต้้ขอบเขตการรายงานด้้านความยั่่�งยืนืสำำ�หรับัปีรายงานเท่่านั้้�นรายชื่่�อหน่่วยงานที่่�แสดงไว้้ไม่่ครอบคลุมุบริิษััทย่่อยและสาขาทั้้�งหมดของบริิษััท ทั้้�งนี้้� บางหน่่วยงาน 

อาจไม่่ถููกรวมอยู่่�ในขอบเขตการรายงาน เนื่่�องมาจากความเกี่่�ยวข้้องเชิงิการดำำ�เนินิงาน ผลการประเมินิสาระสำำ�คัญั หรือืความพร้อมของข้้อมููลสำำ�หรัับรายชื่่�อบริิษััทย่่อย 

และสาขาทั้้�งหมดของไทยวา สามารถดููรายละเอียีดเพิ่่�มเติิมได้้ใน รายงานประจำำ�ปี 2568 ภายใต้้หััวข้้อ “โครงสร้้างการถือหุ้้�นของบริิษัทั”

ขอบเขตการรายงานปี 2568*
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2-15 Conflicts of interest

2-1 Organizational details

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability reporting

Sustainability Report 2025 Front cover, 
Back cover, and Page 11

Sustainability Report 2025 Page 144

Sustainability Report 2025 Page 144

Sustainability Report 2025 Page 144

Sustainability Report 2025 Page 144

Sustainability Report 2025 Page 15 - 16

Sustainability Report 2025 Page 2025 
Page 107 - 127

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Annual Report 2025 

Sustainability Report 2025 Page 43
Annual Report 2025

Sustainability Report 2025 Page 43
Annual Report 2025

Sustainability Report 2025 Page 43
Annual Report 2025

-

Sustainability Report 2025 Page 21-25

Sustainability Report 2025 Page 53, 61, 62, 77

Sustainability Report 2025 Page 53, 61, 62, 77

Sustainability Report 2025 Page 47
Annual Report 2025

Sustainability Report 2025 Page 40
Annual Report 2025

Sustainability Report 2025 Page 45

Sustainability Report 2025 Page 50

Sustainability Report 2025 Page 17-20

-

2-3 Reporting period, frequency 
and contact point

2-4 Restatements of information

2-5 External assurance

2-6 Activities, value chain and 
other business relationships

2-7 Employees

Sustainability Report 2025 Page 42-43 

Sustainability Report 2025 Page 42-43 

2-9 Governance structure 
 and composition

2-10 Nomination and selection 
of the highest governance body

2-11 Chair of the highest 
governance body

2-12 Role of the highest governance body
in overseeing the management of impacts

2-13 Delegation of responsibility 
for managing impacts

2-14 Role of the highest governance 
body in sustainability reporting

2-16 Communication of critical concerns

2-17 Collective knowledge of 
the highest governance body

2-18 Evaluation of the performance 
of the highest governance body

2-19 Remuneration policies

2-20 Process to determine remuneration

2-21 Annual total compensation ratio Confidentiality constraints

2-22 Statement on sustainable 
development strategy

2-23 Policy commitments

2-24 Embedding policy commitments

2-25 Processes to 
remediate negative impacts

2-26 Mechanisms for seeking 
advice and raising concerns

2-27 Compliance with laws and regulations

2-28 Membership associations

2-29 Approach to stakeholder engagement

2-30 Collective bargaining agreements Not 
applicable

Sustainability Report 2025 Page 2025 
Page 107 - 127

2-8 Workers who are not employees

 GRI content index
 GRI content index

GRI 1 used

 Thai Wah has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1 January 2025 to 31 December 2025.

GRI 1: Foundation 2021    

 GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

 GRI content index

General disclosures

 GRI content index
 GRI content index  Mapped 

to SDGs REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

 GRI 2: General 
Disclosures 2021

ดััชนีีข้้อมููลตามตััวชี้้�วััด GRI และ SDG 



ภาคผนวก

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568148

3-1 Process to determine 
material topics

3-2 List of material topics

Sustainability Report 2025 Page 21-22

Sustainability Report 2025 Page 22-24

3-3 Management 
of material topics

201-1 Direct economic value 
generated and distributed

Sustainability Report 2025 Page 25

Sustainability Report 2025 Page 34
Annual Report 2025

3-3 Management 
of material topics

203-1 Infrastructure 
investments and services 
supported

Sustainability Report 2025 Page 25

Sustainability Report 2025 Page 34-35

3-3 Management 
of material topics

204-1 Proportion of 
spending on local suppliers

Sustainability Report 2025 Page 52-54

Sustainability Report 2025 Page 53

3-3 Management 
of material topics

205-1 Operations assessed 
for risks related to corruption

Sustainability Report 2025 Page 52-54

Sustainability Report 2025 Page 39

205-2 Communication and 
training about anti-corruption 
policies and procedures

Sustainability Report 2025 Page 39

205-3 Confirmed incidents 
of corruption and actions taken Sustainability Report 2025 Page 41

3-3 Management 
of material topics

206-1 Legal actions for 
anti-competitive behavior, 
anti-trust, and monopoly 
practices

Annual Report 2025

Annual Report 2025

3-3 Management 
of material topics

302-1: Energy consumption 
within the organization 

Sustainability Report 2025 Page 29-33

Sustainability Report 2025 Page 92

302-4 : Reduction 
of Energy consumption

Sustainability Report 2025 Page 92 -94

203-2 Significant indirect 
economic impacts

Sustainability Report 2025 Page 34-35

1

1

1,2

1,2

12

12

16

16

16

16

16

16

7

7

7

1,2

 GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

 GRI content index

Material topics

 GRI content index
 GRI content index  Mapped 

to SDGs REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

 GRI 3: Material Topics 2021

Economic performance

GRI 3: Material Topics 2021

Indirect economic impacts

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 203: Indirect Economic 
Impacts 2016

Procurement practices

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 204: Procurement 
Practices 2016

Anti-corruption

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 205: Anti-corruption 
2016

Anti-competitive behavior

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 206: Anti-competitive 
Behavior 2016

Energy      

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 302: Energy 2016

GRI 302: Energy 2016

GRI 203: Indirect Economic 
Impacts 2016
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3-3 Management 
of material topics

303-1 Interactions with 
water as a shared resource

Sustainability Report 2025 Page 97

Sustainability Report 2025 Page 99

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

Sustainability Report 2025 Page 98

6

6

6

3-3 Management 
of material topics

401-1 New employee hires 
and employee turnover

Sustainability Report 2025 Page 107

Sustainability Report 2025 Page 108-109

401-3 Parental leave Sustainability Report 2025 Page 109

5,8

5,8

5,8

3-3 Management 
of material topics

304-2 Significants of activities, 
products and services 
on biodiversity

Sustainability Report 2025 Page 62

Sustainability Report 2025 Page 32, 45, 62

15

15

3-3 Management 
of material topics

405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

Sustainability Report 2025 Page 108 - 109

Sustainability Report 2025 Page 110

8

8

Sustainability Report 
2025 Page 91

305-1 Direct (Scope 1) 
emissions

Sustainability Report 2025 Page 90-94

Sustainability Report 2025 Page 91

7,8,11

12,13

305-2 Energy indirect 
(Scope 2) GHG emissions

Sustainability Report 2025 Page 91 12,14

305-3 Other indirect 
(Scope 3) GHG emissions

Sustainability Report 2025 Page 91 12,15

3-3 Management 
of material topics

306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts

Sustainability Report 2025 Page 95

Sustainability Report 2025 Page 96-97

306-2 Management of 
significant waste-related impacts

Sustainability Report 2025 Page 95-97

306-3 Waste generated Sustainability Report 2025 Page 96-97

306-4 Waste diverted 
from disposal

Sustainability Report 2025 Page 97

12,13

12,14

12,15

12,16

 GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

 GRI content index

Water and effluents

 GRI content index
 GRI content index  Mapped 

to SDGs REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 303: Water 
and Effluents 2018

Employment

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 401: Employment 2016

Biodiversity

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 304: Biodiversity 2016

Diversity and equal opportunity

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 405: Diversity and 
Equal Opportunity 2016

Emissions      

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 305: Emissions 2016

Waste

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 306: Waste 2020



ภาคผนวก

รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2568150

3-3 Management 
of material topics

403-1 Occupational health 
and safety management system

Sustainability Report 2025 Page 77 -80

Sustainability Report 2025 Page 79-80

403-2 Hazard identification, 
risk assessment, and incident 
investigation

Sustainability Report 2025 Page 88

8

8

8

403-3 Occupational 
health services

Sustainability Report 2025 Page 88 8

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication 
on occupational health and safety

Sustainability Report 2025 Page 81-86
8

403-5 Worker training on 
occupational health and safety

Sustainability Report 2025 Page 81-86 8

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and 
safety impacts directly linked 
by business relationships

Sustainability Report 2025 Page 86-87
8

403-6 Promotion 
of worker health

Sustainability Report 2025 Page 84 8

403-8 Workers covered by 
an occupational health and 
safety management system

Sustainability Report 2025 Page 81
8

403-9 Work-related injuries Sustainability Report 2025 Page 88 8

 GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

 GRI content index

Occupational health and safety

 GRI content index
 GRI content index  Mapped 

to SDGs REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 403: Occupational 
Health and Safety 2018

3-3 Management 
of material topics

416-2 Incidents of 
non-compliance concerning 
the health and safety impacts 
of products and services

Sustainability Report 2025 
Page 137-138, 142

Sustainability Report 2025 Page 138

Customer health and safety

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 416: Customer Health 
and Safety 2016

3,12

3-3 Management 
of material topics

404-1 Average hours 
of training per year per employee

Sustainability Report 2025 Page 112 - 114

Sustainability Report 2025 Page 115

5,8,10

5,8,10

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

Sustainability Report 2025 Page 115-116

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance 
and career development reviews

Sustainability Report 2025 Page 116-118

Training and education

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 404: Training and 
Education 2016

3-3 Management 
of material topics

417-1 Requirements for 
product and service information 
and labeling

Sustainability Report 2025 Page 138, 142

Sustainability Report 2025 Page 138

417-2 Incidents of 
non-compliance concerning 
product and service information 
and labeling

Sustainability Report 2025 Page 138

417-3 Incidents of 
non-compliance concerning 
marketing communications

Sustainability Report 2024 Page 138

Marketing and labeling

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 417: Marketing 
and Labeling 2016

5,8,10

5,8,10

3,12

3,12

3,12

3,12










