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สารจาก
ประธานกรรมการ

เรียน เพื่อน และครอบครัวไทยวา 

เมื่่�อเรามองย้้อนไปถึึงปีีที่่�ผ่่านมา ทำให้้เกิิดความรู้้�สึึกภาคภููมิิใจ
และความขอบคุุณสำหรัับความก้้าวหน้้าที่่�เกิิดขึ้้�นในเส้้นทางสู่่�
ความยั่่�งยืืนของเรา ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อความยั่่�งยืืนฝัังลึึก
อยู่่� ในการดำเนิินงาน ปรััชญาขององค์์กร และทุุกแง่่มุุมของ
ธุุรกิิจของเราตั้้�งแต่่ไร่่จนถึึงผู้้�บริิโภค การดำเนิินงานของเรา
มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การดูแูลสิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบต่อ่สังัคม และ
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าเราสร้้างคุุณค่่าให้้กัับผู้้�
มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดของเรา ในขณะเดีียวกัันก็็รัักษาโลกไว้้
สำหรัับคนรุ่่�นต่่อไป

ความพยายามด้้านความยั่่�งยืืนของเราเป็็นไปตามแนวการของ
ค่่านิิยมหลัักและวิิสััยทััศน์์ขององค์์กรที่่�ชััดเจนสำหรัับอนาคต 
ที่่�ยั่่�งยืืน เราได้้ดำเนิินโครงการริิเริ่่�มมากมายที่่�มุ่่�งลดการปล่่อย
ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร และ
ส่ง่เสริมิความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีทางสังัคม ความพยายามเหล่า่นี้้�ไม่เ่พีียง
แต่่เสริิมสร้้างธุุรกิิจของเราเท่่านั้้�น แต่่ยัังตอกย้้ำความรัับผิิด
ชอบทางสัังคมขององค์์กรอีีกด้้วย
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ในปี ี2567 โครงการด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของไทยวามีีความก้า้วหน้า้
อย่า่งเห็น็ได้้ชัดั เราได้้ขยายโครงการพลังังานหมุุนเวีียน ซึ่่�งรวม
ถึึงการติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เซลล์์ ในโรงงานของเราในประเทศไทย 
เป็็นการช่่วยลดการพึ่่�งพาแหล่่งพลัังงานที่่� ใช้้แล้้วหมดไปและ 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีนััยสำคััญ

ความทุ่่�มเทของเราต่่อทรัพยากรบุุคคลเป็็นส่่วนสำคััญของ 
ความมุ่่�งมั่่�นด้า้นความยั่่�งยืืนของเรา เราลงทุุนในการพััฒนาทัักษะ 
การดููแลสุุขภาพ และการเสริิมสร้้างศัักยภาพทางเศรษฐกิิจ
แก่่พนัักงาน ผ่่านความร่่วมมืือกัับองค์์กรชั้้�นนำ เราให้้การ 
ฝึึกอบรมที่่�ครอบคลุุมเพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพของพนัักงาน 
เพิ่่�มทักัษะความเป็็นผู้้�นำ และส่่งเสริิมการสร้้างสรรค์์นวัตักรรม
ในกลุ่่�มพนัักงานของเรา นอกจากนี้้� เรายัังยกระดัับสวััสดิิการ
ด้้านการดููแลสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�นเพื่่�อให้้แน่่ ใจว่่าพวกเขามีีความเป็็น
อยู่่�ที่่�ดีี ความพยายามเหล่่านี้้�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของเราในการส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�สนัับสนุุนและ
เสริิมสร้้างศัักยภาพของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

ความยั่่�งยืืนทางเศรษฐกิิจเป็็นสิ่่�งสำคััญต่่อความสำเร็็จใน
ระยะยาวของเรา เราได้้นำเทคโนโลยีีและแนวทางปฏิิบััติิที่่�เป็็น
นวััตกรรมใหม่่มาใช้้ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำเนิินงานและ
ผลผลิิตของเรา ด้้วยการส่่งเสริิมวััฒนธรรมการปรัับปรุุง
และนวัตักรรมอย่่างต่อ่เนื่่�อง เราสามารถบรรลุุการเติบิโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนในขณะที่่�รัักษาความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันในตลาด

เมื่่�อเรานึกึถึงึการดำเนินิต่อ่ไปข้้างหน้า้ เรารู้้�สึกึตื่่�นเต้น้ที่่�จะเติบิโต
ต่่อไปบนรากฐานที่่�เราสร้้างขึ้้�นอย่่างแข็็งแกร่่ง วิิสััยทััศน์์ของ
เราสำหรัับอนาคตมุ่่�งเน้้นไปที่่�การขัับเคลื่่�อนการเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนและสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมด
ของเรา ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นอย่่างต่่อเนื่่�องในการพััฒนาการ
ดููแลสิ่่�งแวดล้้อมโดยการขยายแนวทางการเกษตรแบบยั่่�งยืืน 
ทั่่�วเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้้ เพิ่่�มความรัับผิดิชอบต่อ่สังัคม และ
สร้้างความยั่่�งยืืนทางเศรษฐกิิจ ไทยวาภููมิิใจที่่� ได้้รัับรางวััล 
Prime Minister’s Export Award ของประเทศไทย
สำหรัับความสำเร็็จที่่�โดดเด่่นในฐานะผู้้�ส่งออกที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและยั่่�งยืืน

การร่่วมมืือกัันสามารถทำให้้เกิิดความยั่่�งยืืนที่่�มากขึ้้�น และ
สามารถสร้้างคุุณค่่าที่่� ไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุดให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม ขอบคุุณสำหรัับการสนัับสนุุนและความไว้้วางใจใน 
ไทยวาอย่่างไม่่เปล่ี่�ยนแปลง เราจะสร้้างอนาคตที่่�เจริญิรุ่่�งเรืือง
และยั่่�งยืืนสำหรัับบริิษััทของเราและชุุมชนที่่�เราให้้บริิการไป 
ด้้วยกััน

นายโฮ กวง ปิง
ประธานกรรมการ
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สารจากประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร

เรียน เพื่อนและครอบครัวไทยวา 

ปี ี2567 เป็น็ปีทีี่่�ไทยวามีีการเปลี่่�ยนแปลงและความก้า้วหน้า้ในการ
ดำเนินิงานด้า้นความยั่่�งยืืนอย่่างมีีนัยัสำคัญั เรามุ่่�งเน้้นที่่�การสรรค์์
สร้้าง การนำมาใช้้ของนวััตกรรม และการปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนซึ่่�งทำให้้
เราได้้บรรลุุผลลััพธ์์ที่่�เห็็นได้้ชัดั ในขณะเดีียวกัันก็เ็สริิมสร้้างธุุรกิิจ
ของเราและสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม พนักังาน และ
ชุุมชน ไทยวายัังคงปรัับตััวและก้้าวไปข้้างหน้้าในสภาพแวดล้้อมที่่�
เปล่ี่�ยนแปลงไปอยู่่�เสมอ ผมรู้้�สึกตื่่�นเต้้นที่่�จะแบ่่งปัันเร่ื่�องราวและ
การดำเนิินงานท่ี่�สำคััญท่ี่�เราประสบความสำเร็็จ รวมไปถึึงความ
ท้้าทายที่่�เราสามารถก้้าวผ่่านมาได้้ 

ในฐานะบริิษััทผู้้�นำในอุุตสาหกรรมเกษตรอาหาร ไทยวาเป็็น 
ผู้้�บุุกเบิิกด้้านนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนมากว่่าเจ็็ดทศวรรษ  
ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อความเป็็นเลิิศและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ได้้ผลัักดัันให้้เราพััฒนาและปรัับตััวอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อตอบสนอง
ต่อ่โลกและความต้อ้งการของผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียที่่�เปล่ี่�ยนแปลงไป
 

วิิสััยทััศน์์ ในการ “สรรค์์สร้้างนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนจาก
ไร่่ถึึงผู้้�บริิโภค” ขัับเคลื่�อนทุุกแง่่มุุมของการดำเนิินงานของเรา 
ตั้้�งแต่่การนำแนวทางการทำเกษตรแบบยั่่�งยืืนมาใช้้ไปจนถึึงการ
ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์คุุณภาพสููงให้้กัับลููกค้้าของเรา หนึ่่�งในความ
สำเร็็จที่่�สำคััญในปีี 2567 คืือการได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน
เกษตรยั่่�งยืืนระดัับโลก การประเมิินความยั่่�งยืืนของการทำเกษตร 
Farm Sustainability Assessment หรืือ FSA ระดัับ
ทอง โดยแพลตฟอร์์ม Sustainable Agriculture Initiative 
(SAI) Platform สำหรัับกระบวนการปลููกมัันสำปะหลัังของเรา
ในจัังหวััดระยองและจัังหวััดกาญจนบุุรีี ประเทศไทย การยอมรัับ
จาก SAI ที่่�เป็็นองค์์กรเพื่่�อการพััฒนาการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนใน 
ห่่วงโซ่่อุุปทานอาหารนี้้�เน้้นย้้ำถึึงความพยายามของเราในการ 
ส่ง่เสริิมการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและการจัดัหาที่่�มีีความรัับผิดิชอบ เสริิม
ความแข็ง็แกร่ง่ให้้กัับตำแหน่่งของเราในฐานะผู้้�นำในอุุตสาหกรรม
เกษตรและอาหาร 
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ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

-

-

-

ประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานยัังคงเป็็นประเด็็นที่่�ต้้องให้้ความ
สำคัญั ไทยวาได้ด้ำเนินิมาตรการประหยัดัพลัังงานที่่�เป็น็นวัตักรรม
ใหม่่ในทุุกการดำเนิินงานของเรา มาตรการเหล่่านี้้�รวมถึึงการเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพกระบวนการผลิิตของเรา การลงทุุนในเทคโนโลยีี
ที่่�ประหยััดพลัังงาน และการขยายการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์ 
ไปยัังโรงงานเพิ่่�มเติมิอีีก 2 แห่่งในประเทศไทย ความมุ่่�งมั่่�นของเรา
ในการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นเครื่่�องพิิสููจน์์ถึึงความ
ทุ่่�มเทของเราในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม
 
นอกจากนี้้� เรายัังเสริิมสร้้างโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการ
จััดการของเสีียร่่วมกัับชุุมชนท้้องถิ่่�นของเราโดยการนำของเสีีย
กลับัมาใช้้ใหม่่ แปรรููปเป็น็ปัจัจัยัการผลิิตทางการเกษตรที่่�มีีคุณุค่่า 
โดยการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนท้้องถิ่่�นในความพยายามเหล่่านี้้�  
เรามุ่่�งหวัังที่่�จะสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�น การดำเนิินงาน
ทั้้�งหมดนี้้�ส่่งผลให้้เราลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีี 
นััยสำคััญ 

ในขณะที่่� เราต้้องเผชิิญกัับความท้้ าทายที่่�สำคััญของการ
เปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ไทยวายัังคงยึึดมั่่�นในความมุ่่�งมั่่�น
ของเราต่่อการดำเนิินการที่่�มีีความสำคััญ เป้้าหมายของเราคืือ
การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนคิิดเป็็น 50% ต่่อการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า
ทั้้�งหมดและการบรรลุคุวามเป็น็กลางทางคาร์บ์อนภายในปี ี2573 
และการปล่่อยก๊๊าซสุุทธิิเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2593 ซึ่่�งปััจจุุบัันเราได้้
เข้้าใกล้้เป้า้หมายโดยมีีปริิมาณการใช้้พลังังานหมุุนเวีียนอยู่่�ที่่� 22% 
ของการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมด และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกแล้้ว 
37% จากปีฐีาน ความพยายามเหล่า่นี้้�มีีความสำคัญัในการบรรเทา
ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและสร้า้งอนาคต
ที่่�ยั่่�งยืืนสำหรัับคนรุ่่�นต่่อไป 

ความเป็น็เลิิศของบุคุคลากรเป็็นอีีกหนึ่่�งรากฐานของกลยุุทธ์ค์วาม
ยั่่�งยืืนของเรา พนัักงานของเราเป็็นทรััพยากรที่่�มีีค่าที่่�สุุดของ 
ไทยวา ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีและการพััฒนาของพวกเขามีีความสำคััญ
ต่่อความสำเร็็จขององค์์กร เราได้้สนัับสนุุนในโปรแกรมการฝึึก
อบรมและหลัักสููตรการพััฒนาที่่�ครอบคลุมเพื่่�อเพิ่่�มพููนทัักษะและ
ความสามารถของพนัักงาน นอกจากนี้้� เรายังัส่ง่เสริมิวัฒันธรรม
การปรับัปรุงุอย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อความเป็น็เลิิศ ส่ง่เสริมิให้พ้นักังาน
ของเราสร้้างสรรค์์สิ่่�งใหม่่ๆ และเชี่่�ยวชาญในบทบาทของตน จาก
ความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาทรัพยากรมนุุษย์์นี้้� ไทยวาภููมิิใจที่่�ได้้รัับ
รางวัลั “HR Asia Best Companies to Work For in Asia” 
เป็็นปีีที่่�สามติิดต่่อกััน 

อีีกหนึ่่�งความสำเร็็จของเราในปีี 2567 ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความ 
มุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน คืือการได้้รัับรางวััล 
อันัทรงเกีียรติอิย่า่ง Prime Minister’s Export Award สำหรับั
ผู้้�ส่่งออกที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและยั่่�งยืืนที่่�สุุด นอกเหนืือ 
จากนี้้� เรายัังได้้รัับการจััดอัันดัับ SET ESG ระดัับ A จาก
ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.) และได้้รัับการยอมรัับ
จากสถาบัันไทยพััฒน์์ ในด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืนเป็็นปีี
ที่่�สี่่�ติิดต่่อกััน 

เราภาคภูมูิิใจในความสำเร็จ็ที่่�ผ่า่นมา และการเดินิทางสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ของเรายัังคงดำเนิินต่่อไปและจะไม่่มีีวัันสิ้้�นสุุด เราจะยัังคง 
ขับัเคลื่่�อนนวััตกรรม ปรัับปรุุงแนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ยั่่�งยืืนของเรา และ
มีีส่่วนร่่วมในอนาคตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและยั่่�งยืืนมากขึ้้�น 

ผมขอแสดงความขอบคุุณอย่่างสุุดซึ้้�งต่่อทีีมงาน คู่่�ค้้า และผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�ร่่วมทุ่่�มเท สนัับสนุุนและให้้ความร่่วมมืืออย่่างไม่่
ลดละต่่อการดำเนินิงานของเรา พวกเราจะสร้้างไทยวาที่่�แข็ง็แกร่่ง
และยั่่�งยืืนต่่อไปด้้วยกััน

ขอบคุุณที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเดิินทางของเรา
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ค่านิยมองค์กร

CONSISTENCY

ยืืนหยััด มั่่�นคง

เรามุ่่�งมั่่�นต่อ่การพัฒันาอย่า่งสม่่ำเสมอและ
ต่่อเนื่่�อง และเราสนัับสนุุนให้้เกิิดความคิิด
สร้้างสรรค์์ ใหม่่ๆ และเชื่่�อในประโยชน์์จาก
พลัังแห่่งนวััตกรรม

PRIDE

เชื่่�อมั่่�น ภาคภููมิิ

เรายึึดมั่่�นและภููมิิใจในทุุกสิ่่�งที่่�เราทำด้้วย
ความสามรถของตนเองและการทำงาน
เป็็นทีีม เพ่ื่�อประโยชน์สูงูสุดุ ต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน 
ลููกค้้า และผู้้�เกี่่�ยวข้้องในธุุรกิิจของเรา

INTEGRITY

ซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต

เรายึึดมั่่� นต่่อความซ่ื่�อ สััตย์์  โปร่่งใส 
สามารถตรวจสอบได้้ และร่่วมกัันสร้้าง
สภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ปลอดภััย

พันธกิจ

เป็นบริษัทชั้นนำ�ด้านการเกษตรและ
อาหารในภูมิภาคและตอบสนอง
ความพึงพอใจของลูกค้าด้วย

ความภาคภูมิใจ ซื่อสัตย์
มั่นคง

วิสัยทัศน์

สรรค์สร้างนวัตกรรมและ
ความยั่งยืน

จากไร่สู่ผู้บริโภค
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รางวัลและความสำ�เร็จ
รางวััลผู้้�ประกอบธุุรกิิจส่่งออกดีีเด่่น ปีี 2567: รางวััลผู้้�ส่่งออกยอดเยี่่�ยม 
ด้้านความยั่่�งยืืน (Prime Minister’s Export Award 2024: Best Green & 
Sustainable Exporter) โดย กรมส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ

รางวััลการเปิิดเผยข้้อมููลความ
ยั่่�งยืืน ประเภท ประกาศเกีียรติิคุุณ 
(Sustainability Disclosure 
Recogn i t ion)  โดยสถาบัั น 
ไทยพััฒน์์ ติิดต่่อกัันเป็็นปีีที่่� 4 

การจัดัอันัดับัการกำกับัดููแลกิจิการ 
ระดัับ ดีีเย่ี่�ยม โดยสมาคมส่่งเสริิม 
สถาบัันกรรมการบริิษัทัไทย ติดิต่่อกััน 
เป็็นปีีที่่� 5

องค์์กรผู้้�นำด้้านการจััดการก๊๊าซ
เรืือนกระจก ภายใต้้ เครืือข่่ าย
ค าร์์ บอนนิิ วทรัลปร ะ เทศ ไทย 
(Thailand Carbon Neutral 
Network) ระดัับ Bronze โดย
องค์์กรบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือน
กระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ 
อบก. เป็็นปีีที่่� 3

ร า ง วัั ล  H R  A s i a  B e s t  
Companies to Work For in 
Asia หรืือองค์์กรที่่�น่่าร่่วมงาน
ด้้วยมากที่่�สุุด เป็็นปีีที่่� 3 ติิดต่่อกััน  
แล ะร างวัั ลพิิ เ ศษ  HR  As i a  
Sustainable Workplace 
Award หรืือองค์์กรที่่� ให้้ความ
สำคััญกัับความยั่่�งยืืนในสถานที่่�
ทำงาน

การรับัรอง Farm Sustainability 
Assessmen t  ( FSA )  ไ ร่ ่
มัันสำปะหลัังในพื้้�นที่่�จัังหวััดระยอง 
และจัังหวััดกาญจนบุุรีี ระดัับ Gold 
โดย SAI Platform 

วุ้้�นเส้้นกึ่่�งสำเร็็จรููป รสก๋๋วยเตี๋๋�ยว
เรืื อ  ตรา มัังกรคู่่�  เ รดดี้้�  แล ะ 
ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเส้้นเล็็กกึ่่�งสำเร็็จรููป 
รสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือ ตรามัังกรคู่่�  
เรดดี้้� ได้้รัับตราสััญลัักษณ์์ “Thai  
SELECT” ประจำปีี 2567 (ครั้้�งที่่� 
2) จากสำนัักส่่งเสริิมการค้้าสิินค้้า
เกษตรและอุุตสาหกรรม

รางวััล HR Excellence Awards 
2024: ความเป็็นเลิิศด้้านสุุขภาวะ 
ในองค์์กร และ CEO ที่่� ให้้ความ
สำคััญต่่อพนัักงานสููงสุุด โดยเป็็น
รางวััลระดัับภููมิิภาคซึ่่�งจััด โดย
สถาบััน Human Resources 
Online ประเทศสิิงคโปร์์

การได้้รัับรองการเป็็นสมาชิิกของ
แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�นของ 
ภาค เอกชน ไทยติิ ดต่่ อกัั น เป็็ น 
ครั้้�งที่่� 3

การประเมิินหุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG 
Rating 2024 ระดัับ A โดย
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2

This document is issued by the Company under its General Conditions of Service available on request. Attention is 

drawn to the limitation of liability, indemnification and jurisdiction issues therein. Any holder of this document is 

advised that information contained hereon reflects the Company’s findings at the time of its intervention only and 

within the limits of Client’s instructions, if any. The Company’s sole responsibility is to its Client and this document 

does not exonerate parties to a transaction from exercising all their rights and obligations under the transaction 

documents. Any unauthorized alteration, forgery or falsification of the content or appearance of this document is 

unlawful and offenders may be prosecuted to the fullest extent of the law.

Page 1 of 1

Letter of Attestation
Reference No.: SAI 13912024

SPN No.: SPN00793

according to the
Farm Sustainability Assessment (FSA) Programme

of the SAI Platform
and based on the FSA normative documents in their valid versions

and after verification, the Verification Body 
SGS Germany GmbH

Europa Allee 12, D-49685 Emstek

confirms that the Farm Management Group of
Tapioca Development Corp., Ltd

77 Moo 6, Sukhumvit Rd
Banchang, Rayong 21130

Thailand
FMG Coordinator: Ho Ren Hua

can claim 100% Cassava per FSA performance level gold according FSA 

The claim is based on harvest 2024

Date of the Audit: 22.08.2024

Valid from - until: 20.12.2024 – 19.12.2027
(max. 1 year retrospectively / max. 3 years from the date of validity)

No of farms in the FMG: 490

Principal Auditor: Prapas Matan

The continuing validity of the Letter of Attestation must be confirmed annually by your company 
acc. to the rules of FSA.

Emstek, 20.12.2024 __________________
Place and date of issue Stamp, Signature

The issuing Certification Body is responsible for the accuracy of this document.
Version / Date: 1 (0 adjustment) / 20.12.2024
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ภาพรวมธุรกิจ
บริิษััท ไทยวา จำกััด (มหาชน) (บริิษััท) เป็็นบริิษััทในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหารชั้้�นนำในภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ โดยมุ่่�งมั่่�น
พััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างแข็็งแกร่่ง ควบคู่่�ไปกัับการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างยั่่�งยืืน ธุุรกิิจของบริิษััท แบ่่งเป็็น 
3 กลุ่่�มใหญ่่ ได้้แก่่ ธุุรกิิจแป้้งมัันสำปะหลััง และมัันสำปะหลัังดััดแปร ภายใต้้แบรนด์์ “ROSE BRAND” ธุุรกิิจอาหารประเภทวุ้้�นเส้้น 
ก๋๋วยเตี๋๋�ยว ฯลฯ ภายใต้้แบรนด์์  “มัังกรคู่่� หงษ์์ และกิิเลนคู่่�” และธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ ไบโอพลาสติิกและบรรจุุภััณฑ์์ยั่่�งยืืนที่่�ผลิิตจากแป้้งมััน
สำปะหลัังที่่�สามารถย่่อยสลายได้้ทางชีีวภาพภายใต้้แบรนด์์ “ROSECO” ซึ่่�งจำหน่่ายทั้้�งในและต่่างประเทศ

ธุุรกิิจแป้้งและผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแป้้ง

ได้้แก่่ แป้้งฟลาวร์์และแป้้งสตาร์์ชจากมัันสำปะหลััง, แป้้งสตาร์์ชดััดแปร, กลููโคสไซรัป, แป้้งสตาร์์ชแอลฟา, มัันสำปะหลัังแว็็กซ่ี่�,  
แป้้งจากข้้าว, ตลอดจนผลิิตภััณฑ์์ออร์์แกนิิกอื่่�นๆ ผลิิตจากวััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นคุุณภาพสููง และจััดหาอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อเสริิมสร้้างคุุณค่่า
ให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ ส่่งต่่อให้้ผู้้�บริิโภคทั่่�วโลก

ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์อาหาร

เช่่น วุ้้�นเส้้น, ก๋๋วยเตี๋๋�ยว, เส้้นหมี่่�, แป้้งสตาร์์ช, แป้้งฟลาวร์์, เม็็ดสาคูู, บะหมี่่�กึ่่�งสำเร็็จรููปและอื่่�นๆ อีีกมากมาย นำมาใช้้ประกอบอาหาร
ไทยและอาหารเอเชีียยอดนิิยมมากมาย ด้้วยรสชาติิอร่่อย คุุณภาพสููง จนเป็็นที่่�รู้้�จัักทั้้�งในและต่่างประเทศ 

ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ที่่�ย่่อยสลายได้้ทางชีีวภาพ

คืือเรซิินเทอร์์โมพลาสติกิสตาร์์ชชนิดพิเิศษที่่�ทำจากแป้้งสตาร์์ชจากมัันสำปะหลัังที่่�สามารถนำไปใช้้ประโยชน์ได้ห้ลากหลาย ตั้้�งแต่บ่รรจุภุัณัฑ์ ์
แบบใช้้ครั้้�งเดีียว, ฟิิล์์มคลุุมดิินสำหรัับการเกษตร, สิินค้้าอุุปโภคบริิโภคและอื่่�นๆ อีีกมากมาย

ด้้วยประสบการณ์์ ในธุุรกิิจกว่่า 77 ปีี ที่่�ทำให้้บริิษััทได้้ก้้าวเข้้าขึ้้�นมาเป็็นผู้้�ผลิิตแป้้งมัันสำปะหลัังรายใหญ่่ที่่�สุุดในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
และเป็็นหนึ่่�งในผู้้�ผลิิตวุ้้�นเส้้นและเส้้นก๋๋วยเตี๋๋�ยวรายใหญ่่ที่่�สุุดในประเทศไทยและเวีียดนาม ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์คุุณภาพให้้กัับผู้้�บริิโภคกว่่า  
1 ล้้านคนทั่่�วโลก บริิษััทขยายสำนัักงานและโรงงานไปยััง 16 พื้้�นที่่� ใน 7 ประเทศและส่่งออกผลิิตภััณฑ์์ ไปว่่า 40 ประเทศทั่่�วโลก  
ซึ่่�งเต็็มไปด้้วยโอกาสและศัักยภาพที่่�จะเติิบโตในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร

รายละเอียดผลิตภัณฑ์ ในแต่ละธุรกิจ มีดังนี้
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ภาพรวมของไทยวา

ห่วงโซ่คุณค่า 

การจััดซื้้�อ

จััดจ้้าง 
การผลิิต การขนส่่ง 

การตลาด

และการขาย 
การบริิการ 

เกษตรกร √

คู่่�ค้้าและซััพพลายเออร์์ √ √ √

ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค √ √ √

พนัักงาน √ √ √ √ √

ชุุมชนและสัังคม √ √ √ √

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน √ √ √ √ √

หน่่วยงานภาครััฐและ
องค์์กรเพื่่�อสาธารณะประโยชน์์ √ √ √ √

1.	การประเมินความพึงพอใจของลูกค้า  
2.	การบริหารจัดการความต้องการของลูกค้า 
3.	การดูแลความสัมพันธ์กับลูกค้า 

1. การจัดหาวัตถุดิบอย่างมีความรับผิดชอบ 
2. การส่งเสริมความรู้ด้านการเกษตร
	 ยั่งยืนให้กับเกษตรกร

1. การลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
	 และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
2. การผลิตสินค้าอย่างมีคุณภาพ 
	 และปลอดภัย 
3. การดูแลชุมชนและสังคมโดยรอบ 
	 โรงงาน 

1.	การเพิ่มประสิทธิภาพการขนส่ง	
	 เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
2.	การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เพิ่ม	
	 ประสิทธิภาพในการขนส่ง

1. การเพิ่มความหลากหลาย 
	 ของผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์ 
	 ความต้องการของลูกค้า 
2. การขยายตลาด 

การจัดซื้อจัดจ้าง การผลิต 

การตลาดและการขาย 

การบริการ 

การขนส่ง 
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ความยั่งยืนของไทยวา

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ความโปร่่งใส ความรัับผิิดชอบ 
และจริิยธรรม เป็็นรากฐานของ
การดำเนิินงานของเรา เรายึึดมั่่�น
ในมาตรฐานสููงสุุดเพื่่�อสร้้าง
ความไว้้วางใจระหว่า่งผู้้�มีีส่วนได้้
ส่่วนเสีียและรัักษาความซ่ื่�อสััตย์
ในทุุกกิิจกรรมของธุุรกิิจ รวม
ถึึงการประเมิินความเส่ี่�ยงและ
การควบคุุมภายในให้้มีีความ
ครอบคลุุม

การเดินทางสู่ความยั่งยืนของไทยวา
ที่่� ไทยวา ความยั่่�งยืืนไม่่ ใช่่แค่่หลัักการ แต่่เป็็นการเดิินทางท่ี่�กำหนดตััวตนและเป้้าหมายของเรา ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในแนวปฏิิบััติิ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) เรารัับผิิดชอบในการสร้้างคุุณค่่าร่่วม (shared value) ที่่�มากกว่่าการแสวง 
ผลกำไรทางการเงิิน ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ "สรรค์์สร้้างนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนจากไร่่สู่่�ผู้้�บริิโภค" เราพร้้อมส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ ให้้กัับ 
ผู้้�บริโิภคทั่่�วโลกด้ว้ยความภาคภูมูิิใจ ซื่่�อสัตัย์แ์ละมั่่�นคง พร้อ้มทั้้�งขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีความหมายต่อ่ธุรุกิจิและผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่น
เสีียในทุุกกระบวนการดำเนิินงานของเรา เราตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะเป็็นผู้้�นำระดัับโลกในการริิเริ่่�มและผลัักดัันอุุตสาหกรรมเกษตร-อาหาร 
ท่ี่�ยั่่�งยืืน โดยใช้้ความเชี่่�ยวชาญและทรัพยากรของเราในการขัับเคลื่่�อนการเปล่ี่�ยนแปลงเชิิงบวก ผ่่านการสร้้างนวััตกรรมและพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ไม่่เพีียงตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

แนวทางของเราผสานรวมความยั่่�งยืืนเข้้ากัับการดำเนิินงานของธุุรกิิจในทุุกมิิติิ ตั้้�งแต่่การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมไปจนถึึงการ
ยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของคนในสัังคม เรามุ่่�งมั่่�นสร้้างมาตรฐานใหม่่ในการริิเริ่่�มและผลัักดัันอุุตสาหกรรมเกษตร-อาหารที่่�ยั่่�งยืืน  
ด้้วยการบููรณาการวิิธีีการเหล่่านี้้�ลงในกลยุุทธ์์ของเรา เรากำลัังสร้้างอนาคตที่่�ความสำเร็็จทางธุุรกิิจและผลกระทบเชิิงบวกดำเนิินไป
พร้้อมกันั รวมไปถึงึการคำนึึงถึงึหลัักการ ESG เพื่่�อให้้การเติบิโตและความสำเร็จ็ของเราเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโลกที่่�ดีีขึ้้�นและสัังคมที่่�เท่่าเทีียม

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม

พนัักงาน เกษตรกร ชุุมชน และ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เป็็นหััวใจ
ของความพยายามของเราใน
การปรัับปรุุงการดำเนิินงานที่่�
เน้้นย้้ำถึึงความปลอดภััย ความ
มีีส่วนร่่วม และการยกระดัับ
คุุณภาพชีีวิิต ผ่่านการสร้้าง
ความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน
ทั้้�งภาครััฐและเอกชน เพื่่�อให้้
สังัคมมีีความเท่า่เทีียม แข็็งแกร่ง่ 
และยั่่�งยืืน

การปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
กระบวนการผลิิตโดยการใช้้
เทคโนโลยีี ในการช่่วยลดการ 
ใช้้พลัังงาน และการปรัับเปล่ี่�ยน
ไปใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน เพื่่�อลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ 
ลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจกโดยรวมขององค์ก์ร และ
ปกป้้องความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ
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ความยั่งยืนของไทยวา

การกำหนดผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียเกิดิจากความตระหนักัถึงึผลกระทบ
ที่่�เกิดิขึ้้�นตลอดห่ว่งโซ่่คุณุค่า่ของบริษิัทัต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียกลุ่่�ม
ต่่างๆ บริิษััทได้้ดำเนิินการวิิเคราะห์์ ระบุุและจััดลำดัับความสำคััญ
ของกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียอย่่างสม่่ำเสมอเพ่ื่�อประเมิินผลกระทบ
เชิงิบวกและเชิงิลบทั้้�งภายนอกและภายในจากการดำเนินิธุรุกิจิของ
บริิษััท โดยการพิจิารณาระดับัผลกระทบในทั้้�ง 2 มิติิ ิคืือ ผลกระทบ
จากการดำเนิินงานของบริิษััทต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย และอิิทธิิพล
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท และมีีการ
ขอความเห็็นจากคณะกรรมการและคณะผู้้�บริิหารระดัับสููง

ไทยวาระบุแุละจััดลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่่วนเสียี

แต่่ละกลุ่่�มได้้ดัังนี้้�

1. เกษตรกร

หมายถึงึ บุคุคลหรืือกลุ่่�มบุคุคลที่่�ส่ง่ผลผลิติทางการเกษตรให้ก้ับั
ไทยวา เพื่่�อการนำมาใช้้ในกระบวนการผลิิตสิินค้้า

2. ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค

หมายถึึง บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลที่่�ซื้้�อหรืือบริิโภคสินค้้าจากไทยวา 
รวมถึึงร้้านค้้าและตััวแทนจำหน่่ายสิินค้้าของไทยวา

3. ซััพพลายเออร์์และคู่่�ค้้า

หมายถึึง บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลที่่�ขายสิินค้้าหรืือบริิการให้้กัับไทยวา 
รวมถึึงพัันธมิิตรในด้้านธุุรกิิจและความยั่่�งยืืน

4. ชุุมชน

หมายถึึง ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�การดำเนิินงานของไทยวาที่่�ได้้รัับ
และ/หรืือส่่งผลกระทบ และ/หรืือได้้รัับผลกระทบจากการดำเนิิน
งานของไทยวา

5. พนัักงาน

หมายถึึง บุุคคลที่่�มีีส่วนร่่วมในการดำเนิินธุุรกิิจและกิิจกรรม
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในไทยวา ที่่�อยู่่�ภายใต้้สััญญาจ้้างแรงงานทั้้�งที่่�เป็็น
พนัักงานประจำ หรืือพนัักงานชั่่�วคราว รวมถึึงนัักศึึกษาฝึึกงาน 
และผู้้�ทดลองงานของบริิษััทโดยตรง ผู้้�ที่่�ทำงานโดยได้้รัับค่่าจ้้าง
ตอบแทนเป็็นเงิินรายเดืือน รายสััปดาห์์ หรืือ รายวััน

การระบแุละประเมนิลำ�ดบัความสำ�คญัของผู้มสีว่นได้สว่นเสยี  
และการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

6. ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน

หมายถึึง ผู้้�ถืือหุ้้�นของไทยวา และนัักลงทุุนในธุุรกิิจของไทยวา

7. หน่่วยงานของรััฐและกิิจการเพื่่�อสัังคม

หมายถึงึหน่่วยงานภาครัฐัและกิิจการเพื่่�อสังัคมที่่�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำเนิินงานในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร

ไทยวาเ ช่ื่�อว่่าการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียเ ป็็น 
องค์์ประกอบสำคััญในการวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์ ในมิิติิเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้องค์์กรมีีความยั่่�งยืืน บริิษััทได้้
รวบรวมข้้อเสนอแนะและมุมุมองของผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีีย ตลอดจน 
ความต้้องการ ความคิิดเห็็น และความกัังวล เพื่่�อปรัับปรุุง
แนวทางการปฏิบัิัติติามกฎระเบีียบให้้สอดคล้องกัับการดำเนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ยุุติิธรรมและเหมาะสม 
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ความยั่งยืนของไทยวา

เกษตรกร

ลูกค้าและผู้บริโภค

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	การลงพื้้�นที่่�ของทีีมนัักวิิชาการเกษตร
•	 โครงการพััฒนาเกษตรกร การเกษตร

แบบยั่่�งยืืน และการเกษตรแบบฟื้้�นฟูู
•	วัันขอบคุุณเกษตรกร

•	การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตเกษตรกรที่่�ดีีขึ้้�น 
สร้้างงาน สร้้างรายได้้ และส่่งเสริิม
เศรษฐกิิจ

• 	การรัับซื้้�อวััตถุุดิิบด้้วยราคาที่่�เป็็นธรรม 
มีีความโปร่่งใส

•	การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนแนวทาง
การเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน และมีีความปลอดภััย 

•	 การให้้ความรู้้�ด้้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรม
เพื่่�อการเกษตร ตลอดจนการพััฒนาระบบ
จััดการของเสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	จััดโครงการฝึึกอบรมเกษตรกรเพื่่�อพััฒนา
ทัักษะการจััดการ การบริิหารธุุรกิิจ  
และการเพาะปลููก 

•	จััดหาอุุปกรณ์์ทำเกษตรเพื่่�อเพิ่่�มความ 
สะดวกสบาย ลดการพึ่่�งพาแรงงาน 
และประหยััดเวลา 

•	 ให้้ทีีมนัักวิิชาการเกษตรลงพื้้�นที่่�  
ทำงานร่่วมกัับเกษตรกรอย่่างใกล้้ชิิด 

•	จััดหาต้้นพัันธุ์์�สะอาดให้้กัับเกษตรกร

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	การสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
ประจำปีี

•	การสื่่�อสารผ่่านอีีเมลและการประชุุม 
ช่่องทางออนไลน์์

•	การเยี่่�ยมเยีียนลููกค้้าตามโอกาสต่่างๆ
•	ช่อ่งทางการติิดต่อ่และรับัข้อ้มูลูข่า่วสาร

บนเว็็บไซต์์และโซเชีียลมีีเดีีย เช่่น  
Facebook, YouTube, LinkedIn, 
และ Line@

•	การควบคุุมคุุณภาพและความปลอดภััย 
ของอาหาร 

•	การเข้้าถึึงอาหารเพื่่�อสุุขภาพ 
และโภชนาการที่่�ดีี 

•	การส่่งเสริิมนวััตกรรมอาหาร 
และความหลากหลาย

•	การตลาดที่่�มีีความรัับผิิดชอบ  
และการมีีฉลากที่่�ชััดเจน 

•	ความชััดเจนและความก้้าวหน้้าในการ 
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน

•	การบริิการด้้านการขายและหลัังการขาย 
ที่่�รองรัับความต้้องการของลููกค้้า 
และผู้้�บริิโภค

•	สร้้างความตระหนัักและความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ
หลัักโภชนาการและส่่วนผสมให้้กัับผู้้�บริิโภค 

•	 เพิ่่�มช่่องทางการติดิต่่อเพ่ื่�อส่่งเสริิมการขาย 
ทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์ 

•	พััฒนาสิินค้้าที่่�ได้้มาตรฐานคุุณภาพ 
และความปลอดภััยระดัับโลก 

•	นำเสนอผลิิตภััณฑ์์ทางเลืือกเพื่่�อสุุขภาพ 
ที่่�หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น

•	พััฒนาการส่่งเสริิมการขายและแคมเปญ 
การตลาดที่่�ตอบสนองความต้้องการ 
ของตลาดโลก

•	 พััฒนาสิินค้้าและบริิการให้้สอดคล้้อง 
กัับความต้้องการของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค  

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์”

ความคาดหวังและการตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	ดู ูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การพััฒนาเกษตรกร”
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คู่ค้าและซัพพลายเออร์

พนักงาน

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	การสื่่�อสารข้้อมููลผ่่านเว็็บไซต์์และอีีเมล
•	การเยี่่�ยมชมและตรวจประเมิินคู่่�ค้้า

•	การจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมศัักยภาพของ 
คู่่�ค้้ารายย่่อย

•	การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส 
ถููกต้้องตามกฎหมาย และเคารพต่่อเงื่่�อนไข
การชำระเงิิน

•	จััดซื้้�อจััดจ้้างโดยคำนึึงถึึงผลกระทบด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และ
ธรรมมาภิิบาล รวมทั้้�งปฏิิบััติิตามหลััก 
สิิทธิิมนุุษยชน

•	มีีการบริิหารความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับคู่่�ค้้า  
และซััพพลายเออร์์ รวมทั้้�งเสริิมสร้้าง
ศัักยภาพและพััฒนาร่่วมกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	การสำรวจความพึึงพอใจ 
และความผููกพัันของพนัักงานทุุกๆ 2 ปีี  
(Associate Engagement Survey: 
AES)

•	การประชุุมพนัักงานทุุกระดัับ  
(Town Hall) 

•	การทบทวนผลการดำเนิินงานประจำปีี
•	แบบสำรวจความพึึงพอใจในกิิจกรรม

ต่่างๆ 
•	แอพพลิิเคชััน “My Thai Wah”
•	แอพพลิิเคชััน “SHE”

• 	การส่่งเสริิมโครงการพััฒนาทัักษะ  
ศัักยภาพ และเส้้นทางอาชีีพ 

•	การจ่่ายผลตอบแทน ค่่าตอบแทนพิิเศษ 
และสวััสดิิการ

•	การรัับฟัังความคิิดเห็็นและการมีีส่่วนร่่วม
ของพนัักงาน

•	ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยในการ 
ทำงาน

•	จััดการประเมิินความผููกพัันของพนัักงาน 
(AES)

•	พััฒนาระบบบริิหารผลการดำเนิินงาน 
(Performance Management  
System หรืือ PMS) 

•	 โครงการต้้อนรัับและแนะนำการทำงาน 
เบื้้�องต้้นสำหรัับพนัักงานใหม่่

•	 โครงการผู้้�นำไทยวา (Thai Wah  
Leadership Academy หรืือ TLA) 

•	การจััดโครงการพััฒนาศัักยภาพตาม 
ความเหมาะสมและความสนใจของพนัักงาน

•	พััฒนาระบบการจััดการสวััสดิิการของ
พนัักงาน (TPA Care)

•	ช่่องทางการแจ้้งสภาพการณ์์ไม่่ปลอดภััย
หรืืออุุบััติิเหตุุ ผ่่านแอพพลิิเคชััน “SHE”

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์”

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว” และ “การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตครอบครััวไทยวา” 
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ชุมชนและสังคม

ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

หน่วยงานของรัฐและกิจการเพื่อสังคม

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	กิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ (Thai Wah 
Care and Community Day)

•	ช่่องทางรัับเรื่่�องราวร้้องทุุกข์์ 
•	 โครงการพััฒนาชุุมชนร่่วมกัับภาครััฐ

•	การสร้้างงานและพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชน 
•	การดููแลและควบคุุมการดำเนิินงานเพื่่�อลด

ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน 
และสัังคม

•	การเติิบโตของธุุรกิิจร่่วมกัับการพััฒนา
ชุุมชน

•	การจััดการพลัังงานและของเสีียเพื่่�อลด 
ผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม

•	สื่่�อสารกัับชุุมชนผ่่านผู้้�นำชุุมชน 
 และช่่องทางการสื่่�อสารอื่่�นๆ 

•	จััดกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์เป็็นประจำทุุกปีี
•	 เข้้าร่่วมโครงการพััฒนาชุุมชนร่่วมกัับ 

ภาครััฐ เช่่น โครงการบ้้านบวร

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	การประชุุมสามััญประจำปีี (Annual 
General Meeting หรืือ AGM) 

•	การประชุุมนัักวิิเคราะห์์ 
•	การสื่่�อสารผ่่าน Opp Day
•	 การสื่่�อสารผ่่านบทสััมภาษณ์์พิิเศษ 
•	 เว็็บไซต์์, อีีเมล, และโทรศััพท์์  
•	 รายงานประจำปีี (56-1 One Report) 

และรายงานความยั่่�งยืืน 

•	การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	การต่่อต้้านทุุจริิต
•	การเปิิดเผยข้้อมููล อย่่างโปร่่งใส ถููกต้้อง 

และทัันเวลา 
•	การดำเนิินงานและความคืืบหน้้าด้้านความ

ยั่่�งยืืน

•	ปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
•	ดููแลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับการปฏิิบััติิด้้วยความ

โปร่่งใสและเท่่าเทีียม 
•	กำหนดแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนในการเปิิดเผย

ข้้อมููลกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงต่่อผู้้�มีี
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียและผู้้�ลงทุุน

 

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ตััวอย่่างความคาดหวััง ตััวอย่่างการตอบสนองของบริิษััทฯ

•	รายงานประจำปีี (56-1 One Report) 
และรายงานความยั่่�งยืืน 

•	ความร่่วมมืือและโครงการในประเด็็นที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับภาครััฐบาลและ/หรืือเอกชน

•	การเข้้าร่่วมประชุุมและการมีีส่่วนร่่วมใน
เหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

•	การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

•	การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
•	การต่่อต้้านทุุจริิต

•	ดำเนิินธุุรกิิจตามกฎหมายและระเบีียบที่่�
เกี่่�ยวข้้อง 

•	สนัับสนุุนโครงการของรััฐในประเด็็นที่่�
เกี่่�ยวข้้อง 

•	 เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจกและการพััฒนากลยุุทธ์์การแก้้ปััญหา 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

•	สนัับสนุุนและ/หรืือริิเริ่่�มโครงการในการ
พััฒนาศัักยภาพของอุุตสาหกรรมเกษตร
และอาหาร เช่่น SEA, GROW, World 
Economic Forum, UNGCNT

	ดู ูรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การพััฒนาเกษตรกร” และ “การพัฒันาโรงงานและชุมุชนสีีเขีียว” 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” 

ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท “การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี”  
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ไทยวาได้้ระบุุและจััดการกัับประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�มีีความสำคััญต่่อการดำเนิินงานขององค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท  
โดยตระหนัักว่่ากลยุุทธ์ด์้า้นความยั่่�งยืืนที่่�แข็็งแกร่่งต้อ้งมาจากความร่่วมมืือและข้้อมููลเชิิงลึกึจากทุุกภาคส่วนในห่่วงโซ่่คุณุค่่าขององค์์กร

กระบวนการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ

1. ทำำ�ความเข้้าใจบริิบทขององค์์กร (Understand the Organization’s Context)

ไทยวาทบทวนบริิบทขององค์์กร โดยพิิจารณาจากวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ กลยุุทธ์์ และความเกี่่�ยวของกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย รวมถึึงการ
ตรวจสอบมาตรฐานอุุตสาหกรรม รายงานขององค์์กรที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียง ถึึงลัักษณะของการดำเนิินธุุรกิิจ และแนวโน้้มเกี่่�ยวกัับ
ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำคััญ

2. ระบุุผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นและที่่�อาจเกิิดขึ้้�น (Identify Actual and Potential Impacts) 

ไทยวาระบุุผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม รวมถึึงสิิทธิิมนุุษยชน โดยได้้เข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่ว่นเสีีย เช่น่ พนักังาน ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ นักัลงทุนุ ชุมุชน และหน่ว่ยงานกำกับัดูแูล ผ่า่นการสำรวจ และการสัมัภาษณ์ ์เพื่่�อเข้า้ใจถึงึผลกระทบ 
และความสำคััญในแต่่ละประเด็็น โดยไทยวาทำการสรุุปและประเมิินตามผลกระทบต่่อธุุรกิิจของไทยวา และผลกระทบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม วิิธีีการประเมิินแบบสองมิิติินี้้�ช่่วยให้้บริิษััทเข้้าใจว่่าประเด็็นใดที่่�สำคััญต่่อความสำเร็็จในการดำเนิินธุุรกิิจและความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
 
3. ประเมินิผลกระทบที่่�มีนีัยัสำำ�คัญ (Access the Significant of the Impacts)

ไทยวานำผลกระทบที่่�ระบุจุากการมีีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์ก์รมาพิจิารณาระดับัของผลกระทบโดยใช้้
ตาราง Materiality Matrix โดยประเมินิถึงึความรุนุแรงของผลกระทบ (Severity) และโอกาสของการเกิดิผลกระทบ (Likelihood) 
ต่่อการดำเนิินธุุรกิิจและต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

การประเมินความสำ�คัญด้านความยั่งยืน

4. จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญสำำ�หรัับการรายงาน (Prioritize the Most Significant Impacts for  

Reporting)

ไทยวาได้้ตรวจสอบผลการประเมิินร่่วมกัับผู้้�บริิหารระดัับสููงและคณะกรรมการ เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าสอดคล้้องกัับเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์  
ผลการประเมิินความสำคััญได้้เปิิดเผยประเด็็นสำคััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล เช่่น การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
การจััดการน้้ำ การจััดการขยะ การดููแลความเป็็นอยู่่�ของพนัักงาน การมีีส่วนร่่วมกัับชุุมชน ความโปร่่งใสและการต่่อต้้านการทุุจริิต 
ไทยวาได้ร้วบรวมความคิิดเห็น็ของผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีียที่่�เก่ี่�ยวข้้อง และนำมาพิจิารณาปรัับปรุุงการดำเนินิงานที่่�ตอบสนองต่่อผู้้�มีีส่วนได้ ้
ส่่วนเสีียให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ผลกระทบเชิิงบวก เชิิงลบ 

ความเสี่่�ยง และโอกาส

โอกาส

ระดับัของผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส

ระ
ดั
บัค

วา
มรุ

นุ
แร

ง

สีีแดง = รุุนแรงมาก (4) สีีเหลืือง = ปานกลาง (2)สีีส้ม = รุุนแรง (3) สีีเขีียว = เล็ก็น้้อย (1)
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การตรวจสอบย้้อนกลัับของ
ห่่วงโซ่่อุุปทาน และการจััดซื้้�อ
จััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน

การต่่อต้้านการทุุจริิต

การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การปรัับตััวด้้านเทคโนโลยีี 

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อ
แรงงาน

ความมีีส่่วนร่่วมทางเศรษฐกิิจ ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

การดููแลชุุมชน

ความมั่่�นคงทางอาหาร

คุุณภาพดิิน การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

ความหลากหลายทางชีีวภาพ

การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ คุุณภาพและความปลอดภััย
ของอาหารและผภิิตภััณฑ์์

การบริิหารจััดการน้้ำ
การจััดการของเสีีย

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
การใช้้ยาฆ่่าแมลง
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กรอบความยั่่�งยืืนของไทยวา ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน

การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (2)

การต่่อต้้านการทุุจริิต (1)

การตรวจสอบย้้อนกลัับของห่่วงโซ่่อุุปทาน และการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน (17)

การปรัับตััวด้้านเทคโนโลยีี (18)

การพััฒนาเกษตรกร คุุณภาพดิิน (16)

ความหลากหลายทางชีีวภาพ (13)

การใช้้ยาฆ่่าแมลง (15)

ความมีีส่่วนร่่วมทางเศรษฐกิิจ (11)

การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ (7)

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (10)

การบริิหารจััดการน้้ำ (12)

การจััดการของเสีีย (9)

ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย (6)

การดููแลชุุมชน (3)

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตครอบครััวพนัักงาน การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ (14)

สิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน (5) 

การวิิจััยอาหาร และผลิิตภััณฑ์์ ความมั่่�นคงทางอาหาร (4)

คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหารและผภิิตภััณฑ์์ (8)

ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนที่ ได้จากขั้นตอนการประเมินข้างต้น
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กรอบการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน
กรอบการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของไทยวาได้้พััฒนาขึ้้�น
มาเพื่่�อผสานนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนเข้้าในทุุกแง่่มุุมของการ
ดำเนินิงาน ตั้้�งแต่่ไร่จ่นถึงึผู้้�บริิโภค เป็็นแนวทางการดำเนิินงานและ 
จุดุมุ่่�งหมายสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน เราดำเนินิการอย่า่งมีีเป้า้หมาย
โดยคำนึึงถึึงการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียตลอดห่่วงโซ่่
คุณุค่่า สนัับสนุุนและขัับเคลื่�อนการเปล่ี่�ยนแปลงในด้้านต่่างๆ ตั้้�งแต่่
การจััดหาวััตถุุดิิบไปจนถึึงการผลิิตอาหารและผลิิตภััณฑ์์อื่่�นๆ  
เพื่่�อส่ง่เสริิมการพัฒันาและการเติบิโตของบริิษัทั และอุตุสาหกรรม

ไทยวา มุ่่�งมั่่�นที่่�จะบููรณาการหลัักการของ ข้้อตกลงโลก 
แห่่งสหประชาชาติิ (UN Global Compact หรืือ UNGC) และ 
หลัักการชี้้�แนะเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับธุุรกิิจแห่่งสหประชาชาติิ 
(UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights หรืือ UNGP) ซึ่่�งได้้รัับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางจาก
องค์์กรธุุรกิิจทั่่�วโลก เข้้ากัับกลยุุทธ์ วััฒนธรรมและการดำเนิิน
งานประจำวัันของบริิษััท เราตั้้�งใจที่่�จะมีีส่วนร่่วมในโครงการ
ความร่่วมมืือที่่�ขัับเคลื่่�อนเป้้าหมายการพััฒนาของสหประชาชาติิ 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 
Development Goals หรืือ SDGs) เพ่ื่�อระบุุและดำเนิินการ

เกษตรและอาหารได้้อย่่างยั่่�งยืืน ครอบคลุมุด้้านเศรษฐกิจิ ด้้านสังัคม  
และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม กรอบการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนนี้้�
ประกอบไปด้้วยเสาหลััก 4 ประการ ได้้แก่่ การพััฒนาเกษตรกร 
การพััฒนาโรงงานและชุุมชนสีีเขีียว คุุณภาพชีีวิิตครอบครััว 
ไทยวา และการพััฒนาอาหารและผลิิตภััณฑ์์ เสาหลัักเหล่่านี้้�อยู่่�บน 
พื้้�นฐานของการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เป็็นแนวทางสำคััญในการ
ขับัเคลื่่�อนความพยายามของบริิษัทัในด้า้นการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม  
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และความเป็็นเลิิศด้้านธรรมาภิิบาล

ตามเป้้าหมายความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้องกัับมาตรฐานสากล และมีี
ส่่วนสนัับสนุุนการเติิบโตและการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องของบริิษััท
เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกขั้้�นตอนการผลิิต  
ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
และส่่งเสริิมการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืนของประเทศ 
บริิษััทให้้คำมั่่�นว่่าจะใช้้ความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์และ
ความเชี่่�ยวชาญของบริิษััท ในการสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�ง 17 ข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสามารถและศัักยภาพ
ของบริิษััท

การสนับสนุนข้อตกลงโลกและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ 

กรอบการดำเนินิงานด้้านความยั่่�งยืนื
สรรค์์สร้างนวััตกรรมและความยั่่�งยืืน จาก “ไร่่” สู่่� “ผู้้�บริโิภค” 

ลำำ�ดับั 

ความสำำ�คัญั 

ของเรา

การพัฒันาเกษตรกร 

ขับัเคลื่�อนเกษตรยั่่�งยืืน 
ส่่งเสริมิเกษตรปฏิรูิูป  
พร้้อมยกระดับัคุณุภาพชีีวิติ 
ของเกษตรกรในภูมูิภิาค 
เอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้้ 

• การจัดัหาวัตัถุดุิบิอย่่างยั่่�งยืืน 
•	การฟ้ื้�นฟููคุุณภาพดินิและ 
ความหลากหลายทางชีวีภาพ 

•	การเพิ่่�มคุณุภาพชีีวิติเกษตรกร
ที่่�ดีีขึ้้�น 

การพััฒนาโรงงาน 

และชุมุชนสีเีขีียว 

ส่่งเสริมิความปลอดภัยัและการใช้้ 
ทรัพัยากรอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ  
พร้้อมลดผลกระทบ  
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

•	ความปลอดภัยัในการทำงาน 
•	การใช้้พลังังานทดแทน 
•	การจัดัการน้้ำและของเสีีย 

การพัฒันาคุณุภาพชีวีิติ 

ครอบครัวัพนักังาน 

พัฒันาทักัษะและคุณุภาพชีีวิติ 
ของพนักังาน และสนับัสนุนุการมีี
ส่่วนร่่วมในองค์์กรของพนักังาน 

•	การเติบิโตในอาชีีพ 
•	ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 
•	การสนับัสนุนุความหลากหลาย
และยอมรับัความแตกต่่าง 

การพัฒันาอาหาร  

และผลิิตภััณฑ์์

สร้้างสรรค์์นวัตักรรม
สินิค้้าและบริกิาร 
เพื่่�อยกระดับัคุณุภาพชีีวิติ 
ของผู้้�บริโิภคทั่่�วโลก 

•	การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ที่่�ดีีต่อ
สุขุภาพ 

•	การตรวจสอบคุณุภาพและ
ความปลอดภัยั 

•	การสร้้างคุณุค่่าของแบรนด์์ 

การส่่งเสริมิการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีแีละการต่่อต้้านทุจุริติครอบคลุมทุกุพื้้�นที่่�การดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯการกำำ�กับัดููแลกิจิการ

20
รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2567



ความยั่งยืนของไทยวา

ไทยวาส่่งเสริิมการปฏิิบััติิทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนผ่่านเทคนิิคและ
เทคโนโลยีีการเกษตร เราให้้การฝึึกอบรมและสนัับสนุุนทรััพยากร
แก่่เกษตรกรเพ่ื่�อใช้้วิิธีีการทำเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจถึึง
ผลผลิิตทางการเกษตรในระยะยาวและการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม 
เกษตรกรปฏิิบััติิการจััดการที่่�ดิินอย่่างยั่่�งยืืน ลดการพึ่่�งพาสาร
เคมีีกำจััดศััตรููพืืชและปุ๋๋�ย และส่่งเสริิมการปลููกพืืชหมุุนเวีียนและ
การปลููกพืืชแบบผสมผสาน ความพยายามเหล่่านี้้�ทำให้้มั่่�นใจได้้
ว่่าเกษตรกรสามารถตัดสิินใจได้้อย่่างมีีข้้อมููล ปรัับปรุุงผลผลิิต  
และรัักษาวิิถีีชีีวิิตของตนได้้

ไทยวาได้้กำหนดเป้้าหมายที่่�ท้้าทายในการบรรลุุการปล่่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจกสุทุธิเิป็น็ศูนูย์ ์(Net Zero) ภายในปี ีพ.ศ. 2593 พร้อ้ม
เป้้าหมายระยะกลางเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีความก้้าวหน้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
บริิษััทได้้ดำเนิินการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในปััจจุุบััน
อย่่างครอบคลุุม กระบวนการผลิิตของไทยวามีีการปรัับเปลี่่�ยน 
และการตรวจสอบอยู่่�อย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
การจััดการของเสีียอย่่างมีีคุุณภาพ โดยการใช้้แหล่่งพลัังงาน

นอกจากนี้้� ไทยวาเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิกิใน Sustainable Agriculture 
Initiative (SAI) Platform เน้้นย้้ำถึึงความทุ่่�มเทในการปฏิิบััติิ
เพื่่�อยกระดับัการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและการจัดัหาที่่�มีีความรับัผิดิชอบ 
เรามีีความตั้้�งใจที่่�จะสนัับสนุุนการพััฒนาการเกษตรท่ี่�ยั่่�งยืืน 
ทั่่�วโลก เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้า้งความแตกต่า่งให้ก้ับัชีีวิติของเกษตรกร
ไม่่เพีียงแค่่ในประเทศไทยแต่่รวมไปถึึงในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
ด้้วยการขยายพื้้�นที่่�การจััดหาวััตถุุดิิบ และพื้้�นที่่� ในการสนัับสนุุน
แนวทางการเกษตรแบบยั่่�งยืืน เราตั้้�งเป้้าที่่�จะลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม ปกป้้องความหลากหลายทางชีีวภาพ และส่่งเสริิม
ความเท่่าเทีียมในสัังคม

หมุุนเวีียน เช่่น พลัังงานแสงอาทิิตย์์และก๊๊าซชีีวภาพจาก
ผลพลอยได้้จากการผลิิต เราลดการปล่่อยก๊๊าซและส่่งเสริิม
กระบวนการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน การเปล่ี่�ยนแปลงนี้้�ได้้ลดการพึ่่�งพา
ถ่่านหิินและเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลลงอย่่างมีีนััยสำคััญ ส่่งเสริิมการ
ใช้้พลัังงานสะอาดและยั่่�งยืืนมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ไทยวายัังให้้ 
ความสำคััญกัับการใช้้น้้ำในการผลิิตด้้วยการใช้้น้้ำหมุุนเวีียน  
และลงทุุนในเครื่่�องจัักรที่่�ช่่วยลดการใช้้น้้ำในกระบวนการผลิิต

โครงการและความริเริ่มที่สำ�คัญและผลการดำ�เนินงาน
การเกษตรที่ยั่งยืน

การผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
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ROSECO ผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ทางธรรมชาติิและบรรจุุภััณฑ์์
ที่่�ยั่่�งยืืน ไทยวามุ่่�งมั่่�นสร้้างและพััฒนาพลาสติิกชีีวภาพจากแป้้ง
มัันสำปะหลััง เรานำเสนอทางเลืือกที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
แทนพลาสติิกจากฟอสซิิล ผลิิตภััณฑ์์ของเราสามารถนำมาผลิิต
เป็็นถุุงชอปปิ้้�ง หลอด และของใช้้ต่่างๆ ซึ่่�งสามารถย่อยสลาย 
ได้้ 100% 

ในขณะที่่� โลกกำลัังเปลี่่�ยนไปสู่่�ตัวเลืือกอาหารที่่�ดีีต่อสุุขภาพ
และยั่่�งยืืนมากขึ้้�น ไทยวาอยู่่� ในแนวหน้้าของการเปล่ี่�ยนแปลงนี้้�  
การเดิินทางของเราในการผลิิตผลิิตภััณฑ์์จากพืืชเริ่่�มต้้นด้้วย
การใช้้ประโยชน์์จากแป้้งมัันสำปะหลัังและข้้าว ส่่วนผสมเหล่่านี้้� 
ถููกแปรรููปเป็็นนวััตกรรมด้้านอาหารที่่�ตอบสนองความต้้องการ
ทั่่�วโลก ในอนาคตท่ี่�อาหารจากพืืชไม่่ ใช่่แค่่ทางเลืือก แต่่เป็็น 

นอกจากนี้้� ไทยวายัังได้้ปรัับใช้้ Mono material ในกลุ่่�ม  
laminated flexible packaging เป็็นการเลืือกใช้้วัสัดุพุลาสติกิ
ประเภทเดีียวกัันที่่�เน้้นถึึงประสิิทธิิภาพในการรีีไซเคิิลและลด 
การใช้พ้ลาสติกิในผลิติภัณัฑ์์อาหาร การพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
เหล่่านี้้�ออกแบบมาเพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและส่่งเสริิม
ความยั่่�งยืืน 

ตััวเลืือกที่่�ต้้องการ โดยความต้้องการของผู้้�บริิโภคคาดว่่า 
จะเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมากภายในปีี 2030 ความมุ่่�งมั่่�นของเราในการวิจิัยั
และพัฒันาอาหารออร์แ์กนิกิและอาหารเพื่่�อสุขุภาพทำให้ม้ั่่�นใจได้ว้่า่
เราจะตอบสนองความต้อ้งการที่่�เพิ่่�มขึ้้�นสำหรับัตัวัเลืือกที่่�มีีคุณุค่า่
ทางโภชนาการและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

นวัตกรรมเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน

ผลิตภัณฑ์จากพืชและนวัตกรรมด้านอาหาร
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สรุปผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

ผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิิน เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

รายรัับ (Revenue) 10,129 ล้้านบาท 

กำไรก่่อนดอกเบี้้�ย ภาษีี ค่่าเสื่่�อมราคา และค่่าตััดจำหน่่าย  
(EBITDA) 

506 ล้้านบาท 

เงิินปัันผล (Dividend) 5 ล้้านบาท 

รายรัับ โดยแบ่่งตามประเทศ 
  	•	 ไทย 
 	 •	 เวีียดนาม 
 	 •	จีี น 
 	 •	อิ ินโดนีีเซีีย 
	 •	กั ัมพููชา 

5,854 ล้้านบาท 
1,886 ล้้านบาท 
2,054 ล้้านบาท 

179 ล้้านบาท 
154 ล้้านบาท 

รายรัับ โดยแบ่่งตามธุุรกิิจ 
  	•	 แป้้ง 
	 •	 อาหาร 

7,621 ล้้านบาท 
2,373 ล้้านบาท 
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การพััฒนาโรงงาน 
และชุุมชนสีีเขีียว 

การลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 1 และ 2 ลดลง 37%  
จากปีี 2564 

การใช้้ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตโดยพลัังงานหมุุนเวีียน (Renewable energy) คิิดเป็็น 
22% ของการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมด 

น้้ำที่่�ผ่่านการบำบััด โดยคิิดเป็็นเปอร์์เซ็็นต์์ของน้้ำที่่�ผ่่านการใช้้งาน อยู่่�ที่่� 100% 

อััตราความถี่่�การบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) อยู่่�ที่่� 1.96 

ผลการดำำ�เนิินงาน SDG

การกำกัับดููแลกิิจการ 

การจัดัซื้้�อผลิติภัณัฑ์์และบริกิารที่่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมคิิดเป็็น 8% ของงบประมาณ
การจััดซื้้�อในประเทศทั้้�งหมด  

ผู้้�บริหิารได้้เข้้ารัับการอบรมการบริหิารความเสี่่�ยงและการต่่อต้้านการทุุจริติร้อยละ 
100 และพนัักงานร้้อยละ 100 ต่่อจำนวนกลุ่่�มเป้้าหมาย  

การพััฒนาเกษตรกร  

การแจกจ่่ายท่่อนพัันธุ์์�มัันสำปะหลัังปลอดโรคให้้กัับเกษตรกรจำนวน 803,810  
ท่่อน ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 447 ไร่่  

การแบ่่งปัันความรู้้�และฝึึกอบรมด้้านการเกษตรยั่่�งยืืนให้้กัับเกษตรกร 490 ราย
ในประเทศไทย  
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การวิิจััยอาหาร 
และผลิิตภััณฑ์์ 

การใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยและพััฒนา 31 ล้้านบาท  

จำนวนผลิิตภััณฑ์์ธุุรกิิจแป้้งที่่�ดีีต่่อสุุขภาพ 16 SKU 

การใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกสำหรัับผลิิตภััณฑ์์อาการ ลดลง 4.5 ตััน 

การใช้้บรรจุภุัณัฑ์์ที่่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการปรัับแนวทางการบรรจุผุลิิตภัณฑ 
ทำให้้การใช้้ปริิมาณกระดาษลดลง 7 ตััน 

ผลการดำำ�เนิินงาน SDG

การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
ครอบครััวพนัักงาน 

ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย 44 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี 

อััตราส่่วนพนัักงานหญิิงต่่อพนัักงานชาย คงที่่� ที่่� 1;1

พนัักงานผู้้�พิิการทั้้�งหมด 15 คน และเงิินบริิจาคจำนวน 2,689,307 บาท 
ให้้กัับกองทุุนผู้้�พิิการ 
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การแบ่งปันความรู้และความสำ�เร็จ เพื่อร่วมกันสร้างอนาคตที่ยั่งยืน
ไทยวาเชื่่�อว่่าความร่่วมมืือเป็็นกุุญแจสำคััญในการสร้้างความยั่่�งยืืน โครงการและกิิจกรรมที่่�ประสบความสำเร็็จจากความร่่วมมืือกัับ
มหาวิิทยาลััย ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทยและองค์์กรอื่่�นๆ ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงพลัังของการทำงานร่่วมกัันในการสร้้างผลกระทบ 
เชิิงบวกต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้� เรายัังให้้ความสำคััญกัับโครงการการศึึกษาและการฝึึกอบรมที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน  
โดยการจััดกิิจกรรมร่่วมกัับองค์์กรต่่างๆ เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นในการขัับเคลื่�อนความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ ความพยายาม
ร่่วมกัันและวิิสััยทััศน์์ร่่วมกัันเพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืืนผ่่านความร่่วมมืือเหล่่านี้้� เป็็นการเน้้นย้้ำถึึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการสร้้างอนาคต
ที่่�ดีีกว่่าและยั่่�งยืืนสำหรัับทุุกคน

ไทยวาได้้เข้้าร่่วมงาน The 3rd Annual Sustainability Week Asia ระหว่่างวัันที่่� 11-13 มีีนาคม 2567 โดยคุุณโฮ เรน ฮวา 
ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร และคุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ - หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กร ความยั่่�งยืืน 
นวััตกรรม และธุุรกิิจใหม่่ ได้้แบ่่งปัันกรณีีศึึกษาภายใต้้หััวข้้อ “Fostering Sustainability with Thai Wah” ซึ่่�งเน้้นถึึงความพยายาม
และความสำเร็็จในการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน วััตถุุประสงค์์ของการเข้้าร่่วมงานนี้้�คืือเพื่่�อแบ่่งปัันประสบการณ์์และความสำเร็็จในการ
ขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน และสร้้างแรงบัันดาลใจให้้ผู้้�เข้้าร่่วมงานนำแนวทางความยั่่�งยืืนไปปรัับใช้้ ประกอบด้้วยการนำเสนอกรณีีศึึกษาที่่�
แสดงถึึงการดำเนิินงานและโครงการต่่างๆ ของไทยวาที่่�มุ่่�งเน้้นความยั่่�งยืืน และการอภิิปรายและแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการ
ขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน การเข้้าร่่วมงานนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของความพยายามของไทยวาในการสร้้างความร่่วมมืือและแบ่่งปัันความรู้้�เพื่่�อ
ขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนในภููมิิภาคเอเชีีย

ไทยวาได้้มีีบทบาทในงาน “Advancing Inclusive Businesses in Thailand – Breakfast with Executives” จััดโดย คณะ
กรรมาธิิการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งสหประชาชาติิสำหรัับเอเชีียและแปซิิฟิิก (UNESCAP) ร่่วมมืือกัับ  สำนัักงานส่่งเสริิมวิิสาหกิิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม (สสว.) และได้้รัับการสนัับสนุุนจาก มููลนิิธิิบิิลและเมลิินดาเกตส์์ (Bill & Melinda Gates Foundation) 
เมื่่�อวัันที่่� 2 เมษายน 2567  โดยคุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ - หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กร ความยั่่�งยืืน 
นวัตักรรม และธุุรกิจิใหม่่ ได้แ้บ่ง่ปันัโมเดลธุุรกิจิที่่�ครอบคลุมุในการทำงานร่่วมกัับเกษตรกร แบ่ง่ปัันประสบการณ์แ์ละแนวทางการดำเนินิ
ธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุม และสำรวจโอกาสในการพััฒนาธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมในประเทศไทย การเข้้าร่่วมงานนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของความพยายาม
ของไทยวาในการส่่งเสริิมธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมและสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนาความยั่่�งยืืนในประเทศไทย 
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ตลาดหลัักทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทย (ตลท. หรืือ SET) ร่ว่มกัับ ESG 
Academy และคณะบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ได้้จััดการ
บรรยายพิิเศษครั้้�งที่่� 4 ในหััวข้้อ “Sustainability in Business 
Practices” เม่ื่�อวัันที่่� 10 มิิถุุนายน 2567 โดยมีีคุุณกมลชนก  
อารีีราษฎร์์ ผู้้�จัดการอาวุุโสส่่วนงานบริิหารความยั่่�งยืืนและ
นวัตักรรม ร่ว่มเป็น็วิทิยากร การบรรยายในครั้้�งนี้้�มีีวัตถุประสงค์์
เพื่่�อแบ่่งปัันแนวทางการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและการปฏิิบััติิที่่�ดีี
ในด้้าน ESG กิิจกรรมหลัักประกอบด้้วยการบรรยายและการ
อภิิปรายเกี่่�ยวกัับแนวคิิดความยั่่�งยืืนในเชิิงกลยุุทธ์และการลด 
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การบรรยายนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
โครงการที่่�จัดัขึ้้�นทุกุไตรมาสเพื่่�อสร้า้งความเข้้าใจและส่ง่เสริมิการ
ดำเนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนในประเทศไทยไปยัังเยาวชนรุ่่�นใหม่่

ไทยวาได้้เข้้าร่่วมงาน “ภาวะผู้้�นำการพััฒนาและการบริิหารท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลง” เมื่่�อวัันที่่� 26 มิิถุุนายน 2567 ณ สำนัักงาน 
กปร. โดยคุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ - หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กร ความยั่่�งยืืน นวััตกรรม และ
ธุุรกิิจใหม่่ เป็็นวิิทยากรเพื่่�อแบ่่งปัันประสบการณ์์และแนวทางการเป็็นผู้้�นำที่่�มีีประสิิทธิภาพในช่่วงเวลาที่่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลง กิิจกรรม
หลัักประกอบด้้วยการบรรยายและการอภิิปรายเกี่่�ยวกัับกรณีีศึึกษาจากผู้้�นำระดัับโลก และการแลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการ
เป็็นผู้้�นำท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ การเข้้าร่่วมงานนี้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของความพยายามของไทยวาในการเสริิมสร้้างความสามารถในการเป็็นผู้้�นำ
และการบริิหารจััดการที่่�ยั่่�งยืืนในองค์์กร

ไทยวาร่่วมกัับคณะสิ่่�งแวดล้้อม มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ และ VGREEN KU ได้้จััดการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับคาร์์บอนเครดิิตเพื่่�อ 
ความยั่่�งยืืนเมื่่�อวัันที่่� 15 กรกฎาคม 2567 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อทำความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับความเป็็นกลางทางคาร์์บอน (Carbon  
Neutrality) และการบรรลุเุป้้าหมายการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกเป็น็ศูนูย์ ์(Net Zero) รวมถึงึการวัดัรอยเท้า้คาร์บ์อนขององค์ก์ร (Carbon  
Footprint of Organization) และการใช้ม้าตรฐาน T-VER ในภาคการเกษตร กิจิกรรมหลัักประกอบด้้วยการบรรยายและการอภิิปราย
เกี่่�ยวกับัมาตรฐาน T-VER และประเภทของคาร์บ์อนเครดิติ รวมถึงึการฝึกึปฏิบิัตัิิในการวัดัรอยเท้า้คาร์บ์อนขององค์ก์รและการประเมินิ
ผลการฝึกึอบรมเพื่่�อการนำไปใช้้ในองค์ก์ร การฝึกึอบรมนี้้�เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของความพยายามของไทยวาในการขับัเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนและ
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการใช้้เครดิิตคาร์์บอนและการบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero
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เมื่่�อวันัที่่� 14 สิงิหาคม 2567 คุณุกมลชนก อารีีราษฎร์ ์ผู้้�จัดัการ 
อาวุุโสส่่วนงานบริิหารความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม เป็็นวิิทยากร
ในงาน Certificate in ESG Management Program by 
SET & Sasin (C-ESG) ภายใต้้หััวข้้อ “Turning Risks into 
Opportunities: How Organizations Adjust Strategies to 
Seize Proactive Opportunities in ESG” เพื่่�อแบ่่งปัันวิิธีีการ
ที่่�องค์์กรสามารถเปล่ี่�ยนความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ESG ให้้เป็็น
โอกาสเชิิงรุุก การปรัับกลยุุทธ์์เชิิงนวััตกรรมและเร่ื่�องราวความ
สำเร็็จของบริิษััทที่่� ใช้้ความเสี่่�ยง ESG เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการเติิบโต
และความยั่่�งยืืน การเข้้าร่ว่มงานนี้้�เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของความพยายาม
ของไทยวาในการส่่งเสริิมการจััดการ ESG ที่่�มีีประสิิทธิภาพและ
ยั่่�งยืืนไปยัังเยาวชนรุ่่�นใหม่่

ไทยวาได้้มีีส่่วนร่่วมในงาน “Moving Green Forward: Progressing for Our Planet and Us” ที่่�จััดโดยสถาบัันพััฒนาวิิสาหกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม (ISMED) ภายใต้้กรมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม ในวัันที่่� 12 กรกฎาคม 2567 งานนี้้�มุ่่�งเน้้นการเสริิมสร้้างความ
สามารถในการแข่่งขัันของ SMEs ผ่่านความรู้้�ด้้านเศรษฐกิิจ BCG (Bio-Circular-Green) และการส่่งเสริิมนวััตกรรมเพื่่�อการผลิิต
ที่่�ยั่่�งยืืน โดยคุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ - หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์องค์์กร ความยั่่�งยืืน นวััตกรรม และ
ธุุรกิิจใหม่่ ได้้เป็็นวิิทยากรในหััวข้้อ “บทเรีียนจากธุุรกิิจระดัับโลก 5 แห่่งในการถอดรหััสความยั่่�งยืืน” โดยร่่วมกัับตััวแทนจาก Thai 
Union, NRF, PTTGC และ SCG ซึ่่�งได้้ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกที่่�มีีคุุณค่่าเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนและนวััตกรรม
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ในงาน SUSTAINABILITY EXPO 2024 (SX2024) ที่่�ศููนย์์การประชุุมแห่่งชาติิสิิริิกิิติ์์� เม่ื่�อวัันที่่� 28 กัันยายน 2567 ได้้มีีการจััด
เสวนาในหััวข้้อ “เรื่่�องราวของคนตััวเล็็ก…สู่่�อาชีีพตลาดความยั่่�งยืืนในตลาดทุุนไทย” มุ่่�งสร้้างความเข้้าใจว่่าทุุกคนสามารถทำอาชีีพ
ด้้านความยั่่�งยืืนได้้ โดยเป็็นสายอาชีีพที่่�มั่่�นคง มีีความต้้องการในตลาดสููง และสร้้างรายได้้ที่่�ยั่่�งยืืน พร้้อมกัับสร้้างผลกระทบเชิิงบวก
กัับสัังคมวงกว้้าง และประเทศชาติิ โดยคุุณสสิินีี ปานสายลม หััวหน้้าส่่วนงานกลุ่่�มบริิหารความยั่่�งยืืน และผู้้�ร่่วมเสวนาจากบริิษััท  
พีีทีีทีี โกลบอล เคมิคอล จำกััด (มหาชน) และบริิษััท แอดวานซ์์ อิินโฟร์์ เซอร์์วิิส จำกััด (มหาชน) ได้้ร่่วมแบ่่งปัันประสบการณ์์ 
การทำงานด้า้นความยั่่�งยืืนในบริิษัทัที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทย เน้น้ถึงึความสำคัญัของอาชีีพด้้านความยั่่�งยืืนที่่�กำลังัเติบิโตในตลาดทุุนไทย  
และมีีความสำคััญต่่อการเป็็นองค์์กรชั้้�นนำ

ไทยวาได้้เข้้าร่่วมงาน Cleantech Forum Asia โดยคุณุหทััยกานต์์ 
กมลศิิริสิกุุล ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ - หัวัหน้้าฝ่า่ยกลยุุทธ์
องค์์กร ความยั่่�งยืืน นวััตกรรม และธุุรกิิจใหม่่ ได้้เป็็นวิิทยากร
ในหััวข้้อ “Waste Valorization in Thailand and Driving 
Regenerative Sustainable Agriculture in Thailand and 
Cambodia” มีีวััตถุประสงค์์คืือเพื่่�อแบ่่งปัันประสบการณ์์เกี่่�ยว
กัับการเพิ่่�มมููลค่่าของขยะและการขัับเคลื่่�อนการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนใน
ประเทศไทยและกััมพููชา กิิจกรรมหลัักประกอบด้้วยการนำเสนอ
และการอภิิปรายเก่ี่�ยวกัับการเพิ่่�มมููลค่่าของขยะและการเกษตร
ที่่�ยั่่�งยืืน และการแลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกัับการวางแผน
เชิิงกลยุทุธ์ร์ะยะยาวเพื่่�อรับัมืือกับัผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

ไทยวาได้้มีีส่่วนร่่วมในงาน “Inclusive Business Landscape in Thailand: Study Launch and Dialogue” เมื่่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 
2567 โดยคุณุหทัยักานต์ ์กมลศิริิสิกุลุ ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ่- หัวัหน้า้ฝ่า่ยกลยุทุธ์อ์งค์ก์ร ความยั่่�งยืืน นวัตักรรม และธุุรกิจิ
ใหม่่ ได้้เป็็นวิิทยากรในหััวข้้อ Supporting Inclusive Business Growth: Capacity Building and Financial Support เพื่่�อแบ่่งปััน
ประสบการณ์แ์ละแนวทางการสนับัสนุนุธุรุกิจิที่่�ครอบคลุมุในประเทศไทย และสำรวจกลยุทุธ์์ ในการสร้า้งความสามารถและการสนับัสนุนุ
ทางการเงินิให้้กับัธุรุกิจิที่่�ครอบคลุมุ การเข้้าร่่วมงานนี้้�เป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของความพยายามของไทยวาในการส่่งเสริมิธุรุกิจิที่่�ครอบคลุมุและ
สร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนาความยั่่�งยืืนในประเทศไทย



การกำ�กับดูแล
กิจการที่ดี



การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
ไทยวา มีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะรัักษามาตรฐานสููงสุุดของการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีครอบคลุุมตลอดการดำเนิินงานของธุุรกิิจ เพื่่�อเป็็นการ
เสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนและมั่่�นคงให้้กัับธุุรกิิจพร้้อมกัับการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในการดำเนิินธุุรกิิจของ
บริิษััท บริิษััทให้้ความสำคััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท โดยคำนึึงถึึงสิิทธิิ ความคาดหวััง ผลประโยชน์์ และการได้้รัับการปฏิิบััติิ
อย่่างยุุติิธรรมและเท่่าเทีียม บริิษััทตั้้�งมั่่�นที่่�จะทำให้้แนวปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััทมีีความยุุติิธรรม ความรัับผิิดชอบ 
และความโปร่่งใส เสริิมสร้้างช่ื่�อเสีียงขององค์์กร และขัับเคลื่�อนการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน  ดังันั้้�น คณะกรรมการบริิษัทั จึงึได้้จัดัทำนโยบาย
การกำกัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจ โดยยึึดถืือตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำหรัับบริิษััทจดทะเบีียน (CG 
Code) แนวทางการกำกัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทย (CGR) และแนวทางที่่�เป็็นมาตรฐานอื่่�นๆ โดยมีีการทบทวน ปรัับปรุุง  
และพััฒนานโยบายเป็็นประจำทุุกปีีอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย สภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

แนวทางการบริหารจัดการ
การกำกัับดููแลกิิจการของไทยวายึึดหลัักการของความยุุติิธรรม ความรัับผิิดชอบ และความโปร่่งใส คณะกรรมการ ผู้้�บริิหารและ
พนักังานมีีบทบาทสำคัญัในการดููแลการนำหลัักการเหล่่านี้้�ไปปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าบริษิััทดำเนิินงานเพื่่�อผลประโยชน์ส์ููงสุุดของผู้้�มีีส่่วน
ได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย โดยบริิษััทมีีแนวทางการบริิหารจััดการดัังนี้้�

•	 การกำำ�หนดโครงสร้้างและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ บริิษััทมีีโครงสร้้างการกำกัับดููแล
กิจิการที่่�สนัับสนุุนการทำงานอย่่างมีีประสิิทธิภาพและยั่่�งยืืน คณะกรรมการมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการ
กำหนดทิศิทางเชิงิกลยุทุธ์ ์ดูแูลการจัดัการ และให้แ้น่่ใจว่า่บริษิัทัปฏิบิัตัิติามข้้อกำหนดทางกฎหมายและ
ข้้อบังัคับั เราได้้จัดัตั้้�งคณะกรรมการต่่างๆ ขึ้้�น รวมถึงึคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเส่ี่�ยง 
และกำกัับดููแลกิิจการ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน และคณะกรรมการความยั่่�งยืืน 

•	 การกำำ�หนดนโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการและจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ ไทยวามุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนินิ
ธุุรกิิจตามมาตรฐานจริิยธรรมสููงสุุด จรรยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจของไทยวาระบุุหลัักการที่่�
เป็็นแนวทางในการดำเนิินงาน รวมถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการต่่อต้้านทุุจริิต
คอร์์รััปชััน และมีีการสื่่�อสารการดำเนิินงานและเปิิดเผยข้้อมููล การกำหนดช่่องทางในการแจ้้งเบาะแส 
ข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียน 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง การจััดการความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพเป็็นส่่วนสำคััญของการกำกัับ
ดููแลกิิจการ เราได้้นำแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เป็็นมาตรฐานสากลมาใช้้เพื่่�อระบุุ ประเมิิน และ
ป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยมีีคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเสี่่�ยง และกำกัับดููแล
กิิจการ จะตรวจสอบและปรัับปรุุงความเส่ี่�ยงเป็็นประจำเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าแนวทางการดำเนิินธุุรกิิจ 
ยัังคงมีีประสิิทธิิภาพและทัันต่่อสถานการณ์์ปััจจุุบััน 
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การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน
การกำำ�หนดโครงสร้้างและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วยกรรมการในจำนวนที่่�เหมาะสมกัับขนาดและกลยุุทธ์์ ในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท โดยกรรมการ 
ทุุกท่่านจะต้้องเป็็นผู้้�มีีความรู้้� ความสามารถ และมีีประสบการณ์์ ในด้้านต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท ทั้้�งยัังต้้องมีีความเข้้าใจ
ในบทบาท หน้้าท่ี่� ความรัับผิิดชอบที่่�มีีต่อผู้้�ถืือหุ้้�น และสามารถตัดสิินใจดำเนิินงานที่่�จำเป็็นประโยชน์แก่่บริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่วนได้ ้
ส่่วนเสีียทั้้�งหมด นอกจากนี้้� บริิษััทเชื่่�อว่่าความหลากหลายในโครงสร้้างของคณะกรรมการบริิษััทที่่�เหมาะสม และไม่่เลืือกปฎิิบััติิด้้วย
สััญชาติิ ศาสนา วััฒนธรรม อายุุ และเพศ จะช่่วยสนัับสนุุนการแสดงความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่างอย่่างมีีอิิสระ

เพื่่�อสนัับสนุุนการปฎิิบัตัิงิานของคณะกรรมการบริิษัทั คณะกรรมการบริิษัทั ได้จั้ัดตั้้�งคณะกรรมการชุดุย่่อย เพื่่�อกำกับัดูแูลและติดิตาม
การดำเนิินกิิจการต่่างๆ ของบริิษััท ตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ได้้แก่่
1.	ค ณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเสี่่�ยง และกำกัับดููแลกิิจการ
2.	ค ณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่่าตอบแทน
3.	ค ณะกรรมการกลยุุทธ์์ธุุรกิิจและนวััตกรรม
4.	ค ณะกรรมการความยั่่�งยืืน

รายละเอีียดองค์์ประกอบ โครงสร้้างและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อย
สามารถศึึกษาได้้ที่่�รายงานประจำปีี 56-1

การกำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

บริษิัทัมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำเนินิธุุรกิจิอย่่างมีีคุณุธรรม จริิยธรรม ปฏิบัิัติติามกฎหมาย ตลอดจนมีีความรัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่� โดยยึึดหลััก
ความซื่่�อสััตย์์ ความยุุติิธรรม โปร่่งใสเป็็นสำคััญมาโดยตลอด บริิษััทมุ่่�งเน้้นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ลงทุุนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
โดยรวม ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีี บริิษััทจึงได้้กำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรณยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจ
เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน นำไปปรัับใช้้ในการดำเนิินธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน ตรงตามความมุ่่�งหวััง
ของทั้้�งบริิษััท ผู้้�ลงทุุน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสัังคมโดยรวม คณะกรรมการบริิษััท กำหนดให้้มีีการทบทวนนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�
ดีีและจรรณยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจเป็็นประจำทุุกปีี ในปีี 2567 พนัักงานร้้อยละ 100 ของพนัักงานทั้้�งหมดได้้รัับการอบรมและ
ผ่่านการทดสอบจรรยาบรรณธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายเกี่่�ยวกัับการละเมิิดการแข่่งขัันทางการค้้า การผููดขาดทางการค้้า การละเมิิด
กฎหมาย และการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม รวมถึึงไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายด้้านสัังคม สิิทธิิมนุุษยชน และสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�มีี 
นััยสำคััญ

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
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รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2567



การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร 
ไทยวามุ่่�งมั่่�นบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและโปร่่งใส โดยกำหนดให้้นโยบายบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนสำคััญของกลยุุทธ์์องค์์กร 
เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์ การดำเนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน และการสร้้างความไว้้วางใจแก่่ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย บริิษััทจึงได้้วาง
ระบบบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุมเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่แนวปฏิบัิัติด้ิ้านการบริิหารความเส่ี่�ยงนั้้�นแข็ง็แกร่่งและมีีประสิิทธิภาพในการป้้องกััน
และบรรเทาความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ระบบบริิหารความเสี่่�ยงของไทยวาเป็็นไปตามกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร (Enter-
prise Risk Management หรืือ ERM) ตามมาตรฐาน COSO ที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล นอกจากนี้้� เรายัังปรัับปรุุงระบบ
ควบคุมุภายในให้้เหมาะสมกัับการเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิจิและกฎระเบีียบต่่างๆ อย่่างต่อ่เน่ื่�อง การบริิหารความเส่ี่�ยง
ครอบคลุุมถึึงการประเมิินความเสี่่�ยง การจััดการความเสี่่�ยง และการรายงานความเสี่่�ยง โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายและ
เพิ่่�มโอกาสในการเติิบในระยะยาว  โดยดำเนิินการผ่่านการกำหนดกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุม มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

1. โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยง

คณะกรรมการบริิษััท ให้้ความสำคััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน โดยได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหาร
ความเสี่่�ยง และกำกัับดููแลกิิจการ (Audit, Risk and Corporate Governance Committee: ARCG) ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�อย่่างเป็็นอิิสระ 
ในการตรวจสอบและให้้ความมั่่�นใจว่่าการรายงานทางการเงิินมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอ สอบทานและติิดตามการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายและข้้อกำหนดที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท ประเมิินแผนจััดการความเส่ี่�ยงและติิดตามผลการดำเนิินงานตามแผน 
ดัังกล่่าวเป็็นประจำทุุกไตรมาส โดยทำการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรและระดัับหน่่วยงาน

บริิษััทได้้กำหนดโครงสร้้างหน่่วยงานบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�ชััดเจนและเหมาะสม เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าการบริิหารความเสี่่�ยงมีีความ
ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยดำเนิินการดัังนี้้�
•	 ให้้ความสำคััญกัับความเป็็นอิิสระของหน่่วยงาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการตรวจสอบและจััดการความเสี่่�ยง
•	ส่ ่งเสริิมการสื่่�อสารข้้อมููลที่่�รวดเร็็วและแม่่นยำระหว่่างหน่่วยงาน โรงงาน และบริิษััทในเครืือ
•	 สนัับสนุุนการสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับพนัักงานในทุุกระดัับขององค์์กร 

คณะกรรมการบริิษััท

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารที่่�ปรึึกษาอาวุุโส ที่่�ปรึึกษา
อาวุุโส

หน่่วยงาน
การบริิหาร

จัดัการ
ความเสี่่�ยง

คณะกรรมการกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ 
และนวััตกรรม

คณะกรรมการการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน

คณะกรรมการความยั่่�งยืืนคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหาร
ความเสี่่�ยง และกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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2. กลยุุทธ์์และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์

คณะกรรมการบริิษััท ใช้้ระบบการจััดการความเส่ี่�ยงที่่�ครอบคลุม เพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน  
โดยกำหนดให้้การจััดการความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนสำคััญของกลยุุทธ์์องค์์กร ซึ่่�งประกอบด้้วย

•	 การกำหนดวััตถุประสงค์์ที่่�ชััดเจน เพื่่�อสร้้างความเช่ื่�อมโยงระหว่่างเป้้าหมายขององค์์กรและแนวทางการบริิหารความเส่ี่�ยงใน 
ทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับกลยุุทธ์์จนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ

•	 การประเมิินผลกระทบจากปััจจััยภายนอก บริิษััทดำเนิินการวิิเคราะห์์และประเมิินการเปล่ี่�ยนแปลงด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจภายในระยะเวลา 3 ถึึง 5 ปีี

•	 การบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงเชิิงรุุก โดยมีีการพัฒันาและปรับัปรุงุกระบวนการจัดัการความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อลดผลกระทบ 
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ (Risk Appetite) และสร้้างความมั่่�นใจในความโปร่่งใสและประสิิทธิิภาพ

•	 การตรวจสอบธุุรกรรมและความสััมพัันธ์์ บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการตรวจสอบธุุรกรรมที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบุุคคลที่่�มีีผลประโยชน์ 
ทัับซ้้อนหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำเนิินงานสอดคล้้องกัับนโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร

•	 การสนัับสนุุนและพััฒนาความรู้้� บริิษัทัมุ่่�งเน้้นการพััฒนาและฝึึกอบรมพนัักงานในด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยง โดยจััดโปรแกรมอบรมและ 
กิจิกรรมสร้้างความตระหนักัเพื่่�อเพิ่่�มศักัยภาพและเสริมิสร้้างวัฒันธรรมองค์์กรที่่�ให้้ความสำคัญักับัการจัดัการความเสี่่�ยงในระยะยาว

3. การดำำ�เนิินงาน

บริิษััทได้้พััฒนาแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีการดำเนิินการดัังนี้้�

•	 การกำหนดเกณฑ์พ์ิจิารณาผลกระทบและโอกาส (Impact and Likelihood) บริษิัทัได้ก้ำหนดเกณฑ์์พิจิารณาความเสี่่�ยงและโอกาส
เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุผลลััพธ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ ลดผลกระทบที่่�ไม่่พึึงประสงค์์และเพิ่่�มโอกาสที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อองค์์กร

•	 การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เกณฑ์์พิิจารณาความเส่ี่�ยงได้้รัับการทบทวนและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเน้้นการประเมิินทั้้�ง 
ผลกระทบและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การตรวจสอบและรายงาน หน่่วยงานตรวจสอบภายในและบริิหารความเสี่่�ยงทำการตรวจสอบและรายงานเกณฑ์์พิิจารณา 
ความเส่ี่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเส่ี่�ยง และกำกัับดููแลกิิจการเป็็นประจำทุุกปีี เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการ 
บริิหารความเสี่่�ยงสอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร

•	 การสนัับสนุุนการตััดสิินใจ ผลการบริิหารความเสี่่�ยงได้้รัับการนำเสนอเพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์และการดำเนิินงาน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำเนิินงานบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุมนี้้� จะช่่วยเสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนและเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
ขององค์์กรในระยะยาว

4. การทบทวนและปรัับปรุุง

คณะกรรมการบริษิัทั ประเมินิความเพีียงพอของระบบการตรวจสอบภายในและการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษิัทั เป็น็ประจำทุกุปี ีเพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจว่่ามีีความครอบคลุุม มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นปััจจุุบััน โดยบริิษััท ได้้ดำเนิินการประเมิินอย่่างรอบคอบเพื่่�อวิิเคราะห์์ว่่าระบบและ
แนวทางในปัจัจุบุันัมีีความเพีียงพอและเหมาะสมหรืือไม่ ่พร้้อมทั้้�งปรัับปรุุงให้ท้ันัต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงจากปััจจัยัภายในและภายนอกองค์์กร 
การดำเนิินการเชิิงรุุกนี้้�ช่่วยให้้บริิษััท สามารถยืืนหยััดและเตรีียมความพร้้อมในการป้้องกัันปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต และมั่่�นใจได้้ว่่า
ระบบและแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงยัังคงสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์และความต้้องการขององค์์กรในปััจจุุบััน

5. ข้้อมููล การสื่่�อสารและการรายงาน

คณะกรรมการบริิษัทั ได้้รับัรายงานเป็็นประจำทุุกปีจีากหน่่วยงานตรวจสอบภายในและบริิหารความเส่ี่�ยง ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ตรวจสอบ ทบทวน 
และตรวจสอบข้้อมูลูเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ข้้อมูลูมีีความถูกูต้อ้งและครบถ้ว้น รายงานดังักล่า่วให้ร้ายละเอีียดเชิงิลึกึเกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานของ
บริษิัทัด้า้นการบริหิารความเสี่่�ยง ช่ว่ยให้ส้ามารถระบุคุวามเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นและพัฒันากลยุทุธ์เ์พื่่�อลดผลกระทบความเสี่่�ยงเหล่า่นั้้�นได้้
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ รายงานเชิิงลึึกนี้้�ยัังสนัับสนุุนการตััดสิินใจของบริิษััท ด้้วยข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและครอบคลุุม ช่่วยให้้บริิษััทสามารถ
ก้า้วนำหน้า้ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�น พร้อ้มรักัษามาตรฐานคุณุภาพและความปลอดภัยัในระดับัสูงูสุดุ รวมถึงึเสริมิสร้า้งการเติบิโตอย่า่ง
ยั่่�งยืืนและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท
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การสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยง (Risk Culture)  
บริษิัทัตระหนักัถึงึความสำคัญัของการสร้า้งวัฒันธรรมการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�แข็ง็แกร่ง่ในทุกุระดับัขององค์ก์ร เพื่่�อให้ผู้้้�บริหิารและ
พนัักงานมีีความรู้้� ความเข้้าใจ และความสามารถในการประเมิินความเสี่่�ยงและจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในปีี 2567 
บริิษััทได้้จััดอบรมการบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายในให้้ครอบคลุมทั้้�งองค์์กร รวมถึึงหน่่วยงานในประเทศและต่่างประเทศ 
การอบรมดัังกล่่าวเน้้นการพััฒนาความรู้้�ความเข้้าใจและการประเมิินความเสี่่�ยงในระดัับหน่่วยงาน โดยพนัักงานทุุกคนได้้มีีส่วนร่่วมใน
การจััดทำแบบทดสอบ ประเมิินความเสี่่�ยง และระดมความคิิดเห็็นในการพััฒนาแผนบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกััน

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

1.	จั ัดทำทะเบีียนความเสี่่�ยงระดัับหน่่วยงานที่่�ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร
2.	 แต่่งตั้้�งผู้้�แทนความเสี่่�ยงระดัับหน่่วยงาน (Risk Coordinator) เพื่่�อเป็็นตััวแทนหน่่วยงาน ในการทำหน้้าที่่�สื่่�อสาร ติิดตามแผน

จััดการความเสี่่�ยงกัับเจ้้าของความเสี่่�ยง  (Risk Owner)  เป็็นประจำทุุกไตรมาส 
3.	 เสริิมสร้้างความเข้้าใจด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในในทุุกระดัับของพนัักงาน
4.	 รายงานผลการประเมิินความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ บริิหารความเสี่่�ยง และกำกัับดููแลกิิจการในทุุกไตรมาส

การสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจััดการความเสี่่�ยง แต่่ยัังเสริิมสร้้างความร่่วมมืือระหว่่าง
หน่่วยงานและความยั่่�งยืืนในกระบวนการดำเนิินงานของบริิษััท โดยกำหนดให้้ผลการดำเนิินงานด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็็นหนึ่่�งใน
ตััวชี้้�วััดผลการดำเนิินงาน (Key Performance Indicators - KPIs) ของหน่่วยงานต่่าง ๆ อีีกทั้้�งยัังใช้้เป็็นเกณฑ์์ ในการตััดสิินใจ
ลงทุุนใหม่่และประเมิินความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ ในระยะยาว

แผนบริิหารจััดการองค์์กรในภาวะวิิกฤต (Crisis Management Plan)  

ไทยวา ได้้เตรีียมความพร้้อมในการตอบสนองต่่อภััยคุุกคามต่่าง ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น เพลิิงไหม้้ น้้ำท่่วม จลาจล โรคระบาด และภััย
ธรรมชาติิ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ ชื่่�อเสีียง และความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่�อบรรเทาผลกระทบดัังกล่่าว 
บริิษััทได้้จััดทำแผนบริิหารจััดการองค์์กรและความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Management: BCM) โดยมีี
วััตถุุประสงค์์สำคััญดัังนี้้�:
1.	 เตรีียมความพร้้อมรัับมืือสถานการณ์์วิิกฤต พััฒนากระบวนการบริิหารจััดการและการสื่่�อสารให้้สอดคล้้องทั้้�งองค์์กร
2.	รั ักษาทรััพย์์สิินและชื่่�อเสีียงของบริิษััท จััดทำกลยุุทธ์์เพื่่�อลดผลกระทบและสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
3.	พั ัฒนาศัักยภาพทีีมงาน จััดอบรมและฝึึกซ้้อมแผนรัับมืือวิิกฤตอย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนิินการสำำ�คััญในปีี 2567

•	 การใช้้ตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก (Key Risk Indicator: KRI):
-	 เฝ้้าระวัังโรคระบาดพืืชในมัันสำปะหลััง (Cassava Mosaic Disease)
-	จั ัดการผลกระทบจากวิิกฤตราคาพลัังงานและภััยธรรมชาติิ
-	 เตรีียมพร้้อมรัับมืือโรคระบาด เช่่น โควิิด-19

•	 การจััดทำและทบทวนแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity Plan: BCP):
-	 กำหนดบทบาทและความรัับผิิดชอบของทีีม BCM ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ฝ่่ายบริิหารจนถึึงฝ่่ายปฏิิบััติิการ
-	ฝึ ึกซ้้อมแผนรัับมืือวิิกฤตปีีละ 1 ครั้้�ง และรายงานผลต่่อคณะกรรมการบริิษััท
-	จั ัดอบรมพนัักงานทุุกระดัับเกี่่�ยวกัับแนวทางบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

การติิดตามและรายงาน

บริษิัทัรายงานความก้า้วหน้า้และการปรัับปรุงุแผนการบริหิารความเสี่่�ยงต่อ่คณะกรรมการตรวจสอบ บริหิารความเสี่่�ยง และกำกับัดูแูล
กิิจการเป็็นประจำทุุกไตรมาส โดยข้้อมููลความเสี่่�ยงสามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้ในรายงานประจำปีี 2567 (แบบ 56-1 One Report) 
ในหััวข้้อ “การบริิหารความเสี่่�ยง”

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
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การต่่อต้้านการทุุจริิต

ไทยวา ให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล ด้้วยการนำนโยบายต่่อต้้าน
การคอร์์รััปชัันท่ี่�เข้้มงวดมาใช้้ทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในการดำเนิินธุุรกิิจ การรัับรองจากแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชััน 
(CAC) บริิษััทเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทยตั้้�งแต่่วัันที่่� 21 กุุมภาพัันธ์์ 2560 และได้้รัับการต่่ออายุุการ
รัับรองต่่อเนื่่�องถึึงครั้้�งที่่� 2 โดยในปีี 2567 บริิษััทได้้ยื่่�นขอต่่ออายุุการรัับรองครั้้�งที่่� 2 เพื่่�อรัักษามาตรฐานตามข้้อกำหนดของ CAC

การดำำ�เนิินการด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตที่่�สำำ�คััญในปีี 2567

1.	พั ัฒนาและปรัับปรุุงระบบและกระบวนการ
•	 ปรัับปรุุงระบบรัับรายงานการให้้-รัับของขวััญผ่่าน Gift Systems
•	สื่ ่�อสารและยืืนยัันนโยบายผ่่านระบบ TW Policy และ TW Policy Acknowledgement
•	ส่ ่งเสริิมโครงการ “No Gift Policy” เพื่่�อแสดงเจตจำนงร่่วมต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน

2.	 การอบรมและพััฒนาความตระหนัักรู้้�
•	จั ัดอบรมพนัักงานทุุกระดัับ รวมถึึงพนัักงานใหม่่ ผ่่านระบบ E-learning โดยครอบคลุุมหััวข้้อ:

-	สถานการณ์์การทุุจริิตในประเทศไทย
-	นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตของบริิษััท
-	กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ท ดสอบความเข้้าใจในนโยบาย โดยกำหนดเกณฑ์์ผ่่านที่่�ชััดเจน
•	 ในปีี 2567 พนัักงาน 100% และผู้้�บริิหาร 100% ของกลุ่่�มเป้้าหมายเข้้ารัับการอบรม

3. การตรวจสอบและรายงานผล
•	 หน่่วยงานตรวจสอบภายในดำเนิินการตรวจสอบความถููกต้้องของรายการเบิิก-จ่่ายตามนโยบายต่่อต้้านการคอร์์รััปชััน
•	 รายงานผลการดำเนิินงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบฯ ทุุกไตรมาส

4. การประเมิินและลดความเสี่่�ยง
•	 ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตระดัับหน่่วยงาน
•	จั ัดทำแผนควบคุุมความเสี่่�ยงเพื่่�อลดระดัับความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องตามนโยบาย

ความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความโปร่่งใส บริิษัทัมุ่่�งมั่่�นดำเนิินธุรุกิิจอย่่างซ่ื่�อสััตย์ ์โดยเน้้นการป้้องกัันและต่่อต้้านการคอร์์รัปัชัันทุุกรููปแบบ 
เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และยกระดัับมาตรฐานธรรมาภิิบาลขององค์์กร

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
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ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและการจััดการข้้อร้้องเรีียน 

ไทยวามีีจุุดยืืนท่ี่�ชััดเจนในการปฏิิบััติิงานอย่่างโปร่่งใส โดยไม่่ยอมให้้มีีการปฏิิบััติิงานที่่�ขััดต่่อจรรยาบรรณหรืือมาตรฐานทางกฎหมาย 
โดยภายใต้้นโยบายการแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing Policy) บริิษััทได้้จััดให้้มีีช่่องทางสำหรัับพนัักงานและบุุคคลภายนอกในการ
รายงานการกระทำที่่�ไม่่เหมาะสม หรืือการละเมิิดกฎหมายและข้้อบัังคัับ โดยมั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�แจ้้งจะไม่่ถููกลงโทษ เลืือกปฏิิบััติิ หรืือเผชิิญ
การกระทำท่ี่�ไม่่เหมาะสมใดๆ นโยบายนี้้�สร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยให้้ทุุกคนสามารถรายงานกรณีีต่่างๆ ได้้อย่่างมั่่�นใจ เช่่น การฉ้้อโกง  การ
ทุุจริิต การละเมิิดกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับ

ขั้้�นตอนการจััดการข้้อร้้องเรีียนและเบาะแส

บริิษััทได้้จััดทำกระบวนการจััดการข้อ้ร้้องเรีียนและเบาะแสอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีขั้้�นตอนที่่�โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ ซึ่่�งครอบคลุุมตั้้�งแต่่
การรับัข้้อร้อ้งเรีียน การตรวจสอบ การแก้้ไข และการป้อ้งกันัไม่่ให้้เกิดิเหตุกุารณ์ซ์้้ำ ทั้้�งนี้้� บริษิัทั ยังัรายงานผลการดำเนินิการดังักล่า่ว
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกไตรมาส

สรุุปผลการจััดการข้้อร้้องเรีียนในปีี 2567 

•	 จำนวนกรณีีร้้องเรีียน: ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนทั้้�งหมด 16  กรณีี
•	 ผลการตรวจสอบ: กรณีีที่่�ตรวจสอบทั้้�งหมดไม่่ส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียงและผลการดำเนิินงานทางการเงิินของบริิษััท
•	 มาตรการที่่�ดำเนิินการ

-	 ลงโทษทางวิินััยพนัักงานผู้้�กระทำผิิดตามระเบีียบของบริิษััท
-	 วางมาตรการป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ซ้้ำ
-	 ติิดตามผลและรายงานต่่อคณะกรรมการ ผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ประเภทของข้้อร้้องเรีียน
จำำ�นวน

เรื่่�อง

มาตรการจััดการ

ตัักเตืือนด้้วย
วาจา

ตัักเตืือนเป็็นลาย
ลัักษณ์์อัักษร

พัักงาน เลิิกจ้้าง

1.	 การทุุจริิต 3 - - - 3

2.	 ไม่่ปฏิิบััติิตามระเบีียบปฏิิบััติิงาน 12 1 1 - 10

3.	 ปฏิิบััติิไม่่สอดคล้องตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน

1 - 1 - -

กรณีีที่่�มีีการลงโทษทางวิินััยตามระเบีียบบริิษััท โดยคิิด
เป็็นเปอร์์เซ็็นต์์ของกรณีีทั้้�งหมด (%)

100%

bod@thaiwah.com arc@thaiwah.com ia@thaiwah.com

คณะกรรมการบริิษััท
คณะกรรมการตรวจสอบ 

และบริิหารความเสี่่�ยง
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน

บริิษััท ไทยวา จำกััด (มหาชน)
21/11, 21/13 อาคารไทยวา 1 ชั้้�น 6 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120

โทรสาร 02-285-0268
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การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน
การกำำ�หนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างและจรรยาบรรณคู่่�ค้้า

ความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาต่่อการดำเนิินงานอย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานสะท้้อนให้้เห็็นได้้จากนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััท ซึ่่�ง
เป็็นแนวทางในการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างเป็็นธรรม มีีจริิยธรรม การดููแลสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม และการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า รวมถึึงการจััดซื้้�อ 
สิินค้้าและบริิการท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ คุ้้�มทุุน และมีีประสิิทธิผลในด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย ราคา และการบริิการ นโยบายการจััดซื้้�อ 
จััดจ้้างนี้้�ช่่วยให้้กิิจกรรมการจััดซื้้�อจััดจ้้างของบริิษััทมีีความโปร่่งใสและสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมายขององค์์กร

การจัดซื้อจัดจ้างอย่างยั่งยืน
การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืนมีีความสำคััญในการจััดการกัับผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมของการดำเนิินงานของ
เราตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน แนวทางการจััดการการจััดซื้้�อจััดจ้้างของเรามีีความครอบคลุุม เราได้้กำหนดเกณฑ์์สำหรัับการคััดเลืือกคู่่�ค้า 
ที่่�ครอบคลุุมถึึงการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และการกำกัับดููแลอย่่างมีีจริิยธรรม รวมถึึงเกณฑ์์อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร การบููรณาการการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืนเข้้ากัับกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ ไม่่เพีียงแต่่ปกป้้องห่่วงโซ่่อุุปทาน
ของเรา แต่่ยัังมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างระบบเกษตรและอาหารที่่�ยั่่�งยืืนและเท่่าเทีียมมากขึ้้�น 

ไทยวากำหนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างของกลุ่่�มบริิษััทที่่�มีีแนวทางของกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด โดยยึึดหลััก
ความคุ้้�มค่่า โปร่่งใส เป็็นธรรม ยึึดหลัักการปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและธรรมาภิิบาล นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
ของเราออกแบบมาเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าคู่่�ค้้าทั้้�งหมดปฏิิบััติิตามมาตรฐานความยั่่�งยืืนของเรา ซึ่่�งจะได้้รัับการตรวจสอบและปรัับปรุุงอย่่าง 
สม่่ำเสมอเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดและข้้อกำหนดทางกฎหมาย รวมถึึงการส่่งเสริิมคู่่�ค้าให้้ยึึดมั่่�นในการปฏิิบััติิตาม 
จรรยาบรรณคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) เพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้ามีีความสอดคล้้องกัับแนวทางการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
อย่่างยั่่�งยืืนของไทยวา จรรยาบรรณดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำกัับดููแลกิิจการ รวมถึึงการ
ปฏิบัิัติติามกฎหมาย และบริิษัทัยังส่่งเสริิมการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างสีีเขีียวหรืือการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างที่่�คำนึงึถึงึสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อลดผลกระสบที่่�อาจ 
ส่่งผลต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนอีีกด้้วย

แนวทางการบริหารจัดการ

•	 การกำำ�หนดนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างและจรรยาบรรณคู่่�ค้้า ไทยวาจััดให้้มีีนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็น
แนวทางการปฏิิบััติิเพื่่�อให้้การจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็นไปด้้วยความโปร่่งใสและสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมาย
ขององค์์กร ไทยวาจััดให้้มีีจรรยาบรรณคู่่�ค้าสำหรัับสื่่�อสารให้้คู่่�ค้้าได้้รัับทราบและปฏิิบััติิตามเพ่ื่�อการดำเนิิน
งานร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

•	 การคัดัเลืือกคู่่�ค้า้ การคัดัเลืือกคู่่�ค้าเป็น็กระบวนการประเมิินเพ่ื่�อให้แ้น่่ใจว่า่คู่่�ค้า้เหล่า่นั้้�นเป็็นไปตามเกณฑ์์เฉพาะ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพและการปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำกัับดููแล (ESG) 
กระบวนการนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบความสามารถของคู่่�ค้้า แนวทางปฏิิบััติิทางจริิยธรรม และการ
ปฏิบัิัติติามข้้อกำหนดด้้านกฎระเบีียบอย่่างละเอีียด แสดงถึงึความน่่าเช่ื่�อถืือและมาตรฐานในการดำเนิินธุรุกิิจ 
รวมถึึงการแจ้้งให้้คู่่�ค้้ารัับทราบถึึงจรรยาบรรณคู่่�ค้้าของบริิษััท
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นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง จรรยาบรรณคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ 

แนวทางการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนของเรารวมถึึงสนัับสนุุนเศรษฐกิิจและชุุมชนในท้้องถิ่่�น การให้้ความสำคััญกัับคู่่�ค้้าและผู้้�ผลิิตในท้้องถิ่่�น 
ทำให้้บริิษััทสามารถลดการปล่่อยมลพิิษจากการขนส่่งและสนัับสนุุนเกษตรกรและธุุรกิิจในท้้องถิ่่�น ซึ่่�งนำไปสู่่�การประหยััดต้้นทุุนและ
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ ในปีี 2567 การจััดซื้้�อผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมคิิดเป็็น 8% ของงบประมาณการ 
จัดัซื้้�อในประเทศทั้้�งหมด แนวทางนี้้�เน้น้ย้้ำถึงึความมุ่่�งมั่่�นของเราในการจัดัซื้้�อที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มและสนับัสนุนุเศรษฐกิจิในท้อ้งถิ่่�น

นอกจากนี้้� เราได้้เชิิญพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราเข้้าร่่วมเครืือข่่ายแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai Private 
Sector Collective Action against Corruption: CAC) เพื่่�อเน้้นย้้ำถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเราในการต่่อต้้านการทุุจริิตและส่่งเสริิม
ความเชื่่�อมั่่�นทางธุุรกิิจ การรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและแนวทางปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน ผ่่านการสร้้างความโปร่่งใสและมีีจริิยรรมซึ่่�งเป็็นประโยชน์์
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียขององค์์กร

การคััดเลืือกคู่่�ค้้า (Supplier Screening) และการตรวจประเมิินการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า (Supplier Assessment)

การคััดเลืือกคู่่�ค้าเป็็นกระบวนการประเมิินเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าคู่่�ค้้าเหล่่านั้้�นเป็็นไปตามเกณฑ์์เฉพาะที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพและการปฏิิบััติิตาม
มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และการกำกัับดููแล (ESG) กระบวนการนี้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบความสามารถของคู่่�ค้า แนวทาง
ปฏิิบััติิทางจริิยธรรม และการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดด้้านกฎระเบีียบอย่่างละเอีียด แสดงถึึงความน่่าเช่ื่�อถืือและมาตรฐานในการดำเนิิน
ธุุรกิิจ รวมถึึงการแจ้้งให้้คู่่�ค้้ารัับทราบถึึงจรรยาบรรณคู่่�ค้้าของบริิษััท

บริษิัทัมีีกระบวนการติดิตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลการดำเนิินงานของคู่่�ค้าเป็็นประจำอย่่างสม่่ำเสมอ เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่คู่่�ค้าปฏิบัิัติติาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณธุรุกิจิที่่�กำหนดไว้ ้การตรวจประเมินิดำเนินิการโดยการส่ง่แบบสอบถามการประเมินิตนเองหรืือการเข้้าทวน
สอบแบบ on-site คู่่�ค้้ารายสำคััญจากการสุ่่�ม มีีหััวข้้อการประเมิินและการทวนสอบครอบคลุุมหััวข้้อ เช่่น ความปลอดภััยอาหาร การ
จััดการสิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามััย และความปลอดภััย การปฏิิบััติิต่่อแรงงาน เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากคู่่�ค้้า ในปีี 2567 เราได้้ระบุุคู่่�ค้้ารายสำคััญ (Critical Tier 1) 
คืือ คู่่�ค้้าที่่�สำคััญกัับกระบวนการทางธุุรกิิจ เช่่น คู่่�ค้้าที่่�มีียอดสััญญาซื้้�อขายสููงและยอดปริิมาณสิินค้้าสููง เพื่่�อนำมาประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจที่่�เกิิดจากคู่่�ค้้าต่่อไป รวมถึึงการพิิจารณาหััวข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้องและเป็็นข้้อกัังวลถึึงผลกระทบต่่อ 
ห่ว่งโซ่่อุปุทานที่่�อาจเกิดิขึ้้�นเกินิความเสี่่�ยงในระดับัที่่�องค์ก์รสามารถรับัได้ ้และวางแผนเพื่่�อป้อ้งกันัความเสี่่�ยงผ่า่นการติดิตามประเด็น็ความ 
เสี่่�ยงและการพััฒนาคู่่�ค้้าในมิิติิที่่�สำคััญต่่อห่่วงโซ่่อุุปทานของการดำเนิินธุุรกิิจ

การใช้้แนวทางการตรวจสอบ ประเมิินผล และการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากคู่่�ค้้า ช่่วยให้้เรารัักษามาตรฐานตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
ของเรา ส่่งเสริิมการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง และยึึดมั่่�นในความมุ่่�งมั่่�นของเราในการรัักษาความยั่่�งยืืนและแนวทางปฏิิบััติิทางธุุรกิิจ
ที่่�ถููกต้้องตามจริิยธรรม แนวทางเชิิงรุุกนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพและความน่่าเชื่่�อถืือของผลิิตภัณฑ์์ของเราเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วย 
เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ของไทยวากัับคู่่�ค้้าให้้มีีความยั่่�งยืืนมากขึ้้�นอีีกด้้วย

ไทยวาได้จ้ัดัทำ จรรยาบรรณคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct) เพ่ื่�อส่ื่�อสารให้คู้่่�ค้าทุุกรายรัับทราบและปฏิบัิัติติาม ซึ่่�งจรรยาบรรณ
คู่่�ค้า้ระบุถุึงึความคาดหวังัเกี่่�ยวกับัแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ยั่่�งยืืน การดำเนินิงานที่่�มีีจริยิธรรม และการปรับัปรุงุอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ไทยวาสนับัสนุนุ
คู่่�ค้า้ในการปฏิบิัตัิติามมาตรฐานเหล่า่นี้้� และวางแผนการตรวจสอบการปฏิบิัตัิติามเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่สอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายด้า้นความยั่่�งยืืน
ของบริิษััท ไทยวาส่่งเสริิมความพยายามร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนร่่วมกััน ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นที่่�กว้้าง
ขึ้้�นในการสร้้างมููลค่่าระยะยาวให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดผ่่านการดำเนิินงานที่่�รัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน
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การพัฒนา
เกษตรกร  



การพัฒนาเกษตรกร  
การเกษตรเป็็นรากฐานสำคััญของเศรษฐกิิจในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ โดยเฉพาะในประเทศไทยซึ่่�งมีีบทบาทสำคััญในฐานะผู้้�ผลิิตและ 
ส�งออกผลิิตภัณัฑ์์ทางการเกษตรมากมาย ภาคการเกษตรนี้้�ไม่่เพีียงแต่่สนับัสนุนุการดำรงชีีวิติของคนในท้้องถิ่่�นเท่่านั้้�น แต่่ยังัมีีส่วนสำคััญ 
ต่่อการสนัับสนุุนความมั่่�นคงทางอาหารของโลกอีีกด้้วย อย่่างไรก็็ตาม ปััจจุุบัันอุุตสาหกรรมการเกษตรกำลัังเผชิิญกัับความท้้าทาย 
ที่่�ไม่่เคยมีีมาก่่อนเนื่่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ นำมาซึ่่�งเหตุุการณ์์สภาพอากาศสุุดขั้้�วและส่่งผลให้้เกิิดภััยแล้้งและน้้ำท่่วม 
ทำให้้แนวทางปฏิิบััติิทางการเกษตรแบบดั้้�งเดิิมหยุุดชะงัักและผลผลิิตพืืชผลลดลงกว่่าเดิิม

เพื่่�อรัับมืือกัับความท้้าทายเหล่่านี้้� การเกษตรท่ี่�ยั่่�งยืืนจึึงไม่่ ใช่่ทางเลืือกแต่่เป็็นความจำเป็็นในการสร้้างสมดุุลระหว่่างความมั่่�นคง 
ทางอาหารกัับการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและบรรเทาผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ แนวทางการปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน ได้้แก่่ 
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ปรัับปรุุงคุุณภาพของดิิน อนุุรัักษ์์น้้ำ และรัักษาความหลากหลายทางชีีวภาพ การนำแนวทางปฏิิบััติิ
ท่ี่�ยั่่�งยืืนเหล่่านี้้� ไปใช้้จะทำให้้ภาคการเกษตรในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้สามารถเติิบโตต่อไปได้้แม้้จะเผชิิญกัับความท้้าทายที่่�เกิิดจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ ความพยายามเหล่า่นี้้�ไม่่เพีียงแต่ช่่ว่ยให้ก้ารเกษตรมีีความยั่่�งยืืนเท่า่นั้้�น แต่่ยังัมีีส่ว่นสนับัสนุนุต่อ่ความ
เป็็นอยู่่�โดยรวมของเกษตรกรและชุุมชน 

แนวทางการบริหารจัดการ
ในเสาหลัักกลยุุทธ์์ของ “การพััฒนาเกษตรกร” ได้้แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกรผ่่านการ
ส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและดำเนิินการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ การใช้้เทคโนโลยีีในการสนัับสนุุนการเกษตร และความ
ร่่วมมืือกัับหลากหลายหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาภาคการเกษตร โดยมีีแนวทางบริิหารจััดการ ดัังนี้้�

•	 การจััดการอุุปทานและการส่่งเสริมการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การจััดหาวััตถุดิิบ 
ของบริษิัทัมีีความต่อ่เนื่่�อง เพีียงพอ และมั่่�นคง ไทยวาจัดัทำนโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการ
จัดัหาวัตัถุดุิบิทางการเกษตรอย่า่งยั่่�งยืืน ให้้ความสำคัญักับัการจัดัหาวัตัถุดุิบิที่่�มีีคุณุภาพ
จากแหล่่งเพาะปลููกที่่�ยั่่�งยืืน และมีีการพััฒนาแหล่่งเพาะปลููกที่่�มีีความเสื่่�อมโทรม้้ผ่่านการ
จัดัอบรมเกษตรกรภายใต้้หัวัข้้อหลักัการทำเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน และเพาะขยายพัันธุ์์�ต้นพันัธุ์์� 
ปลอดโรค และต้้นพัันธุ์์�ต้้านทานโรคใบด่่างส่่งมอบให้้กัับเกษตรกรเพื่่�อให้้มีีต้นพัันธุ์์�ท่ี่� 
แข็็งแรงสมบููรณ์์เพื่่�อช่่วยแก้้ไขปััญหาโรคใบด่่างมัันสำปะหลัังที่่�มีีการระบาด

•	 การนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพทางการเกษตร ไทยวามุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาและ 
นำเทคโนโลยีีทางการเกษตรมาผสมผสานเพื่่�อส่ง่เสริิมประสิิทธิภาพในการเพาะปลููก ด้ว้ย 
การนำเทคโนโลยีีมาเพื่่�อสนัับสนุุนการเกษตรแบบแม่่นยำเพื่่�อวางแผนการทำเกษตร โดย
เฉพาะการนำภาพถ่่ายดาวเทีียมและปััญญาประดิิษฐ์์มาประยุุกต์์ ใช้้ ทั้้�งการคาดการณ์์ 
สภาพภูมูิอิากาศ รอบการเพาะปลูกู การประเมินิผลผลิติ และการวิเิคราะห์์การใช้้น้้ำในพื้้�นที่่�เกษตร  
การเข้้าถึงึข้้อมูลูเหล่า่นี้้�ช่ว่ยให้เ้กษตรกรกำหนดช่ว่งเวลาเพาะปลูกูและเก็บ็เกี่่�ยวที่่�เหมาะสม 

•	 ความร่่วมมืือกัับภาครัฐ และพาร์์ทเนอร์์ทางธุุรกิิจ ในการพััฒนาอุุตสาหกรรมการเกษตร 

ไทยวาร่่วมมืือกัับหน่่วยงานทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชนหลากหลายองค์์กรเพื่่�อพััฒนา 
การเกษตรไทยให้้มีีประสิทิธิภิาพและยั่่�งยืืนมากขึ้้�น โดยความร่่วมมืือเหล่่านี้้�มีีเป้้าหมายร่่วมกัันที่่� 
สำคััญที่่�สุุดคืือการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตเกษตรกร ความร่่วมมืือทำให้้เราสามารถก้้าวไป
สู่่�เป้้าหมายได้้รวดเร็็วและมั่่�นคงยิ่่�งขึ้้�น
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เมื่่�อเผชิิญกัับความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นและความ
จำเป็็นในการจััดการทรััพยากรอย่่างรัับผิิดชอบ การจััดการ 
ห�วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืืนได้้กลายมาเป็็นรากฐานสำคัญัของแนวทาง 
ปฏิิบััติิทางการเกษตรสมััยใหม่่ เกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืนมุ่่�งหวัังที่่�จะ
สร้้างสมดุุลระหว่่างความต้้องการของการผลิิตอาหารกัับความ
จำเป็็นในการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม รัับรองความสามารถในการ
ดำรงอยู่่�ทางเศรษฐกิิจ และส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางสัังคม

ไทยวา จัดัทำนโยบายและแนวปฏิบัิัติด้ิ้านการจัดัหาวัตัถุดิบิทางการ
เกษตรอย่่างยั่่�งยืืน ที่่�สะท้้อนถึึงการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่าง
ยั่่�งยืืน การมุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตลอด
กระบวนการเกษตรกรรมทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงการนำแนวทาง
ปฏิิบััติิท่ี่�ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก อนุุรัักษ์์น้้ำ เสริิมสร้้าง
สุขุภาพของดิิน และรัักษาความหลากหลายทางชีีวภาพมาใช้้ การนำ
แนวทางปฏิิบััติิเหล่่านี้้� ไปใช้้เป็็นการส่่งเสริิมกิิจกรรมทางการ
เกษตรท่ี่�จะไม่่ทำให้้ทรัพยากรธรรมชาติิหมดลงหรืือเป็็นอัันตราย
ต่อ่ระบบนิเิวศ จึงึทำให้ก้ารผลิติอาหารมีีความยั่่�งยืืนในระยะยาวได้้ 

การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน 

เกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืนยัังเน้น้ย้้ำถึงึความสำคััญของความยั่่�งยืืนทาง
เศรษฐกิิจและสัังคม ซึ่่�งรวมถึึงการสนัับสนุุนแนวทางปฏิิบััติิด้้าน
แรงงานที่่�เป็น็ธรรม การปรัับปรุุงคุณุภาพชีีวิติของเกษตรกร และ
การส่ง่เสริมิชุมุชนชนบทที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น การลงทุนุในการพัฒันา
วิิธีีการทำเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและ การสนัับสนุุนเกษตรกรเก่ี่�ยวกัับ
การเกษตรอย่่างยั่่�งยืืนผ่่านการอบรมเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� 
และมอบเครื่่�องมืือที่่�จำเป็็น จะช่่วยให้้เกษตรกรปรัับตััวเข้้ากัับ 
สภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงและความต้้องการของตลาดได้้

การจััดการอุุปทานและการส่่งเสริิมการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน 

นโยบายและแนวปฏิิบััติิ 

ด้้านการจััดหาวััตถุุดิิบ 

ทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน
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การประเมิินความยั่่�งยืืนทางการเกษตร

การประเมินิความยั่่�งยืืนทางการเกษตร (Farm Sustainability 
Assessment หรืือ FSA) เป็็นแนวทางการประเมิินซึ่่�งพััฒนา
โดย Sustainable Agriculture Initiative (SAI) Platform 
เพื่่�อประเมิินและส่่งเสริิมแนวทางปฏิิบััติิทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน 
FSA ครอบคลุุมหััวข้้อด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจ 
โดยมีีรายละเอีียดและตััวบ่่งชี้้�ที่่�หลากหลาย ทำให้้เกษตรกรและ
องค์์กรที่่�ทำการประเมิินเข้้าใจถึึงองค์์ประกอบด้้านความยั่่�งยืืน
ของการเกษตร

การตรวจสอบย้้อนกลัับของวััตถุุดิิบ

การตรวจสอบย้้อนกลัับของวััตถุุดิิบของเราเป็็นส่่วนสำคััญของ
กระบวนการจัดัซื้้�อ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจในคุณุภาพและการตรวจสอบย้อ้น
กลับัจากลููกค้้าไปถึงึแหล่่งเพาะปลูกูได้ ้ดังันั้้�นเราจึึงระบุขุั้้�นตอนการ
จััดซื้้�อหััวมัันสดอย่่างครอบคลุุม ซึ่่�งประกอบไปด้้วยการคััดเลืือก
เกษตรกร การประเมิินเกษตรกร การวางแผนการรัับซื้้�อหััวมััน
สด การกำหนดราคา และการชำระเงิิน ที่่�ช่ว่ยให้เ้ราสามารถทำการ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งที่่�มาของวััตถุดิิบตลอดกระบวน
จััดซื้้�อและการผลิิต

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับ Farm

Sustainability Assessment 

และ SAI Platform

ในขั้้�นตอนการคััดเลืือกผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิิบ ถููกจััดกลุ่่�มเป็็นสี่่�กลุ่่�ม คืือ 
	 •	 เกษตรกรที่่�อยู่่�ในโครงการส่่งเสริิมร่่วมกัับบริิษััท 
	 •	 เกษตรกรทั่่�วไปที่่�มาซื้้�อขายหััวมัันสดตามราคาประกาศ ณ หน้้าโรงงาน 
	 •	ผู้้� รวบรวมหััวมัันสดจากเกษตรกรรายย่่อย หรืือ ลานซื้้�อขายหััวมัันสด เพื่่�อนำมาขายให้้กัับบริิษััท 
	 •	ผู้้�ส่ ่งมอบหััวมัันสดออร์์แกนิิค 

ผู้้�ส่่งมอบแต่่ละกลุ่่�มมีีเกณฑ์์และข้้อกำหนดเพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้อย่่างถููกต้้อง มีีการประเมิิน
ประจำปีีซึ่่�งทำให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ส่่งมอบปฏิิบััติิตามมาตรฐานทางการเกษตรที่่�ไทยวากำหนด เพื่่�อพิิจารณาให้้อยู่่� ใน
รายชื่่�อผู้้�ส่่งมอบที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ (Approved Vendor List: AVL) 

ในขั้้�นตอนการรัับซื้้�อหััวมัันสด บริิษััทมีีการจััดเก็็บข้้อมููลซึ่่�งประกอบไปด้้วย ชื่่�อเกษตรกร สถานที่่�เพาะปลููก  
วันัที่่�ผลิติ/เก็บ็เกี่่�ยวน้้ำหนักั และเปอร์เ์ซ็น็ต์แ์ป้ง้ที่่�วัดัได้ ้เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ตรงตามมาตรฐานคุณุภาพที่่�กำหนด และ
จะถูกูนำเข้้ากระบวนการผลิิตตามหลััก FIFO (First In, First Out) หรืือ FEFO (First Expire, First Out)

บริิษััทมีีการจััดเก็็บเอกสารและบัันทึึกต่่างๆ เพื่่�อการตรวจสอบย้้อนกลัับอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อความโปร่่งใสและประสิทิธิภิาพกระบวนการจัดัซื้้�อ ช่ว่ยส่ง่เสริมิกระบวนการตรวจสอบย้อ้นกลับัทั้้�งห่ว่งโซ่่อุปุทาน
ของเรา จากกระบวนการจััดหาวััตถุุดิิบข้้างต้้น ทำให้้เราสามารถสอบกลัับผลิิตภััณฑ์์ ได้้จนถึึงแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบและแนวทางการ 
ทำเกษตรกรรมที่่�คำนึึงถึึงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจ ของแต่่ละกลุ่่�มเกษตรกร
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การให้้ความรู้้�และการอบรมด้้านการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน 

ให้้กัับเกษตรกร

ในระหว่่างปีี 2566-2567 ไทยวาได้้มีีการดำเนิินงานร่่วมกัับทั้้�ง
ภาครััฐและเอกชนโดยมีีการมุ่่�งเน้้นไปที่่�การพััฒนาเกษตรกรตาม
หลักัการทำเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน หรืือ Sustainable Agriculture 
Practice โดยเริ่่�มจากการสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในการทำการ
เกษตรแบบยั่่�งยืืน และการทดลองทำตามแนวทางดัังกล่่าวผ่่าน
เกษตรกรกลุ่่�มตััวอย่่าง ไทยวา เน้้นย้้ำถึึงการให้้ความสำคััญใน
การปรัับปรุุงดิิน การจััดการธาตุุอาหาร และการจััดการระบบน้้ำ 
อัันจะเป็็นแนวทางนำพาให้้เกษตรกรผู้้�ปลููกมัันสำปะหลัังสามารถ
สร้้างผลผลิิตที่่�มีีคุุณภาพได้้โดยใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่ารวมถึึง
การรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมเอาไว้้ให้้คนรุ่่�นหลัังได้้ใช้้ประโยชน์
อย่่างเพีียงพอ 

เพื่่�อให้เ้กิดิความตระหนักัรู้้� และการเตรีียมรับัมืือ ป้อ้งกันั แก้้ไข และ
พัฒันาทรัพยากรที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััดนี้้�ให้้คงคุุณภาพและสามารถคง
อยู่่�ได้้ การให้้ความรู้้�ผ่่านการจััดอบรมเกษตรกรตามแนวทางการ
ทำเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน เช่่น 
•	 การปรัับปรุุงคุุณภาพดิินเพื่่�อส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตของ 

ต้้นพัันธุ์์� และเพิ่่�มความสามารถของดิินในการกัักเก็็บน้้ำใน 
รูปูของความชื้้�นและธาตุอุาหาร การให้ค้วามสำคัญักับัคุณุภาพ
ของดินิเป็น็พื้้�นฐานสำคัญัที่่�ทำให้พ้ืืชได้ร้ับัการสนับัสนุนุที่่�จำเป็น็
สำหรัับการเติิบโต

•	 การส่ง่เสริมิการกำจัดัวัชัพืืชด้ว้ยวิธิีีการที่่�มีีประสิทิธิภิาพ การ
ลดการใช้้เคมีีทางการเกษตรและการจัดัการปุ๋๋�ยและธาตุุอาหาร
เพื่่�อให้้ตรงตามความต้้องการเฉพาะของพืืชในแต่่ละช่่วงอายุุ 
ช่่วยลดปริิมาณการใช้้สารเคมีีต่่างๆ โดยไม่่จำเป็็น

ในปี ี2566 ไทยวาเริ่่�มต้น้ประเมินิความยั่่�งยืืนทางการเกษตรด้ว้ย 
Farm Sustainability Assessment หรืือ FSA ที่่�จััดตั้้�งโดย 
SAI Platform ครอบคลุุมหััวข้้อด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และเศรษฐกิิจ ที่่�เมืืองพระวิิหาร (Preah Vihear) ประเทศ
กััมพููชา จากการร่่วมมืือกัับบริิษััท Amru Rice ประเทศกััมพููชา 
เพื่่�อสนัับสนุุนแนวปฏิิบััติิทางการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับกลุ่่�ม
เกษตรกรผู้้�ปลููกมัันสำปะหลัังออร์์แกนิิค โดยได้้รัับรองให้้เป็็น
แหล่่งปลููกมัันสำปะหลััง ระดัับ Silver ครอบคลุุมพื้้�นที่่�กว่่า 
12,500 ไร่่ หรืือ 2,000 เฮกตาร์์ และเกษตรกร 859 ราย 

หลัังจากประสบความสำเร็็จและได้้รัับการรัับรองแหล่่งปลููก 
มัันสำปะหลัังที่่�กััมพููชาแล้้ว ไทยวา ได้้ขยายพื้้�นที่่�ในการประเมิินไป
ยัังพื้้�นที่่�ปลููกมัันสำปะหลัังในอำเภอโนนสะอาด จัังหวััดอุุดรธานีี 
ขอบเขตรวม 3 ตำบล ได้้แก่่ ตำบลทมนางาม ตำบลโพธิ์์�ศรีี
สำราญ และ ตำบลบุ่่�งแก้้ว กัับกลุ่่�มเกษตรกรจำนวน 1,440 คน 
ครอบคลุมพื้้�นที่่�กว่่า 7,842 ไร่่ หรืือ 1,254 เฮกตาร์์  ซึ่่�งได้้
รัับการประเมิินและรัับรองให้้เป็็นแหล่่งปลููกมัันสำปะหลัังในระดัับ 
Silver เช่่นกััน 

ในปีี 2567 ไทยวาขยายพื้้�นที่่�การประเมิิน FSA ไปยัังพื้้�นที่่�
จัังหวััดระยองและกาญจนบุุรีี ซึ่่�งเป็็นทั้้�งเกษตรกรรายบุุคคล
และกลุ่่�มเกษตรกรภายใต้้เครืือข่่ายลานรัับซื้้�อหััวมัันในท้้องถิ่่�น 
โดยเกษตรกรเหล่่านี้้�ได้้ส่่งมอบมัันสำปะหลัังเข้้าสู่่�โรงงานในเครืือ
บริษิัทัไทยวา รวมผลผลิิตกว่า่ 184,000 ตันั จากพื้้�นที่่�เพาะปลููก 
46,060 ไร่่ หรืือราว 7,370 เฮกตาร์์ และเกษตรกรจำนวน 
490 ราย ซึ่่�งการประเมิินในพื้้�นที่่�ปลููกมัันสำปะหลัังท่ี่�กล่่าวมา 
ข้้างต้้นได้้รัับการรัับรอง FSA ระดัับ Gold 

ความสำเร็็จเหล่่านี้้�ช่่วยยืืนยัันถึึงความมุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการขัับ
เคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิบวกในภาคการเกษตรด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม 
สังัคม และเศรษฐกิิจ และส่ง่เสริมิให้เ้กษตรกรเข้้าใจถึงึความสำคััญ
ของการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน เกษตรกรที่่�ผ่่านการประเมิิน FSA 
ทั้้�งหมดคิิดเป็น็ 53% ของเกษตรที่่�อุุปทานมันัสำปะหลังัให้ก้ับัไทยวา  
โดยไทยวามีีเป้้าหมายในการติิดตามแนวทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนนี้้�
อย่่างต่่อเนื่่�อง ความสำเร็็จนี้้� สะท้้อนให้้เห็็นถึึงการยอมรัับความ
พยายามของเราในการจััดการอุุปทาน และการทำเกษตรกรรม
อย่่างยั่่�งยืืน การลดมลพิิษ และการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

นอกจากนี้้� บริิษััททุ่่�มเทให้้กัับการจััดหาวััตถุุดิิบจากเกษตรกรใน
ท้้องถิ่่�น ซึ่่�งไม่่เพีียงเป็็นประโยชน์์ต่่อเกษตรกร ช่่วยให้้พวกเขามีี
รายได้้ หากแต่่ยัังช่่วยลดระยะเวลาและพลัังงานที่่�ใช้้ ในการขนส่่ง
ได้้อีีกด้้วย ในปีี 2567 การจััดซื้้�อมัันสำปะหลัังจากเกษตรกร
และลานมัันสำปะหลัังในท้้องถิ่่�นคิิดเป็็น 100% ของงบประมาณ
การจััดซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ทางการเกษตรที่่�นำมาผลิิตภายในประเทศ 
ทั้้�งหมด 
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การดำเนิินงานทั้้�งหมดดัังที่่�กล่่าวมาได้้รัับการออกแบบมาเพื่่�อ
ปรัับปรุุงคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกรโดยส่่งเสริิมแนวทางปฏิิบััติิ
ทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน แนวทางปฏิบัิัติเิหล่่านี้้�มีีจุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อลด
ต้น้ทุนุทางการเกษตรได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ เกษตรกรจะสามารถ
ปรัับทรััพยากรที่่�ใช้้ ให้้เหมาะสม ลดของเสีีย และปรัับปรุุงสุุขภาพ
ของพืืช ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มผลผลิิตโดยรวมได้้ เป็็นผลให้้เกษตรกร
สามารถเพิ่่�มรายได้้ของตนได้้ด้้วยการขายผลผลิิตให้้กัับผู้้�ซื้้�อใน
ปริิมาณที่่�มากขึ้้�น ด้้วยการเน้้นที่่�ความยั่่�งยืืน การดำเนิินการเหล่่า
นี้้�ไม่เ่พีียงแต่่สนับัสนุนุสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น แต่่ยังัให้้ผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิิจในระยะยาวแก่่ชุุมชนเกษตรกร 

ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น แนวทางปฏิิบััติิทางการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนยัังส่่งเสริิม
ความสามารถในการปรับัตัวัต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ
และความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ เกษตรกรสามารถทนต่่อ
สภาวะที่่�ไม่เ่อื้้�ออำนวยได้ด้ีีขึ้้�นและรักัษาระดับัผลผลิติให้ส้ม่่ำเสมอได้้
ด้้วยการนำเทคนิิคต่่างๆ เช่่น การหมุุนเวีียนพืืช การใส่่ปุ๋๋�ยให้้ตรง
กับัความต้้องการของพืืช และการจัดัการน้้ำที่่�มีีประสิิทธิภาพมาใช้้  
ความสามารถในการปรับัตัวันี้้�มีีความสำคัญัอย่า่งยิ่่�งต่อ่การรักัษา
อุปุทานอาหารและสนับัสนุนุการดำรงชีพีของครอบครัวัเกษตรกร

นอกจากประโยชน์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและเศรษฐกิิจแล้้ว แนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนเหล่่านี้้�ยัังส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีในสัังคมภายใน
ชุุมชนเกษตรกรรมอีีกด้้วย เกษตรกรสามารถสร้้างสภาพ
แวดล้้อมในการดำรงชีีวิิตที่่�มีีสุุขภาพดีีขึ้้�นสำหรัับตนเองและ
ครอบครัวได้้ด้้วยการลดการพึ่่�งพาสารเคมีีและสนัับสนุุนการใช้้
ทางเลืือกจากธรรมชาติิ นอกจากนี้้� การเน้้นที่่�การจััดหาวััตถุุดิิบ
ในท้้องถิ่่�นและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนยัังช่่วยเสริิมสร้้างความ
สััมพัันธ์์ทางสัังคมและส่่งเสริิมให้้เกิิดความรู้้�สึกถึึงความรัับผิิด
ชอบร่่วมกัันต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

•	 การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�น รวม
ถึึงปััญหาทรััพยากรดิินเสื่่�อมโทรมในหลายพื้้�นที่่� ปััญหาต่่างๆ 
ท่ี่�เกิดิจากการเส่ื่�อมโทรมของดิิน เช่่น การกััดเซาะพังัทลายของ
หน้้าดิิน ดิินเปรี้้�ยว ดิินเค็็ม หรืือปััญหาอิินทรีีย์์วััตถุุในดิินต่่อ
กว่า่มาตรฐาน ซึ่่�งอาจขัดัขวางการเจริญิเติบิโตของพืืชและลด
ผลผลิติทางการเกษตร การให้ค้วามรู้้�กับัเกษตรกรเพื่่�อรับัมืือ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงจึึงเป็็นเรื่่�องสำคััญ

•	 การทำปุ๋๋�ยหมัักไม่่กลัับกองให้้แก่่เกษตรกรในชุุมชนโนนสะอาด 
ไทยวาสนัับสนุุนวััตถุุดิิบหลัักในการทำปุ๋๋�ยหมัักให้้กัับกลุ่่�ม
เกษตรกรซึ่่�งคืือกากดิินจากหััวมัันสำปะหลัังที่่�ร่่อนออกก่่อน 
เข้้ากระบวนการผลิิต อุดุมไปด้้วยธาตุอุาหารที่่�สามารถเพิ่่�มความ
อุดุมสมบูรูณ์์ของดิิน

•	 การฝึกึอบรมและให้ค้วามรู้้�เรื่่�องการใช้ส้ารเคมีีอย่า่งปลอดภัยั  
ไทยวาจััดหาและมอบอุุปกรณ์์ป้้องกัันสารเคมีี และชุุด
ปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น เพ่ื่�อให้้เกษตรกรสามารถใช้้สารเคมีี
ทางการเกษตรได้้อย่่างปลอดภััยและปกป้้องสุุขภาพของ
เกษตรกร และเข้้าใจถึึงวิิธีีการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นจากการ
บาดเจ็็บในระหว่่างการทำเกษตร

•	 การอบรมการตรวจสอบคุุณภาพดิิน เพื่่�อให้้เกษตรกร
สามารถประเมิินคุุณภาพของดิินในพื้้�นที่่�เพาะปลููกของตนเอง
ว่่ามีีคุุณภาพเป็็นอย่่างไร ระดัับความเป็็นกรดด่่างเหมาะสม
หรืือไม่่ และสามารถพิจารณาได้้ว่่าควรได้้รัับการปรัับปรุุง 
หรืือไม่่ อย่่างไร

•	 การติิดตั้้�งระบบน้้ำเพ่ื่�อการเติิบโตของต้้นมัันสำปะหลัังอย่่าง 
มีีประสิิทธิภาพ รวมถึึงสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ที่่�จำเป็็นในการทำ
ระบบน้้ำดังักล่่าว

•	 การอบรมเร่ื่�องการจ้้างแรงงานอย่่างถููกต้้องด้้วยค่่าแรงขั้้�นต่่ำ 
ตามกฎหมาย เพ่ื่�อส่่งเสริิมความเป็็นธรรมและความเท่่าเทีียม 
ทางสังัคม
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นวััตกรรมจากไทยวา 

ที่่�ไทยวา เรามุ่่�งมั่่�นในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยใช้้แนวคิิด “จากธรรมชาติิสู่่�ธรรมชาติิ” 
ซึ่่�งเน้น้การใช้ท้รัพัยากรธรรมชาติอิย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและลดของ
เสีียในกระบวนการผลิิตทางการเกษตรให้้น้้อยที่่�สุุด ตั้้�งแต่่การ
เพาะปลููก การเก็็บเกี่่�ยว การแปรรููป โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อให้้เกิิด
การใช้้ทรัพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้
น้้อยที่่�สุุด ผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหลายนี้้�เป็็นผลจากการพััฒนานวััตกรรม
ของ ไทยวา อกริิ ไบโอเทค ที่่�เปล่ี่�ยนของเสีียที่่�เกิิดจากโรงงาน
อุุตสาหกรรมและการนำเทคโนโลยีีชีีวภาพและจุุลิินทรีีย์์มาใช้้ ใน
เปลี่่�ยนเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณค่่า 

TW8 Bioinoculant

TW8 Bioinoculant เป็็นผลิิตภัณฑ์์ที่่�ประกอบด้้วยจุุลิินทรีีย์ที่่�
มีีประโยชน์์ 8 ชนิิด ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตของพืืช โดย
การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ปุ๋๋�ยและการทำงานของจุุลิินทรีีย์์ ใน
ดิิน ผลิิตภััณฑ์์นี้้�ช่่วยลดการใช้้สารเคมีี เพิ่่�มความหลากหลายทาง 
ชีีวภาพ และเพิ่่�มผลผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน TW8 Bioinoculant  
ช่ว่ยเพิ่่�มการดูดูซึึมสารอาหารของพืืช เพิ่่�มกิจิกรรมของจุลุินิทรีีย์
ในดิิน และเร่่งกระบวนการย่่อยสลายของเสีียทางการเกษตรและ
ผลพลอยได้้จากอุุตสาหกรรมให้้กลายเป็็นปุ๋๋�ยที่่�มีีคุุณค่่า

TW8 Bioinoculant มีีจุุลิินทรีีย์์ที่่�มีีประโยชน์ 8 ชนิิด ซึ่่�งช่่วย
เพิ่่�มการดููดซึึมสารอาหารของพืืชและเพิ่่�มกิิจกรรมของจุุลิินทรีีย์์
ในดิิน ผลิิตภััณฑ์์นี้้�ช่่วยลดการใช้้สารเคมีี เพิ่่�มความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ และเพิ่่�มผลผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีจุุลิินทรีีย์์ที่่�ช่่วย
ตรึึงไนโตรเจน 1 ล้้านตััว จุุลิินทรีีย์์ที่่�ช่่วยละลายโพแทสเซีียม 10 
ล้้านตััว และจุุลิินทรีีย์์ที่่�ช่่วยละลายฟอสเฟต 100 ล้้านตััว

TW8 VermiTea

TW8 VermiTea เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกิิดจากการผสานจุุลิินทรีีย์์ที่่�
มีีประโยชน์ต่่อพืืชกับฮอร์์โมนพืืช และกรดฮิิวมิิคที่่�ได้้จากมููลของ
ไส้้เดืือน ช่่วยกระตุ้้�นการงอกของเมล็็ดและการพััฒนาของราก 
ทำให้้พืืชเติิบโตอย่่างแข็็งแรงและมีีชีีวิิตชีีวา ผลิิตภัณฑ์์นี้้�เหมาะ
สำหรัับพืืชทุกชนิด และช่่วยกระตุ้้�นการเจริิญ ส่่งผลให้้น้้ำหนััก
ผลผลิิตเพิ่่�มมากขึ้้�น เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ผลิิตจากธรรมชาติิไม่่มีีการ
เติิมสารเคมีี 
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Vermicompost 

ปุ๋๋�ยอินิทรีีย์ ์Vermicompost ผลิติจากมูลูไส้เ้ดืือน 100% เหมาะ
สำหรัับพืืชที่่�ปลููกในบ้้านและกลางแจ้้ง โดยปุ๋๋�ยอิินทรีีย์ Vermi-
compost ไร้้กลิ่่�นและเพิ่่�มจุุลิินทรีีย์ที่่�มีีประโยชน์ ช่่วยให้้ต้้นไม้้
เติิบโตแข็็งแรง โดยเพิ่่�มการเจริิญเติิบโตของรากและได้้ผลผลิิต
คุุณภาพดีี ทั้้�งผลไม้้และดอกไม้้ บำรุุงดิินอย่่างล้้ำลึึก ฟื้้�นฟููดิิน
ให้้มีีชีีวิตชีีวาและเพิ่่�มความสามารถในการอุ้้�มน้้ำ อุุดมด้้วยสาร
อาหารจากธรรมชาติิ เช่่น อิินทรีียวััตถุุ (OM) สููงและกรด 
ฮิิวมิิกธรรมชาติิ ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์ Vermicompost ช่่วยเปล่ี่�ยน 
ดิินเสื่่�อมสภาพให้้กลัับมาสมบููรณ์์ และเพิ่่�มความแข็็งแรงให้้กัับพืืช  
โดยมีีสารอิินทรีีย์์สููงถึึง 51.6% และมีีสารอาหารหลัักอย่่าง
ไนโตรเจน (1.8%) ฟอสฟอรััส (1.9%) และโพแทสเซีียม 
(1.7%) พร้้อมดููแลพืืชให้้เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

ไทยวา อกริิ ไบโอเทค

ไทยวาโมเดล  

ปัจัจุบุันัเกษตรกรในประเทศไทยกำลัังเผชิญิกับัความท้า้ทายหลาย
ประการ เช่่น การเสื่่�อมโทรมของดิิน ภััยธรรมชาติิ และผลกระทบ
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศอัันเน่ื่�องมาจากภาวะโลก
ร้้อน เพ่ื่�อแก้้ไขปัญหาเหล่่านี้้� ไทยวาได้้ร่่วมหาแนวทางการแก้้ไข 
จึึงนำเสนอ “ไทยวาโมเดล” ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�มุ่่�งเน้้นการปรัับปรุุง
ผลผลิิต การรัักษาความชื้้�นในดิิน การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้้ำ 
ลดการพึ่่�งพาการใช้้ปุ๋๋�ยเคมีี และปรัับปรุุงความอุุดมสมบููรณ์์ของ
ดิินในด้้านกายภาพ เคมีี และชีีวภาพ 

“ไทยวาโมเดล” ประกอบไปด้้วย 3 องค์์ประกอบหลัักคืือ 

•	 Roseco ฟิิล์์มคลุมดิินที่่�สามารถย่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ 

ช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการเพาะปลูกู โดยช่ว่ยลดการสูญูเสีีย
ความชื้้�นจากดิินที่่�จะระเหยผ่่านผิิวดิินออกไปยัังอากาศ สร้้าง
ผลผลิิตที่่�มีีคุณุภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และลดค่่าต้น้ทุุนให้ก้ับัเกษตรกร 
นอกจากนี้้�ฟิลิ์ม์คลุมดิินจาก Roseco มีีคุณุสมบััติทิี่่�ย่่อยสลาย
ได้้ตามธรรมชาติิจึึงไม่่ก่่อให้้เกิิดมลภาวะต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

•	 ผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพจากไทยวา จุุลิินทรีีย์์ที่่�มีีชีีวิิต 8 ชนิด  

สามารถย่่อยสลายของเสีียจากโรงงานหรืือของเสีียทางการ
เกษตรให้้กลายเป็็นปุ๋๋�ยที่่�มีีคุุณค่่า ผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพนี้้�ส่่งเสริิม
การเจริิญเติิบโตของพืืช และไม่่ทำลายคุุณภาพของดิินในระยะ
ยาว ลดการพึ่่�งพาปุ๋๋�ยเคมีีที่่�อาจส่่งผลเสีียต่่อคุุณภาพดิินและ
สุุขภาพของผู้้� ใช้้งานได้้ในระยะยาว

•	 ต้้นพัันธุ์์�มัันสำำ�ปะหลัังที่่�มีีสุุขภาพดีี เพาะในพื้้�นที่่�ปลอดโรคด้้วย
แนวทางที่่�ทำให้้ได้้ต้้นกล้้าปริิมาณมากภายในเวลาที่่�สั้้�นกว่่า
แนวทางทั่่�วไป เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเกษตรกรจะได้้รัับต้้นพัันธุ์์�ท่ี่�มีี
สุุขภาพดีีสำหรัับการเพาะปลููก และช่่วยเสริิมสร้้างความมีี
เสถีียรภาพของการจััดหาวััตถุดิิบที่่�มีีคุุณภาพและน่่าเช่ื่�อถืือ
ของอุุตสาหกรรมมัันสำปะหลัังไทย
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2562 2563 2564 2565 2566 2567
เป้้าหมาย 

2568

จำนวนโรงเรืือนระบบปิิด 
(โรงเรืือน) 

3 10 10 10 12 12 12

จำนวนท่่อนพัันธุ์์� X20 ปลอดโรค 
ที่่�แจกจ่่ายทั้้�งปีี (ท่่อน) 

174,454 362,151 613,000 797,102 903,792 803,810 1,150,000

จำนวนพื้้�นที่่�เพาะปลููกที่่�ใช้้ท่่อนพัันธุ์์� 
X20 (ไร่่) 

109 226 383 494 548 447 700

ต้้นทุุนที่่�ประหยััด โดยคิิด 
ที่่� 500 บาท/ไร่่ (บาท) 

54,500 113,000 191,500 247,000 274,000 223,500 350,000

ท่่อนพัันธุ์์�มัันสำำ�ปะหลััง X20 

เพื่่�อการแก้้ไขปัญัหาโรคใบด่า่งมันัสำปะหลังัท่ี่�มีีการระบาดอย่า่งแพร่ห่ลายตลอดหลายปีทีี่่�ผ่า่นมา ไทยวามีีส่ว่นช่ว่ยเหลืือในการเพาะขยาย
พันัธุ์์�ต้น้พันัธุ์์�ปลอดโรคและส่ง่มอบให้ก้ับัเกษตรกรเพื่่�อให้ม้ีีต้น้พันัธุ์์�ที่่�แข็ง็แรงสมบูรูณ์เ์อาไว้้ใช้เ้พาะปลููก ตลอดจนมีีการติดิตามดูแูลโดย
เจ้้าหน้้าท่ี่�และนัักวิิชาการเกษตรอย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อแนะนำข้้อมููลทางเทคนิคที่่�จำเป็็นในการดููแลรัักษาแปลงมัันสำปะหลัังให้้มีีความทนทาน 
แข็็งแรงและสามารถต่่อสู้้�กัับวิิกฤติิโรคใบด่่างมัันสำปะหลัังที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

โครงการโรงเรืือนเพื่่�อการขยายท่อ่นพันัธุุ์์��มันัสำปะหลังัแบบเร่ง่ด่ว่น (Greenhouse Farming Project for Urgent Propagation 
of Cassava Stems) เป็็นโครงการที่่�บริิษัทัร่วมมืือกับั สถาบันัพัฒันามันัสำปะหลังัแห่ง่ประเทศไทย (Thai Tapioca Development 
Institute หรืือ TTDI) ที่่�ทำให้้สามารถเพิ่่�มจำนวนท่่อนพัันธุ์์�มันสำปะหลัังของบริิษััทได้้อย่่างรวดเร็็ว จาก 4-5 ท่่อน เป็็น 20 ท่่อน  
ขณะนี้้�บริิษััทมีีโรงเรืือนในประเทศไทยทั้้�งหมด 12 โรงใน 4 จัังหวััด แบ่่งเป็็น 5 โรงในจัังหวััดระยอง, 2 โรงในจัังหวััดกาฬสิินธุ์์�,  
3 โรงในจัังหวััดตาก และ 2 โรงในจัังหวััดนครราชสีีมา ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่ตั้้�งอยู่่�ใกล้้กัับโรงงานของบริิษััททำให้้สามารถจััดหาท่่อนพัันธุ์์� 
มันัสำปะหลัังคุณุภาพสููงและปลอดโรคให้้กับัเกษตรกรในเครืือข่่ายของบริิษัทัได้ ้ให้พ้วกเขาสามารถเก็็บเกี่่�ยวผลผลิิตที่่�มีีคุณุภาพได้้อย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� ยัังสามารถช่่วยเกษตรลดค่่าใช้้จ่่ายได้้ถึึง 500 บาทต่่อไร่่ นอกจากนี้้�ท่่อนพัันธุ์์�มัันสำปะหลัังดัังกล่่าว มีีคุุณภาพดีี
ขึ้้�น ให้้ผลผลิิตสููงขึ้้�น ทำให้้บริิษััทซึ่่�งผู้้�ผลิิตแป้้งมัันสำปะหลัังยิินดีีจ่่ายมากกว่่าพัันธุ์์�อื่่�น โครงการนี้้�ไม่่เพีียงแต่่เป็็นประโยชน์์ต่่อเกษตรกร
และเศรษฐกิิจในท้้องถิ่่�นเท่่านั้้�น หากแต่่ยัังช่่วยส่่งเสริิมการส่่งออกแป้้งมัันสำปะหลััง สร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจอย่่างมหาศาล และเสริิม
สร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับประเทศไทยในอุุตสาหกรรมแป้้งมัันสำปะหลัังในระดัับโลก  

โดยในปีี 2567 บริิษััทได้้แจกจ่่ายท่่อนพัันธุ์์� X20 ให้้เกษตรกรได้้จริิงจำนวน 803,810 ต้้น คิิดเป็็นต้้นพัันธุ์์�สำหรัับพื้้�นที่่�จำนวน 447 
ไร่่ ในพื้้�นที่่� 4 จัังหวััดคืือ จัังหวััดอุุดรธานีี จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� จัังหวััดระยอง และจัังหวััดตาก จำนวนท่่อนพัันธุ์์� X20 ที่่�แจกจ่่ายให้้กัับ
เกษตรกรนั้้�นน้้อยกว่่าเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ในปีีที่่�ผ่่านมา เนื่่�องจากในช่่วงต้้นปีีมีีการกระจายตััวของฝนน้้อยมาก ทำให้้เกษตรกรไม่่สามารถ
ปลููกมัันสำปะหลัังได้้ตามปกติิ
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ในปีี 2567 ไทยวาได้้รัับต้้นพัันธุ์์�ต้้านทานโรคใบด่่างจากมููลนิิธิิ
สถาบัันพััฒนามัันสำปะหลัังแห่่งประเทศไทย ในรููปแบบของ 
ต้้นกล้้า X20 จำนวน 130,000 ต้้นในเดืือนมีีนาคม 2567 และ
นำไปแจกจ่่ายให้้กัับเกษตรกร 33 ราย ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 60 ไร่่  
การดำเนิินงานนี้้�ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการช่่วยแก้้ไขปัญหาการแพร่่ระบาด 
ของโรคใบด่่างมัันสำปะหลััง ซึ่่�งเป็็นปััญหารุุนแรงของเกษตรกร
ผู้้�ปลููกมัันสำปะหลััง เพื่่�อการดำเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง สำหรัับ 
ปี ี2568 ไทยวาคาดว่่าจะสามารถทำต้น้พันัธุ์์�ต้า้นทานโรคใบด่า่งได้้
จำนวน 150,000 ต้้น โดยเป็็นขนาดต้้นที่่�สามารถนำไปปลููกและ
ขยายพัันธุ์์� ให้้ได้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 300 ไร่่ 

การนำต้้นกล้้าต้้านทานโรคเหล่่านี้้�มาใช้้เป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการ
แก้้ไขปัญัหาที่่�เกิดิจากโรคใบด่า่งมันัสำปะหลังั โดยการจัดัหาต้น้กล้า้
ที่่�แข็ง็แรงให้แ้ก่เ่กษตรกร เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเพิ่่�มผลผลิติ เพิ่่�มคุณุภาพ
ของผลผลิิต และสร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับการปลููกมัันสำปะหลััง 
แนวทางนี้้�ไม่่เพีียงแต่่สนัับสนุุนการดำรงชีีพของเกษตรกรเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังมีีส่่วนสนัับสนุุนต่่อเสถีียรภาพโดยรวมและการเติิบโตของ
ภาคการเกษตรอีีกด้้วย

วัันขอบคุุณเกษตรกรไทยวา  

ไทยวา ตระหนักัดีีถึงึบทบาทสำคัญัของเกษตรกรในฐานะที่่�เกษตรกรเป็น็ผู้้�ส่ง่วัตัถุดุิบิหลักัให้ก้ับัเรา บริษิัทัจึงึจัดักิจิกรรม “วันัขอบคุณุ
เกษตรกรไทยวา” (Thai Wah Thank You Farmer Day) เป็น็ประจำทุกุไตรมาส ซึ่่�งเป็น็กิจิกรรมแสดงความขอบคุณุต่อ่เกษตรกร
ทุกุคนท่ี่�ส่่งหััวมันัสำปะหลัังให้้กับัโรงงานแป้้งของบริิษัทัโดยการจ่า่ยเงิินปันัผลให้้กับัเกษตรกรที่่�ขายมัันสำปะหลัังให้้กับัโรงงานของไทยวาที่่�
ตั้้�งอยู่่�ในอำเภอบ้า้นฉาง จังัหวัดัระยอง, อำเภอพิมิาย จังัหวัดันครราชสีีมา, อำเภอท่า่คันัโท จังัหวัดักาฬสินิธุ์์� และอำเภอแม่ส่อด จังัหวัดั
ตาก ในปีี 2567 ไทยวาจ่่ายเงิินปัันผลรวมทั้้�งหมด 10,670,390 บาท แก่่เกษตรกรจำนวน 3,769 คน ซึ่่�งคิิดเฉลี่่�ยเป็็น 2,931 บาท 
ต่่อคนต่่อปีี กิิจกรรมนี้้� ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการแสดงความขอบคุุณต่่อการทำงานหนัักและความทุ่่�มเทของเกษตรกรเท่่านั้้�น ตอกย้้ำ 
ความมุ่่�งมั่่�นของเราที่่�มีีต่่อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของเกษตรกรและความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่อุุปทานทางการเกษตรของเรา

ท่่อนพัันธุ์์�มัันสำำ�ปะหลััง X20
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ไทยวามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพััฒนาและนำเทคโนโลยีีทางการเกษตรมาผสมผสานกัับการดำเนิินงานเพื่่�อส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพในการวางแผนและ 
การเพาะปลูกู  เราได้น้ำเทคโนโลยีีมาบูรูณาการและส่ง่เสริมิการเกษตรแบบแม่น่ยำ (Precision Agriculture) โดยเฉพาะการนำภาพถ่า่ย
ดาวเทีียมและปัญัญาประดิษิฐ์ ์(Artificial Intelligence: AI) มาประยุกุต์์ ใช้้ในภาคเกษตรกรรม นวัตักรรมเหล่า่นี้้�เปลี่่�ยนแปลงแนวทาง
การจััดการเกษตรให้้มีีประสิิทธิิภาพและช่่วยเพิ่่�มผลผลิิตให้้ดีีขึ้้�น

ระบบการวิิเคราะห์์ด้้วยภาพถ่่ายดาวเทีียมช่่วยให้้เกษตรกรสามารถวางแผนการเพาะปลููกได้้อย่่างแม่่นยำ ทั้้�งการคาดการณ์์รอบการ
เพาะปลููก การประเมิินผลผลิิต และการวิิเคราะห์์การใช้้น้้ำในพื้้�นที่่�เกษตร ผ่่านการประมวลผลจากข้้อมููลปััจจุุบัันและข้้อมููลย้้อนหลััง  
การวิิเคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิพื้้�นที่่�แบบครบวงจรด้้วย AI และ Machine Learning เพื่่�อระบุรุูปูแบบและแนวโน้้มที่่�สำคััญทางการเกษตร เช่น่ 
สภาพอากาศ ปริิมาณน้้ำ และคุุณภาพของดิิน ช่่วยให้้เกษตรกรทำการเกษตรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น สามารถตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับ
การกำหนดช่่วงเวลาการปลููกและการเก็็บเกี่่�ยวที่่�เหมาะสม ช่่วยลดการใช้้ทรััพยากรส่่วนเกิินที่่�ไม่่จำเป็็น ทั้้�งน้้ำ ปุ๋๋�ย และสารเคมีีทางการ
เกษตร รวมถึึงการใช้้วิิธีีการจััดการศััตรููพืืชแบบผสมผสาน และการใช้้ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ โดยการแนะนำการใช้้ ในปริิมาณที่่�เหมาะสมสำหรัับ
แต่่ละช่่วงเวลาในการเพาะปลููก เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและระบบนิิเวศ ส่่งผลให้้ได้้ผลผลิิตคุุณภาพสููงและปริิมาณมากขึ้้�น  
นำไปสู่่�การขายผลผลิิตในราคาที่่�สููงขึ้้�นได้้

ตััวอย่่างของข้้อมููลที่่�นำมาวิิเคราะห์์ เช่่น 

การนำ�เทคโนโลยีทางการเกษตรมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลสำำ�หรัับวิิเคราะห์์และติิดตามการเจริิญเติิบโตของพืืชผล

การนำเทคโนโลยีีการเกษตรแม่่นยำมาใช้้จะเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นการเปล่ี่�ยนแปลงครั้้�งสำคััญในภาคเกษตรกรรมไทย ด้้วยการเพิ่่�มขีีดความ
สามารถในการแข่่งขัันของเกษตรกร สร้้างความมั่่�นคงด้้านรายได้้ และพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกร พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมการทำ
เกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืนและเป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ช่ว่ยให้ภ้าคการเกษตรสามารถเติบิโตได้แ้ม้เ้ผชิญิกับัความท้า้ทาย เช่น่ การเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นัับเป็็นก้้าวสำคััญสู่่�การพััฒนาภาคเกษตรกรรมไทยให้้ก้้าวหน้้าและยั่่�งยืืนในระยะยาว

•	ดั  ชนีีค   ว า ม แ ตกต่่ า งพืืช  พ รรณ  
( N o r m a l i z e d  D i f f e r e n c e  
Vegetation Index: NDVI) ตััวบ่่งชี้้� 
ภััยแล้้งที่่� ได้้มาจากการคำนวณค่่า
การสะท้้อนในภาพถ่่ายดาวเทีียม1  
เพ่ื่�อตรวจสอบสุุขภาพพืืชและความ
หนาแน่่นของพืืชพรรณ วิิเคราะห์์ 
แนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงของพืืชผล
เมื่่�อเกิิดภััยแล้้ง 

•	 ข้้อมูู ลน้้ ำฝน (Ra infa l l  Data) 
ใช้้วิิเคราะห์์ปริิมาณน้้ำฝนในแต่่ละพื้้�นที่่� 
ซึ่่�งสามารถนำไปคาดการณ์์ช่่วงเวลา
การปลููกและเก็็บเกี่่�ยวมัันสำปะหลัังได้้ 
รวมถึึงการคาดการณ์์แนวโน้้มของ
สถานการณ์น์้้ำท่ว่มและภัยัแล้ง้ในแต่่ละ
พื้้�นที่่�ได้้อย่่างแม่่นยำ

•	ดั ชนีีสภาวะพืืชพรรณ (Vegetation 
Condition Index: VCI) เพ่ื่�อตรวจ
สอบระดับัความเครีียดของพืืช ใช้้ร่ว่ม
กัับข้้อมููล NDVI ในอดีีตเพื่่�อตรวจจัับ
ภััยแล้้งและปััจจััยความเครีียดอ่ื่�นๆ  
ที่่�มีีผลต่่อพืืชโดยตรง

1สำนัักงานพััฒนาเทคโนโลยีีอวกาศและภููมิิสารสนเทศ (GISTDA)
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การเดิินทางเพื่่�อบรรลุุวััตถุประสงค์์ ในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตเกษตรกรและส่่งเสริิมการเกษตรในภููมิิภาค ไทยวา ไม่่สามารถทำได้้
ด้ว้ยตััวคนเดีียว ดังันั้้�น ความร่่วมมืือกัับพันัธมิิตรที่่�มีีจุดมุ่่�งหมายเดีียวกัันย่่อมมีีความสำคััญและทำให้ทุ้กุฝ่่ายก้้าวไปสู่่�เป้า้หมายได้อ้ย่่าง
รอบคอบและรวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น แนวทางการทำงานร่่วมกัันนี้้�เน้้นย้้ำถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้้างความมั่่�นคงทางอาหารและ 
เสริิมสร้้างความสามารถในการรัับมืือและปรัับตััวของระบบอาหารในภููมิิภาค 

ไทยวาได้้ร่ว่มกัับพันัธมิิตรจากภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ื่�อส่่งเสริิมความร่่วมมืือด้้านการเกษตรผ่่านการขัับเคลื่�อนโครงการริิเริ่่�มต่า่งๆ 
ที่่�สนัับสนุุนการทำเกษตรแบบยั่่�งยืืน การปรัับปรุุงผลผลิิต และการเพิ่่�มคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกร หน่่วยงานภาครััฐ เช่่น หน่่วยงาน
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น สัังกััดกระทรวงมหาดไทย กรมวิิชาการเกษตร กรมส่่งเสริิมการเกษตร สัังกััดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์์
การเกษตร มีีความเข้้าใจถึึงสถานการณ์์ของภาคเกษตรไทยเป็็นอย่่างดีี จึึงสามารถเข้้าถึึงชุุมชนและเกษตรกรกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�แท้้จริิง
ได้้ ในปีี 2567 มีีความร่่วมมืือและโครงการต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเกษตร ดัังนี้้�

สมาคมการค้้ามัันสำำ�ปะหลัังไทย

ความร่วมมือกับภาครัฐ พาร์ทและเนอร์ทางธุรกิจ ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการเกษตร 

คุุณอำนาจ สุุขประสงค์์ผล กรรมการและที่่�ปรึึกษาอาวุุโสของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของ ไทยวา ได้้เข้้าร่่วมการประชุุมประจำไตรมาส
ของสมาคมการค้้ามัันสำปะหลัังไทย (Thai Tapioca Trade Association หรืือ TTTA) ซึ่่�งเป็็นองค์์กรที่่�ทำงานเก่ี่�ยวกัับการ 
ส่่งเสริิมการซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์มัันสำปะหลัังคุุณภาพสููงและการพััฒนาอุุตสาหกรรมมัันสำปะหลัังไทย เพื่่�อแบ่่งปัันและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล
เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์การค้้ามัันสำปะหลััง สถานการณ์์การผลิิตมัันสำปะหลััง และแป้้งมัันสำปะหลััง ทั้้�งในประเทศไทยและประเทศเพื่่�อน
บ้้าน ซึ่่�งล้้วนแล้้วแต่่เป็็นประโยชน์์ต่่อความเข้้าใจของสมาชิิก เกี่่�ยวกัับแนวโน้้มการค้้าและการผลิิตมัันสำปะหลััง และแป้้งมัันสำปะหลัังที่่�
กำลัังดำเนิินอยู่่�และกำลัังจะเกิิดขึ้้�น 

นอกจากการประชุุมประจำไตรมาสแล้้ว เมื่่�อวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2567 คุุณหทััยกานต์์ กมลศิิริิสกุุล คุุณพรศัักดิ์์� เอี่่�ยมนาคะ และ 
คุุณภััสพิิรา เกื้้�อสกุุล ได้้เข้้าร่่วมและเป็็นวิิทยากรในสััมมนาเร่ื่�อง SAI Platform และ Carbon Credit ในงานสมาชิิกสััมพัันธ์์  
เพื่่�อเป็็นการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และประสบการณ์์เกี่่�ยวกัับการประเมิินการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืนด้้วยมาตรฐานอย่่าง FSA ที่่�จััดทำขึ้้�นโดย 
SAI Platform ให้้กัับสมาชิิกของสมาคม
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Sustainable Agriculture Initiative (SAI) Platform

ในปีี 2567 เป็็นปีีแรกที่่�ไทยวาเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ SAI Platform ซึ่่�งถืือเป็็นก้้าวสำคััญในการขัับเคลื่่�อนการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน การ
เป็็นสมาชิิกนี้้�ช่่วยให้้ไทยวาสามารถใช้้เครื่่�องมืือและแนวทางที่่�เป็็นมาตรฐานสากลในการประเมิินและปรัับปรุุงแนวทางการเกษตรของ
เกษตรกรในเครืือข่า่ยของไทยวาได้ ้ทำให้ส้ามารถสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นและความร่ว่มมืือกับัเกษตรกรและผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีียอื่่�นๆ ได้อ้ย่า่งมีี
ประสิิทธิิภาพ และยัังสามารถเข้้าถึึงแนวทางปฏิิบััติิใหม่่ๆ ที่่�กำลัังพััฒนากัันระหว่่างสมาชิิกและ SAI Platform รวมถึึงความสำเร็็จและ
เรื่่�องราวตััวอย่า่งจากสมาชิิกเพื่่�อยกระดัับการเกษตรทั่่�วโลกและยกระดัับคุณุภาพชีีวิติของเกษตรกรในประเทศที่่�เกษตรกรมีีรายได้้น้อ้ย

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะขัับเคลื่�อนการเปล่ี่�ยนแปลงเชิงิบวกในภาคการเกษตร เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่เกษตรกรของเราสามารถเจริิญเติบิโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน 
ในขณะท่ี่�มีีส่ว่นสนัับสนุนุความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน การมีีส่ว่นร่ว่มของเราในแพลตฟอร์์ม SAI เน้น้ย้้ำถึงึความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้้าง 
อนาคตที่่�ยั่่�งยืืนและเท่่าเทีียมกัันมากขึ้้�นสำหรัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดในห่่วงโซ่่คุุณค่่าทางการเกษตร

SET – Destination Sustainability Trip

เมื่่�อวัันที่่� 28 – 29 มีีนาคม 2567 ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ได้้มีีการจััดการเดิินทางให้้กัับกลุ่่�มสมาชิิกเพื่่�อการเรีียนรู้้�แลก
เปลี่่�ยนแนวทางปฏิบัิัติเิพ่ื่�อความยั่่�งยืืนจากองค์์กรต่่างๆ โดยไทยวาได้้รับัเกีียรติิให้้เป็็นหนึ่่�งในบริิษัทัที่่�ได้้เข้้าร่่วมและแบ่่งปันัประสบการณ์์
การส่่งเสริิมการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งไทยวาเน้้นย้้ำการมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกรและชุุมชน โดยมีีการร่่วมมืือกัับภาครััฐ 
ได้แ้ก่ ่ส่ว่นงานนายอำเภอ และองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 3 แห่ง่ รวมถึงึเครืือข่า่ยเกษตรกรจากกลุ่่�มแปลงใหญ่่มันัสำปะหลััง ในพื้้�นที่่� 
อ.โนนสะอาด จ.อุดุรธานีี ซึ่่�งเป็น็พื้้�นที่่�ต้น้แบบการจัดัการแปลงมันัสำปะหลังัอย่า่งยั่่�งยืืนและได้้รับัเกีียรติจิาก นายศิิริเิทพ ศิริิวิรรณ์ห์อม 
ประธานกลุ่่�มฯ และเกษตรกรตัวัแทนจากกลุ่่�มแปลงใหญ่ม่ันัสำปะหลังัเข้้าร่ว่มแบ่ง่ปันัประสบการณ์ก์ารร่ว่มพัฒันาชุมุชนเกษตรร่ว่มกับั
ทางไทยวาและหน่่วยงานจากภาครัฐ ในการพััฒนาเกษตรกรให้้มีีความรู้้�ความสามารถ การส่่งเสริิมปััจจััยการผลิิต การให้้ความรู้้�และ
คำแนะนำในการซื้้�อขายผลผลิติ และสร้า้งความมั่่�นคงทางเศรษฐกิจิให้แ้ก่เ่กษตรกรในท้อ้งถิ่่�น จนปัจัจุบุันักลุ่่�มแปลงใหญ่ฯ่ ประสบความ
สำเร็จ็และมีีชื่�อเสีียงในฐานะผู้้�รวบรวมหััวมันัจากแหล่่งเพาะปลูกูที่่�ยั่่�งยืืนภายใต้้การรับัรองคุณุภาพจาก FSA และหน่่วยงานรััฐอีีกด้ว้ย

ลงนามความร่่วมมืือกัับ บริิษััท วีี กรีีน เคยู จำำ�กััด โครงการประเมิินปริิมาณคาร์์บอนเครดิิตจาก THAI WAH  

SUSTAINABLE MODEL สู่่�ธุุรกิิจเกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืน  

เมื่่�อวัันที่่� 17 มิิถุุนายน 2567 ไทยวาและวีีกรีีน เคยูู ได้้ลงนามบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือทางวิิชาการด้้านคาร์์บอนเครดิิตภาค
เกษตรกรรม ความร่่วมมืือนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อการประเมิินปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปลููกมัันสำปะหลััง
และการหารืือแนวทางในการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�แนวทางปฏิิบััติิด้้านการเกษตรท่ี่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วยลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิด
ขึ้้�นการกระบวนการปลููกมันัสำปะหลังั ความร่ว่มมืือนี้้�ถืือเป็็นก้า้วสำคััญในการแก้้ไขปัญัหาการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและส่่งเสริิม
การเกษตรท่ี่�ยั่่�งยืืน โดยใช้้ประโยชน์์จากความเชี่่�ยวชาญทางวิิชาการและความรู้้� ในอุุตสาหกรรม ความร่่วมมืือนี้้�จะดำเนิินการประเมิิน
แนวทางปฏิิบััติิด้้านการเกษตรในปััจจุุบัันอย่่างครอบคลุุมและระบุุพื้้�นที่่�สำคััญที่่�ต้้องปรัับปรุุง โดยทั้้�งสององค์์กรมุ่่�งมั่่�นที่่�จะแบ่่งปััน 
ความรู้้� ดำเนินิการวิจิัยัร่่วมกันั และพัฒันาแนวทางปฏิบิัตัิสิำหรับัเกษตรกร ความพยายามเหล่่านี้้�จะไม่่เพีียงช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
เท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยเพิ่่�มความยั่่�งยืืนโดยรวมของการดำเนิินการทางการเกษตรอีีกด้้วย เน้้นย้้ำถึึงความสำคััญของความร่่วมมืือระหว่่าง
ภาคการศึึกษาและอุุตสาหกรรมในการขัับเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีความหมาย
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ไทยวาได้้ร่่วมมืือกัับออลเทค (Alltech) ซึ่่�งเป็็นองค์์กรระดัับโลก
ด้า้นโซลูชัันการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน ความร่่วมมืือนี้้�มีีเป้้าหมายเพื่่�อบรรลุุ
วััตถุประสงค์์ที่่�สำคััญหลายประการซึ่่�งสอดคล้องกัับความมุ่่�งมั่่�น
ของทั้้�งสององค์์กรที่่�มีีต่อความยั่่�งยืืนและการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม 
เช่่น การผลิิตอาหารสััตว์์ที่่�ยั่่�งยืืน การเพิ่่�มคุุณค่่าทางโภชนาการ
ของอาหารสัตัว์ ์การใช้ป้ระโยชน์จ์ากของเสีียอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ
ผ่่านโครงการก๊๊าซชีีวภาพ การลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนใน
อุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร และการพััฒนาการปฏิิบััติิด้้าน
ความยั่่�งยืืนโดยรวม ความร่่วมมืือนี้้�ซึ่่�งสะท้้อนอยู่่�ในบัันทึึกความ
เข้้าใจ (MOU) แสดงถึึงวิิสััยทััศน์์ร่่วมกัันของ “Working To-
gether for a Planet of Plenty” และ “การสร้้างนวััตกรรม
และความยั่่�งยืืนจากไร่่ถึึงผู้้�บริิโภค” ซึ่่�งแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นร่่วม
กัันในการส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม

ความร่่วมมืือกัับ Grow Asia

Grow Asia เป็น็แพลตฟอร์์มที่่�มีีผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียหลายฝ่่ายที่่�สร้า้งความร่ว่มมืือ ซึ่่�งจะช่ว่ยปลูกูฝังัระบบอาหารที่่�ครอบคลุม ยืืดหยุ่่�น 
และยั่่�งยืืนในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ในการทำงานร่่วมกัันระหว่า่งผู้้�มีีส่วนได้ส้่ว่นเสีียหลัักจากภาครัฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสังัคม และ
องค์์กรเกษตรกรในภููมิิภาคเกี่่�ยวกัับปััญหาในระดัับมหภาคและการพััฒนาห่่วงโซ่่คุุณค่่าการเกษตรที่่�ครอบคลุุมและยั่่�งยืืน

ไทยวา มีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนความร่่วมมืือที่่�ช่่วยยกระดัับระบบอาหารในภููมิิภาคให้้มีีความมั่่�นคงมากขึ้้�น ผ่่านการเป็็นสมาชิิกสภา
ธุุรกิิจของ Grow Asia (Membership to the Grow Asia Business Council) ในช่่วงเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2567 
– 1 มิิถุุนายน 2568 นอกจากนี้้� ไทยวา ยัังได้้รัับเลืือกให้้เป็็นประธานร่่วมของสภาธุุรกิิจของ Grow Asia ร่่วมกัับ Visa ในการขัับ
เคลื่่�อนและเสริิมสร้้างความร่่วมมืือที่่�จััดการกัับความท้้าทายที่่�สำคััญ เช่่น การปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การเข้้าถึึง
บริกิารทางการเงินิ และแนวทางการเกษตรแบบฟื้้�นฟู ูซึ่่�งส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำรงชีพีของเกษตรกรรายย่อ่ยและการพัฒันาเศรษฐกิจิ
ในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

ลงนามความร่่วมมืือกัับออลเทค:ร่่วมมืือกัันสร้้างความยั่่�งยืืนและดููแลสิ่่�งแวดล้้อมในอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร
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เมื่่�อวันัที่่� 30 พฤษภาคม 2567 โรงแรมบันัยันัทรีี กรุงุเทพฯ ได้ก้ลายเป็น็จุดุศูนูย์ร์วมของผู้้�นำในอุตุสาหกรรมการเกษตร-อาหารจาก
ทั่่�วภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้แ้ละนานาชาติ ิไทยวา Temasek และ Rethink Events ได้้ร่ว่มกันัจัดังาน Southeast Asia Agri-
Food Roundtable ครั้้�งที่่� 3 ซึ่่�งรวบรวมผู้้�นำมากกว่่า 180 คนมาร่ว่มแบ่ง่ปัันแนวคิิดและสร้้างวิสิัยัทััศน์์ร่ว่มกันัเพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืืน 
งานสัมันาเต็ม็ไปด้ว้ยพลังัของการสร้า้งสรรค์แ์ละความร่ว่มมืือ ผู้้�เข้้าร่ว่มงานได้ร้่ว่มสำรวจแนวทางใหม่่ในการลดการปล่อ่ยคาร์บ์อน
ในห่่วงโซ่่อุุปทานการเกษตร-อาหาร พร้้อมทั้้�งพููดคุุยเกี่่�ยวกัับการสร้้างระบบอาหารที่่�หลากหลายและยืืดหยุ่่�น หััวข้้อเสวนาครอบคลุุม
ประเด็็นสำคััญ เช่่น การบรรลุุเป้้าหมาย Net Zero ภายในปีี 2050 การเพิ่่�มความมั่่�นคงทางอาหารท่่ามกลางปรากฏการณ์์เอลนีีโญ 
และการส่่งเสริิมเศรษฐกิิจโดยตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  

งาน Southeast Asia Agri-Food Roundtable คืือจุุดเริ่่�มต้้นของการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงระบบ โดยเฉพาะในด้้านการลดขยะอาหาร 
การขัับเคลื่่�อนการลงทุุนที่่�เหมาะสม และการส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและเอกชน ไทยวาและพัันธมิิตรทุุกฝ่่ายมุ่่�งหวัังที่่�จะ
สร้้างอนาคตที่่�ดีีขึ้้�นไปด้้วยกัันอีีกในครั้้�งต่่อไป

Southeast Asia Agri-Food Roundtable ครั้้�งที่่� 3
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กิิจกรรมสื่่�อมวลชนสััญจร - เยี่่�ยมชมพื้้�นที่่�การเกษตรและ

โมเดลไทยวา

เมื่่�อวัันที่่� 22-23 สิิงหาคม 2567 ไทยวาได้้จััดกิิจกรรม
สื่่�อมวลชนสััญจรที่่�จัังหวััดอุุดรธานีี เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�น
ของบริิษััทในการส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนผ่่าน “ไทยวาโมเดล” 
เพ่ื่�อนำเสนอแนวทางการผสานนวัตักรรมกับัการพัฒันาการปลูกู
มันัสำปะหลังั ควบคู่่�ไปกับัการยกระดับัชีีวิติความเป็น็อยู่่�ของชุมุชน
ท้้องถิ่่�น  

กิิจกรรมประกอบด้้วยการบรรยายเชิิงลึึกจากคุุณหทััยกานต์์  
กมลศิิริิสกุุล หััวหน้้าเจ้้าหน้้าที่่�ประจำสำนัักงาน และคุุณพรศัักดิ์์�  
เอี่่�ยมนาคะ ผู้้�ช่วยผู้้�จัดัการฝ่่ายพัฒันาฟาร์์มและนวัตักรรม โดยเน้้นไป 
ท่ี่�การปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนตามแนวทาง “ไทยวาโมเดล” ซึ่่�งรวมถึึงการ
ใช้้ปุ๋๋�ยชีีวภาพ TW8 เพื่่�อฟื้้�นฟููสุุขภาพดิิน การใช้้ฟิิล์์มคลุุมดิิน
ย่่อยสลายได้้ ROSECO เพื่่�อเพิ่่�มการเก็็บรัักษาน้้ำและลดการใช้้
สารเคมีี และการจััดตั้้�งธนาคารลำต้้นมัันสำปะหลัังปลอดโรคเพ่ื่�อ
เพิ่่�มผลผลิิต  

การเยี่่�ยมชมพื้้�นที่่�จริิงช่่วยทำให้แ้นวทางเหล่า่นี้้�เกิดิความเข้้าใจมาก
ขึ้้�นจากการที่่�ผู้้�สื่�อข่่าวได้้พบกับัเกษตรกรในท้้องถิ่่�นที่่�แบ่่งปันัเร่ื่�อง
ราวความสำเร็็จ เช่่น การเพิ่่�มผลผลิิตได้้ถึึง 50% และการลด
ต้น้ทุนุการผลิิต ความสำเร็็จเหล่่านี้้�ช่ว่ยยกระดัับคุณุภาพชีีวิติของ
เกษตรกร ซึ่่�งพิิสููจน์์ ให้้เห็็นว่่า “ไทยวาโมเดล” สามารถรับมืือกัับ
ความท้้าทายด้้านสภาพภููมิิอากาศ และส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืน
ได้้อย่่างแท้้จริิง 

นอกจากนี้้� กลุ่่�มผู้้�สื่�อข่่าวยัังได้้เยี่่�ยมชมฟาร์์มโคเนื้้�อที่่�ใช้้เศษเหลืือ
จากมัันสำปะหลัังในการผลิิตอาหารสััตว์์ Thai Win ซึ่่�งเป็็น
ตััวอย่่างที่่�ดีีของหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน เกษตรกรได้้แบ่่งปััน
ว่่าการใช้้ประโยชน์์ ในลัักษณะนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดต้้นทุุนเท่่านั้้�น แต่่
ยัังมีีส่่วนในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมอีีกด้้วย  

งานประชุุมนวััตกรรมด้้านอาหารและการเกษตรในภููมิิภาค

เอเชียี-แปซิฟิิกิ (Asia-Pacific Agri-Food Innovation 

Summit 2024) 

เมื่่�อวัันที่่� 19-21 พฤศจิิกายน 2567 ไทยวาได้้เข้้าร่่วมงาน 
Asia-Pacific Agri-Food Innovation Summit ณ ประเทศ
สิิงคโปร์์ ในฐานะพัันธมิิตรระดัับทอง งานครั้้�งนี้้�ถืือเป็็นเวทีีสำคััญ
ที่่�รวบรวมผู้้�นำและผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้้านการเกษตรและอาหารจากทั่่�ว
ภูมูิภิาคเอเชียีแปซิฟิิกิ เพื่่�อร่ว่มกันักำหนดอนาคตของความมั่่�นคง
ทางอาหาร และสนัับสนุุนความยืืดหยุ่่�นของระบบอาหารในภููมิิภาค
เอเชีียแปซิิฟิิก

คุุณโฮ เรน ฮวา ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของไทยวา ได้้ร่่วมแบ่่ง
ปัันมุุมมองในหััวข้้อ “การปรัับตััวด้้านสภาพภููมิิอากาศในภาค
การเกษตรและอาหาร: การสร้้างความมั่่�นคงด้้านราคา การเข้้า
ถึงึ และการผลิิตอาหารในภููมิภิาคเอเชีียแปซิิฟิกิ” (Climate Ad-
aptation in Agri-Food: Ensuring Food Affordability, 
Availability and Production Across APAC) ร่่วมกัับ
ตััวแทนจาก Olam Agri, Rabobank และ TEMASEK โดย
เน้้นถึึงความสำคััญของการเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นของห่่วง
โซ่่อุุปทานผ่่านการทำงานร่่วมกัับเกษตรกรและการใช้้แนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน  
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การพัฒนา
โรงงานและ
ชุมชนสีเขียว



การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
การดำเนิินงานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อมในโรงงานเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับการส่่งเสริิมการดำเนิินงานที่่�ยั่่�งยืืน 
โรงงานต้้องดำเนิินการตามมาตรการความปลอดภััยอย่่างเข้้มงวดเพ่ื่�อป้อ้งกัันพนัักงานจากอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ผ่า่นการอบรมอย่่าง
สม่่ำเสมอ การตรวจสอบความปลอดภััย และการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง ไทยวาตระหนัักถึึงความสำคััญในการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ
ซึ่่�งรวมถึึงวััตถุุดิิบ พลัังงาน และน้้ำที่่� ใช้้ตลอดกระบวนการผลิิตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความรัับผิิดชอบ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ผ่่านการติิดตามและปรัับปรุุงทุุกขั้้�นตอนการทำงานตั้้�งแต่่การรัับวััตถุุดิิบเข้้าสู่่�โรงงาน ไปจนถึึงการจััดการของ
เสีียโดยการลดปริิมาณ การเพิ่่�มมููลค่่าและประโยชน์์เพื่่�อนำไปใช้้งานต่่อได้้ การดำเนิินงานเรื่่�องของเสีียนัับเป็็นผลลััพธ์์สำคััญของการ 
ส่่งเสริิมนวััตกรรมในองค์์กรให้้ขัับเคลื่�อนการปรัับปรุุงการจััดการทรัพยากร โดยให้้ความสำคััญกัับความยั่่�งยืืนทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
และสัังคม 

ไทยวา ให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อความรัับผิิดชอบต่่อสิิทธิิของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยดููแลให้้แน่่ใจว่่าการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทเป็็น
ไปตามจริยิธรรม ถูกูต้อ้งตามกฎหมาย และเคารพสิทิธิมินุษุยชนและการปฏิบิัตัิต่ิ่อแรงงานที่่�ดีี เราสร้า้งความสัมัพันัธ์ก์ับัชุมุชนโดยรอบ
อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อส่ง่เสริิมการพััฒนาร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน บริิษัทัคำนึึงถึงึสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานและคนในชุุมชนโดย
รอบพื้้�นที่่� จึึงทุ่่�มเทพััฒนาชุุมชมและสัังคม และจะส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกและยั่่�งยืืนต่่อไป

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน
การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ปลอดภััยถืือเป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�สุุดสำหรัับพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และคู่่�ค้า รวมถึึงผู้้�ที่่�เข้้ามาดำเนิิน
กิิจกรรมทางธุุรกิิจในพื้้�นที่่�โรงงาน การมีีสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยช่่วยลดความเสี่่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุและการบาดเจ็็บ ซึ่่�งส่่งผลให้้
พนักังานสามารถทำงานได้อ้ย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิภาพมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ยังัช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้ก้ับัคู่่�ค้าและผู้้�รับเหมาในการ
ทำงานร่่วมกััน การปฏิิบััติิตามนโยบายด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม (Safety, Occupational Health, and 
Environment: SHE) ที่่�เข้้มงวดเป็็นสิ่่�งจำเป็็น ข้้อกำหนดเหล่่านี้้�ได้้รัับการออกแบบมาเพ่ื่�อทุุกคนในพื้้�นที่่�ทำงาน ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน 
ผู้้�รัับเหมา หรืือคู่่�ค้้า โดยมีีการกำหนดมาตรการและแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนเพื่่�อให้้ทุุกคนเข้้าใจถึึงความสำคััญของความปลอดภััยและ
ปฏิิบััติิตามกฎอย่่างเคร่งครััด รวมถึึงการหมั่่�นตรวจสอบและปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ทั่่�วทั้้�งโรงงานอย่่างสม่่ำเสมอ และจััดฝึึกอบรมพนัักงาน
เป็น็ประจำ ให้ม้ั่่�นใจว่า่สภาพแวดล้อ้มของสถานที่่�ทำงานมีีความปลอดภัยั และพนักังานก้า้วทันัมาตรฐานอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั

แนวทางการบริิหารจััดการ

•	 การกำำ�หนดนโยบายและระบบจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับระบบการจััดการความปลอดภััย ได้้แก่่ มอก. ISO 
45001 และ ISO 14001 การรัับรองเหล่่านี้้�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึความมุ่่�งมั่่�นของเราในการรัักษาสถานที่่�
ทำงานที่่�ปลอดภััย การปฏิบัิัติติามแนวทางเหล่่านี้้�ทำให้เ้ราสามารถปรัับปรุุงแนวทางด้้านความปลอดภััย
และสิ่่�งแวดล้้อมของเราได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย คณะกรรมการความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน จััดประชุุมเป็็นประจำทุุกเดืือนเพื่่�อทบทวนและประเมิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�พบระหว่่างการปฏิบิัตัิงิาน  
ระบุุความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และนำมาตรการป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงมาใช้้ตลอดจนสื่่�อสารข้้อมููล
ระหว่่างโรงงานเพื่่�อนำไปพััฒนาและปรัับปรุุงให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

•	 การส่่งเสริิมพฤติิกรรมและสภาพแวดล้้อมด้้านความปลอดภััย จััดอบรมและการบููรณาการเรื่่�อง
ความปลอดภััยเข้้ากัับการดำเนิินงาน และโครงการด้้านความปลอดภััยด้้วยการฝึึกอบรมและสร้้าง
ความตระหนัักรู้้� ให้้กัับพนัักงานเป็็นประจำ เพ่ื่�อให้้การทำงานมีีความปลอดภััยและพนัักงานสามารถ
ตอบสนองหรืือรายงานเมื่่�อเกิิดกรณีีฉุุกเฉิินอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยส่่งเสริิมแนวทางเชิิงรุุกด้้าน
ความปลอดภััย และการตรวจติิดตามได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน
การกำำ�หนดนโยบายและระบบจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทกำหนดนโยบายและระบบจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบการจััดการความปลอดภััย ได้้แก่่ มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (มอก.) ระบบมาตรฐานการจััดการอาชีีว
อนามััยและความปลอดภััย ISO 45001 และ ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001 การรัับรองเหล่่านี้้�แสดงให้้เห็็นถึึงความ
มุ่่�งมั่่�นของเราในการทำให้้สถานที่่�ทำงานมีีความปลอดภััย การปฏิิบััติิตามแนวทางเหล่่านี้้�ทำให้้เราสามารถปรัับปรุุงแนวทางด้้านความ
ปลอดภััยของเราได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

		
	          นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ระบบการจัดัการด้า้นความปลอดภััย สุขุภาพ และสิ่่�งแวดล้้อม (SHE) ของเรามีีประสิิทธิภาพ บริิษัทัได้จ้ัดัตั้้�งคณะกรรมการ
ความปลอดภััย สุุขภาพ และสภาพแวดล้้อม (SHE Committee) ในการทำงานขึ้้�น โดยสมาชิิกของคณะกรรมการนี้้�ประกอบด้้วย 
ตััวแทนจากโรงงานสาขาแต่่ละแห่่งและบริิษััทย่่อย มีีการจััดประชุุมเป็็นประจำทุุกเดืือนเพื่่�อทบทวนความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�พบระหว่่างการปฏิิบััติิงาน ทำการระบุุความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และนำมาตรการป้้องกััน
และลดความเสี่่�ยงมาใช้้ นอกจากนี้้� คณะกรรมการจะประเมิินประสิิทธิิผลของกฎระเบีียบและดำเนิินการปรัับปรุุงตามความจำเป็็น  
ขั้้�นตอนเหล่่านี้้�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการรัักษาระบบการจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน
ให้้ปลอดภััยและถููกสุุขอนามััยสำหรัับโรงงานของเรา ความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำงานจะ
ถููกรายงานผลการดำเนิินงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบบริิหารความเสี่่�ยง และกำกัับดููแลกิิจการ (ARGC) เป็็นประจำทุุกไตรมาส

อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์

การระบุุ ประเมิินและวิิเคราะห์ ์
ความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย

นโยบายด้้านความปลอดภััย

การสื่่�อสารเรื่่�อง
ความปลอดภััยและ KYT

การสร้้างมาตรฐานการทำงาน 
ด้้านความปลอดภััย
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ไทยวาได้้พััฒนาพีีระมิิดความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
สภาพแวดล้้อมในการทำงานที่่�ครอบคลุม องค์์ประกอบในแต่่ละระดัับ 
สร้้างขึ้้�นบนรากฐานของนโยบายความปลอดภััยของเรา โดย 
บููรณาการองค์์ประกอบสำคััญ เช่่น การสนทนาเรื่่�องความ
ปลอดภััย การประเมิินความเสี่่�ยง และมาตรฐานการทำงาน  
เป้า้หมายสูงูสุดุของเราคืืออุบุัตัิเิหตุุเป็น็ศูนูย์ ์เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่ง่เสริมิ
วััฒนธรรมแห่่งความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และลดความเสี่่�ยง
ด้้านความปลอดภััยในพื้้�นที่่�ขององค์์กร รายละเอีียดของพิิระมิิด
ความปลอดภััยประกอบไปด้้วย

1. อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์

การบรรลุุเป้้าหมายสููงสุุดของเราคืืออุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ แสดง
ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเราในการทำให้้พนัักงานและผู้้�รัับเหมาที่่�เข้้ามา
ทำงานในพื้้�นที่่�ทำงานได้้อย่่างปลอดภััยทุุกวััน 

2. การกำำ�หนดมาตรฐานการทำำ�งานในทุุกกิิจกรรม

การกำหนดมาตรฐานการทำงานที่่�ชัดัเจนและสอดคล้อ้งกันัสำหรับั
ทุุกกิิจกรรมให้้พนัักงานและผู้้�รับเหมามีีแนวทางในการปฏิิบััติิตาม
เพ่ื่�อความปลอดภััยในการทำงาน เพ่ื่�อลดความเส่ี่�ยงและให้้แน่่ใจว่า่
งานทั้้�งหมดดำเนิินการอย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ

3. การระบุุ ประเมิิน และวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง

การระบุุ ประเมิิน และวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงเป็็นขั้้�นตอนสำคััญ
ในกระบวนการด้้านความปลอดภััยของเรา เราดำเนิินการระบุุ
อันัตรายท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นและประเมินิผลกระทบต่อ่การดำเนินิงานของ
เราอย่่างเป็็นเชิิงรุุก การวิิเคราะห์์อย่่างละเอีียดถี่่�ถ้้วนนี้้�ช่่วยให้้เรา
สามารถนำมาตรการควบคุุมที่่�มีีประสิิทธิภาพมาใช้้เพื่่�อลดความ
เสี่่�ยงและป้้องกัันอุุบััติิเหตุุได้้ก่่อนที่่�จะเกิิดขึ้้�น

4. การสนทนาเรื่่�องความปลอดภััย และ KYT

การมีีส่วนร่่วมในการสนทนาเร่ื่�องความปลอดภััยและการฝึึก
อบรม Kiken Yochi (KYT) ส่่งเสริิมการสื่่�อสารอย่่างเปิิด
เผยเกี่่�ยวกัับปััญหาความปลอดภััยและส่่งเสริิมการตระหนัักถึึง
อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น การให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการสนทนา
เหล่า่นี้้�จะช่่วยให้้พวกเขามีีบทบาทเชิิงรุุกในการรัักษาสถานที่่�ทำงาน
ที่่�ปลอดภััย

5. นโยบายความปลอดภััย

นโยบายด้้านความปลอดภััยที่่�ครอบคลุุมเป็็นรากฐานของความ
พยายามในการบรรลุุเป้้าหมายอุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ของเรา และเรา
ตรวจสอบและปรับัปรุงุนโยบายอย่า่งสม่่ำเสมอ โดยพิจิารณาจาก
ข้้อมูลูและข้้อเสนอแนะจากพนัักงาน การเปล่ี่�ยนแปลงทางกฎหมาย 
และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่�สุุดในอุุตสาหกรรม

ตััวชี้้�วััดการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััย 

ไทยวา ทุ่่�มเทปฏิบิัตัิแิละปรับัปรุงุมาตรฐาน SHE ของทุุกการดำเนินิ
งาน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าเป็็นไปตามมาตรฐานเหล่่านี้้� บริิษััทได้้วางระบบ
การติิดตามและประเมิินผลที่่�ครอบคลุุม โดยมีีตััวบ่่งชี้้�การดำเนิิน
งานด้้านความปลอดภััยต่่างๆ ได้้แก่่ อััตราความถี่่�การบาดเจ็็บ
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost-Time Injury Frequency Rate หรืือ  
LTIFR), อัตัราความรุุนแรงของการบาดเจ็บ็ (Incident Severity  
Rate หรืือ ISR), และ อััตราการเสีียชีีวิิต (Fatality Rate หรืือ 
FR) นอกจากนี้้�บริิษััท ยัังติิดตามและวิิเคราะห์์แต่่ละขั้้�นตอนของ
การดำเนินิงาน อย่า่งใกล้ช้ิดิ เพื่่�อตรวจหาความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�น 
ข้้อมูลูทางสถิติิทิี่่�รวบรวมไว้ช้่ว่ยให้ห้น่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถ
ดำเนิินการเชิิงรุุก ลดโอกาสการเกิิดอุุบััติิเหตุุให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุดได้้ 
และมุ่่�งสู่่�อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ เป็็นการเสริิมประสิิทธิิภาพในแต่่ละขั้้�น
ตอนของการดำเนิินงาน ด้้วยการดำเนิินงานด้้าน SHE เชิิงรุุกนี้้� 
บริิษััท สามารถสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััยสำหรัับพนัักงาน 
ลููกค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งหมดได้้  

ข้้อมููลสถิิติิเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานด้้าน SHE

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

อััตราความถี่่�ของการบาด
เจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) 
1.96

อััตราความถี่่�การบาดเจ็็บ 
(IFR) 4.80

อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2568 
อััตราการเสีียชีีวิิต เป็็น 0 

เป้้าหมาย 

ในปีี 2567 จำนวนอุุบััติิเหตุุสะสมลดลงประมาณ 19% เมื่่�อ
เทีียบกัับปีี 2566 ส่่วนสาเหตุุของอุุบััติิเหตุุส่่วนใหญ่่นั้้�นมาจาก
พฤติิกรรมที่่�ไม่่ปลอดภััย เช่่น ไม่่ปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนที่่�ระบุุไว้้ ขาด
การตรวจสอบความเส่ี่�ยงก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงาน การส่ื่�อสารท่ี่�ผิิด
พลาด พนัักงานขาดทัักษะในการปฏิิบััติิงาน เป็็นต้้น จากสาเหตุุ
ดัังกล่่าว คณะกรรมการความปลอดภััยฯ ได้้วิิเคราะห์์เกี่่�ยวกัับ
มาตรการป้้องกัันในปััจจุุบััน เพื่่�อหาแนวทางปรัับปรุุงแก้้ไขเพิ่่�ม
เติมิ รวมทั้้�งสร้า้งพฤติกิรรมความปลอดภัยัสำหรับัพนักังาน โดย
เครื่่�องมืือความปลอดภััยที่่�ถููกนำมาใช้้งานในปััจจุุบัันได้้แก่่ KYT 
- ประเมิินความเสี่่�ยงก่่อนเริ่่�มงาน Behavior-Based Safety 
หรืือ BBS  และ แอปพลิิเคชัันการแจ้้งสภาพการณ์์ที่่�ไม่่ปลอดภััย
ผ่่าน SHE app เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและรัักษาสภาพแวดล้้อม
การทำงานให้้ปลอดภััย 

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยของเราโดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การบรรลุุเป้้าหมายอุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ โดยให้้ความสำคััญกัับ
ผู้้�คนเป็็นศููนย์์กลางของทุุกกิิจกรรมของธุุรกิิจ กลยุุทธ์์ด้้านความปลอดภััยของเรามุ่่�งเน้้นไปที่่�ความเสี่่�ยงที่่�สำคััญที่่�สุุด รวมถึึงความ
ปลอดภััยของเครื่่�องจัักร การจััดการวััสดุุ และความปลอดภััยจากการใช้้ยานพาหนะในพื้้�นที่่�โรงงาน

การส่่งเสริิมพฤติิกรรมและสภาพแวดล้้อมด้้านความปลอดภััย

เรามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลดความเสี่่�ยงและป้้องกัันอุุบััติิเหตุุในสถานที่่�ทำงานด้้วยแนวทางเชิิงรุุกคืือการฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยเป็็นประจำ 
เพื่่�อให้้การทำงานมีีความปลอดภััยและพนัักงานสามารถตอบสนองเม่ื่�อเกิิดกรณีีฉุกเฉิินอย่่างมีีประสิิทธิภาพ และมีีการประเมิินความ
เส่ี่�ยงที่่�ครอบคลุุม การดำเนิินงานเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ปกป้้องพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และคู่่�ค้้าของเราเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพใน
การดำเนิินงานโดยรวมของธุุรกิิจอีีกด้้วย

การฝึึกอบรมด้้านพฤติิกรรมความปลอดภััย และกิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยให้้กัับพนัักงาน

เพื่่�อรับัรองความปลอดภัยัของพนักังาน ไทยวา มุ่่�งเน้น้ยกระดับัตระหนักัและความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัมาตรการความปลอดภัยัในการทำงาน
ที่่�เหมาะสมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายนี้้� บริิษััทจััดการฝึึกอบรม SHE สำหรัับพนัักงานทุุกระดัับ สร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับ
ความปลอดภััยในการทำงานในแต่่ละขั้้�นตอน และปลููกฝัังวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร ในที่่�สุุด การฝึึกอบรมเหล่่านี้้�มุ่่�งเน้้นให้้
คำแนะนำให้้พนัักงานสามารถระบุุความเสี่่�ยงและอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นขณะทำงาน ตััดสิินใจและหยุุดการทำงานเม่ื่�อสัังเกตเห็็นอัันตราย
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ นอกจากนี้้�บริิษััท ยัังสนัับสนุุนให้้พนัักงานให้้เข้้าร่่วมการฝึึกอบรม และให้้ข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกัับวิิธีีที่่�พนัักงานสามารถ 
นำความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปใช้้ได้้ดีีขึ้้�น โดยหลัักสููตรการอบรมที่่�จััดขึ้้�นในปีี 2567 มีีตััวอย่่างดัังนี้้�  

1.	หลัักสููตรความปลอดภััยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

•	ค ณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและ 
สภาพแวดล้้อมในการทำงาน 

•	 เจ้้าหน้า้ที่่�ความปลอดภัยัในการทำงาน ระดับัหัวัหน้า้งาน
•	 การฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและอพยพหนีีไฟ 
•	 การอบรมบุุคลากรด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
•	ค วามปลอดภััยในการทำงานที่่�อัับอากาศ 
•	ค วามปลอดภััยในการใช้้เครน เหนืือศีีรษะและผู้้�บัังคัับ

ปั้้�นจั่่�น
•	ผู้้�รั ับผิิดชอบพลัังงานอาวุุโส

2.	หลัักสููตรส่่งเสริิมพฤติิกรรมความปลอดภััย 

•	 การทบทวนความปลอดภััยขั้้�นพื้้�นฐาน ของพนัักงาน
และผู้้�รัับเหมา

•	 การตััดแยกพลัังงานของเครื่่�องจัักร 
•	 การส่่งเสริิมพฤติิกรรมความปลอดภััยในสถานท่ี่�

ทำงานด้้วย BBS 
•	 การวิิเคราะห์์งานเพื่่�อความปลอดภััย 
•	 การขัับขี่่�รถ Forklift และ Stacker อย่่างปลอดภััย 
•	 การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น 
•	 การจััดการสารเคมีีกรณีีรั่่�วไหลและเหตุุฉุุกเฉิิน
•	ค วามปลอดภััยเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับไฟฟ้้า

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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เพื่่�อสร้้างความตระหนัักด้้านความปลอดภััยตลอดจนการป้้องกัันอัันตรายจากเครื่่�องจัักรและงานที่่�พนัักงานต้้องลงมืือปฏิิบััติิ บริิษััท
มุ่่�งเน้้นในเร่ื่�องการสร้้างความรู้้� ทัักษะ ตลอดจนการมีีส่่วนร่่วมในด้้านความปลอดภััย ไทยวาจึึงมีีการจััดอบรมอย่่างสม่่ำเสมอให้้กัับ
พนัักงานใหม่่และพนัักงานปััจจุุบัันคิิดเป็็นร้้อยละ 100 ในปีี 2567

•	กิ ิจกรรม 5 ส. เพื่่�อความปลอดภััย 
•	 การฝึึกทบทวนใช้้สายยางและอุุปกรณ์์ดัับเพลิิง 
•	 การประกวดต้้นแบบความปลอดภััย 
•	 การประกวด KYT Clip 
•	กิ ิจกรรมสััปดาห์์ความปลอดภััยในการทำงาน 

•	 การอบรมด้้านความปลอดภััยให้้กัับพนัักงานใหม่่ 
•	 อบรมทบทวนความปลอดภััย
•	 Safety สััญจร 

อบรมการดัับเพลิิงเบื้้�องขั้้�นต้้น

กิิจกรรมหยั่่�งรู้้�อัันตราย KYT ทุุกเช้้าวัันอัังคาร

อบรมการขัับขี่่�รถโฟล์์คลิิฟท์์อย่่างถููกต้้อง 
และปลอดภััย

ฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟ

อบรมความปลอดภััยในการทำงานบนที่่�สููง

ตรวจสอบการสวมใส่่ PPE และการปฏิิบััติิตามงาน 
ตามระเบีียบความปลอดภััยทุุกวััน

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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การส่่งเสริิมความปลอดภััยให้้กัับคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา

การรัับประกัันความปลอดภััยของคู่่�ค้าและผู้้�รับเหมาที่่�ทำงานภายในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานของบริิษััท เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและรัักษาสภาพ
แวดล้้อมการทำงานที่่�ปลอดภััย เราจึึงนำแนวทางการอบรมและการปฏิิบััติิด้้านความปลอดภััยที่่�ครอบคลุุมมาใช้้ ซึ่่�งรวมถึึงการดำเนิิน
การดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การขออนุมัุัติกิารเข้า้พื้้�นที่่� ก่อ่นที่่�คู่่�ค้า้หรืือผู้้�รับัเหมาจะเข้้าไปในบริเิวณโรงงาน คู่่�ค้า้หรืือผู้้�รับัเหมาจะต้อ้งขออนุมุัตัิแิละได้ร้ับัใบอนุญุาต
ทำงาน กระบวนการนี้้�ช่ว่ยให้แ้น่่ใจว่า่ทุกุคนได้ร้ับัอนุญุาตให้เ้ข้้ามาในสถานที่่� และทราบถึงึรายละเอีียดที่่�จำเป็็นในการเข้้าพื้้�นที่่�ของบริษิัทั

2.	 การรับัทราบข้้อกำำ�หนดด้านความปลอดภัยั คู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมาทุกุคนต้้องรับัทราบและเข้้าใจนโยบายและข้้อกำหนดด้้านความปลอดภัยัของเรา  
ขั้้�นตอนนี้้�ช่่วยให้้แน่่ใจว่่าทุุกคนได้้รัับแจ้้งเกี่่�ยวกัับมาตรฐานและขั้้�นตอนด้้านความปลอดภััยที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามขณะทำงานในโรงงาน

3.	 การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััย การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยแก่่คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาครอบคลุุมถึึงแนวทางปฏิิบััติิด้้านความ
ปลอดภััยท่ี่�จำเป็็น ขั้้�นตอนฉุุกเฉิิน และการใช้้อุุปกรณ์์อย่่างถููกต้้อง การให้้ความรู้้�และทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการทำงานอย่่างปลอดภััย
แก่่ทุุกคน จะช่่วยลดความเสี่่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุและการบาดเจ็็บได้้

4.	 การตรวจสอบการปฏิบิัตัิติามมาตรฐานความปลอดภัยัในการทำำ�งานแบบสุ่่�ม เพ่ื่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานความปลอดภัยัอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง เราจึึงดำเนิินการตรวจสอบกการทำงานแบบสุ่่�ม การตรวจสอบเหล่่านี้้�ช่่วยให้้เราสามารถระบุุการละเมิิดความปลอดภััยที่่�
อาจเกิิดขึ้้�นได้้ และดำเนิินการป้้องกัันหรืือแก้้ไขอย่่างทัันท่่วงทีี 

การดำเนิินงานตามมาตรการเชิิงรุุกเหล่่านี้้� แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดููแลความปลอดภััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของคู่่�ค้้าและผู้้�รัับ
เหมาทั้้�งหมด โดยการส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งความปลอดภััยและการปฏิิบััติิตามแนวทางด้้านความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด

อบรมความปลอดภััยในการทำงาน สำหรัับผู้้�รัับเหมา 
เพื่่�อลดอุุบััติิเหตุุ

ตรวจเครื่่�องมืือและตรวจการสวมใส่่ PPE ก่่อนทำงาน

คุุณสมบััติิหลัักของแอปพลิิเคชััน SHE ได้้แก่่:

1. ความสะดวก: สามารถเข้้าถึงึแอปพลิเิคชันัได้จ้ากทั้้�ง
โทรศััพท์์มืือถืือและคอมพิิวเตอร์์ ทำให้้ผู้้� ใช้้สามารถ
รายงานปััญหาและเข้้าถึึงข้้อมููลจากทุุกที่่� ได้้อย่่าง
ง่่ายดาย 

2. การบัันทึึกและรายงานข้้อมููล: บัันทึึกข้้อมููลได้้อย่่าง
มีีประสิทิธิภิาพและสามารถสร้า้งรายงานที่่�เหมาะสม
ได้ ้ช่ว่ยให้ส้ื่่�อสารข้้อมูลูด้า้นความปลอดภััยได้อ้ย่า่ง
ชััดเจนและเป็็นมืืออาชีีพ

3. สภาพแวดล้้อมการแข่่งขััน: ส่่งเสริิมให้้เกิิดการ
แข่่งขัันที่่� เป็็นธรรมระหว่่างโรงงานต่่างๆ โดย
แสดงกราฟแบบไดนามิิกที่่�ติดิตามตััวชี้้�วัดัด้า้นความ
ปลอดภััย ส่่งเสริิมการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องและ
การรัับผิิดชอบ

แอปพลิิเคชััน SHE เครื่่�องมืือการรายงานความปลอดภััย

การใช้้เครื่�องมืือที่่�สำคััญและรวดเร็็วเป็็นปััจจััยสำคััญในการแก้้ไข
สภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่ปลอดภััยต่่างๆ ได้้ตลอดเวลาและทัันท่่วงทีี 
แอปพลิิเคชัน SHE ออกแบบมาเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพของการ
ดำเนิินงานด้้านความปลอดภััยและปรัับปรุุงกระบวนการรายงาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อเป็็นการยกระดัับความปลอดภััยให้้
กัับไทยวา

แอปพลิิเคชัันดิิจิิทััลนี้้�ช่่วยให้้ทั้้�งพนัักงานและฝ่่ายบริิหารมีีส่่วน
ร่่วมในการจััดการด้้านความปลอดภััย ช่่วยให้้รายงานปััญหา
ความปลอดภััยได้้ทัันท่่วงทีี ทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบุุคลากรที่่�รัับผิิดชอบ
จะได้้รัับแจ้้งทัันทีีและสามารถดำเนิินการแก้้ไขข้้อกัังวลต่่างๆ ได้้
อย่่างรวดเร็็ว แอปพลิิเคชัันนี้้�รองรัับรายงานประเภทต่่างๆ เช่่น 
คำขอเข้้าโรงงาน รายงานสภาพไม่ป่ลอดภัยั และรายงานอุบุัตัิเิหตุุ
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การใช้้ประโยชน์์จากเครื่่�องมืือดิิจิิทััลนี้้� ไทยวาไม่่เพีียงแต่่ปรัับปรุุงการจััดการด้้านความปลอดภััยและสุุขภาพเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งเสริิม
วััฒนธรรมของการมีีส่่วนร่่วมเชิิงรุุกและการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องอีีกด้้วย แอปพลิิเคชััน SHE ด้้านอาชีีวอนามััยแสดงให้้เห็็นถึึง
ความมุ่่�งมั่่�นของเราในการปรัับตััวให้้เข้้ากัับโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และเพิ่่�มความมีีประสิิทธิิภาพของแนวทางปฏิิบััติิด้้านความปลอดภััย

ตััวอย่่างการแสดงข้้อมููลสถานะการแก้้ไขงานด้้านความปลอดภััยบนแอปพลิิเคชััน SHE

การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมโรงงานเพื่่�อความปลอดภััย 

บริษิัทัให้ค้วามสำคัญักับัการดูแูลสภาพแวดล้อ้มของโรงงานเพื่่�อความปลอดภัยัของพนักังาน ผู้้�รับัเหมา และผู้้�มาติดิต่อ่ที่่�เข้้ามาในพื้้�นที่่�
โรงงาน ไทยวา ประเมิินและวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงการเกิิดอันัตรายในสถานที่่�ทำงานอย่่างครอบคลุมเป็็นประจำ เพ่ื่�อดำเนิินมาตรการกำจััด
หรืือลดความเสี่่�ยงของอุบุัตัิเิหตุแุละปัญัหาด้า้นสุขุภาพเหล่า่นั้้�น ซึ่่�งรวมถึงึการตรวจสอบสถานที่่�ทำงาน ให้ม้ั่่�นใจว่า่เป็น็ไปตามมาตรฐาน
ความปลอดภัยั ตลอดจนการติดิตั้้�ง บำรุงุรักัษาและซ่่อมแซมอุปุกรณ์ป์้อ้งกันัที่่�จำเป็น็ ให้ม้ั่่�นใจว่า่สภาพแวดล้อ้มโรงงานปลอดภัยัสำหรับั
พนัักงานและผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�ทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้บริิษััทสามารถสร้้างสถานที่่�ทำงานที่่�ปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นสำหรัับ
พนัักงานและผู้้�ที่่�เข้้ามาติิดต่่องานได้้ ตััวอย่่างการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการสร้้างสถานที่่�ทำงานที่่�ปลอดภััยมีี ปีี 2567 มีีดัังนี้้� 

ตรวจวััดคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม แสง เสีียง  
ความร้้อน ฝุ่่�น และสารเคมีีในอากาศ

ติิดตั้้�งหััวฉีีดน้้ำดัับเพลิิงเพิ่่�ม 3 จุุดให้้ครอบคลุุม 
พื้้�นที่่�เสี่่�ยงเพลิิงไหม้้

ปรัับปรุุงแสงสว่่างภายในคลัังสิินค้้า ติิดป้้ายชี้้�บ่่งจุุดที่่�มีีความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดอัันตราย
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รางวััลและมาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย

ในปีี 2567 ไทยวา และบริิษััทในเครืือมุ่่�งมั่่�นที่่�จะยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยในทุุกขั้้�นตอนการดำเนิินงาน  
ผ่า่นการดำเนินิธุรุกิจิโดยปฏิบิัตัิติามมาตรฐานและข้้อบังัคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่า่งเคร่ง่ครัดั เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่พนักังานทุกุคน ผู้้�รับัเหมา รวมถึงึ 
ผู้้�มาติิดต่่อทุุกท่่านมีีสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ปลอดภััย ความพยายามของเราในการส่่งเสริิมความปลอดภััยยัังแสดงให้้เห็็นผ่่าน 
การยอมรัับที่่�เราได้้รัับในรููปแบบของรางวััลและมาตรฐานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

บริษิัทั ไทยนำมันัสำปะหลังั จำกัดั บริษิัทัในเครืือ 
ไทยวา ได้้รัับรางวััล สถานประกอบกิิจการ
ต้น้แบบดีีเด่น่ด้า้นความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั 
และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน ระดัับจังัหวัดั 
ประจำปีี 2567 โดย กรมสวััสดิิการและ
คุ้้�มครองแรงงาน เป็็นรางวัลัที่่�ยืืนยัันความมุ่่�ง
มั่่�นของบริิษััทในการให้้ความสำคััญกัับความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมใน
การทำงาน และผ่่านการตรวจประเมิินระบบ
การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001

โรงงานแม่่ สอด ได้้ รัั บร างวัั ล  ZERO  
accident ระดัับจัังหวััด โดยสถาบัันส่่ง
เสริิมความปลอดภััยอาชีีวอนามััย และสภาพ
แวดล้้อมในการทำงาน (องค์์การมหาชน) 
สะท้้อนถึึงผลการดำเนิินงานด้้านความ
ปลอดภััยภายในองค์์กร นอกจากนี้้� โรงงาน
แม่่สอดยัังผ่่านการตรวจประเมิิน มาตรฐาน
แรงงานไทย โรงงานท่่าคัันโทได้้รัับรางวััล สถานประกอบ

การ ปลอดโรค ปลอดภััย กายใจเป็็นสุุข โดย
กระทรวงสาธารณสุุข โล่่ทอง ระดัับประเทศ  

ไทยวามุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการ
ผลิิตเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด โดยเน้้นการจััดการบุุคลากร
และการใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ สอดคล้องการให้้ความ
สำคัญัทางเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม และเป้้าหมายการลด
การปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งปัจัจัยัสำคัญัต่อ่ความสำเร็จ็
และความยั่่�งยืืนในระยะยาว

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายเหล่่านี้้� เราส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับพนัักงาน เราเชื่่�อว่่าการสร้้างวััฒนธรรมการ
ตระหนัักรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นสิ่่�งสำคััญในการเช่ื่�อมโยงการ
ดููแลสิ่่�งแวดล้้อมกัับความสำเร็็จทางธุุรกิิจ ซึ่่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับการ
ปรับัปรุุงระบบโรงงานอย่่างต่่อเน่ื่�องและการผสานหลัักการความ
ยั่่�งยืืนเข้้ากัับทุุกขั้้�นตอนของการดำเนิินงานของเรา โดยเชื่่�อมโยง
การดููแลสิ่่�งแวดล้้อมกัับความสำเร็็จทางธุุรกิิจ ความพยายาม
ของเรารวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ประหยััดพลัังงาน ลดของเสีีย 
อนุุรัักษ์์น้้ำ มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยการผสานแนวปฏิิบััติิ
เหล่่านี้้� เรามุ่่�งลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและตั้้�งมาตรฐาน

การบริหารจัดการทรัพยากรทางธรรมชาติ
สำหรัับแนวปฏิิบััติิทางธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรม เรามุ่่�งมั่่�นที่่�
จะปรัับปรุุงและนวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้แนวคิิดโรงงาน
สีีเขีียวของเรามีีส่่วนช่่วยให้้โลกมีีสุขภาพดีีขึ้้�นและอนาคตที่่�ยั่่�งยืืน
มากขึ้้�นสำหรัับทุุกคน

แนวทางการบริิหารจััดการ
•	 การกำำ�หนดนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการปฏิิบััติิตามข้้อ

กำหนดของระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การจััดการ
ของเสีีย การป้้องกัันมลพิิษ และการอนุุรัักษ์์ทรััพยากร ไทย
วาพััฒนานโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ครอบคลุมเพ่ื่�อการำดเนิิน
งานและกระบวนการตััดสิินใจเพื่่�อส่่งเสริิมแนวปฏิิบััตี่่�ยั่่�งยืืน

•	 การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก ด้้วยการบููรณาการแนวทางการ
ดำเนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การใช้้เทคโนโลยีี และการใช้้
พลังังานทดแทนเพื่่�อลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล รวมถึงึการ 
ตั้้�งเป้้าหมายที่่�ท้้าท้้ายพร้้อมกลยุทุธ์เชิงิรุกุในการลดปริมิาณการ 
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกขององค์ก์ร และการสร้า้งการตระหนักั
รู้้�เกี่่�ยวกัับผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
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•	 การจััดการของเสีีย และน้ำำ��เสีีย การจััดการน้้ำเสีียและของเสีีย 
อย่่างมีีประสิทิธิภิาพและมีีความรับัผิดิชอบเป็็นสิ่่�งสำคัญัสำหรับั 
อุุตสาหกรรมอาหาร เน่ื่�องจากมีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
และชุุมชนโดยรอบ ของเสีียที่่�มาจากอุุตสาหกรรมเกษตรและ
อาหารสามารถแบ่ง่ได้้เป็น็หลายประเภทซึ่่�งต้อ้งการการจัดัการ
อย่่างถููกวิิธีีเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน

•	 การจัดัการน้ำำ�� การบริหิารจัดัการน้้ำอย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อให้ก้าร
ใช้้น้้ำตลอดกระบวนการผลิิตมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด และมีี
แนวทางการลดการใช้้น้้ำผ่่านโครงการต่่างๆ ที่่�มีีนัยสำคััญ และ
ส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์น้้ำให้้กัับพนัักงานเพื่่�อให้้มีีความตระหนััก
ถึึงความสำคััญของการจััดการทรััพยากรน้้ำอย่่างเป็็นระบบ

•	 การพััฒนาชุุมชนและสัังคม บทบาทสำคััญขององค์์กรในการ
สนับัสนุนุสังัคมและชุมุชน เราเชื่่�อว่า่ความรับัผิดิชอบต่อ่ชุมุชน 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านโครงการ CSR 

การดำำ�เนิินงานและผลการดำำ�เนิินงาน

การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

การเปลี่่�ยนแปลงแนวทางการดำเนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 
และการใช้้พลัังงานทดแทนเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานท่ี่�มาจากแหล่่ง
ฟอสซิิล มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อรัับมืือและเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการจััดการ
สภาวะโลกรวนหรืือสภาพภููมิิอากาศเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรุุนแรง  
ไทยวา ตั้้�งเป้้าหมายในการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ 
(Net Zero) ในปีี ค.ศ. 2050 หรืือปีี พ.ศ. 2593  ไทยวามีี
การบริิหารจัดัการเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ผ่า่นกลยุุทธ์ 
3T ดัังนี้้�
•	 Traceability: การระบุุแหล่่งที่่�มาและปริิมาณของก๊๊าซเรืือน

กระจกทั้้�งขอบเขตที่่� 1, 2 และ 3 อย่่างสม่่ำเสมอทุุกปีี การ
ติิดตามข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�องช่่วยให้้เราสามารถระบุุแหล่่งที่่�มา
ของการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกและวััดการเปล่ี่�ยนแปลงที่่�เกิดิ
ขึ้้�นได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

•	 Transition: การเปล่ี่�ยนผ่า่นในกระบวนการดำเนินิธุรุกิจิเพื่่�อ
ลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกจากแหล่ง่ที่่�มาที่่�สามารถควบคุมุ
ได้ ้เช่น่ การใช้พ้ลังังานอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพและการใช้พ้ลังังาน
ทดแทน การตรวจสอบและปรับัปรุงุระบบการผลิติในโรงงาน 
และการคิิดค้้นนวััตกรรมเพ่ื่�อช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจกในกระบวนการผลิิต

•	 Transformation: การส่่งเสริิมพฤติิกรรมและวััฒนธรรม
ความยั่่�งยืืนทั้้�งภายในและภายนอกบริษิัทั ซึ่่�งรวมถึงึการผสาน
การดำเนินิงานด้า้นความยั่่�งยืืนเข้้าสู่่�กลยุุทธ์ห์ลักั และเรีียนรู้้�ถึงึ
ความต้อ้งการของลูกูค้า้เกี่่�ยวกับัการดำเนินิงานและเป้า้หมาย
ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 1 และ 2 (tCO
2
e)  

ของโรงงานในประเทศไทย  
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* ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกของโรงงานในประเทศไทยยัังไม่่ได้้รัับการทวนสอบจากภายนอก

บริิษััทได้้ดำเนิินกิิจกรรมและโครงการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจก เช่่น การใช้้พลัังงานทดแทนจากแสงอาทิิตย์์ และจากก๊๊าซ
ชีวีภาพ การปรับัปรุงุประสิทิธิภิาพของกระบวนการผลิติเพื่่�อการ
ใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การปรัับปรุุงระบบการบำบััด
น้้ำเสีีย ทำให้้บริิษััทสามารถลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกได้้กว่่า 
33,000 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า หรืือคิิดเป็็นประมาณ 
37% จากปีี 2564 ไทยวายัังคงมีีความมุ่่�งมั่่�นในการลดปริิมาณ
ก๊๊าซเรืือนกระจกลงทุุกปีี โดยในปีี 2568 เราตั้้�งเป้้าหมายการลด
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลง 5% จากปีีก่่อนหน้้า นอกจากการ
ลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่่� 1 และ 2 แล้้ว 
ไทยวา ยังัค้น้คว้า้นวัตักรรมในการลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างต่่อเนื่่�อง

ไทยวา มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเสริิมสร้้างความเข้้าใจของพนัักงานเก่ี่�ยวกัับ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและผลกระทบในวงกว้า้งต่อ่ทั้้�ง
โลกและการดำเนิินงานของบริิษััท เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว 
ไทยวาจึึงร่่วมมืือกัับผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิ
อากาศเพื่่�อแบ่่งปัันความรู้้�แก่่พนัักงาน รููปแบบของการอบรมมีี
การจำลองสถานการณ์์ต่่างๆ ที่่�แสดงให้้เห็็นว่่าการตััดสิินใจทาง
ธุุรกิิจที่่�แตกต่่างกัันสามารถส่่งผลต่่อผลกระทบที่่�เกิิดจากสภาพ
ภูมูิอิากาศได้้อย่า่งไร ทำให้พ้นักังานได้ร้ับัข้้อมูลูเชิงิลึกึมากขึ้้�นเก่ี่�ยว
กัับผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการกระทำและการตััดสิินใจของ
ตนที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและธุุรกิิจ แนวทางปฏิิบััติินี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วย
สร้า้งความตระหนักัรู้้�เท่า่นั้้�น แต่ย่ังัช่ว่ยให้พ้นักังานมีีหลักัการคิดิใน
การตัดัสินิใจอย่า่งรอบรู้้�และยั่่�งยืืนในบทบาทหน้า้ที่่�ของตนอีีกด้ว้ย

การใช้้พลัังงานทดแทน

การใช้้ชีีวมวลทดแทนการใช้้ถ่่านหิิน

โรงงานอาหารของไทยวาใช้้พลัังงานความร้้อนเป็็นปริิมาณมาก  
ก่่อนปีี 2564 ไทยวา ใช้้ถ่่านหิินเป็็นแหล่่งพลัังงานหลัักปััจจุุบััน 
ไทยวาได้้ทดลองนำชีีวมวล เช่่น กะลาปาล์์มและไม้้สัับมาใช้้ผสม 
เพื่่�อเป็็นแหล่่งพลังังานความร้้อน ในปีี 2567 เราได้้ปรับัหาสัดัส่ว่น
การผสมท่ี่�ที่่�เหมาะสมและสามารถลดปริิมาณการใช้ถ้่า่นหิินลงเหลืือ 
4% ของแหล่ง่พลังังานความร้อ้นค่า่ความร้อ้นได้ด้ีีและให้ผ้ลลัพัธ์์
ใกล้้เคีียงกัับการใช้้ถ่่านหิิน 

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว

65บริษัท ไทยวา จำ�กัด (มหาชน)



การใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์

ไทยวา ใช้้แหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนมากขึ้้�น กการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์โดยปััจจุุบัันมีีกำลัังผลิิตอยู่่�ที่่� 2.43 MW  
ติิดตั้้�งท่ี่�โรงงานอาหารที่่�อำเภอบางเลน จัังหวััดนครปฐม นอกจากจะเป็็นการเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนแล้้ว ยัังเป็็นการ
ช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลัังงานอีีกด้้วย ซึ่่�งส่่วนหนึ่่�งของการประหยััดค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดจากพลัังงานหมุุนเวีียนนี้้� ไทยวา มอบให้้กัับกองทุุน
พลัังงานของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับกิิจการพลัังงาน (กกพ.) เพื่่�อนำไปพััฒนา สนัับสนุุนและจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมชุุมชน
และสัังคมในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงกัับโรงงาน

ในปีี  2566 บริิษััทติิดตั้้�งแผงโซลาร์์เพิ่่�มในอีีก 3 โรงงาน คืือ สาขาระยอง สาขาพิิมาย และสาขาท่่าคัันโท รวมกำลัังผลิิต 3.4 เมกะ
วััตต์ชั่่�วโมง ปััจจุุบัันปริิมาณการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนอยู่่�ที่่� 22% ของการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมด และในปีี 2568 เราตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะเพิ่่�ม
สััดส่่วนให้้ได้้ 30% นั่่�นจะทำให้้เราสามารถเข้้าใกล้้เป้้าหมายระยะสั้้�นคืือการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนคิิดเป็็น 50% ต่่อการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า
ทั้้�งหมดภายในปีี 2573 

นอกจากนี้้� ไทยวา เข้้าร่่วมสมาคมพลัังงานหมุุนเวีียนไทย (อาร์์อีี100) เพ่ื่�อแสดงความมุ่่�งมั่่�นในการเปล่ี่�ยนผ่่านแหล่่งพลัังงานของ
บริิษััทให้้เป็็นพลัังงานสะอาด ร่่วมสนัับสนุุนและเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของประเทศไทย  และยกระดัับความ
สามารถในการแข่่งขัันของอุุตสาหกรรมในประเทศไทย

ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง (tCO
2
e)

ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง (tCO
2
e)

การใช้้ ไฟฟ้้าจากโรงไฟฟ้้าก๊๊าซชีีวภาพ

ไทยวา จัดัการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็น็ระบบโดยดำเนิินการผลิิตไฟฟ้้าจากน้้ำเสีียและของเสีียจากการผลิิต ซึ่่�งทำให้เ้กิดิเป็็นแหล่่งพลัังงาน
หมุุนเวีียนที่่�สำคััญของบริิษััท โดยปััจจุุบัันบริิษััทมีีโรงงานไฟฟ้้าก๊๊าซชีีวภาพ 2 แห่่ง ได้้แก่่ บริิษััท ไทยนำมัันสำปะหลััง จำกััด และโรงงาน
สาขาท่่าคัันโท

*ข้้อมููลยัังไม่่ได้้รัับการทวนสอบจากหน่่วยงานภายนอก

*ข้้อมููลยัังไม่่ได้้รัับการทวนสอบจากหน่่วยงานภายนอก

ค่่าไฟที่่�ประหยััดได้้ (ล้้านบาท)

ค่่าไฟที่่�ประหยััดได้้ (ล้้านบาท)

ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตด้้วยแผงโซลาร์์ 

(เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง)

ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตด้้วยโรงไฟฟ้้าชีีวภาพ 

(เมกะวััตต์์ชั่่�วโมง)
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การจััดการพลัังงานผ่่านโครงการต่่างๆ 

การจัดัการพลังังานอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพเป็น็สิ่่�งสำคัญัในการเพิ่่�ม 
ประสิิทธิภาพการดำเนินิงานและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ไทยวา 
ได้้ดำเนิินโครงการการจััดการพลัังงานต่่างๆ ในทุุกโรงงานเพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานและส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนภายใน
องค์์กร โครงการเหล่่านี้้� รวมถึึง การปรัับปรุุงเครื่�องจัักรให้้
มีีประสิิทธิิภาพในการใช้้พลัังงาน การวางแผนการบำรุุงรัักษา
เครื่่�องจักัรให้เ้หมาะสมเพื่่�อลดการใช้พ้ลังังาน  และการตรวจสอบ
พลัังงานที่่� ใช้้เป็็นประจำเพื่่�อระบุุพื้้�นที่่�ที่่�ต้้องปรัับปรุุง นอกจาก
นี้้� ยัังมีีการส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์พลัังงานและน้้ำที่่�พนัักงานทุุกคน
สามารถมีีส่่วนร่่วมได้้อีีกด้้วย

ตััวอย่่างโครงการการจััดการพลัังงาน

1. การลดการใช้้พลัังงานความร้้อนในกระบวนการผลิิต

•	 การปรัับใช้้ระบบ Pre-heat ในกระบวนการผลิิตแป้้งมััน
สำปะหลััง ในกระบวนการผลิิต มีีขั้้�นตอนการใช้้ burner ซึ่่�ง
ใช้้พลัังงานสููง เราจึึงได้้ดำเนิินการพััฒนาการทำงานโดยเพิ่่�ม
ขั้้�นตอน Pre-heat เพ่ื่�อช่่วยอุ่่�นอากาศให้้ร้้อนขึ้้�น หลัักการ
คืือการดึึงอากาศปกติิ (ambient) เข้้าไปแลกเปลี่่�ยนความ
ร้้อนที่่�ชั้้�นผิิวนอกห้้องเผาไหม้้ของเตาเผาชนิด hot air โดย
ทำอากาศให้้ร้้อนขึ้้�นได้้ประมาณ 50 องศาเซลเซีียส จากเดิิม 
อากาศอุุณหภููมิิ 30 -35 องศา ซึ่่�งลดการใช้้พลัังงานในห้้อง
เผาไหม้้ลงประมาณ 10% เทีียบกัับการใช้เ้ชื้้�อเพลิิงปกติ ิทำให้้
ประหยััดก๊๊าซชีีวภาพได้้ประมาณ 1500 ลููกบากศ์์เมตร/วััน 

•	 การทำความสะอาด Tube Heat Exchanger โรงแป้้ง  
ในรอบการทำความสะอาดของโรงงานแป้้งมัันสำปะหลััง 
(CIP) เราได้้เพิ่่�มความถี่่�ในการทำความสะอาด Tube Heat 
Exchanger เข้้าไปด้ว้ย ผลลัพัธ์แ์สดงให้เ้ห็น็ว่า่ Tube Heat 
Exchanger มีีประสิิทธิิภาพในการทำงานที่่�ดีีขึ้้�น ส่่งผลให้้ลด
การใช้้แก๊๊ส

2. การวางแผนการตรวจสอบและบำำ�รุงุรักัษาเครื่่�องจักัรอย่า่ง

มีีประสิิทธิิภาพ

การบำรุุงรัักษาเชิิงวางแผน (Planned Maintenance: PM) 
เป็น็กิจิกรรมท่ี่�สำคัญัในการบำรุงุรักัษาเพื่่�อให้เ้ครื่่�องจักัรทำงานได้้
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพสูงูสุดุ หน่ว่ยงานวิศิวกรรมของแต่ล่ะโรงงาน
จึงึมีีการวางแผนการตรวจสอบและบำรุงุรักัษาเครื่่�องจักัรอย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง เช่่น การทำความสะอาด การตรวจสอบและหล่่อลื่่�น
เครื่�องจัักร หนึ่่�งในตััวอย่่างผลการดำเนิินงานจากการพััฒนา
แผนการตรวจสอบนี้้� ช่่วยทำให้้ลดการใช้้ไฟฟ้้าลงได้้ ประมาณ 
3-5% ของกำลัังไฟเครื่่�องจัักร (กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง)

การจััดการน้ำำ��เสีียและของเสีีย

การจััดการน้้ำเสีียและของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความ
รัับผิิดชอบเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับอุุตสาหกรรมอาหาร เน่ื่�องจาก
มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบ ของเสีียที่่�มาจาก
อุุตสาหกรรมเกษตรและอาหารสามารถแบ่่งได้้เป็็นหลายประเภท 
เช่่น ของเสีียอิินทรีีย์ วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ และน้้ำเสีีย ซึ่่�งต้้องการ
การจัดัการอย่่างถููกวิธิีีเพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน 
ไทยวามุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดของเสีียตลอดกระบวนการผลิติโดยการสร้า้ง
การดำเนิินงานที่่�ยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น ตลอด
จนลดการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้วััตถุุดิิบและทรััพยากรให้้มีี
ประโยชน์์สููงสุุด ซึ่่�งแนวทางเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดของเสีีย แต่่
ยังัปรับัปรุงุประสิทิธิภิาพโดยรวมของกระบวนการผลิติของไทย
วาอีีกด้้วย นอกจากนี้้� เรายัังมุ่่�งมั่่�นที่่�จะหาวิิธีีใหม่่ๆ ในการนำของ
เสีียกลัับมาใช้้ใหม่่ เปล่ี่�ยนให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณค่่า และสามารถ
สร้้างประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้

กระบวนการบำบัดัน้้ำเสีียของโรงงานผลิิตแป้ง้มัันสำปะหลัังเริ่่�มต้้น
ด้ว้ยระบบเติมิอากาศ (Activated Sludge) ซึ่่�งเป็น็กระบวนการ
บำบััดน้้ำเสีียทางชีีววิิทยาที่่�ใช้้แบคทีีเรีียที่่�ใช้้ออกซิิเจน (Aerobic 
Bacteria) ในการย่อ่ยสลายสารอินิทรีีย์์ ในน้้ำเสีีย กระบวนการนี้้�
ประกอบด้้วยสองส่่วนหลััก คืือ ถังัเติมิอากาศ (Aeration Tank) 
และถัังตกตะกอน (Sedimentation Tank) น้้ำเสีียจะถููกส่่งเข้้า
ถัังเติิมอากาศ ซึ่่�งมีีการเติิมอากาศเพ่ื่�อให้้แบคทีีเรีียใช้้ออกซิิเจน
ในการย่่อยสลายสารอิินทรีีย์ ในน้้ำเสีีย จากนั้้�นน้้ำเสีียที่่�ผ่่านการ
บำบััดแล้้วจะถููกส่่งมาตกตะกอนในถัังตกตะกอนเพื่่�อแยกตะกอน
จุุลิินทรีีย์์ออกจากน้้ำใส

น้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดแล้้วจะถููกส่่งไปยัังบ่่อไบโอแก๊๊ส ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอน
สำคัญัในการผลิติพลังังานหมุนุเวีียน จากนั้้�นน้้ำจะผ่า่นระบบบำบัดั
น้้ำเสีียแบบเติมิอากาศอีีกครั้้�ง เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่น้้ำที่่�ปล่อ่ยออกมานั้้�น
มีีคุุณภาพตามมาตรฐานที่่�กฎหมายกำหนด เราทำการตรวจสอบ
คุณุภาพน้้ำโดยการส่่งตัวัอย่่างน้้ำให้้หน่่วยงานภายนอกตรวจสอบ
อย่า่งสม่่ำเสมอทุกุเดืือน และมีีการปรัับเทีียบเครื่�องมืือวัดัน้้ำเสีียปีี
ละสองครั้้�งเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าค่่าที่่�วััดได้้นั้้�นมีีความแม่่นยำ

ในขั้้�นตอนการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียน โรงงานผลิิตแป้้งมััน
สำปะหลัังทุุกแห่่งของไทยวามีีการนำน้้ำเสีียและของเสีียจากการ
ผลิิตมาใช้้เป็็นทรัพยากรในการผลิิตก๊าซชีีวภาพเพ่ื่�อนำไปใช้้เป็็น
พลัังงานความร้้อนและกระแสไฟฟ้้า โดยการผลิิตก๊๊าซชีีวภาพและ
ไฟฟ้้าจากแหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนนี้้�เป็็นทรััพยากรสำคััญของ
บริิษััท ปััจจุุบััน ไทยวามีีโรงงานไฟฟ้้าก๊๊าซชีีวภาพสองแห่่ง ได้้แก่่ 
บริิษััท ไทยนำมัันสำปะหลััง จำกััด จัังหวััดอุุดรธานีี และโรงงาน
สาขาท่่าคัันโท จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� โรงงานเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลด
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก แต่่ยัังช่่วยลดต้้นทุุนพลัังงานของ
บริิษััทอีีกด้้วย
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นอกจากนี้้� เรานำตะกอนจากบ่่อบำบััดแบบเติิมอากาศ และตะกอน
ที่่�ได้้จากการขุุดลอกบ่่อพัักตะกอนเพื่่�อเพิ่่�มปริิมาตรบ่่อในการกััก
เก็บ็น้้ำที่่�บำบัดัแล้ว้ มาทำสารปรับัปรุงุดินิและปุ๋๋�ยหมักั กระบวนการ
นี้้�รวมถึึงการตากแห้้งตะกอน ผสมกัับจุุลิินทรีีย์์ และนำไปใช้้เป็็น
สารปรัับปรุุงดิินในไร่่เกษตรกรรม ตะกอนจากการผลิิตแป้้งมััน
สำปะหลัังถููกนำมาใช้้ประโยชน์์ การนำกากมัันสำปะหลัังมาผลิิต
ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ เพื่่�อใช้้ ในแปลงทดลองของบริิษััท และแจกจ่่ายให้้กัับ
เกษตรกรในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง

การจัดัการน้้ำเสีียและของเสีียเหล่่านี้้� ไทยวาไม่่เพีียงแต่่ลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังมีีส่วนร่่วมในการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและการ
อนุรุักัษ์ท์รัพัยากรอีีกด้ว้ย ความมุ่่�งมั่่�นของเราต่อ่การจัดัการสิ่่�ง
แวดล้้อมอย่่างเป็น็ระบบและการใช้ท้รัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ
ทำให้เ้ราสามารถสร้า้งประโยชน์์ ใหม่่ๆ  และตั้้�งมาตรฐานสำหรับัแนว
ปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมอาหาร

อาหารสััตว์์จากกากมัันสำำ�ปะหลััง

ไทยวาร่่วมมืือกัับมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำของประเทศไทยในการพััฒนา
และวิิจััย “อาหารสััตว์์ ไทยวิิน” สำหรัับกระบืือ โคเนื้้�อ และโคนม 
โดยอาหารสัตัว์น์ี้้�ผลิติจากกากมันัสำปะหลังัที่่�เป็น็ของเหลืือทิ้้�งจาก
โรงงานผลิิตแป้้งมัันสำปะหลััง การพััฒนาและวิิจััยมุ่่�งเน้้นเร่ื่�อง
การเพิ่่�มคุณุค่่าทางอาหาร การปรัับปรุุงปริิมาณน้้ำนม และยัังเน้้น
การส่่งเสริิมการใช้้วััตถุุดิิบในประเทศเพื่่�อลดต้้นทุุนการผลิิตและ
เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันในตลาด รวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีี
ใหม่่ๆ ในการพััฒนาอาหารสััตว์์ เช่่น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการ
ย่่อยอาหารและการควบคุุมคุุณภาพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าอาหารสััตว์มีี
คุณุค่า่ทางโภชนาการสูงูสุดุและสามารถตอบสนองความต้อ้งการ
ของเกษตรกรได้้อย่่างครบถ้้วน 

การใช้้วััตถุุดิิบจากของเสีียจากการผลิิตของโรงงานแป้้งมััน
สำปะหลังัทำให้ต้้น้ทุนุทางการผลิติและต้น้ทุนุทางสิ่่�งแวดล้อ้มของ
อาหารสัตัว์์ไทยวินิต่่ำกว่า่อาหารสัตัว์อ์ื่่�นๆ ที่่�มีีอยู่่�ในท้อ้งตลาด ซึ่่�ง
ไทยวาอยู่่�ระหว่า่งการศึกึษาปริมิาณคาร์บ์อนที่่�ลดลงเมื่่�อเทีียบกับั
อาหารสััตว์์ทั่่�วไป อีีกสิ่่�งสำคััญคืือการลดค่่าใช้้จ่่ายของเกษตรกร
เนื่่�องจากราคาที่่�คุ้้�มค่่าและมีีคุุณภาพสููง

จากกระบวนการจััดการน้้ำเสีียและของเสีียของไทยวาในข้้างต้้น 
เราสามารถกล่่าวได้้ว่่า ในปีี 2567 ของเสีียจากการผลิิตแป้้งมััน
สำปะหลังัที่่�โรงงานสาขาท่่าคันัโทนับัเป็น็ 100% ถูกูนำมาใช้้ในการ
ผลิิตกระแสไฟฟ้้าจากก๊๊าซชีีวภาพจำนวน 73 ล้้านกิิโลกรััม ขาย
ให้้ลานมัันสำปะหลััง 14 ล้้านกิิโลกรััมเพื่่�อนำไปทำปุ๋๋�ยหมััก และนำ
ไปผลิิตเป็็นอาหารสััตว์์ 1.3 ล้้านกิิโลกรััม สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความ
มุ่่�งมั่่�นของไทยวาในการเพิ่่�มมููลค่่าของเสีียจากการผลิิตมาสร้้าง
ประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
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การคััดแยกและจััดการขยะ

การคััดแยกและจััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นองค์์ประกอบ
สำคััญของแนวปฏิิบััติิอุุตสาหกรรมที่่�ยั่่�งยืืน ไทยวาตระหนัักถึึง
ความสำคััญของการจััดการขยะอย่่างรัับผิิดชอบเพื่่�อลดผลกระ
ทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน แนว
โน้้มของปริิมาณขยะในประเทศไทยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก และเป็็นภััย
คุุกคามต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เนื่่�องจากการจััดการและการกำจััดขยะที่่�
ไม่่เหมาะสมอาจนำไปสู่่�การปนเป้ื้�อนของดิิน น้้ำ และอากาศ หลุุม
ฝังักลบซึ่่�งเป็น็วิธิีีการกำจัดัขยะที่่�พบได้บ้่อ่ย มักัประสบปัญัหาการ
จััดการในสถานที่่�ที่่�ไม่่เพีียงพอ 

เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการแก้้ไขปััญหาเหล่่านี้้� ไทยวาได้้ดำเนิินการ
หลายโครงการเพ่ื่�อลดขยะและส่่งเสริิมการรีีไซเคิิล แนวทางของ
เรารวมถึึงการคััดแยกขยะประเภทต่่างๆ อย่่างเป็็นระบบ เช่่น 
ขยะทั่่�วไป ขยะอัันตราย น้้ำมัันเครื่�องเก่่า และขยะสำนัักงาน โดย
การจััดสรรพื้้�นที่่�เฉพาะสำหรัับการแยกขยะแต่่ละประเภท เพื่่�อการ
จััดการอย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� เรายัังสนัับสนุุนการใช้้บรรจุุ
ภััณฑ์์ที่่�สามารถนำกลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ และมั่่�นใจว่่าบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ชำรุุด
ได้ร้ับัการกำจัดัอย่า่งถููกต้้อง เราสามารถลดปริิมาณขยะที่่�ถููกนำไป
ฝัังกลบได้้ และเรายัังดำเนิินการตรวจสอบพื้้�นที่่�ในโรงงานอย่่าง
สม่่ำเสมอถึึงประสิิทธิิภาพในการจััดการขยะอย่่างเป็็นระบบ

การจััดการน้ำำ��

การจัดัการน้้ำเป็็นองค์ป์ระกอบสำคััญของการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ครอบคลุมถึงึการวางแผน การพััฒนา และการจัดัการทรัพยากร
น้้ำ เนื่่�องจากประชากรโลกยัังคงเพิ่่�มขึ้้�นและการเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศทวีีความรุุนแรงขึ้้�น ความต้้องการน้้ำสะอาดและ
สามารถเข้้าถึึงได้้จึึงเพิ่่�มมากขึ้้�นกว่่าที่่�เคย การจััดการน้้ำอย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพช่ว่ยให้ม้ั่่�นใจได้ว้่า่ทรัพัยากรที่่�สำคัญันี้้�จะถูกูใช้้ได้อ้ย่า่ง
มีีประสิิทธิิภาพ เท่่าเทีียมกััน และยั่่�งยืืน โดยรัักษาสมดุุลระหว่่าง
ความต้้องการของผู้้�คน อุุตสาหกรรม และระบบนิิเวศ เนื่่�องจาก
การจััดการน้้ำมีีบทบาทสำคััญในการสร้้างอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนสำหรัับ
ทุุกคน

ไทยวา มีีเป้า้หมายเพื่่�อลดการใช้น้้้ำในภาพรวม เพิ่่�มคุณุภาพน้้ำของ
แหล่่งน้้ำที่่�สำคััญ และส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์ โดยการแก้้ไขปัญหา
ต่่างๆ เช่่น การขาดแคลนน้้ำ และ มลพิิษ เราวางแผนการบริิหาร
จัดัการน้้ำอย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อให้ก้ารใช้น้้้ำตลอดกระบวนการผลิติมีี
ประสิิทธิิภาพสููงสุุด และมีีแนวทางการลดการใช้้น้้ำผ่่านโครงการ
ต่่างๆ ท่ี่�มีีนัยสำคััญ และส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์น้้ำให้้กัับพนัักงาน
เพื่่�อให้้มีีความตระหนัักถึึงความสำคััญของการจััดการทรััพยากร
น้้ำอย่่างเป็็นระบบ 

แนวทางการลดการใช้้น้ำำ��และการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การจััดการน้้ำอย่่างมีีประสิิทธิผลเป็็นรากฐานสำคััญของความ
มุ่่�งมั่่�นของเราในการรัักษาความยั่่�งยืืน แนวทางของเรามุ่่�งเน้้นไป
ที่่�แนวกทางปฏิิบััติิหลัักสองประการ ได้้แก่่ การลดปริิมาณการใช้้
น้้ำและการใช้้น้้ำหมุุนเวีียน แนวทางเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยอนุุรัักษ์์
น้้ำ แต่่ยัังเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและความยั่่�งยืืนของการดำเนิินงาน
ของเราอีีกด้้วย

1.	 การลดการใช้น้้ำำ�� เราประเมินิความพร้อ้มใช้แ้ละความสม่่ำเสมอ
ของน้้ำจากแหล่่งต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อวางแผนการใช้้
น้้ำอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิตของเรา โดยการ
ประเมิินและปรัับปรุุงแนวทางการใช้้น้้ำของเรา เราตั้้�งเป้้าที่่�จะ
ลดการใช้้น้้ำในแต่่ละขั้้�นตอนการผลิิต ซึ่่�งทำได้้โดยการผสาน
เทคโนโลยีี การบำรุุงรัักษาและปรัับปรุุงเครื่�องจัักรของเรา
อย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 การติดิตั้้�งเครื่�องจักัรใหม่ ่เพื่่�อประสิิทธิภิาพการผลิติ และ

ลดปริิมาณน้้ำท่ี่�ใช้้ การติิดตั้้�งเครื่่�องจัักรดัังกล่่าว ทำให้้
สามารถลดการใช้้น้้ำได้้ 760 m3/วััน และประหยััดค่่าใช้้
จ่่ายได้้เฉลี่่�ยปีีละกว่่า 450,000 บาทของต้้นทุุนการผลิิต
น้้ำในแต่่ละปีี

•	 การวางแผนการตรวจสอบและบำรุุงรัักษาเครื่่�องจัักร
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพ่ื่�อลดการใช้้น้้ำโดยไม่่จำเป็็นจาก
ความไม่่สมบููรณ์์ของเครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์์การผลิิต

2.	 การใช้้น้ำำ��หมุุนเวีียน ในความพยายามที่่�จะส่่งเสริิมความ
ยั่่�งยืืน เราใช้้แนวทางการใช้้น้้ำซ้้ำในกระบวนการผลิิตของเรา  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง น้้ำที่่� ใช้้ ในขั้้�นตอนเริ่่�มต้้นของการล้้าง
หััวมัันสำปะหลัังจะได้้รัับการบำบััดและหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ 
การนำน้้ำกลัับมาใช้้ ใหม่่ในลัักษณะนี้้�ช่่วยลดการใช้้น้้ำโดยรวม
ของเราได้้อย่่างมากและมีีส่่วนสนัับสนุุนแนวทางการผลิิต 
ที่่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�น 

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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โรงงานแป้้ง

ปริิมาณการใช้้น้้ำทั้้�งหมด (เมกะลิิตร)

โรงงานอาหาร 

ปริิมาณการใช้้น้้ำทั้้�งหมด (เมกะลิิตร)

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��

การประเมิินและบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยงด้า้นน้้ำเป็็นองค์์ประกอบ
สำคััญที่่�สะท้้อนถึงึความมุ่่�งมั่่�นของบริิษัทัในการรัักษาความยั่่�งยืืน
และส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนโดยรอบ การจััดการความ
เสี่่�ยงด้้านน้้ำอย่่างมีีประสิิทธิิภาพต้้องอาศััยกระบวนการท่ี่�เป็็น
ระบบในการระบุุ ประเมิิน และบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก
การใช้้น้้ำ แนวทางดัังกล่่าวมีีความสำคััญต่่อการรัักษาสมดุุล
ระหว่า่งความต้อ้งการในการดำเนินิธุรุกิจิกับัการดูแูลสิ่่�งแวดล้อ้ม
และชุุมชน ทั้้�งนี้้� การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงด้้านน้้ำเชิิงรุุกจะ
ช่่วยลดโอกาสของการหยุุดชะงัักในการดำเนิินงาน และปกป้้อง
ทรััพยากรน้้ำให้้สามารถใช้้ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน

รายละเอีียดการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการใช้้น้ำำ��

1. การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��

	 บริิษััทดำเนิินการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้้ำอย่่าง
ครอบคลุมเพ่ื่�อทำความเข้้าใจถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�ง
รวมถึึงการวิิเคราะห์์ความพร้้อมและคุุณภาพของแหล่่งน้้ำ 
ตลอดจนการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปนเป้ื้�อน
หรืือการสููญเสีียน้้ำที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อกระบวนการผลิิต

2. การป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบเชิิงลบ

	 เมื่่�อระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงแล้้ว บริิษััทดำเนิินมาตรการที่่�
เหมาะสมเพื่่�อลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งอาจรวมถึึงการ
ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการใช้้น้้ำ การลงทุุนในเทคโนโลยีีที่่�ช่่วยเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้้ำ หรืือการปรัับปรุุงระบบบำบััดน้้ำให้้มีี
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

3. การติิดตามและการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 บริิษััทดำเนิินการติิดตามปััจจััยเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ปริิมาณ
และคุุณภาพของน้้ำที่่� ใช้้ ในกระบวนการผลิิตอย่่างสม่่ำเสมอ 
การติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�องนี้้�ช่ว่ยให้้สามารถใช้ข้้้อมููลในการ
ตััดสิินใจได้้อย่่างแม่่นยำ และปรัับเปล่ี่�ยนแนวทางการดำเนิิน
งานตามความจำเป็็นเพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

4. การพััฒนาแผนปฏิิบััติิการและมาตรการบรรเทาผลกระทบ

	 บริษิัทัได้พ้ัฒันาแผนปฏิบัิัติกิารและมาตรการบรรเทาผลกระทบ
ที่่�ครอบคลุม โดยกำหนดขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนเพ่ื่�อจัดัการกัับความ
เสี่่�ยงที่่�ได้้รัับการประเมิินไว้้ รวมถึึงแนวทางในการปรัับปรุุง
การบริิหารจััดการน้้ำในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง เพ่ื่�อเพิ่่�มขีีด
ความสามารถในการรัับมืือกัับความท้้าทายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้้ำ 
และส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนของการดำเนิินงาน

5. การมีีส่่วนร่่วมและความร่่วมมืือของชุุมชน

	 บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการส่ื่�อสารและรัับฟัังความคิิดเห็็น
จากชุุมชน โดยส่่งเสริิมให้้ภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถแสดง
ความคิดิเห็น็และข้้อเสนอแนะที่่�เป็น็ประโยชน์ นอกจากนี้้� บริษิัทั
ยังัทำงานร่ว่มกับัหน่ว่ยงานท้อ้งถิ่่�นและซััพพลายเออร์น์้้ำ เพื่่�อ
ประเมินิและควบคุมุความเส่ี่�ยงด้้านน้้ำที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำเนิิน
งาน อัันจะนำไปสู่่�การพััฒนากลยุุทธ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการ
บริิหารจััดการและบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ของโรงงาน

บริษิัทัมีีการบันัทึกึปริมิาณการใช้น้้้ำจากแหล่ง่น้้ำและการซื้้�อน้้ำจาก
ซััพพลายเออร์์ และมีีการติิดตามปริิมาณการใช้้น้้ำในกระบวนการ
ผลิติ เรามีีแผนการปรัับปรุุงการใช้้ทรัพยากรน้้ำให้้มีีประสิิทธิภาพ
มากขึ้้�น โดยตั้้�งเป้้าหมายให้้มีีการในการผลิิตลดลง 1% สำหรัับ
โรงงานแป้้งและโรงงานอาหาร เทีียบจากปริิมาณการใช้้น้้ำในปีี 
2567 โดยมีีการตรวจสอบและดููแลรัักษาเครื่�องจัักรอย่่าง
สม่่ำเสมอให้้อยู่่� ในสภาพที่่�สามารถใช้้น้้ำได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ
สููงสุุด รวมถึึงการพิิจารณาการนำเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมมาปรัับ
ใช้้เพื่่�อลดการใช้้น้้ำต่่อหนึ่่�งหน่่วยการผลิิต 
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การพัฒนาชุมชนและสังคม
นอกจากความมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความเป็น็เลิศิทางธุรุกิจิ ไทยวายังัตระหนักั
ถึงึบทบาทสำคััญขององค์ก์รในการสนับัสนุนุสังัคมและชุมุชน เรา
เชื่่�อว่่าความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่าน
โครงการ CSR เป็น็การสร้า้งคุณุค่า่ของการเป็น็ผู้้� ให้ก้ับัพนักังาน
และองค์์กร เพื่่�อเป็็นการแสดงถึึงความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและ
สัังคม ไทยวา จััดกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชมที่่�อยู่่� ในพื้้�นท่ี่� ใกล้้เคีียง
การดำเนิินงานของธุุรกิิจ ภายใต้้โครงการ Thai Wah Care 
& Community Day เพื่่�อเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีต่่อ
ชุุมชนและตอบแทนสัังคม สร้้างผลกระทบทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะ
ยาวที่่�มีีความหมายต่่อชุุมชนในบริิเวณใกล้้เคีียง

กิจิกรรม Thai Wah Care & Community Day ทำให้อ้งค์ก์ร
ตอบสนองต่่อความต้้องการของสัังคมได้้รวดเร็็วขึ้้�น และสร้้าง
พนัักงานที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�น พร้้อมทำงานเป็็นทีีม และภููมิิใจในบทบาท
ของตนเอง ไทยวาจึึงเป็็นองค์์กรที่่�ก้้าวหน้้าได้้ทั้้�งในเชิิงธุุรกิิจและ
การสนัับสนุุนสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	การตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของสังัคมอย่า่งทันัท่ว่งทีี 

(Responsive to Social Needs)

•	 โครงการ CSR ของเรามุ่่�งเน้้นการตอบสนองความ
ต้้องการเร่่งด่่วนในชุุมชน เช่่น การให้้ความช่่วยเหลืือ
ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน หรืือการพััฒนาชุุมชนในพื้้�นที่่�ที่่�
ต้้องการความช่่วยเหลืือ

•	ด้ วยการสนัับสนุุนจากพนัักงานในทุุกระดัับ เราสามารถ
ระดมทรััพยากรและดำเนิินการได้้อย่่างรวดเร็็วและมีี
ประสิิทธิิภาพ

2.	 เสริิมสร้างความไว้้วางใจและความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน 

(Strengthening Community Trust and  

Relationships)

•	 การทำงานร่่วมกัับชุุมชนอย่่างใกล้้ชิิดในโครงการ CSR 
ทำให้้ไทยวาสามารถสร้้างความไว้้วางใจในระดัับท้้องถิ่่�น
ได้้อย่่างรวดเร็็ว และสร้้างชื่่�อเสีียงที่่�ดีีต่่อองค์์กร

3.	การสร้า้งวัฒันธรรมความร่ว่มแรงร่ว่มใจ (Fostering a 

Culture of Collaboration)

•	 การมีีส่ว่นร่ว่มของพนักังานในกิจิกรรม CSR ช่ว่ยเสริมิ
สร้้างความร่่วมมืือและการทำงานเป็็นทีีม ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐาน
สำคััญขององค์์กรที่่�คล่่องตััว

•	ค วามร่ว่มแรงร่ว่มใจทำให้เ้ราสามารถดำเนินิโครงการเพื่่�อ
สัังคมได้้เร็็วขึ้้�น โดยมีีพลัังของทีีมงานเป็็นแรงขัับเคลื่่�อน

4.	การสร้างแรงจูงูใจและความภาคภูมิใิจในองค์์กร (Building 

Employee Pride and Engagement)

•	 การสนับัสนุนุให้พ้นักังานมีีส่ว่นร่ว่มในกิจิกรรมเพื่่�อสังัคม
ช่ว่ยสร้า้งความรู้้�สึกึภูมูิิใจที่่�ได้เ้ป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของไทยวา ซึ่่�ง
ส่ง่ผลให้พ้นักังานมีีแรงจูงูใจในการทำงาน และพร้อ้มที่่�จะ
ตอบสนองต่่อเป้้าหมายขององค์์กรได้้อย่่างรวดเร็็ว

•	 พนักังานที่่�มีีความผููกพันักัับองค์์กรจะมีีความกระตืือรืือร้้น 
ในการสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในระดับัองค์ก์รและสังัคม

กิจิกรรม Thai Wah Care & Community Day ปี ี2567: 

•	 การสร้้างอาคารรัับรองผู้้�ป่วย รพ.สต.โคกสะอาด อำเภอ
เมืือง จัังหวััดอุุดรธานีี

•	กิ จกรรมไทยวาคััพ การแข่ง่ขันัฟุตุบอลประชาชน เพ่ื่�อมอบทุนุ
การศึึกษา ต.ในเมืือง อ.พิิมาย จ.นครราชสีีมา

•	 มอบตู้้�ทำน้้ำเย็น็และไฟแสงสว่า่งโรงยิมิ และสนับัสนุนุอุปุกรณ์์
กีีฬา กิิจกรรมสร้้างสััมพัันธ์์ โรงเรีียน  บนิินทร์์วิิเทศศึึกษา 
อ.บ้้านฉาง จ.ระยอง

•	กิ จกรรมกีีฬาสััมพัันธ์์ และมอบทุุนการศึึกษา อุุปกรณ์์กีีฬา 
โรงเรีียน บ้้านยางอุ้้�ม จ.กาฬสิินธุ์์�

•	กิ จกรรมสร้้างสััมพัันธ์์ เล่่านิิทาน ร้้องเพลง และมอบของ
ขวััญและทุุนกาศึึกษา โรงเรีียนอนุุบาล ลากููน่่า จ.ภููเก็็ต

•	กิ จกรรม เพื่่�อสิ่่�งแวดล้อ้มและเป็น็แบบอย่่างแก่ชุ่มุชน การเก็็บ
ขยะริิมชายหาด จ.ภููเก็็ต

•	กิ จกรรม ทาสีีโรงเรีียน สนามเด็็กเล่่น และมอบทุุนการศึึกษา 
โรงเรีียน วััดคีีรีีภาวนาราม จ.ระยอง

การพัฒนาโรงงานและชุมชนสีเขียว
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การพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวไทยวา

การพัฒนาคุณภาพชีวิตครอบครัวไทยวา     
ปีี 2567 ถืือเป็็นปีีที่่�สำคััญสำหรัับองค์์กรของเรา เน่ื่�องจากเราได้้เริ่่�มต้้นการเดิินทางสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลง เม่ื่�อตระหนัักถึึงความจำเป็็น
ของความคล่่องตััวและความยืืดหยุ่่�นในภููมิิทััศน์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว และความต้้องการของตลาดที่่�เปลี่่�ยนไป เราจึึงได้้ทบทวน
โครงสร้้างองค์์กรของเราใหม่่ โดยเปลี่่�ยนไปใช้้รููปแบบที่่�นำโดยหน่่วยธุุรกิิจ (Business Unit) ซึ่่�งออกแบบมาเพื่่�อเพิ่่�มความคล่่องตััว
ในการดำเนิินงานและการเปลี่่�ยนแปลง เพิ่่�มความเร็็วในการเข้้าสู่่�ตลาด และความรัับผิิดชอบในหน้้าที่่�

เพ่ื่�อรักัษาความสามารถในการแข่่งขัันและความยืืดหยุ่่�น บริษิัทัจะต้อ้งส่ง่เสริมิวัฒันธรรมการเรีียนรู้้�อย่่างต่อ่เนื่่�องและการพัฒันาทัักษะ
ในหมู่่�บุคลากรของตน ในปััจจุุบััน ประเทศไทยมีีปัญหาที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับตลาดแรงงาน เช่่น ช่่องว่่างด้้านทัักษะ แรงงานสููงอายุุ และการ
เปล่ี่�ยนแปลงความต้้องการแรงงาน อาจส่ง่ผลกระทบต่่อผลิิตภาพและประสิิทธิภาพ ดังันั้้�น การลงทุุนในการยกระดัับทัักษะและส่่งเสริิม
การถ่่ายทอดความรู้้� ให้้กัับพนัักงาน สามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถของพนัักงานให้้เปิิดรัับเทคโนโลยีีใหม่่ๆ มีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน และ
มาตรฐานอุุตสาหกรรมที่่�กำลัังพััฒนา ความมุ่่�งมั่่�นต่่อความยืืดหยุ่่�นและการเรีียนรู้้�นี้้�ไม่่เพีียงแต่่เสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน
ขององค์์กรเท่่านั้้�น แต่่ยัังสนัับสนุุนความยั่่�งยืืนในระยะยาวและการเตรีียมพร้้อมสำหรัับความท้้าทายในอนาคต

แนวทางการบริหารจัดการ
ในเสาหลัักกลยุุทธ์์ “การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตครอบครััวไทยวา” ไทยวา ให้้ความสำคััญกัับการเคารพสิิทธิิมนุุษยนชน และการพััฒนา
ศัักยภาพของพนัักงาน พร้้อมกัับยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงานทุุกคนในทุุกด้้าน โดยมีีแนวทางการบริิหารจััดการ ดัังนี้้�

•	 การส่ง่เสริมการปฏิบิัตัิอิย่า่งเท่า่เทียีมกันั เพื่่�อสนัับสนุนุความหลากหลายและยอมรับัความ
แตกต่า่งในองค์ก์ร ไทยวา ให้้ความสำคัญักับัความหลากหลายอัันเป็็นเอกลักัษณ์ท์ี่่�พนัักงาน
แต่ล่ะคนมอบให้ก้ับัองค์ก์ร โดยมีีหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�เท่า่เทีียมในการจ้า้งงาน ตลอดจนการดำเนินิ
งานทุุกด้้านของบริิษััท ยุุติิธรรม เสมอภาคและไม่่เลืือกปฏิิบััติิอย่่างแท้้จริิง 

•	 การเสริิมสร้้างและพััฒนาบุุคลากร ผ่่านการพััฒนาเพื่่�อยกระดัับทัักษะที่่�มีี ให้้ดีีกว่่าเดิิม 
(Upskill) และการสร้้างทัักษะใหม่่ที่่�จำเป็็นต่่อการทำงาน (Reskill) ผ่่านโครงการ  
Thai Wah Leadership Academy (TLA) การประเมิินผลงาน ความสามารถ  
และศัักยภาพ เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถสู่่�การดำเนิินงานที่่�โดดเด่่นของพนัักงานและ 
ตอบโจทย์เป้้าหมายขององค์์กร รวมถึึงเตรีียมความพร้้อมในการเปลี่่�ยนผ่่านตำแหน่่ง 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 การสร้างสภาพแวดล้อมการทำำ�งานที่่�ดีี ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน และวััฒนธรรม

องค์์กร ส่ง่เสริมิการมีีส่ว่นร่ว่มของพนักังาน การพัฒันาความผูกูพันัของพนักังาน และ
กิจิกรรมส่ง่เสริมิคุณุภาพชีีวิติในด้า้นต่า่งๆ ให้พ้นักังานรู้้�สึกึปลอดภัยัในการทำงาน และมีี
ความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเติบิโต ก้า้วหน้า้ในอาชีพี บริษิัทัภาคภูมูิิใจในการเป็น็องค์ก์รที่่�ยึดึมั่่�นในการ
รัับรองสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานที่่�ทุุกคนมีีสิิทธิิได้้รัับ
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การส่่งเสริิมการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกััน

ไทยวาตระหนัักดีีว่าการยอมรัับความหลากหลายและความเป็็น
ปััจเจกบุุคคลเป็็นมากกว่่าการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดทางกฎหมาย 
เราให้้ความสำคััญกัับการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
เน้้นการสร้้างสถานท่ี่�ทำงานที่่�ทุุกคนสามารถเติิบโตได้้ด้้วยความ
สามารถ ประสบการณ์์และมุุมมองที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของแต่่ละคน 
เพื่่�อร่่วมกัันสร้้างองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและหลากหลายมากขึ้้�นเพื่่�อ
ให้้พร้้อมรัับมืือกัับความท้้าทายในอนาคตได้้ดีีขึ้้�น

การบริิหารจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ที่่�ไทยวา เราให้้ความสำคัญักัับการเคารพสิิทธิิมนุษุยชน การสร้า้ง
ความเชื่่�อมั่่�นและความเคารพ (Build Trust & Respect)  
เราปฏิิบััติิตามแนวทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สอดคล้้องกัับกรอบ
สิทิธิมินุษุยชนระหว่า่งประเทศ เช่น่ ข้้อตกลงโลกแห่ง่สหประชาชาติิ 
(United Nations Global Compact), ปฏิิญญาว่่าด้้วย 
หลัักการพื้้�นฐานและสิิทธิิในการทำงานขององค์์การแรงงาน
ระหว่่างประเทศ (ILO Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work), และ หลัักการชี้้�นำ 
แห่่งสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights)

เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจและศัักดิ์์�ศรีี ในองค์์กร พนัักงานและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียจะได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างยุุติิธรรมและเท่่าเทีียม 
ซึ่่�งนำไปสู่่�ความสััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนและความมั่่�นใจในองค์์กร ความ
มุ่่�งมั่่�นของเราในการสื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย (Communicate 
Openly) ช่่วยผลัักดัันให้้พนัักงานทุุกคนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�
เกี่่�ยวข้้องและสิิทธิ์์�ต่า่งๆ ได้อ้ย่่างเท่า่เทีียม สร้้างความร่่วมมืือและ
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�เปิิดกว้้าง

นโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

บริิษััทมีีนโยบายท่ี่�จะไม่ด่ำเนินิการใดๆ ที่่�เป็น็การละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน  
และกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง มุ่่�งเน้้นการปฏิิบััติิต่่อกัันด้้วยความ 
เท่่าเทีียม ไม่่แบ่่งแยกความแตกต่่างด้้านร่่างกายจิิตใจ เชื้้�อชาติิ 
สัญัชาติ ิศาสนา วัฒันธรรม เพศ อายุุ ภาษา สีีผิว การศึึกษา สถานะ
ทางสัังคม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิในทุุกกระบวนการของการจ้้างงาน  
ตั้้�งแต่่การสรรหา การจ่่าย ค่่าตอบแทน เวลาทำงาน และวัันหยุุด 
การมอบหมายงาน การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน การฝึึกอบรม
และพััฒนา การวางแผนความก้้าวหน้้า รวมทั้้�งการไม่่ใช้้แรงงาน
บัังคัับ แรงงานท่ี่�มาจากการค้้ามนุุษย์์ หรืือแรงงานเด็็กอัันมิิชอบ
ด้้วยกฎหมาย 

การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน 

โครงการหรืือกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

•	 การดููแลแรงงานข้้ามชาติิ ครอบคลุมการดููแลคุุณภาพชีีวิต 
และสวััสดิิการ การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน การให้้ความรู้้� 
และการสื่่�อสาร การฝึึกอบรม ที่่�เหมาะสมด้้วยภาษาท้้องถิ่่�น 
รวมถึึงการเข้้าถึึงช่่องทางการร้้องเรีียน ภายใต้้ระบบการ
บริิหารงานเดีียวกััน

•	 การสื่่�อสารนโยบาย และการสร้้างความเข้้าใจให้้กัับพนัักงาน
ในเร่ื่�องสิิทธิิมนุุษยชน และเรื่่�อง Code of Conduct  
ผ่า่นช่่องทาง เช่่น อีีเมล์์ บอร์์ดประชาสััมพันัธ์์ ไลน์์กลุ่่�ม รวมถึงึ 
ในระหว่่างการปฐมนิิเทศพนัักงาน

ช่่องทางการร้้องทุุกข์์:

•	 นโยบายการแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing) ของไทยวา
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นต่่อความยุุติิธรรมและสิิทธิิมนุุษยชน 
โดยให้้พนัักงานมีีช่่องทางที่่�ปลอดภััยและเป็็นความลัับในการ
รายงานการกระทำผิิด ด้้วยการปกป้้องผู้้�ร้องเรีียนจาก
การตอบโต้้และเสริิมสร้้างความไว้้วางใจ นโยบายนี้้�ช่่วยให้้
สถานที่่�ทำงานเป็็นที่่�ที่่�เคารพและมีีจริิยธรรมสำหรัับทุุกคน 
แบบฟอร์์มการแจ้้งเบาะแส รวมถึึงนโยบายและช่่องทางท่ี่�
เกี่่�ยวข้้อง สามารถเข้้าถึึงได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของไทยวา https://
www.thaiwah.com/en/corporate-governance/
declaration-of-anti-corruption

•	 การจัดัตั้้�งช่อ่งทางการร้อ้งทุกุข์ท์ี่่�เข้้าถึงึได้ง้่า่ย เช่น่ กล่อ่งแดง 
สำหรัับการส่่งเรื่่�องร้้องเรีียนในทั้้�ง ภาษาไทย และ ภาษาพม่่า

การให้้ความรู้้�และการสื่่�อสารต่่างๆ ผ่่านการอบรมพนัักงานก่่อนเข้้างาน 
(Morning Talk) และการติดิป้้ายประชาสัมัพันัธ์์เป็็นภาษาไทยและภาษาพม่่า

การจััดทำกล่่องแดง เพื่่�อรัับข้้อมููล ร้้องเรีียน ร้้องทุุกข์์ ให้้กัับพนัักงาน
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หลัักการส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมทางเพศ

ความสมดุุลทางเพศ (Gender Balance)

ไทย

เปอร์์เซ็็นต์์
(%)

ประเทศ

เพศชาย

เพศหญิิง

เวีียดนาม อิินเดีีย กััมพููชา จีีน อิินโดนีีเซีีย

47.0%

53.0%

72.0%
67.0%

82.0%

41.0%

50.0%

28.0% 33.0% 18.0% 59.0% 50.0%

ภาพรวมเพศชาย 50%, เพศหญิิง 50%

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับความสมดุุลทางเพศมากกว่่าการเป็็นเพีียงนโยบายเพ่ื่�อความหลากหลาย แต่่เป็็นกลยุุทธ์สำคััญในการ 
สร้้างรากฐานองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง ด้้วยการสร้้างวััฒนธรรมที่่�ยึึดมั่่�นใน ‘ความไว้้วางใจ’ และ ‘ความเคารพ’ เราเช่ื่�อว่่าการสนัับสนุุน
และเปิดิโอกาสให้้พนักังานทุกุคนได้แ้สดงศักัยภาพอย่า่งเต็ม็ที่่�โดยไม่่คำนึงึถึงึเพศคืือกุุญแจสำคััญในการขัับเคลื่่�อนองค์ก์รสู่่�ความยั่่�งยืืน  
ในปีี 2567 ไทยวา มีีพนัักงานทั้้�งหมด 4,065 คน แบ่่งเป็็นพนัักงานหญิิง 2,028 คน และพนัักงานชาย 2,037 คนจากข้้อมููลการ 
กระจายตััวทางเพศ มีีแนวโน้้มที่่�น่่าสนใจในแต่่ละประเทศดัังนี้้�:

อิินโดนีีเซีีย: มีีความสมดุุลทางเพศ
ที่่�สมบููรณ์์แบบ โดยพนัักงานเพศชายและหญิิง
มีีสััดส่่วนเท่่ากัันที่่� 50%

ไทย: พนัักงานเพศหญิิง (53%) 
มากกว่่าเพศชาย (47%) 
ซึ่่�งแสดงถึึงความก้้าวหน้้าในการ
สร้้างสมดุุลทางเพศ

เวีียดนาม: พนัักงานเพศชาย
ครองส่่วนใหญ่่ (72%) 
เทีียบกัับเพศหญิิง (28%) 
ซึ่่�งยัังต้้องการการส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม

อิินเดีีย: พนัักงานเพศหญิิงอยู่่�ที่่� 33%
และเพศชายอยู่่�ที่่� 67%
สะท้้อนถึึงความจำเป็็นในการสนัับสนุุน
ความหลากหลายเพิ่่�มเติิม

กััมพููชา: พนัักงานเพศชาย
มีีสััดส่่วนสููงสุุด (82%) 
ขณะที่่�เพศหญิิงมีีเพีียง 18% 
แสดงถึึงความไม่่สมดุุลที่่�ชััดเจน

จีีน: พนัักงานเพศหญิิงนำหน้้า (59%)
เทีียบกัับเพศชาย (41%) 
แสดงถึึงบทบาทที่่�แข็็งแกร่่ง
ของผู้้�หญิิงในแรงงาน

ข้้อมููลเหล่่านี้้�ชี้้� ให้้เห็็นถึึงความสำเร็็จที่่�หลากหลายในการสร้้างสมดุุลทางเพศในแต่่ละภููมิิภาค โดยเรายัังคงรัักษาสััดส่่วนที่่�สมดุุล 
ในระดับัผู้้�บริหิารระดับัสูงูอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ซึ่่�งคิดิเป็น็ 0.34% ของพนักังานทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้�ในกระบวนการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน เราให้ ้
ความสำคััญกัับความเป็็นธรรมและความเท่่าเทีียม โดยไม่่มีีการแบ่่งแยกหรืือสร้้างความแตกต่่างบนพื้้�นฐานของเพศ เพื่่�อให้้การประเมิิน
สะท้้อนศัักยภาพและผลงานของพนัักงานอย่่างแท้้จริิง ความสำเร็็จนี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้้างองค์์กรที่่�โอบรัับความ
หลากหลาย ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม และผลัักดัันให้้ทุุกคนสามารถพััฒนาและเจริิญเติิบโตได้้ในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภััย
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ขัับเคลื่่�อนความสมดุุลทางเพศผ่่านความไว้้วางใจและความเคารพ

1.	 นโยบายที่่�ครอบคลุุมและสิิทธิิประโยชน์์ที่่�ตอบโจทย์์ 

•	วั นลาเพ่ื่�อแปลงเพศ (Gender Affirmation Leave): บริิษััทเพิ่่�มสิิทธิิให้้พนัักงานที่่�ต้้องการเวลาในการปรัับเปล่ี่�ยนเพศ 
สามารถลาหยุุดได้้สููงสุุด 5 วัันทำงานต่่อปีี เพื่่�อรองรัับความต้้องการเฉพาะของแต่่ละบุุคคล สวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่ ่
วัันที่่� 1 มกราคม 2568

•	วั นลาความเป็็นพ่่อ (Paternity Leave): มอบสิิทธิิให้้พนัักงานชายสามารถลาหยุุดสููงสุุด 5 วัันทำงานติิดต่่อกัันต่่อครรภ์์ 
ต่่อปีี เพื่่�อดููแลครอบครััวหลัังจากภรรยาคลอดบุุตร ซึ่่�งแสดงถึึงการสนัับสนุุนของบริิษััทเกี่่�ยวกัับความสมดุุลทั้้�งในที่่�ทำงาน
และในชีีวิิตครอบครััว สวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2568

2.	 เฉลิิมฉลองความหลากหลายเพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�

•	จั ดกิิจกรรมเฉลิิมฉลองในวัันสำคััญ เช่่น วัันสตรีีสากล (International Women’s Day) และ เดืือนแห่่งความภาคภููมิิใจ 
(Pride Month) เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� ในประเด็็นทางสัังคม ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม และสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�ทุุกคนรู้้�สึึกได้้รัับการ
เคารพและมีีคุุณค่่า สะท้้อนความหลากหลาย และส่่งเสริิมวััฒนธรรมที่่�เปิิดกว้้างสำหรัับทุุกคน

3.	 การส่่งเสริิมโอกาสที่่�เท่่าเทีียมในทุุกระดัับพนัักงาน

•	ด้ วยความสมดุุลทางเพศในตำแหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููง บริิษััทยัังคงเดิินหน้้าส่่งเสริิมโอกาสให้้กัับผู้้�นำหญิิง พร้้อมเปิิดโอกาส 
ให้้พนัักงานทุุกคนได้้เติิบโตในทุุกระดัับตำแหน่่งงาน

•	 สร้้างความไว้้วางใจภายในทีีมงานผ่่านโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกัันและการให้้การยอมรัับในความสามารถ
•	ส่ ่งเสริิมความเคารพในทุุกระดัับขององค์์กร เพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วมมืือและนวััตกรรม

4.	สร้ ้างความโปร่่งใสและการสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 เผยแพร่่ข้้อมููลการกระจายตััวทางเพศและรายงานความก้้าวหน้้าเป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจในหมู่่�พนัักงานและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

•	จั ดอบรมความหลากหลายให้้พนัักงานและผู้้�นำอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในความเท่่าเทีียมและการทำงานร่่วมกััน 
อย่่างเคารพ

•	 เปิิดพื้้�นท่ี่�ให้้พนัักงานทุุกคนสามารถแสดงความคิิดเห็็นผ่่านการสำรวจ การประชุุมและโอกาสต่่างๆ ให้้ทุุกเสีียงได้้รัับการรัับฟััง 
เพื่่�อปรัับปรุุงนโยบายและแนวทางการดำเนิินงาน

ยกระดัับความเท่่าเทีียมเพื่่�อนำำ�พาองค์์กรสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืน

เราเช่ื่�อมั่่�นในพลัังของความหลากหลายและศัักยภาพที่่�ไม่่จำกััด
ของทุุกบุุคคล ความสมดุุลทางเพศที่่�เราพยายามสร้้างและรัักษา
ในทุุกระดัับขององค์์กร รวมถึึงสิิทธิประโยชน์ที่่�ตอบสนองความ
ต้้องการท่ี่�หลากหลาย ล้้วนสะท้้อนถึึงการสร้้างวััฒนธรรม 
ที่่�ส่่งเสริิมความไว้้วางใจ ความเคารพ และความเท่่าเทีียม อย่่าง
แท้้จริิง ด้้วยเป้้าหมายที่่�ชััดเจนในการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีี
ความหมาย ไทยวา มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นต้้นแบบขององค์์กรที่่�สนัับสนุุน
และยกย่่องในคุุณค่่าของความหลากหลาย เราเดิินหน้้าพััฒนา
โครงการที่่�ช่่วยลดความเหลื่่�อมล้้ำ พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนให้้ทุุกคนมีี
โอกาสในการเติิบโต และก้้าวข้้ามขีีดจำกััดต่่างๆ อย่่างมั่่�นคง

กิิจกรรมเฉลิิมฉลองในวัันสำคััญ เช่่น วัันสตรีีสากล (International 
Women’s Day) และ เดืือนแห่่งความภาคภููมิิใจ (Pride Month)
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การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมสำำ�หรัับผู้้�พิิการ

การสร้้างสถานท่ี่�ทำงานที่่�ครอบคลุมและส่่งเสริิมศัักยภาพของทุุกคน รวมถึึงผู้้�พิิการ (Persons with Disabilities - PWDs) 
ด้้วยการยอมรัับในศัักยภาพและคุุณค่่าของพวกเขา เราเช่ื่�อว่่าการสนัับสนุุนผู้้�พิการเป็็นทั้้�งความรัับผิิดชอบทางสัังคม และป็็นปััจจััย
สำคััญในการสร้้างองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่ง ผ่่านความยืืดหยุ่่�นและความมุ่่�งมั่่�นให้้เราสร้้างวััฒนธรรมที่่�เคารพความแตกต่่างและเปิิดโอกาส
ให้้ทุุกคนได้้เติิบโต

ในปีี 2567 ไทยวา ได้้จ้้างพนัักงานผู้้�พิิการจำนวน 15 คน และบริิจาคเงิินจำนวน 2,689,307 บาท ให้้กัับ กองทุุนส่่งเสริิมและพััฒนา
คุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�พิิการในวงกว้้าง การสร้้างงานสำหรัับผู้้�พิิการช่่วยส่่งเสริิมความ
ยั่่�งยืืนในชีีวิิตและความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจของพวกเขา 

การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมและและการรวมกลุ่่�มสำำ�หรัับผู้้�พิิการ

โครงการสำำ�หรัับผู้้�พิิการ

ความเท่่าเทีียมและและการรวมกลุ่่�มที่่�ดีีขึ้้�น

สร้้างรายได้้ที่่�มั่่�นคง

ส่่งเสริิมสุุขภาพและ
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี

สนัับสนุุนความครอบคลุุม
ในองค์์กร

นอกจากการจ้า้งงานพนัักงานผู้้�มีีความพิิการแล้้ว ไทยวา ได้้เปิิดตัวั 
โครงการ “Physical Wellness & Well-being: ไทยวา  
พามา...ฟื้้�นฟููสุุขภาพด้้วยพลัังสััมผััส” ซึ่่�งให้้บริิการบำบััด
โดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญที่่�มีีความบกพร่่องทางร่่างกาย ทุุกวัันพุุธและ 
วัันพฤหััสบดีี เวลา 10.00 - 16.00 น. โดยความร่่วมมืือกัับ 
มููลนิิธิิกรมส่่งเสริิมการศึึกษาและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนตาบอด

โครงการนี้้�นำเสนอการบริิการบำบััดที่่�ดำเนิินการโดยบุุคคลผู้้�มีี
ความพิิการ พร้้อมผสานเข้้ากัับสภาพแวดล้้อมการทำงานของ 
ไทยวา โดยมีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�
•	 สร้้างรายได้้ที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนให้้กัับผู้้�พิิการ
•	 สนัับสนุุนความครอบคลุุมในองค์์กร และสร้้างวััฒนธรรมที่่�

เคารพและยอมรัับในความหลากหลาย
•	ส่ ่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีให้้กัับพนัักงานไทยวา

การส่ง่เสริิมความเท่่าเทีียมสำหรัับผู้้�พิกิารไม่่เพีียงสนัับสนุนุชุมุชน
ผู้้�พิการ แต่่ยัังสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ ไทยวา ในการสร้้าง
สภาพแวดล้้อมที่่�ทุุกคนได้้รัับการยอมรัับ เคารพ และมีีโอกาส
พััฒนาศัักยภาพได้้อย่่างเต็็มที่่� ซึ่่�งเกิิดขึ้้�นได้้จากความร่่วมมืือและ
การสนัับสนุุนทุุกคนอย่่างแท้้จริิง ด้้วยการรวมทุุกความสามารถ 
เราสามารถสร้า้งความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยั่่�งยืืนและส่่งเสริิมอนาคตที่่�
แข็็งแกร่่งไปด้้วยกััน 
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การเสริมสร้างและพัฒนาบุคลากร
บริษิัทัตระหนักัดีีถึงึการมีีส่ว่นร่ว่มของพนักังานที่่�สอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายทางธุรุกิจิ จึงึส่ง่เสริมิพนักังานให้ม้ีีความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันา
ตนเองอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และใช้ศ้ักัยภาพในการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รให้ส้ามารถเติบิโตได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน ผ่า่นการสร้า้งทักัษะ เพิ่่�มขีีดความสามารถ
และแนวคิิดให้้พนัักงานก้้าวทัันต่่อสถานการณ์์ เพื่่�อตอบสนองต่่อความท้้าทายที่่�เกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและทัันท่่วงทีี นอกจากนี้้� 
ไทยวา ยังัมีีความร่ว่มมืือกับัมหาวิทิยาลัยัให้น้ักัศึกึษาเข้้ามาเรีียนรู้้�แนวทางการบริหิารจัดัการธุรุกิจิและทักัษะการทำงานผ่า่นการสัมัมนา 
การเยี่่�ยมเยืือน และการฝึึกงานอีีกด้้วย

Thai Wah Open House

ในปีี 2567 ไทยวามุ่่�งเน้้นการขับัเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างรวดเร็ว็ด้้วยการสร้า้งเครืือข่า่ยความร่ว่มมืือที่่�แข็ง็แกร่ง่ระหว่่างองค์์กรและ
สถาบันัการศึกึษาทั้้�งในประเทศและต่า่งประเทศ เพื่่�อสนับัสนุนุการแลกเปลี่่�ยนองค์ค์วามรู้้�และพัฒันาศักัยภาพของนักัศึกึษาและบุคุลากร
รุ่่�นใหม่่ให้้ตอบสนองต่่อโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การสร้้างเครืือข่่ายและการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�

ไทยวาได้้ต้้อนรัับอาจารย์์และนัักศึึกษาจากมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำอย่่าง The Wharton School, University of Pennsylvania และ 
Singapore Management University เพื่่�อร่่วมกัันแลกเปลี่่�ยนมุุมมองและแนวโน้้มในอุุตสาหกรรมกัับผู้้�บริิหารและพนัักงานของ
ไทยวา ในระหว่่างการเข้้าร่่วมกิิจกรรม นัักศึึกษาได้้รัับฟัังและเรีียนรู้้�กรณีีศึึกษาจริิงจากบริิษััท ซึ่่�งรวมถึึงข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับการ
ดำเนิินงานและกลยุุทธ์์ของบริิษััท ในทางกลัับกัันบริิษััทได้้รัับมุุมมองใหม่่ๆ และแนวคิิดสร้้างสรรค์์ต่่อปััญหาหรืือแนวทางการดำเนิิน
งานปััจจุุบัันและอนาคตที่่�นำเสนอโดยจากตััวแทนจากแต่่ละมหาวิิทยาลััยที่่�เข้้าร่่วม

โครงการเยี่่�ยมเยืือนมหาวิิทยาลััยและการเข้้าร่่วม Job Fair 

ไทยวาเข้้าเยี่่�ยมชมและพบกัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านโครงการเยี่่�ยมเยืือนมหาวิิทยาลััยและการเข้้าร่่วม Job Fair  
เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์โอกาสภายในองค์์กรของเรา และได้้นำเสนอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการดำเนิินธุุรกิิจ ผลิิตภััณฑ์์ และโอกาสการทำงานที่่�มีีอยู่่�  
การมีีส่่วนร่่วมกัับนัักศึึกษาผ่่านโครงการนี้้�ช่่วยให้้เราสามารถสื่่�อสารถึึงวััฒนธรรมองค์์กรและแนวทางการพััฒนาที่่�เป็็นรููปธรรม  
ซึ่่�งช่ว่ยให้น้ักัศึกึษาที่่�สนใจสามารถเข้้าใจถึงึคุณุค่า่ขององค์ก์รได้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� การได้แ้ลกเปลี่่�ยนข้้อมูลูและความสนใจกับันักัศึกึษา
ทำให้้เราได้้รัับรู้้�ถึึงความคาดหวััง ทัักษาะ และมุุมมองของคนรุ่่�นใหม่่ด้้วย
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กิิจกรรมแบ่่งปัันความรู้้�และประสบการณ์์

ในปีี 2567 ไทยวาจัดักิจิกรรมแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ร่วมกับัมหาวิทิยาลัยั 4 แห่่ง โดยมีีหัวข้้อที่่�เชื่่�อมโยงกับัการพัฒันาอย่่างรวดเร็ว็และยั่่�งยืืน 

1.	 การใช้้เทคโนโลยีี GIS ในธุุรกิิจการเกษตรและความยั่่�งยืืน และกิิจกรรมแลกเปล่ี่�ยนประสบการณ์์จากนัักศึึกษาที่่�เข้้าร่่วมโครงการ
นัักศึึกษาฝึึกงาน คณะภููมิิสารสนเทศศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา 

2.	 Digital Transformation การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการทำงานขององค์์กร คณะพาณิิชยศาสตร์และการบััญชีี 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

3.	ค วามสำคััญของมันัสำปะหลังัและการใช้เ้ทคโนโลยีีเพ่ื่�อส่ง่เสริมิและเพิ่่�มผลผลิติอย่า่งยั่่�งยืืน ภาควิชิาพืืชไร่่นา คณะเกษตร มหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ 

4.	ค วามสำคััญของมัันสำปะหลัังและการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อส่่งเสริิมและเพิ่่�มผลผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน สาขาวิิชาพืืชไร่่ คณะเกษตรศาสตร์ 
มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

กิิจกรรมทั้้�งหมดนี้้�มีีนักศึึกษาเข้้าร่่วม 184 คน โดยได้้รัับ
ความพึึงพอใจสููงถึึง 90.8% การจััดกิิจกรรมแบ่่งปัันความรู้้� 
และประสบการณ์์นี้้�สะท้้อนถึึงเป้้าหมายของไทยวาในการ 
เร่่งกระบวนการพััฒนาอย่่างมีีประสิิทธิภาพด้้วย การทำงาน 
ร่่วมมืือกััน ทั้้�งในองค์์กรและกัับพัันธมิิตร เพื่่�อสร้้างเครืือข่่าย
แห่่งการเรีียนรู้้�และการเติิบโตที่่�รวดเร็็ว ทัันสมััย และตอบโจทย์
โลกธุุรกิิจในอนาคต
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โครงการนัักศึึกษาฝึึกงาน 

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการเตรีียมความพร้้อมของคนรุ่่�นใหม่่
เพื่่�อเป็็นกำลัังสำคััญในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรและอุุตสาหกรรม
ให้้คล่องตััวและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น ในปีี 2567 โครงการนัักศึึกษา
ฝึึกงาน (Thai Wah Internship Program) ถููกออกแบบให้้
ตอบโจทย์การพัฒันาบุุคลากรที่่�สามารถปรัับตัวัในสภาพแวดล้้อม
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างรวดเร็็ว พร้้อมสนัับสนุุนการทำงานที่่�ขัับ
เคลื่่�อนด้ว้ยความร่่วมมืือ และช่่วยให้้นักัศึกึษาพัฒันาทัักษะที่่�สำคััญ
ต่่อการทำงานอย่่างมืืออาชีีพ โครงการนี้้�เปิิดโอกาสให้้นิิสิิตและ
นักัศึกึษาจากสถาบันัการศึกึษาทั้้�งในและต่า่งประเทศได้เ้รีียนรู้้�ผ่า่น
การปฏิิบััติิงานจริิงในหลากหลายสาขา เช่่น วิิศวกรรมศาสตร์์ 
เทคโนโลยีีชีีวภาพ และ Data Analytics ภายใต้้การดููแลของ
ผู้้�ปฏิิบััติิงานท่ี่�มีีความเช่ี่�ยวชาญในแต่่ละสาขา โดยปีีนี้้�มีีนิิสิิตและ
นัักศึึกษา 21 คน จากสถาบัันชั้้�นนำเข้้าร่่วมโครงการ 
นอกจากนี้้� ไทยวาสนัับสนุุนความหลากหลายทางวััฒนธรรมและ
การแลกเปลี่่�ยนมุุมมองใหม่่ๆ ผ่่านความร่่วมมืือข้้ามวััฒนธรรม 
(Cross-Cultural Collaboration) กัับ Co-Operative 
Education Program จาก The Chinese University of 
Hong Kong (CUHK) โดยมีีนักศึึกษาสาขาวิิชาวิิทยาศาสตร์
คอมพิิวเตอร์์และสาขาวิิชาวิิทยาศาสตร์เคมีีเข้้าร่่วมฝึึกงานใน
แผนก Data Analytics และ Group Marketing เป็็นระยะ
เวลา 6 เดืือน

กิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมความคล่่องตััวและการเติิบโต

•	 การฝึึกงานที่่�เน้้นการทำงานจริิงและพััฒนาทัักษะอย่่างเข้้มข้้น
•	 การปรัับตััวในสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว
•	 การคิิดเชิิงนวััตกรรมและแก้้ปััญหา
•	 การทำงานร่่วมกัันข้้ามวััฒนธรรมและการทำงานเป็็นทีีม
•	 การนำเสนอรายงานการฝึึกงานต่่อผู้้�บริิหารเพื่่�อเสริิมสร้้าง

ทัักษะการสื่่�อสารและการตััดสิินใจ
•	 การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมประจำเดืือนที่่�สร้้างความสััมพัันธ์์

และเพิ่่�มความเข้้าใจในองค์์กร

การผสมผสานระหว่่างพลัังของคนรุ่่�นใหม่่และการทำงานข้้ามวััฒนธรรมช่่วยผลัักดัันองค์์กรให้้ตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงของ
โลกธุรุกิจิได้้อย่า่งรวดเร็็ว ไทยวาจึึงไม่่เพีียงพััฒนาศัักยภาพของนัักศึกึษา แต่่ยังัสร้า้งสภาพแวดล้้อมที่่�เร่่งกระบวนการพััฒนาองค์์กร
ให้้แข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืนในอนาคต
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การเพิ่่�มทางเลืือกในการทำำ�งาน 

เราตระหนัักถึึงคุุณค่่าของความรู้้�และประสบการณ์์ของพนัักงานอาวุุโสหรืือพนัักงานเกษีียณอายุุที่่�ทำงานให้้กัับองค์์กรมายาวนาน  
ไทยวาจึึงมีีทางเลืือกในการทำงานให้้กัับพนัักงานกลุ่่�มนั้้�นๆ โดยออกแบบให้้เหมาะสมกัับบุุุ�คคลากรอาวุุุ�โสในฐานะท่ี่�ปรึึกษาทางธุุุ�รกิิจ  
หรืือตำแหน่่งงานอื่่�นๆ ในปีี 2567 เรามีีพนัักงานอาวุุโสจำนวน 10 คนที่่�ทำงานเป็็นที่่�ปรึึกษาและ/หรืือสััญญาจ้้างพาร์์ทไทม์์

CEO Coffee Talk กัับพนัักงาน 

โครงการ CEO Coffee Talk เป็็นการคุุยกัับทั้้�งพนัักงานใหม่ ่
และพนัักงานปััจจุุบัันที่่�เป็็นกลุ่่�ม Talent โดยจััดเป็็นประจำทุุก
ไตรมาสสำหรัับพนัักงานใหม่่ และทุุกเดืือนสำหรัับกลุ่่�ม Talent 
ตลอดปีี 2567 มีีพนัักงาน 12.5% จากพนัักงานทั้้�งหมดที่่�
ได้้เข้้าร่่วมโครงการ โครงการนี้้�เปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้พููดคุุย
แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับผู้้�นำขององค์์กร ทำให้้เข้้าใจเป้้าหมาย
เชิงิกลยุทุธ์ของบริิษัทั ช่ว่ยให้พ้นักังานใหม่ส่ามารถปรับัตัวัเข้้ากับั
วััฒนธรรม และรู้้�สึึกเช่ื่�อมโยงกัับวิิสััยทััศน์์ขององค์์กรได้้อย่่าง
รวดเร็ว็ ทั้้�งยังัเสริมิสร้า้งความมั่่�นใจให้พ้ร้อ้มที่่�จะทำงานได้อ้ย่า่ง
มีีประสิิทธิภาพ โครงการนี้้�มีีส่่วนทำให้้อััตราการผ่่านการทดลอง
งานของพนัักงานใหม่่ ในปีีที่่�ผ่่านมาเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึง
ประสิิทธิภาพในการสร้้างความรู้้�สึกมีีส่วนร่่วมกัับการดำเนิินงาน
ของธุุรกิิจและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของบริิษััทด้้วย

70% 20% 10%
Experiential Learning 
Including on-the-job 

application

Social & peer
learning

Including coaching
and mentoring

Formai
learning
Including

F2F training
& onlilne

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาพนัักงานด้้วยรููปแบบ 70:20:10 โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�ประสบการณ์์ ในการลงมืือทำจริิง การแนะนำ
แนวทางในการนำความรู้้�ที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�ไปปฏิิบััติิจริิง และการเรีียนรู้้� ในห้้องเรีียนกัับผู้้�เช่ี่�ยวชาญเพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� ทัักษะ และ
ทััศนคติิหรืือพฤติิกรรมที่่�ควรมีีในการทำงาน ผ่่านการออกแบบเส้้นทางการเรีียนรู้้�ที่่�ปรัับให้้เหมาะกัับความต้้องการของแต่่ละบุุคคล 
เพื่่�อให้้สามารถมั่่�นใจได้้ว่่าพนัักงานของเราจะมีีทัักษะ ความรู้้� และความสามารถที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
แนวทางนี้้�เป็น็การช่ว่ยพัฒันาพนัักงาน อีีกทั้้�งยังัสนัับสนุนุความสำเร็จ็ในระยะยาวขององค์ก์รจากการสร้า้งพนัักงานที่่�มีีทักษะสููงในอีีก
ทางหนึ่่�ง โดยในปีีที่่�ผ่่านมาชั่่�วโมงการอบรมของพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการเพิ่่�มสููงขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าจากเดิิม 24 ชั่่�วโมงเป็็น 40 ชั่่�วโมง 
และระดัับบริิหารอยู่่�ที่่� 48 ชั่่�วโมง โดยมีีจำนวนชั่่�วโมงการอบรมของพนัักงานที่่�เฉลี่่�ย 44 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี ไทยวาตั้้�งเป้้าหมายในการ
จััดการอบรมให้้ชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยในพนัักงานทุุกระดัับมีีความใกล้้เคีียงกััน และอยู่่�ในระดัับที่่�สููงกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำหนดโดยกรมพััฒนา
ฝีีมืือแรงงาน กระทรวงแรงงาน อย่่างน้้อย 200%

ยกระดัับการเรีียนรู้้� สู่่�การพััฒนาเส้้นทางการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถกำำ�หนดได้้ด้้วยตนเอง
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Role of Line Managers and Make People Grow by 
Coaching เป็็นหนึ่่�งในหลัักสููตรที่่� Thai Wah Leadership 
Academy พััฒนาขึ้้�นโดยเน้้นไปที่่�การเสริิมสร้้างทัักษะการ
ฝึึกสอน และความเป็็นผู้้�นำของหััวหน้้างานทุุกระดัับ ผ่่านเส้้น
ทางการเรีียนรู้้�ที่่�ตรงเป้า้หมายด้ว้ยการเสริมิศักัยภาพของหัวัหน้า้
งานในการให้ข้้้อเสนอแนะ และการส่ง่เสริมิโอกาสในการพัฒันาที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพให้้กัับพนัักงานในความดููแล

หลังัการเข้้าเรีียนรู้้�หลัักสูตูรดัังกล่่าว พนัักงานผู้้�เข้้ารัับการพััฒนา
ทัักษะในหลัักสููตรดัังกล่่าวมีีความเข้้าใจมากขึ้้�นถึึงความเชื่่�อม
โยงระหว่่างงานของตนเอง เป้้าหมายของทีีม และวััตถุประสงค์์
ขององค์์กร ทำให้้คะแนนความต้้องการแนะนำหลัักสููตรนี้้�ให้้ผู้้�อื่�น
เข้้าเรีียนรู้้�ต่อสููงถึึง 91 คะแนน  โดยมีีความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมว่่า
หลักัสูตูรนี้้�เป็น็หลักัสูตูรที่่�หัวัหน้า้งานทุุกคนควรเข้้าร่่วมเน่ื่�องจาก
สามารถนำไปใช้้งานได้้จริิง

เรามั่่�นใจว่่าการลงทุุนในการพััฒนาพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง และ
การมุ่่�งเน้้นในสร้้างนวััตกรรมที่่�ยั่่�งยืืน ไทยวาจะยัังคงเป็็นผู้้�นำ
ในธุุรกิิจอุุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร ในขณะเดีียวกัันก็็ยัังคง
รัักษาบุุคลากรที่่�สามารถปรัับตััว และพร้้อมที่่�จะรัับมืือกัับความ
ท้้าทายได้้อย่่างแน่่นอน โดยในปีีนี้้�ไทยวาใช้้งบประมาณในด้้านการ
พััฒนาพนัักงานเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�คนละ 3,500 บาทต่่อปีี
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการสร้้างระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน (PMS: Performance Management System) เพื่่�อ
เสริมิสร้า้งการเติบิโตทั้้�งของพนักังานและองค์ก์ร โดยการประเมินิเน้้นที่่�ความโปร่ง่ใส ยุตุิธิรรม และเชื่่�อมโยงเป้า้หมายของพนักังานกัับ 
เป้า้หมายองค์ก์รผ่า่นระบบ My Thai Wah ซึ่่�งถูกูออกแบบมาเพื่่�อสนับัสนุนุการบริหิารผลการปฏิบิัตัิงิานให้ม้ีีประสิทิธิภิาพ ส่ง่เสริมิให้้
พนัักงานและหััวหน้้างานสามารถสื่�อสารกัันได้้อย่่างเปิิดเผย ผ่า่นการให้้ข้้อเสนอแนะ (Feedback) อย่่างต่่อเน่ื่�อง สนัับสนุุนการมีีส่วนร่่วม 
ของพนัักงานทุุกระดัับเพื่่�อกำหนดเป้้าหมายที่่�ชััดเจนและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และพฤติิกรรมหลัักขององค์์กร รวมถึึงสนัับสนุุนการ
พััฒนาทัักษะ ความสามารถ และศัักยภาพในสายอาชีีพของพนัักงานให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายองค์์กร
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำปีีมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

ตั้้�งเป้้าหมายในการทำำ�งาน

บริิหารค่่าตอบแทนและพััฒนา
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 

รอบกลางปีี

ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 

รอบปลายปีี

•	 ติิดตามผลการปฏิิบััติิงาน 
	 รอบกลางปีี
•	 ติิดตามความคืืบหน้้าของ 
	 แผนพััฒนารายบุุคคล
•	 ให้้คำปรึึกษาและชี้้�แนะ 
	 การปฏิิบััติิงาน

•	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
•	 ให้้คำปรึึกษาและชี้้�แนะการปฏิิบััติิงาน
•	 กระบวนการเปรีียบเทีียบการ 
	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

•	 กระจายเป้้าหมายจากระดัับองค์์กร
•	 เชื่่�อมโยงเป้้าหมายระดัับบุุคคลให้ ้
	 สอดคล้้องกัับองค์์กรและหน่่วยงาน
•	พููดคุุยและจััดทำแผนพััฒนาพนัักงาน 
	 รายบุุคคล

•	 บริิหารค่่าตอบแทนตามผลการ 
	 ปฏิิบััติิงาน
•	 เชื่่�อมโยงสู่่�การพััฒนาพนัักงานและ 
	 การวางแผนผู้้�สืืบทอดตำแหน่่ง
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1. การกำำ�หนดเป้้าหมายในการทำำ�งาน (Objective Setting) โดยเป้้าหมายถููกกำหนดจากระดัับองค์์กร 
(Corporate Goals) ไปยังัระดับัพนักังาน (Individual Goals) ที่่�การกำหนดเป้า้หมายการทำงานเกิดิขึ้้�น 
ร่่วมกัันระหว่่างหััวหน้้าและลููกน้้อง ซึ่่�งกรอบการกำหนดเป้้าหมายจะครอบคลุุม 2 ด้้าน คืือ เป้้าหมาย
รายบุุคคล (Individual Goal) และเป้้าหมายทีีม/หน่่วยงาน (Collaboration Goal) ทั้้�งนี้้� ไทยวาได้้นำ
ดััชนีีชี้้�วััดความสำเร็็จของงาน (KPI) ผ่่าน Balance Scorecard ในระดัับองค์์กร มาใช้้ร่่วมกัับการตั้้�ง
เป้้าหมายและการกำหนดตััววััดผล (OKR) ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการ SMART เพื่่�อกำหนดเป้้าหมายที่่�  
Specific (เฉพาะเจาะจง), Measurable (วััดผลได้้), Achievable (บรรลุุผลได้้จริิง), Relevant 
(มีีความเกี่่�ยวข้้อง) และ Time-bound (มีีกรอบเวลาชััดเจน)

2. การจััดทำำ�แผนพััฒนาพนัักงานรายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) เพื่่�อให้้พนัักงาน
มีีการพััฒนาตนเองที่่�ชััดเจนและสอดคล้องกัับความจำเป็็นและเป้้าหมายความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ ซึ่่�งช่่วย
ให้้พนัักงานพััฒนาความรู้้� ความสามารถและทัักษะตามความต้้องการในปััจจุุบััน และเตรีียมความพร้้อม
สำหรัับบทบาทในอนาคตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

3. การประเมินิแบ่ง่ออกเป็น็ 2 รอบ คืือ การประเมินิและติดิตามผลการปฏิบิัตัิงิานรอบกลางปี ี(มกราคม-
มิิถุุนายน) และการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานรอบปลายปีี (มกราคม-ธัันวาคม) โดยเริ่่�มจากพนัักงาน
ประเมิินตนเอง หลัังจากนั้้�นผู้้�บัังคัับบััญชาเบื้้�องต้้นประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตามเป้้าหมายที่่�กำหนด  
และการมีีพฤติิกรรมที่่�สอดดคล้้องกัับพฤติิกรรมที่่�องค์์กรคาดหวััง (Competencies) โดยมุ่่�งเน้้นการ
พูดูคุยุ สื่่�อสารให้ข้้้อเสนอแนะ (Coaching and feedback) เพื่่�อการปรับัปรุงุและพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง
ระหว่่างพนัักงานและผู้้�บัังคัับบััญชา (1-on-1 session)

4. การประเมินิผลรอบปลายปีีได้้เพิ่่�มกระบวนการเปรียบเทียีบ (Calibration) การประเมิินผลการปฏิบัิัติิ
งาน เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่การประเมินิมีีความโปร่่งใส ยุตุิธิรรม และครอบคลุมทุุกมิิติ ิภายใต้ห้ลัักการและแนวทาง
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�องค์์กรกำหนด และสอดคล้องกัับความเข้้าใจและความคาดหวัังของหััวหน้้า
งานทุุกคน

5. ผลการประเมิินถููกนำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนสำำ�คััญในกระบวนการบริิหารค่่าตอบแทนและการจััดการทรััพยากร

บุคุคล เช่น่ การปรัับเงินิเดืือน การจ่า่ยโบนัสั และการวางแผนพััฒนาศักัยภาพพนัักงานในระยะยาว นอกจากนี้้� 
ยังัเป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัในการรักัษามาตรฐานการทำงาน พร้อ้มทั้้�งให้ข้้อ้มูลูสะท้อ้นกลับัที่่�เป็น็ประโยชน์แ์ก่่
พนัักงาน เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะและศัักยภาพของตนเอง อัันจะช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการเติิบโตและ
ก้้าวหน้้าในสายอาชีีพของพนัักงานต่่อไป

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีีมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 
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การประเมิินความสามารถและศัักยภาพของพนัักงาน 

(Competency and Personality Assessment) 

ไทยวาให้ค้วามสำคัญักับัการพัฒันาองค์ก์รและพนักังาน โดยยึดึมั่่�น 
ในแนวทางการพััฒนาท่ี่�เช่ื่�อมโยงและสอดประสานกัันอย่่างเป็็น
ระบบ ผ่่านการจััดทำแผนพััฒนาบุุคลากรที่่�มีีพื้้�นฐานจากคู่่�มืือ
ความสามารถ (Competency Model) ซึ่่�งถููกนำมาใช้้เป็็น
มาตรฐานสำคััญในการกำหนดกรอบแนวทางการพััฒนา ทั้้�งนี้้�  
ไทยวาได้้ผสานการประเมิินความสามารถและศัักยภาพของ
พนัักงาน (Competency and Personality Assessment) 
เพื่่�อช่่วยระบุุจุุดแข็็งและโอกาสในการพััฒนาตนเอง 

การประเมิินเหล่่านี้้�จััดทำผ่่านแบบทดสอบที่่�ออกแบบโดยบริิษััท 
ที่่�ปรึึกษาชั้้�นนำ ซึ่่�งมีีรููปแบบการประเมิิน ดัังนี้้�
•	 Situation-based Competency Test (SCT):  

การประเมิินความสามารถของพนัักงานผ่่านสถานการณ์์
จำลองที่่� ใกล้้เคีียงกัับการทำงานจริิง เพื่่�อวััดทัักษะการ
วิิเคราะห์์ การแก้้ปััญหา และการตััดสิินใจในบริิบทต่่างๆ

•	 Comprehensive Personality Assessment (CPA): 
การประเมิินบุุคลิิกภาพเชิิงลึึก เพื่่�อเข้้าใจลัักษณะนิิสััยและ
พฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จในบทบาทหน้้าที่่�

การประเมิินดัังกล่่าวถููกออกแบบมาเพ่ื่�อสนัับสนุุนการพััฒนา
บุุคลากร โดยเฉพาะผู้้�ที่่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำ ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยสำคััญ 
ในการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�เอื้้�อต่่อความไว้้วางใจ 
ความร่่วมมืือ และการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้กัับทีีมงาน

ผลการประเมิินถูกูนำมาใช้้เป็น็ข้้อมูลูสำคัญัในการจัดัทำแผนพัฒันา
บุุคลากรในหลายมิิติิ ได้้แก่่
•	 Training Roadmap: การกำหนดเส้้นทางการฝึึกอบรมที่่�

ชัดัเจน โดยคำนึึงถึงึความต้้องการพัฒันาทักัษะของพนักังาน
ในแต่่ละบทบาท

•	 Individual Development Plan (IDP): แผนพััฒนาราย
บุุคคลที่่�ออกแบบให้้เหมาะสมกัับศัักยภาพและเป้้าหมายเฉพาะ
ของพนัักงาน

•	 Career Development Plan: แผนพััฒนาความก้้าวหน้้า
ในสายอาชีพี เพื่่�อช่ว่ยพนักังานสร้า้งเส้น้ทางอาชีพีที่่�มั่่�นคงและ
ยั่่�งยืืน

ด้้วยกระบวนการนี้้� จะช่่วยให้้ไทยวาสามารถสร้้างบุุคลากรที่่�มีี
ความพร้อ้มทั้้�งในปัจัจุบุันัและอนาคต ตอบสนองต่อ่เป้า้หมายของ
องค์ก์รในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน พร้อ้มทั้้�งสร้า้งวัฒันธรรมการ
ทำงานที่่�เน้้นความร่่วมมืือและการเติิบโตของทุุกฝ่่ายในองค์์กร

Job Success Profile

ไทยวามุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาบุุคลากรให้้พร้้อมรัับการเปล่ี่�ยนผ่่านสู่่�
ยุคุใหม่ภ่ายใต้ ้ไทยวา 2.0 (Thai Wah Transformation 2.0) 
ซึ่่�งถืือเป็็นยุุทธศาสตร์สำคััญในการบริิหารทรัพยากรบุุคคลเพ่ื่�อ
สนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจตามกลยุุทธ์ขององค์์กร การพััฒนานี้้�
มุ่่�งเน้้นการสร้้างความพร้้อมทั้้�งในด้้านศัักยภาพและความสามารถ
ของบุุคลากร เพื่่�อให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการขององค์์กรใน
ปััจจุุบัันและอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

หนึ่่�งในแนวทางสำคััญคืือการจััดทำ Job Success Profiles  
ซึึ�งเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้กำหนดลักัษณะความสำเร็จ็ในแต่่ละบทบาทงาน  
โดยเฉพาะในกลุ่่�ม Talent and Leadership Pool หรืือกลุ่่�ม
ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�มีีศักยภาพสููง แนวทางนี้้�ช่่วยให้้องค์์กร
สามารถระบุุคุุณลัักษณะและทัักษะที่่�จำเป็็นสำหรัับความสำเร็็จ
ในบทบาทสำคััญได้้อย่่างชััดเจน พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการจััดทำ 
‘แผนการสืืบทอดตำแหน่ง่ (Succession Planning)’ ที่่�ต่อ่เนื่่�อง
และครอบคลุมุ เพื่่�อสร้า้งความมั่่�นใจว่า่บุคุลากรในตำแหน่ง่สำคััญ
มีีการพััฒนาและเตรีียมพร้้อมสำหรัับการเปลี่่�ยนผ่่านที่่�ราบรื่่�น

นอกจากนี้้� ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาบุุคลากรท่ี่�มีี
ศักัยภาพสููง (Talent Development) โดยเน้น้การสร้้างกรอบ 
ความคิดิที่่�ถูกูต้้องผ่่านการพัฒันาบุคุลากรจากหลากหลายสายงาน  
เพ่ื่�อให้้พร้้อมรัับมืือกัับความเปล่ี่�ยนแปลงในอนาคต โดยการ
พััฒนานี้้�ไม่่ได้้จำกััดเพีียงแค่่ทัักษะเชิิงเทคนิค แต่่ยัังครอบคลุมถึึง
การปลููกฝัังทัักษะการเป็็นผู้้�นำ ความสามารถในการปรัับตััว และ
ความคิิดเชิิงกลยุุทธ์์

ซึ่่�งจะช่่วยให้้ไทยวาสามารถสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน
ในตลาด โดยมีีบุุคลากรที่่�พร้้อมรองรัับการเติิบโตและความ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างมั่่�นคง การจััดทำ Job Success Profiles 
และ Succession Planning ช่ว่ยให้อ้งค์ก์รมีีเครื่่�องมืือที่่�จำเป็น็
ในการพััฒนาและรัักษาบุุคลากรที่่�มีีความสามารถ อัันเป็็นปััจจััย
สำคัญัในการผลักัดันัให้อ้งค์ก์รเติบิโตไปพร้อ้มกับัความมั่่�นคงและ
ยั่่�งยืืนในระยะยาว
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การสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานและวัฒนธรรมองค์กร
แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน (Associate Engagement Survey)

ในช่่วงเวลาสำคััญของการเปลี่่�ยนแปลงองค์์กร เรากำลัังเดิินหน้้าไปสู่่�เป้้าหมายในการสร้้างวััฒนธรรมที่่�แข็็งแกร่่งและพร้้อมรัับความ 
ท้า้ทายใหม่่ๆ  เพราะความคิดิเห็น็และมุมุมองของพนักังานคืือกุญุแจสำคััญในการขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงในองค์ก์ร การเปลี่่�ยนแปลงนี้้� 
เริ่่�มต้้นจากการฟัังเสีียงของพนัักงาน เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการและความคาดหวัังในทุุกระดัับ 

การตอบแบบสำำ�รวจนี้้�ช่่วยให้้เรา:

1.	ปรั ับปรุุงและพััฒนา: ช่่วยให้้เราเข้้าใจจุุดแข็็งและโอกาสในการพััฒนาที่่�จะทำให้้องค์์กรของเราดีียิ่่�งขึ้้�น
2.	สร้ างความเป็็นหนึ่่�งเดีียว: เปิิดโอกาสให้้ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการกำหนดทิิศทางขององค์์กร และทำให้้เสีียงของพนัักงานทุุกคนมีี

ความหมาย
3.	พั ฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน: ข้้อมููลจากแบบสำรวจจะเป็็นแนวทางในการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�สนัับสนุุนการเติิบโตของ

ทั้้�งบุุคลากรและองค์์กร

บริิษััทกำหนดการทำแบบสำรวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงานเป็็นประจำทุุกๆ 2 ปีี และวางแผนการพััฒนาจากผลการ
สำรวจอย่า่งต่อ่เน่ื่�อง จากผลสำรวจปี ี2565 ช่ว่ยให้เ้ราเข้้าใจจุดุแข็ง็และโอกาสในการพัฒันาที่่�สำคัญั เพื่่�อวางแผนและดำเนินิการตลอด
ระยะเวลา 2 ปี ีการดำเนินิงานเหล่า่นี้้�มีีความสำเร็จ็อย่า่งมาก โดยมีีอัตัราความคืืบหน้า้สูงูถึงึ 95%-100% ซึ่่�งสะท้อ้นถึงึความร่ว่มมืือ 
และความมุ่่�งมั่่�นจากทุุกคนในองค์์กร ใน 5 ด้้านหลััก ดัังนี้้�

ผลการดำำ�เนิินงานจากการสำำ�รวจความผููกพัันของพนัักงาน ปีี 2565-2566 

1. การพััฒนาความสามารถและการเติิบโต

2. ส่่งเสริิมการเติิบโตขององค์์กร 

3. สร้้างแรงบัันดาลใจและความเข้้าใจ

4. เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน

5. พััฒนาระบบผลตอบแทนให้้เหมาะสม

• ปรัับปรุุงระบบ PMS ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
• ทบทวนกระบวนการเล่ื่�อนตำแหน่่งและการ

ประเมิินผลงาน (ARA Process)
• สื่่�อสารเกณฑ์์การประเมิินผลงานอย่่างชััดเจน
• พััฒนาศัักยภาพของผู้้�จััดการทีีม

•	ปรัับปรุุงคำบรรยายลัักษณะงานให้้ชััดเจน
•	นำข้้อมูลูตลาดและคู่่�แข่่งมาประเมินิและวางแผนรายสััปดาห์์

•	จััดแคมเปญสื่่�อสารวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจขององค์์กร
•	จัด Townhall รายไตรมาสเพื่่�ออััปเดตสถานะและ

ทิิศทางธุุรกิิจ
•	เปิิดตััวแพลตฟอร์์มสื่่�อสารภายในระหว่่าง HR และ

พนัักงาน

•	จััดทำและเผยแพร่่ SOP ให้้เข้้าถึึงได้้ง่่าย
•	ใช้ ้SharePoint เป็น็แพลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลัในการสื่่�อสาร

•	ทบทวนและปรัับปรุุงโครงสร้้างผลตอบแทน
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เพ่ื่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายในการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้มีีความแข็็งแกร่่งและต่่อเนื่่�อง บริิษััทได้้จััดทำ “แบบสำรวจความพึึงพอใจ
และความผููกพัันของพนัักงาน” ระหว่่างวัันที่่� 4-15 พฤศจิิกายน 2567 ซึ่่�งพนัักงานจำนวน 3,582 คนจาก 6 ประเทศ ได้้แก่่  
ไทย เวีียดนาม จีีน อิินโดนีีเซีีย กััมพููชา และอิินเดีีย เข้้าร่่วมการสำรวจ คิิดเป็็น 97% ของจำนวนพนัักงานทั้้�งหมด

ผลสำำ�รวจที่่�โดดเด่่นในปีี 2567:

•	 98% ของพนัักงานยิินดีีทำงานนอกเหนืือจากรายละเอีียดงาน เพื่่�อให้้องค์์กรประสบความสำเร็็จ
•	 96% ของพนัักงานภููมิิใจที่่�ได้้ร่่วมงานกัับบริิษััท
•	 95% ของพนัักงานความเชื่่�อมั่่�นในเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร พร้้อมทั้้�งแสดงให้้เห็็นถึึงความสามารถในการรัับมืือกัับ

ความท้้าทายในการทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

เปรีียบเทีียบความสำำ�เร็็จกัับมาตรฐานระดัับโลกและการตั้้�ง 

เป้้าหมาย

คะแนนความพึึงพอใจและความผููกพัันยั่่�งยืืน (Sustainable  
Engagement Score) ในปีี 2567 ยังัคงอยู่่�ในระดัับสููงที่่� 95% 
โดยผลลััพธ์์ดัังกล่่าวสููงกว่่ามาตรฐานทั้้�งในระดัับประเทศไทย 
(Thailand Norm), ระดัับองค์์กรที่่�มีีผลการดำเนิินงานสููง 
ทั่่�วโลก (Global High Performance Norm), และมาตรฐาน
ในอุุตสาหกรรมการผลิิตในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก (Asia Pacific  
Manufacturing Norm) ที่่�กำหนดโดย Willis Towers  
Watson โดยบริษิัทัตั้้�งเป้า้หมายที่่�จะคงคะแนนความพึงึพอใจและ
ความผููกพัันของพนัักงานในการประเมิินครั้้�งถััดไปอยู่่�ที่่� 95%

ผลสำรวจครั้้�งนี้้�เป็็นมากกว่า่แค่ต่ัวัเลข แต่่สะท้อ้นถึงึศัักยภาพของ
พนัักงานที่่�พร้้อมก้้าวไปข้้างหน้้าพร้้อมกัับบริิษััท การสนัับสนุุน
ความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องจะเป็็นกุุญแจ
สำคััญในการสร้้างอนาคตที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น ไทยวาเดิินหน้้าอย่่างมั่่�นคง 
สู่่�เป้้าหมายในการเป็็นองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและคล่องตััว พร้้อมปลด
ล็อ็กศักัยภาพของพนักังานทุกุคน เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีี
ขึ้้�นในทุุกมิิติิขององค์์กร ภาพบรรยากาศการทำแบบสำรวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของ

พนัักงาน (Associate Engagement Survey) ปีี 2567

จากผลการสำรวจในปีี 2567 ได้้ชี้้� ให้้เห็็นถึึงประเด็็นสำคััญที่่�ต้้องการการปรัับปรุุงและพััฒนาเพิ่่�มเติิม เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจและ 
ความผููกพัันของพนัักงานอย่่างยั่่�งยืืน สู่่�การพััฒนาแผนดำเนิินการที่่�ชััดเจนและครอบคลุุม ซึ่่�งการพััฒนาแผนดำเนิินการเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วย
ให้้เราสามารถเจาะลึึกและตอบสนองต่่อผลการสำรวจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยในกระบวนการนี้้� เราสามารถ:

1.	 ระบุุปััญหาเร่่งด่่วน: การวิิเคราะห์์ผลสำรวจทำให้้เราเข้้าใจถึึงประเด็็นที่่�ต้้องได้้รัับการแก้้ไขในทัันทีี เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรม
ในระยะเวลาอัันสั้้�น

2.	กำ ำ�หนดเป้้าหมายและกรอบเวลา: การตั้้�งเป้้าหมายที่่�ชััดเจน พร้้อมกำหนดระยะเวลาที่่�สามารถวััดผลได้้ ช่่วยให้้เราติิดตามความ 
คืืบหน้้าและประเมิินความสำเร็็จของแผนดำเนิินการได้้อย่่างชััดเจน

เป้า้หมายของการสำรวจนี้้� คืือการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ครอบคลุมและตอบสนองต่่อความต้้องการของทุุกคน ทั้้�งในระดัับ
องค์์กรและระดัับกลุ่่�ม โดยให้้ทุุกคนมีีส่วนร่่วมในกระบวนการเปล่ี่�ยนแปลงนี้้� เราเชื่่�อมั่่�นว่่าความร่่วมมืือจากพนัักงานทุุกตำแหน่่งและ
หน้้าที่่�จะช่่วยให้้ไทยวาก้้าวสู่่�ความสำเร็็จได้้อย่่างยั่่�งยืืนและแข็็งแกร่่งในอนาคต
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เพื่่�อเป็็นการสร้้างขวััญและกำลัังใจให้้กัับพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงาน 
ได้้ตามค่่านิิยมหลััก และมีีพฤติิกรรมสอดคล้องกัับวััฒนธรรม
องค์ก์ร ไทยวาได้้ดำเนินิการโครงการ Associates Recognition  
Award และรางวัลัพนักังานรายวันัดีีเด่น่ประจำเดืือนขึ้้�น โครงการ
เหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่สร้้างแรงบัันดาลใจให้้กัับพนัักงานเท่่านั้้�น แต่่ยััง
แสดงให้้เห็็นว่่าองค์์กรเห็็นคุุณค่่าของพนัักงานโดยไม่่แบ่่งแยก 
เชื้้�อชาติิ เพศ อายุุ การศึึกษา

ในปีีท่ี่�ผ่่านมา รางวััลพนัักงานรายวัันดีีเด่่นประจำเดืือนทำให้้สถิิติิ
การขาด ลา มาสาย ของพนัักงานรายวัันลดลงได้้ถึึง 25%  
เทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา สถิิตินิี้้�ตอกย้้ำถึงึความสำคััญของการยอมรัับ
ในความเท่่าเทีียม ซึ่่�งจะผลัักดัันประสิิทธิิภาพการทำงาน การผลิิต 
นวััตกรรม และความรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วมที่่�เกิิดขึ้้�นในตััวพนัักงาน  
รวมถึึงการตระหนัักถึึงความสำเร็็จทั้้�งส่่วนบุุคคลและของทีีมอััน
จะช่่วยเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องให้้เกิิด
ได้้จริิง

Associates Recognition Award และรางวััลพนัักงานรายวัันดีีเด่่นประจำำ�เดืือน
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ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี (Well Being) ของพนัักงานที่่�ไทยวา

ความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานคืือรากฐานสำคััญขององค์ก์รที่่�กำลังัเติบิโตและพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เรามุ่่�งมั่่�นพัฒันาโครงการส่่งเสริิม
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพพนัักงานในด้้านสุุขภาพกาย สุุขภาพจิิต สุุขภาพทางการเงิิน และความสััมพัันธ์์
ในสัังคม ให้้พนัักงานสามารถเติิบโตทั้้�งในชีีวิิตการทำงานและชีีวิิตส่่วนตััวได้้อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

ในปีี 2567 เราได้ย้กระดัับความมุ่่�งมั่่�นนี้้�ผ่า่นความร่่วมมืือเชิงิกลยุุทธ์ การขยายโครงการส่ง่เสริิมสุุขภาพ และการนำแนวทางที่่�ครอบคลุม
เข้้ามาใช้ ้โครงการเหล่่านี้้�สะท้้อนถึงึความตั้้�งใจของเราในการพััฒนาวัฒันธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมการพัฒันาและใส่่ใจในความเป็น็อยู่่�ที่่�ดีี
ของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

มิิติิของความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีแบบบููรณาการ

ไทยวา ยึึดแนวคิิด “Integrate, Live Well, Work Better” โดยเน้้น 4 มิิติิสำคััญของความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี เพื่่�อสนัับสนุุนพนัักงานให้้
มีีสุุขภาพที่่�ดีีและเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร

มิิติิของความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน

ความสััมพัันธ์์ทางสัังคม

กิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิม
ชุุมชนในที่่�ทำงาน

สุุขภาพกาย

โครงการการออก 
กำลัังกาย การดููแลเซิิง
ป้้องกัันและการเข้้าถึึง
การรัักษาพยาบาลอย่่าง
รวดเร็็ว

สุุขภาพจิิต

โปรแกรมเพื่่�อความ
ยืืดหยุ่่�นและการสนัับสนุุน
ทางด้้านจิิตใจ

สุุขภาพทางการเงิิน

การวางแผนทางการเงิิน
และการสนัับสนุุน 

การจััดการหนี้้�
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สุุขภาพกาย

•	พั ฒนาสุขุภาพของพนักังานผ่า่นการดููแลเชิิงป้อ้งกันัและการ
เข้้าถึึงโซลููชัันด้้านสุุขภาพที่่�ล้้ำสมััย

•	 โครงการต่่างส่่งเสริิมสุุขภาพ ผ่่านชมรมแบตมิินตััน ชมรม
ฟุุตบอล การตรวจสุุขภาพประจำปีี การฉีีดวััคซีีนป้้องกััน 
ไข้้หวััดใหญ่่ประจำปีี

•	 การให้ค้วามรู้้�ด้า้นโภชนาการและการออกกำลัังกายที่่�เหมาะสม
ของแต่่ละช่่วงอายุุและเป้้าหมาย

•	 การให้้ความดููแลด้้านการรัักษาออฟฟิิศซิินโดรมโดยแพทย์
แผนตะวัันตกและแพทย์์แผนจีีน

•	 การนวดผ่่อนคลายและนวดบำบััดร่่างกายด้้วยพลัังสััมผััส
โดยผู้้�บกพร่่องทางด้้านสายตา 

สุุขภาพจิิต:

•	ส่ งเสริิมความยืืดหยุ่่�นทางจิิตใจ และสร้้างวััฒนธรรมที่่� 
เปิิดกว้้างเพื่่�อแก้้ไขปััญหาสุุขภาพจิิต

•	 โครงการต่่างๆ เช่่น การให้้คำปรึึกษาตลอด 24 ชั่่�วโมง  
และเวิิร์์กช็็อปด้้านสุุขภาพจิิต 

•	 เพิ่่�มสิทิธิสิวัสัดิกิารพิิเศษ วันัลาพัักใจ (Heal Day Leave): 
พนักังานสามารถลาหยุุดพัักได้ ้1 วันัต่อ่ปีี เพื่่�อฟ้ื้�นฟููจิิตใจและ
กลับัมาทำงานด้ว้ยความพร้้อมสวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้ต้ั้้�งแต่่

	วั ันที่่� 1 มกราคม 2568

สุุขภาพทางการเงิิน:

•	 สนัับสนุุนความรู้้�ทางการเงิิน ความมั่่�นคงทางการเงิิน และ
การวางแผนอนาคต เพื่่�อช่่วยลดความกัังวลทางการเงิิน

•	ค วามร่่วมมืือกับั SG Capital มอบคำแนะนำด้า้นการจัดัการ
หนี้้�สิินและการวางแผนการเงิินที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อเสริิมสร้้าง
สุุขภาพทางการเงิินของพนัักงาน

ความสััมพัันธ์์ ในสัังคม:

•	 สร้้างความสััมพัันธ์์ ในที่่�ทำงาน และความรู้้�สึึกของการเป็็นส่่วนหนึ่่�งผ่่านกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมชุุมชน
•	กิ ิจกรรมเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์เพื่่�อเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกคนภายในองค์์กร: กิิจกรรมประจำเดืือน เช่่น 

1.	 เฉลิิมฉลองวัันคล้้ายวัันเกิิดในทุุกเดืือนตลอดทั้้�งปีี 
2.	กิ ิจกรรมเฉลิิมฉลองปีีใหม่่จีีน (วัันตรุุษจีีน) 
3.	กิ ิจกรรมวัันแห่่งความรััก (วาเลนไทน์์) 
4.	กิ ิจกรรมสืืบทอดประเพณีี สงกรานต์์ สำราญใจ 
5.	กิ ิจกรรมเพื่่�อสร้้างความรัักความผููกพัันที่่�มีีต่่อองค์์กร 
6.	กิ ิจกรรมสร้้างทีีมที่่�มุ่่�งเน้้น DNA ใหม่่ขององค์์กร Stronger, Faster, Better (SFB) และปลููกฝัังพฤติิกรรมหลัักทั้้�ง 9 พฤติิกรรม ได้้แก่่ 

1) ยืืดหยุ่่�นและมุ่่�งมั่่�น 2) สร้้างความไว้้วางใจและความเคารพ 3) จััดลำดัับความสำคััญอย่่างมีีประสิิทธภาพ 4) คล่องตััวและรวดเร็็ว 5)  
ร่่วมมืือข้้ามทีีม 6) สร้้างนวััตกรรมและท้้าทายสิ่่�งเดิิม 7) ส่่งเสริิมการตััดสิินใจ 8) สื่่�อสารอย่่างเปิิดเผย 9) มุ่่�งเน้้นการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

7.	กิ ิจกรรมที่่�ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ขององค์์กร อาหารคาวและหวานที่่�ทำจากแป้้งมัันสำปะหลััง
8.	กิ ิจกรรม “Thai Wah Well Being Day” เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาวะองค์์รวมให้้กัับพนัักงาน รวมถึึงการให้้ความรู้้�พนัักงานด้้านสุุขภาพและการ

สร้้างแรงบัันดาลใจในทุุกมิิติิ ได้้แก่่ 1) โภชนาการอััจฉริิยะ: เคล็็ดลัับเติิมพลัังจากภายในสู่่�ภายนอก 2) ก้้าวข้้ามความเครีียด: ฝ่่าด่่านความ
ท้้าทายทางจิิตใจด้้วยความมั่่�นใจ 3) ปลดล็็อคอนาคตทางการเงิิน: เคล็็ดลัับบริิหารหนี้้�ให้้ชีีวิิตไม่่ติิดกรอบ 4) เติิมพลัังใจให้้ชีีวิิต: จุุดประกาย
แรงบัันดาลใจเพื่่�อความสำเร็็จ

9.	กิ ิจกรรมสืืบสานประเพณีีลอยกระทง โดยส่่งเสริิมการลอยกระทงออนไลน์์ผ่่านระบบดิิจิิทััล ซึ่่�งสอดคล้องกัับแนวคิิดการรัักษ์์โลก การใส่่ใจ
และคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อความยั่่�งยืืน

10.	กิิจกรรมเฉลิิมฉลองวัันปีีใหม่่ไทย
•	 เพิ่่�มสิิทธิิสวััสดิิการพิิเศษ วัันลาวัันเกิิด (Birthday Leave) 
	วั ันลาพิิเศษ 1 วัันต่่อปีี ให้้พนัักงานได้้ใช้้เวลาฉลองวัันเกิิดกัับ
	ค รอบครััวหรืือคนที่่�รััก ช่่วยเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
	 และความสุุขในชีีวิิตส่่วนตััว สวััสดิิการนี้้�มีีผลเริ่่�มใช้้
	ตั้้ �งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2568
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ผลกระทบและประโยชน์ต่่อพนัักงานในการเข้้าถึึงทรัพยากร
ด้้านสุุขภาพ การเงิิน และความสััมพัันธ์์ทางสัังคมจะช่่วยเพิ่่�ม
ประสิิทธิภาพการทำงานของพนัักงาน พนัักงานมีีความยืืดหยุ่่�น
มากขึ้้�นในการปรัับตััวต่่อความท้้าทายและเพิ่่�มความรู้้�สึึกเป็็นส่่วน
หนึ่่�งขององค์์กรผ่่านโปรแกรมการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีแบบ
องค์์รวม ซึ่่�งเป็็นผลกระทบที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ภายในระยะสั้้�นถึึง
ปานกลาง สำหรัับระยะยาว การพััฒนากลยุุทธ์์ด้้านสุุขภาพและ
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีอย่่างต่่อเนื่่�องจะส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
และสร้า้งองค์ก์รที่่�ดีีขึ้้�นสำหรับัพนักังาน ความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันา
อย่่างต่่อเนื่่�องนี้้�ยัังช่่วยเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ของนายจ้้าง ทำให้้
ดึึงดููดและรัักษาบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพได้้ดีีขึ้้�น

กิิจกรรมและความร่่วมมืือเพื่่�อสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานและคนในสัังคม

แนวทางของ ไทยวา ในด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีมีีรากฐานมาจากความเชื่่�อที่่�ว่่าการพััฒนาต่่อเนื่่�องนำไปสู่่�ความสำเร็็จที่่�ยั่่�งยืืน 
ด้้วยความร่่วมมืือกัับ BeDee by BDMS และ SG Capital เราได้้มอบทรัพยากรที่่�ทัันสมััยเพื่่�อช่่วยพนัักงานพััฒนาสุุขภาพกาย 
สุุขภาพจิิต และสุุขภาพทางการเงิินให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

โครงการความร่่วมมืือด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี ในปีี 2567

BeDee by BDMS:

•	 ไทยวา ร่่วมมืือกัับ BeDee ผู้้�นำด้้านการจััดการสุุขภาพ 
เพื่่�อมอบบริิการด้้านสุุขภาพที่่�ครอบคลุุม

•	 พนัักงานสามารถเข้้าถึึง โซลูชัันด้้านสุุขภาพคุุณภาพสููง  
ที่่�ได้้รัับการรัับรองตามมาตรฐานสากล ผ่่านแอปพลิิเคชัน
ที่่�ใช้้งานง่่าย

•	กิ จกรรมการประเมิินสุุขภาพส่่วนบุุคคล เวิิร์์กช็็อปด้้าน
สุุขภาพจิิต และมาตรการป้้องกัันสุุขภาพ

SG Capital:

•	ค วามร่่วมมืือกัับ SG Capital ช่่วยให้้พนัักงานได้้รัับคำ
แนะนำด้้านการเงิินและเครื่่�องมืือในการจััดการหนี้้�สิิน

•	 การช่ว่ยเหลืือนี้้�ช่ว่ยลดความเครีียดทางการเงินิและส่ง่เสริมิ
ความมั่่�นคงในอนาคตของพนัักงาน

•	 โครงการจััดการหนี้้�สิิน: แผนที่่�ปรัับให้้เหมาะสมกัับแต่่ละ
บุุคคล ช่่วยพนัักงานจััดการปััญหาทางการเงิินได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

•	 เวิิร์์กช็็อปความรู้้�ทางการเงิิน: เสริิมสร้้างความรู้้�และทัักษะ
ในการจัดัการงบประมาณ การออม และการวางแผนอนาคต

มููลนิิธิิส่่งเสริิมการศึึกษาและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนตาบอด

•	ค วามร่่วมมืือกับั มูลูนิธิิสิ่ง่เสริมิการศึกึษาและพัฒันาคุณุภาพ
ชีีวิติคนตาบอด ช่ว่ยให้ผู้้้�พิการได้ม้ีีงานทำ และพนักังานได้ร้ับั
การนวดบำบััดเพื่่�อฟื้้�นฟููสุุขภาพทางด้้านร่่างกาย
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นโยบายการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น

ไทยวา ให้้ความสำคััญกัับการสร้้างสมดุุลระหว่่างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานและการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพทรััพยากรขององค์์กร  
ด้้วยเหตุุนี้้� นโยบายการทำงานแบบยืืดหยุ่่�น (Flexible Work Arrangement) จึึงถููกออกแบบขึ้้�นตามแนวคิิดเชิิงรุุกเพื่่�อสร้้างสมดุุล
ระหว่่างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงานกัับความเป็็นเลิิศในการทำงาน ด้้วยการเสนอทางเลืือกให้้พนัักงานทำงานจากที่่�บ้้าน (Work 
From Home: WFH) ภายใต้ข้้้อกำหนดที่่�ชััดเจน นโยบายนี้้�แสดงถึงึความทุ่่�มเทของเราในการสร้้างสถานที่่�ทำงานที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและ
แข็ง็แกร่่ง พร้้อมกัับการใช้เ้วลา ทรัพัยากร และบุุคลากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพื่่�อคงไว้ซ้ึ่่�งผลการดำเนินิงานที่่�ยั่่�งยืืนในมาตรฐานสููงสุุด 

นโยบายการทำงานแบบยืืดหยุ่่�นยัังช่่วยเสริิมสร้้างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน โดยช่่วยลดความเครีียดจากการเดิินทาง เพิ่่�มสมดุุล
ระหว่่างชีีวิิตส่่วนตััวและการทำงาน และสนัับสนุุนการดููแลสุุขภาพจิิตของพนัักงานอย่่างยั่่�งยืืน องค์์กรของเราจึึงสามารถดึึงดููดและ
รัักษาคนเก่่งไว้้ได้้ ในขณะเดีียวกัันก็็สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการลดการเดิินทางที่่�ไม่่จำเป็็น พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิม
ความยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจ

ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน

การดำำ�เนิินการอย่่างมีีกลยุุทธ์์

ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร

การลดการปล่่อยก๊๊าซ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเดิินทาง

การเสริิมสร้้างสมดุุล 

ระหว่่างชีีวิิตและการทำำ�งาน

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

การใช้้พื้้�นที่่�สำำ�นัักงาน

การมุ่่�งเน้้นที่่�ผลลััพธ์์ 

มากกว่่าการปรากฏตััว

สิิทธิ์์� ในการเข้้าร่่วม

นโยบายนี้้�ใช้้กัับพนัักงานประจำที่่�ประจำอยู่่�ที่่�สำนัักงานสาทร เพื่่�อให้้บทบาทที่่�เน้้นการทำงานที่่�สำนัักงานสามารถเปลี่่�ยนไปสู่่�การทำงานระยะไกลได้้
อย่่างราบรื่่�นในขณะที่่�ยัังคงความเป็็นเลิิศในการดำเนิินงาน

โครงสร้้างที่่�ยืืดหยุ่่�น

•	 การทำงานจากที่่�บ้า้นมีีให้เ้ลืือกเป็น็ตัวัเลืือกเสริมิ จำกัดัที่่�หนึ่่�งวันัต่อ่สัปัดาห์ ์เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่การทำงานร่ว่มกันัและคุณุภาพการทำงานจะไม่่ได้ร้ับั
ผลกระทบ

•	 พนักังานต้อ้งปฏิบิัตัิติามเวลาทำงานหลััก (8.00 น. - 17.00 น.) และพร้้อมทำงานผ่า่นแพลตฟอร์์มออนไลน์ ์และช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ 
ของบริิษััท

ขั้้�นตอนการขออนุุมััติิ

เพื่่�อรัักษาความสอดคล้้องกัับเป้้าหมายของทีีม พนัักงานจะต้้องส่่งคำขอ WFH อย่่างน้้อย สองวัันล่่วงหน้้า และได้้รัับการอนุุมััติิจากผู้้�จััดการ
สายงาน

ข้้อกำำ�หนดการทำำ�งานที่่�ชััดเจน
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โครงการ ESG Activities

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิผ่่านโครงการ ESG Activities ซึ่่�งจััดโดยฝ่่าย
ทรััพยากรบุุคคลร่่วมกัับทีีมความยั่่�งยืืน ด้้วยเป้้าหมายสำคััญในการสร้้างจิิตสำนึึกด้้านความยั่่�งยืืนให้้กัับพนัักงานทุุกคนในองค์์กร 
พร้้อมส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีบทบาทในการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมและใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า กิิจกรรมที่่�ช่่วยพััฒนาองค์์กรให้้มีีความยั่่�งยืืน
มากขึ้้�น ดัังนี้้�

โครงการ ESG Activities ไม่่เพีียงสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้านความยั่่�งยืืน แต่่ยัังผลัักดัันการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องในองค์์กร  
โดยพนัักงานทุุกคนได้้มีีส่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนการเปล่ี่�ยนแปลง ทั้้�งในด้้านพฤติิกรรม การใช้้ทรัพยากร และการปรัับกระบวนการ
ทำงานให้้มีีประสิิทธิภาพมากขึ้้�น ความมุ่่�งมั่่�นในโครงการนี้้�ช่่วยให้้ไทยวาสามารถตอบโจทย์์ความยั่่�งยืืนในระดัับองค์์กรและสัังคม  
พร้้อมพััฒนาองค์์กรให้้ยั่่�งยืืนยิ่่�งขึ้้�นในทุุกมิิติิอย่่างต่่อเนื่่�อง

กิิจกรรมถุุงผ้้าหมุุนเวีียน:

ส่ง่เสริมิการใช้ว้ัสัดุทุี่่�ยั่่�งยืืน ลดการใช้้
พลาสติกิ และปรัับเปล่ี่�ยนพฤติกิรรม
ของพนัักงานในการดูแูลสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยถุุงผ้้าหมุุนเวีียนถููกนำมาใช้้ ใน
สำนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี

หลัักสููตรออนไลน์์ ESG DNA: 

ไทยวาเข้้าร่่วมโครงการกัับตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เพื่่�อให้้พนัักงาน พนัักงานได้้เรีียนรู้้�พื้้�นฐานและความสำคััญของ
แนวคิิด Environmental, Social, Governance (ESG) 
ต่่อธุุรกิิจ และวิิธีีการนำไปปรัับใช้้ ในการทำงานผ่่านหลัักสููตร
ออนไลน์์ ซึ่่�งช่่วยปลููกฝััง DNA แห่่งความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ 
ขององค์์กร เจาะนิิยามใหม่่ เพื่่�อความยั่่�งยืืนในไทยวา Thai 
Wah x ESG

โครงการ Thai Wah x Eco-Friendly Community 

มุ่่� ง เ น้้นการลดต้้นทุุนและปรัับกระบวนการทำงานใ ห้้มีี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น
•	 ลดการใช้้กระดาษ ด้้วยการนำแนวคิิด 3R (Reduce, 

Reuse, Recycle) มาใช้้
•	ส่ งเสริิมการใช้้เครื่�องมืือดิิจิิทััลพร้้อมสร้้าง Digital  

Mindset ผ่่านหลัักสููตรการอบรมตลอดทั้้�งปีี
•	สื่ �อสารผ่่านอีีเมล์์และการจััดแคมเปญ พร้้อมนำเสนอสถิิติิ

การใช้้กระดาษ เพื่่�อกระตุ้้�นให้้พนัักงานปรัับตััวสู่่�การทำงาน
ที่่�คำนึึงถึึงความยั่่�งยืืน

•	ส่ งเสริิมการแยกขยะ โดยจััดจุุดแยกขยะแต่่ละประเภทไว้้ ใน
พื้้�นที่่�สำนัักงานใหญ่่ เช่่น ขยะรีีไซเคิิล ขยะเศษอาหาร และ 
ขยะอัันตราย
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รางวััลแห่่งความภาคภููมิิใจ

ในปีี 2567 ไทยวาได้้รัับรางวััลในหลากหลายด้้านที่่�สะท้้อนการ
ดำเนิินงานเก่ี่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการองค์์กรและบุุคลากร 
โดยรางวััลที่่�เราได้้รัับไม่่ใช่่เพีียงแค่่เครื่�องหมายของความสำเร็็จ  
แต่่ยัังเสริิมสร้้างองค์์กรและสร้้างวััฒนธรรมการทำงานที่่�
สนัับสนุุนให้้ทั้้�งคนและองค์์กรเติิบโตไปพร้้อมกัันด้้วยความ 
ภาคภูมิิใจ ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงการผสานของวััฒนธรรมองค์์กรของ
ไทยวาดัังนี้้�

1.	 การสร้้างรากฐานองค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืน

•	 รางวััลเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความพยายามของเราที่่�จะสร้้าง
องค์์กรที่่�มีีรากฐานมั่่�นคง ทั้้�งในด้้านการบริิหารจััดการ 
การพััฒนาคน และความใส่่ใจในคุณุภาพชีีวิติของพนักังาน

•	 การได้ร้ับัการยอมรับัในฐานะองค์ก์รที่่�ดีีเยี่่�ยมในการทำงาน
แสดงให้้เห็็นว่่า ไทยวามีีวัฒนธรรมที่่�สนัับสนุุนการเติิบโต
ของบุุคลากรในทุุกระดัับ

รางวััล HR Excellence Awards 2024

ไทยวา คว้้าสองรางวััลระดัับเงิิน (Silver) จากงาน HR  
Excellence Awards 2024 ได้้แก่่ ความเป็็นเลิิศด้า้นสุุขภาวะใน
องค์์กร (Excellence in Corporate Wellness) และ CEO 
ที่่�ให้้ความสำคััญต่่อพนัักงานสููงสุุด (Most People-Focused 
CEO) โดยเป็็นรางวััลระดัับภููมิิภาคซึ่่�งจััดโดยสถาบััน Human 
Resources Online ประเทศสิิงคโปร์์ สะท้้อนการยอมรัับระดัับ
นานาชาติิในฐานะองค์์กรชั้้�นนำของประเทศไทยที่่�เป็็นเลิิศด้้านการ
สร้า้งสุขุภาวะที่่�ดีีและใส่่ใจพนักังาน การได้ร้ับัสองรางวัลัจาก HR 
Excellence Awards 2024 ถืือเป็็นความภาคภููมิิใจ และเป็็น
พลัังให้้เราพััฒนาการดููแลพนัักงานให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อสร้้างความสุุข
ในการทำงาน และเปิดิโอกาสให้เ้ติบิโตในสายอาชีพี รวมทั้้�งสามารถ
พััฒนาศัักยภาพของตนเองได้้อย่่างเต็็มที่่� เพราะพนัักงานเป็็น
กำลัังสำคััญในการขัับเคลื่่�อนความสำเร็็จขององค์์กร ไทยวาจึึง
พยายามอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อยกระดัับงานด้้านทรััพยากรบุุคคล
อย่่างเป็็นรููปธรรม

รางวััล HR Asia Best Companies to Work For in Asia” 

และ “HR Asia Sustainable Workplace Awards”

ไทยวา ได้้รัับ 2 รางวััลจากงาน HR Asia Awards 2024 
ได้้แก่่ “HR Asia Best Companies to Work For in Asia” 
หรืือรางวััลองค์์กรที่่�น่่าทำงานด้้วยมากที่่�สุุดในเอเชีีย 3 ปีีซ้้อน  
และ “HR Asia Sustainable Workplace Awards” สะท้้อน
ถึงึความมุ่่�งมั่่�นในการสร้า้งวัฒันธรรมความยั่่�งยืืนภายในองค์ก์ร
และนวััตกรรมเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม 

ความสำเร็็จนี้้�เกิิดจากความร่่วมมืือของพนัักงานที่่�สร้้างสภาพ
แวดล้้อมการทำงานที่่�ยอดเยี่่�ยม โดยไทยวาเชื่่�อว่่าพนัักงานคืือ 
ทรัพัยากรที่่�สำคััญที่่�สุุด รางวัลันี้้�ยกย่่องความสำเร็็จในการบููรณาการ 
แนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับการดำเนิินธุุรกิิจ สอดคล้้องกัับ
วิิสััยทััศน์์ “สรรค์์สร้้างนวััตกรรมและความยั่่�งยืืนตั้้�งแต่่ไร่่จนถึึง
ผู้้�บริิโภค”

2.	 การขัับเคลื่่�อนความเปลี่่�ยนแปลงด้้วยความคล่องตััวและ

รวดเร็็ว

•	 การปรัับตััวและการตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลง 
ในโลกธุุรกิิจและความต้้องการของพนัักงานเป็็นหััวใจ
สำคััญที่่�ทำให้้เราคว้้ารางวััลต่่างๆ ได้้

•	 การสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำงานที่่�ทัันสมััย คล่่องตััว  
และสนัับสนุุนให้้พนัักงานสามารถทำงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

3.	 การสร้้างความเป็็นเลิิศและการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 รางวััลที่่� ได้้รัับแสดงถึึงความตั้้�งใจในการพััฒนาทั้้�ง
องค์์กรและบุุคลากรในทุุกมิิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นการยกระดัับ
ทัักษะ การสร้้างสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและการทำงาน หรืือ
การมีีส่่วนร่่วมในความสำเร็็จขององค์์กร

•	ท ำให้พ้นักังานรู้้�สึกึภาคภูมูิิใจที่่�ได้เ้ป็น็ส่ว่นหนึ่่�งขององค์ก์ร
ที่่�ไม่่เคยหยุุดพััฒนา
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โรงงานไทยวา สาขาบางเลน ได้้รัับ “รางวััลสถานประกอบการ 
ดีีเด่่นด้า้นแรงงานสัมัพันัธ์แ์ละสวัสัดิกิารแรงงาน ประจำปี ี2567 
ระดัับประเทศ ปีีท่ี่� 4 ประเภทไม่่มีีสหภาพแรงงาน ในกลุ่่�มสถาน
ประกอบกิิจการขนาดใหญ่่ ซึ่่�งรางวััลดัังกล่่าวมีีวััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อเป็็นการเสริิมสร้้างแรงงานสััมพัันธ์์ที่่�ดีีด้้วยระบบทวิิภาคีี
และจููงใจให้้บริิษััทได้้พััฒนาการจััดสวััสดิิการแรงงานให้้ได้้ตาม
มาตรฐาน เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงาน นำไปสู่่� 
การสร้้างขวัญและกำลัังใจในการทำงาน รวมถึึงความร่่วมมืือ 
ร่่วมใจในการทำงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งยัังเป็็นการ
ประกาศเกีียรติิคุุณให้้กัับบริิษััท ที่่�สามารถบริิหารจััดการด้้าน
แรงงานสััมพัันธ์์และด้้านสวััสดิิการแรงงานที่่�ดีีให้้กัับพนัักงาน 
พิิจารณาผลคะแนนโดยกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน 
ทำการแต่ง่ตั้้�งคณะทำงานพิจิารณาหลักัเกณฑ์์และตัดัสินิรางวัลั 
ประกอบด้้วย ผู้้�แทนฝ่่ายนายจ้้าง ผู้้�แทนฝ่่ายลููกจ้้าง และผู้้�แทน
ฝ่า่ยรัฐั ถืือเป็น็เครื่่�องยืืนยันัที่่�สำคัญัถึงึความเป็น็เลิศิในด้า้นการ
บริหิารจัดัการทรัพยากรบุุคคล ความสััมพันัธ์ท์ี่่�ดีีในองค์์กร และ
ความมุ่่�งมั่่�นในการดููแลพนัักงานอย่่างครบถ้้วน

การตรวจสอบด้้านจริิยธรรมทางการค้้า (Sedex Members 

Ethical Trade Audit: SMETA)

โรงงานไทยวา สาขาบางเลน ผ่า่นการประเมินิการตรวจสอบด้า้น
จริิยธรรมทางการค้้า SMETA (Sedex Members Ethical 
Trade Audit) ต่่อเนื่่�องมาตั้้�งแต่่ปีี 2563 และได้้เข้้าร่่วมเป็็น
สมาชิิกของ SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange) 
แบบ 4 Pillar คืือ 1. มาตรฐานแรงงาน 2. สุุขภาพและความ
ปลอดภััย 3. สิ่่�งแวดล้้อม 4. จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

SMETA เป็็นมาตรฐานที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล สะท้้อนถึึง
ความเป็็นองค์์กรที่่�ดำเนิินธุุรกิิจบนหลัักการกำกัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีี มีีแนวปฏิิบััติิด้้านจริิยธรรมอย่่างเป็็นระบบครอบคลุุม 
ทั้้�งด้้านการปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรมต่่อแรงงาน แสดงให้้เห็็นถึึงความ
มุ่่�งมั่่�นของบริิษัทัในการปฏิบัิัติติามมาตรฐานสากลในด้้านแรงงาน 
การให้้ความสำคััญกัับความปลอดภััยและสุุขภาพ รวมถึึง ความ
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง การมีีความรัับผิิดชอบ
ครอบคลุมห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่ภายในสู่่�ภายนอก ซึ่่�งเป็็นความ
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�ดำเนิินมาอย่่างต่่อเนื่่�อง สอดคล้องตาม
แผนกลยุุทธ์์องค์์กรในด้้านการก้้าวสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีความ
โปร่่งใสและยั่่�งยืืน

การได้้รัับการยอมรัับในระดัับประเทศและระดัับสากลเป็็นเกีียรติิ
ขององค์์กรและพนัักงาน รวมถึึงเป็็นแรงผลัักดัันให้้เรามุ่่�งมั่่�น
สร้า้งองค์ก์รที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งสนับัสนุนุทั้้�งความสำเร็จ็ของธุรุกิจิและ
การเติิบโตของพนัักงาน ในแง่่ขององค์์กรที่่�คนอยากร่่วมงาน 
สถานที่่�ทำงานที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจ เรามุ่่�งสร้้างความสััมพัันธ์์
ที่่�แข็็งแกร่่งระหว่่างองค์์กรและบุุคลากร สร้้างองค์์กรที่่�มีีความ
ยั่่�งยืืน (Sustainable Workplace) ที่่�คนทุกุคนสามารถเติบิโต
ไปพร้อ้มกับัองค์ก์ร สร้า้งความเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีี และร่ว่มมืือกันั
สร้้างอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน

รางวััลสถานประกอบกิิจการดีี เด่่นด้้านแรงงานสััมพัันธ์ ์

และสวััสดิิการแรงงาน ระดัับประเทศ
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การพัฒนาอาหารและผลิตภัณฑ์
อุตุสาหกรรมอาหารต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายมากมายในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งความไม่่แน่น่อนของการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ
ที่่�ส่่งผลต่่อความต่่อเนื่่�องและคุุณภาพของวััตถุุดิิบหลัักทางการเกษตร และพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป มีีความใส่่ใจเร่ื่�อง
สุขุภาพมากขึ้้�น เช่่น การเลืือกรัับประทานอาหารจากพืืช และอาหารเพ่ื่�อสุุขภาพที่่�มีีความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านโภชนาการและด้้านผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม การเปล่ี่�ยนแปลงเหล่่านี้้�ทำให้บ้ริิษัทัต่างๆ ในอุุตสาหกรรมอาหารต้อ้งปรัับตััวเพ่ื่�อการดำเนินิธุุรกิิจได้อ้ย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

ไทยวามีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่างยั่่�งยืืน ส่่งเสริิมการค้้นคว้้าวิิจััยและพััฒนาตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่การพััฒนา
ผลผลิิตและคุุณภาพของมัันสำปะหลััง ไปจนถึึงการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ที่่�จะส่่งมอบให้้กัับลููกค้้าและผู้้�บริิโภค เพ่ื่�อส่่งเสริิมสุุขภาพของ 
ผู้้�บริโิภค และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตลอดวัฏัจักัรชีีวิติของผลิติภัณัฑ์์ ในด้้านความปลอดภััยของอาหารและความมั่่�นคงด้้านอาหาร 
ยังัคงเป็น็ข้้อกังัวลที่่�สำคัญัในระดัับสากล การรับัรองความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์อาหารให้ม้ีีมาตรฐานตั้้�งแต่่ไร่ถ่ึงึผู้้�บริโิภคจึงถืือเป็น็
สิ่่�งสำคััญท่ี่�สุุดในการส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ดีีและรัักษาความไว้้วางใจของผู้้�บริิโภค ไทยวาสนัับสนุุนการคิิดค้้นนวััตกรรมจากการวิิจััยและ
พััฒนาของบริิษััท เพื่่�อสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ ให้้มีีประโยชน์์ต่่อสัังคมทางด้้านโภชนาการและสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นกลยุุทธ์์ ในการส่่งเสริิม 
สุุขภาพของผู้้�บริิโภค และความมั่่�นคงทางอาหาร

แนวทางการบริหารจัดการ
ในเสาหลักักลยุุทธ์ ์“การพัฒันาคุณุภาพอาหารและผลิติภัณัฑ์์” ไทยวาการบูรูณาการนวััตกรรมที่่�มุ่่�งเน้น้ความยั่่�งยืืนในทุกุมิิติขิองธุรุกิจิ
ของบริิษััท ท่ี่�ช่่วยพััฒนากระบวนการผลิิตผลิิตภััณฑ์์แป้้ง ผลิิตภัณฑ์์อาหาร และผลิิตภัณฑ์์พลาสติิกที่่�ย่่อยสลายได้้ทางชีีวภาพให้้ 
ตอบโจทย์์ผู้้�บริิโภค และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น

•	 นวััตกรรมการผลิิต ผลิิตภััณฑ์์และบริิการเพื่่�อความยั่่�งยืืน ไทยวาให้้ความสำคััญกัับความคิิด
สร้้างสรรค์์และนวััตกรรมในกระบวนการผลิิต ผลิิตภัณฑ์์ และบรรจุุภััณฑ์์ เพื่่�อขัับเคลื่่�อน
ความยั่่�งยืืน บริิษััทมุ่่�งพััฒนานวััตกรรมและผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบสนองความต้้องการของ 
ผู้้�บริิโภคในแต่่ละประเทศ โดยเน้้นคุุณค่่าทางโภชนาการและความสะดวกในการปรุุงอาหาร  
ไทยวาสนัับสนุุนการวิิจััยและพััฒนาเพ่ื่�อสร้้างผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นประโยชน์ต่่อสัังคมในด้้าน
โภชนาการ ความมั่่�นคงทางอาหารและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การรับัรองมาตรฐานด้า้นคุณุภาพและความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์ ์ความปลอดภัยัและความ
มั่่�นคงทางอาหารเป็น็ความกังัวลที่่�อุตุสาหกรรมอาหารต้อ้งให้ค้วามสำคัญั การรักัษามาตรฐาน
ที่่�เข้้มงวดและปฏิิบััติิตามมาตรการควบคุุมคุุณภาพและความปลอดภััยอย่่างเคร่งครัดช่่วย
ป้้องกัันการปนเป้ื้�อนและรัับประกัันว่่าผลิิตภััณฑ์์อาหารปลอดภััยสำหรัับการบริิโภค โดยการ 
ยกระดัับตลอดกระบวนการผลิิตรวมถึึงการให้้ความรู้้�และสร้้างความตระหนัักด้้านความ
ปลอดภััยอาหารแก่่พนัักงาน

•	 การสร้างความสััมพัันธ์์และสื่่�อสารกัับลููกค้้า ผ่่านการทำกิิจกรรมและการประเมิินความ 
พึึงพอใจประจำปีี ช่่วยทำให้้เราเข้้าใจและตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  
เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการอย่่างต่่อเน่ื่�องจากการส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
ซึ่่�งช่่วยสร้้างความไว้้วางใจและความพึึงพอใจพร้้อมทั้้�งสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีและยั่่�งยืืน

•	ค วามร่่วมมือืและการพัฒันาอุตุสาหกรรมอาหาร การแบ่ง่ปันัความรู้้� ในการบรรลุุความสำเร็็จ
ร่่วมกััน ส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์จากความเชี่่�ยวชาญและทรััพยากรร่่วมกัันเพื่่�อขัับเคลื่่�อน
นวััตกรรมและการเติิบโต วิิธีีการแบบร่่วมมืือนี้้�ส่่งเสริิมการพััฒนาเทคโนโลยีี กระบวนการ 
และผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ๆ ที่่�เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ความยั่่�งยืืน และความสามารถในการแข่่งขััน

การพัฒนาอาหารและผลิตภัณฑ์
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เครืือข่่ายนวััตกรรมไทยวา 

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม ทั้้�ง
ในกระบวนการทำงาน กระบวนการผลิิต และผลิิตภััณฑ์์ เราจึึง
วางรากฐานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนานวััตกรรมใหม่่ๆ ด้้วยการ
สร้้าง “เครืือข่่ายนวััตกรรมไทยวา” ในประเทศต่่างๆ ที่่�เรามีี
โรงงานและสำนัักงานดำเนิินงานอยู่่� ได้้แก่่ ประเทศไทย เวีียดนาม 
อิินโดนีีเซีีย และจีีน โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
และผลิติภัณัฑ์์ให้้ตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคในแต่ล่ะ
ประเทศ ให้้ความสำคััญเรื่่�องคุุณค่่าทางโภชนาการ รวมถึึงความ
สะดวกต่่อการนำไปประกอบอาหาร

ในปีี 2567 ไทยวามีีพื้้�นที่่�สำหรัับการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมและ
ผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหมด 7 แห่่งใน 6 ประเทศ ได้้แก่่ Innovation Hub 
ตั้้�งอยู่่�ท่ี่�จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย เพื่่�อศึึกษาและวิิจััยผลิิตภัณฑ์์
ใหม่่ๆ ในห้้อง Lab ที่่�มีีเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััย Ideation 
Hub ท่ี่�ออฟฟิิศสาทร เพ่ื่�อทดลองและสร้้างสรรค์์เมนููอาหาร
ใหม่่ๆ จากผลิิตภัณฑ์์ของไทยวา และ Application Center ที่่�
ประเทศเวีียดนาม อิินโดนีีเซีีย ฟิิลิิปปิินส์์ อิินเดีีย และจีีน เพื่่�อเป็็น
พื้้�นที่่� ในการทดลองผลิิตภััณฑ์์และทดสอบตลาดในประเทศนั้้�นๆ 
ให้้มั่่�นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทตรงต่่อความต้้องการของลููกค้้า
อย่่างแท้้จริิง

จากการวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ร่่วมกัันภายใต้้เครืือข่่าย
นวัตักรรมไทยวา บริษิัทัได้น้ำเสนอผลิติภัณัฑ์์เพื่่�อสุขุภาพและความ
เป็็นอยู่่�ที่่�ดีีสู่่�ตลาด เป็็นทางเลืือกที่่�ดีีต่่อสุุขภาพและสะดวกสบาย
ให้้กัับลููกค้้าและผู้้�บริิโภค เพื่่�อเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
แข่่งขัันและก้้าวทัันอุุตสาหกรรมที่่�พััฒนาอยู่่�ตลอดเวลา

การดำ�เนินงานและผลการดำ�เนินงาน
นวััตกรรมการผลิิต ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ธุุรกิิจแป้้งและผลิิตภััณฑ์์จากแป้้ง

ธุรุกิจิแป้้งของไทยวานำเสนอส่่วนผสมอาหารหลากหลายชนิดที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพสููงเพื่่�อตอบสนองความต้้องการที่่�หลากหลายของ
ลูกูค้า้อย่า่งต่อ่เนื่่�อง สินิค้า้ของเราประกอบด้ว้ย แป้ง้มันัสำปะหลังั 
แป้้งมัันสำปะหลัังดััดแปร กลููโคสไซรััป แป้้งข้้าว และอื่่�นๆ โดยมุ่่�ง
มั่่�นที่่�จะส่่งเสริิมนวััตกรรมผ่่านการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์คุุณภาพสููง
ที่่�หลากหลาย เราได้้ผสานเทคนิคการคิิดค้้นและพััฒนาสิินค้้าเข้้า
กับักระบวนการผลิติ เพื่่�อให้บ้ริษิัทัมีีผลิติภัณัฑ์์ทางเลืือกตามความ
ต้้องการของลููกค้้าและผู้้�บริิโภคดัังนี้้�

การพัฒนาอาหารและผลิตภัณฑ์

98
รายงานความยั่งยืน ประจำ�ปี 2567



ผลิิตภััณฑ์์ฉลากสะอาด 

(Clean Label)

ผลิิตภััณฑ์์โซลููชัันเพื่่�อสุุขภาพ 

(Healthy Solutions)

ผลิิตภััณฑ์์โซลููชัันเชิิงฟัังก์์ชั่่�น 

(Functional Solutions)

สร้้างผลิิตภัณฑ์์ด้้วยส่่วนผสมที่่�เรีียบ
ง่่าย ส่่วนผสมของเราครอบคลุุมแป้้ง
ธรรมชาติิท่ี่�ผ่่านนวััตกรรมของเราและ
ไม่่มีีการดััดแปลงทางเคมีี เพื่่�อให้้แน่่ ใจ
ว่่าไม่่มีีส่่วนประกอบที่่� ไม่่จำเป็็นเพิ่่�มเข้้า
มาในผลิิตภััณฑ์์ของเรา และแสดงฉลาก
สะอาดได้อ้ย่า่งชัดัเจน โดยยังัคงให้ร้สชาติิ 
โภชนาการ เนื้้�อสััมผััส และประสิิทธิิภาพที่่�
ลููกค้้าต้้องการ

ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีีต่อสุุขภาพ เช่ื่�อถืือ
ได้ ้และได้้รับัการรับัรองออร์์แกนิกิ สินิค้า้
ของเราจึึงสามารถส่่งเสริิมการสร้้าง
มููลค่่าผลิิตภัณฑ์์ ให้้กัับลููกค้้า และได้้รัับ
ความไว้้วางใจจากลููกค้้าของเราทั่่�วโลก

ส�งมอบผลิติภัณัฑ์์ที่่�มีีนวัตักรรม มีีคุณุสมบัตัิ ิ
พิเิศษช่่วยยืืดอายุกุารเก็็บรัักษาผลิติภัณัฑ์์  
รวมทั้้�งรัักษาคุณุสมบััติทิางประสาทสัมผััส 
ที่่�ต้อ้งการและเนื้้�อสัมัผัสัที่่�คงที่่�ด้ว้ยต้น้ทุนุ
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

ประเภท

จำำ�นวนผลิิตภััณฑ์์

2563 2564 2565 2566 2567
เป้้าหมาย 

2568

ผลิิตภััณฑ์์ฉลากสะอาด 6 19 20 20 8 10

ผลิิตภััณฑ์์โซลููชัันเพื่่�อสุุขภาพ 6 19 22 22 8 10

ผลิิตภััณฑ์์โซลููชัันเชิิงฟัังก์์ชั่่�น 55 58 63 64 42 60

ผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสุุขภาพของธุุรกิิจแป้้ง

1 2 3
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และในปีี ท่ี่�ผ่่านมา ROSE BRAND ได้้ เปิิดตััวสายผลิิตภััณฑ์์  
ADVANSYS™ ซึ่่�งเป็็นความก้้าวหน้้าในเทคโนโลยีีส่่วนผสมอาหารที่่�
ปฏิิวััติิเนื้้�อสััมผััสและคุุณภาพของส่่วนผสมอาหารด้้วยนวััตกรรมล้้ำ
สมััย มั่่�นใจได้้ถึึงคุุณภาพและให้้โซลูชัันที่่�ช่่วยเพิ่่�มรสสััมผััสและรสชาติิ
ของผลิติภัณฑ์์อาหาร นอกจากนี้้�ยังัช่ว่ยให้ก้ารผสมผสานเข้้ากับัสูตูร
ต่่างๆ ได้้อย่่างง่่ายดาย สิินค้้านวััตกรรมของเราจึึงมั่่�นใจได้้ว่่าเป็็น
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมคุุณสมบััติิเนื้้�อสััมผััสที่่�ตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภคได้้อย่่างดีีเยี่่�ยม

เราจะมุ่่�งมั่่�นพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อเติิบโตและให้้บริิการ
ลููกค้้าได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ผ่่านวััตถุุดิิบคุุณภาพจากเกษตรกรและเกษตรกรรม
ที่่�ยั่่�งยืืนในประเทศไทยและเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ เพื่่�อส่่งเสริิมความ
เป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของเกษตรกรและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับโซลููชัันอาหารทั่่�วโลก เรา
เชื่่�อว่่าทุุกคนสมควรได้้รัับอาหารที่่�ยั่่�งยืืนและมีีคุุณภาพไปด้้วยกััน  

มัังกรคู่่� เรดดี้้� วุ้้�นเส้้นกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 

รสวุ้้�นเส้้นหมาล่่า ฮอทพอท

อาหารเมนููยอดนิิยมของจีีนขึ้้�นชื่่�อที่่�กำลััง
อยู่่�ในกระแสรสชาติิเผ็็ดร้้อน ลิ้้�นชา เข้้ากััน
กัับวุ้้�นเส้้นเหนีียวหนึึบ ถููกใจสาวกหมาล่่า

มัังกรคู่่� เรดดี้้� วุ้้�นเส้้นก๋๋วยเตี๋๋�ยว 

กึ่่�งสำำ�เร็็จรููปรสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือน้ำำ��ตก 

ต่่อยอดความสำเร็็จจากถ้้วยสู่่�ซอง 
ปริิมาณอิ่่�มจุุใจ อร่่อยเหมืือนทานที่่�ร้้าน

มัังกรคู่่� เรดดี้้� วุ้้�นเส้้นกึ่่�งสำำ�เร็็จรููป 

รสผััดผงกะหรี่่� กลิ่่�นมัันปูู

รููปแบบแห้้ง รสชาติิเข้้มข้้น หอมเครื่่�องเทศ 
เหมืือนยกภััตตาคารมาไว้้ในถ้้วย

มัังกรคู่่� เรดดี้้� ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเส้้นเล็็ก 

กึ่่�งสำำ�เร็็จรููปรสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือน้ำำ��ตก

ต่่อยอดความสำเร็็จจากถ้้วยสู่่�ซอง 
ปริิมาณอิ่่�มจุุใจ อร่่อยเหมืือนทานที่่�ร้้าน

ใบเมี่่�ยงเวีียดนาม ตรากิิเลนคู่่�

สะดวกใช้้ ไม่่ต้้องตััด จุ่่�มน้้ำ 5-8 วิินาทีี 
เหนีียวนุ่่�ม ไม่่ขาดง่่าย ไม่่แห้้ง ไม่่แข็็ง  
แม้้ทิ้้�งไว้้นาน

ธุุรกิิจอาหาร

ธุุรกิิจอาหารของไทยวา ประกอบด้้วย วุ้้�นเส้้น ก๋๋วยเตี๋๋�ยวและเส้้นหมี่่� ก๋๋วยเตี๋๋�ยวเซี่่�ยงไฮ้้ แป้้งมัันสำปะหลัังและสาคูู ผลิิตภััณฑ์์พร้้อม 
รับัประทานหลากหลายประเภท อาทิ ิวุ้้�นเส้้นและก๋๋วยเตี๋๋�ยวพร้อ้มปรุงุ รวมถึึงก๋๋วยเตี๋๋�ยวกึ่่�งสำเร็จ็รูปู เพื่่�อตอบสนองความต้้องการและ
ความชื่่�นชอบในการทำอาหารที่่�หลากหลายของลููกค้้า 

มังกรคู่่� เรดดี้้� วุ้้�นเส้้นกึ่่�งสำเร็จ็รููป ผลิติภัณฑ์์พร้้อมทาน วุ้้�นเส้้นและก๋๋วยเตี๋๋�ยวกึ่่�งสำเร็จ็รูปูของเรา เป็็นสินิค้้านวัตักรรมที่่�โดดเด่่นในตลาดอาหาร 
กึึ�งสำเร็็จรูปู และได้้รับัความนิยิมและการตอบรัับที่่�ดีีจากลูกูค้้ามาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะรสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือ ที่่�การัันตีีด้วยรางวัลั Breakthrough  
Innovation Award ในเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ จาก NIQ BASES ในปีีที่่� 2566 และในปีี 2567 ธุุรกิิจอาหารของไทยวา ได้้เปิิดตััว
ผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรมใหม่่ เพิ่่�มทางเลืือกในการรัับประทานให้้กัับผู้้�บริิโภคอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�ออกสู่่�ตลาด ดัังนี้้�
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เอเชี่่�ยน อิินสไปร์์ เส้้นก๋๋วยเตี๋๋�ยวจากข้้าวออแกนิิคและวุ้้�นเส้้นจากข้้าวออแกนิิค

ผลิิตภัณฑ์์ก๋๋วยเตี๋๋�ยวและเส้้นหมี่่�ที่่�ทำจากวััตถุุดิิบออแกนิิคที่่�คััดสรรมาอย่่างดีี ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานจาก EOS/NOP 
ไม่่ใช้้สารเคมีี มีีคุุณค่่าทางโภชนาการ เหมาะสำหรัับทุุกคนในครอบครััวที่่�รัักสุุขภาพ เป็็นผลิิตภััณฑ์์ส่่งออกที่่�ได้้รัับความนิิยม
ในหลายประเทศ

รางวััล Thai SELECT

ผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ของไทยวา 2 รายการ ได้้ผ่่านการขอตราสััญลัักษณ์์ “Thai SELECT” ประจำปีี 2567 (ครั้้�งที่่� 2) จากสำนัักส่่งเสริิม
การค้้าสิินค้้าเกษตรและอุุตสาหกรรมจำนวน 2 รายการ ได้้แก่่ วุ้้�นเส้้นกึ่่�งสำเร็็จรููป รสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือ ตรามัังกรคู่่� เรดดี้้� และ ก๋๋วยเตี๋๋�ยว
เส้้นเล็็กกึ่่�งสำเร็็จรููป รสก๋๋วยเตี๋๋�ยวเรืือ ตรามัังกรคู่่� เรดดี้้� ซึ่่�งถืือเป็็นเครื่�องหมายรัับรองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์อาหารไทยสำเร็็จรููปเป็็น
สิินค้้าส่่งออก ซึ่่�งมีีคุุณภาพมาตรฐานสากลและยัังคงอััตลัักษณ์์ของอาหารไทย
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ผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ 

ROSECO ผลิติภัณัฑ์์ย่อ่ยสลายได้ต้ามธรรมชาติขิองเรา ส่ง่เสริมิโซลูชูันัที่่�ยั่่�งยืืนและไร้ข้ยะพลาสติกิเพื่่�อโลกที่่�ดีีกว่า่ โซลูชูันัที่่�รับัผิดิชอบ
ซึ่่�งเป็็น “ของธรรมชาติิและเพ่ื่�อธรรมชาติิ” ROSECO series ประกอบไปด้้วยผลิิตภััณฑ์์ 3 กลุ่่�ม คืือ Thermoplastic starch, 
Bio-compost compound และ Bio-based compound สามารถใช้้ในงานต่่างๆ เช่่น ถุุง ถาด ฟิิล์์มคลุุมดิิน สิินค้้าอุุปโภคบริิโภค 
เป็็นต้้น ด้้วยการใช้้วััสดุุธรรมชาติิที่่�ย่่อยสลายได้้ ผลิิตภััณฑ์์เหล่่านี้้�สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�เพิ่่�มขึ้้�นสำหรัับทางเลืือกที่่�เป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อมแทนพลาสติิกที่่�ใช้้ฟอสซิิล ผลิิตภััณฑ์์เหล่่านี้้�สนัับสนุุนการใช้้งานของผู้้�บริิโภคและลดการปล่่อยคาร์์บอน

ในแต่่ละปีี ผู้้�คนทั่่�วโลกทิ้้�งพลาสติิกจำนวนมหาศาลนำไปสู่่�ขยะ
จำนวนมากในหลุุมฝัังกลบและก่่อให้้เกิิดมลพิิษในดิิน อากาศ และ
น้้ำ ROSECO ประสบความสำเร็็จในการบุุกเบิิกพลาสติิกชีีวภาพ
ที่่�ยั่่�งยืืน นำเสนอทางเลืือกที่่�ย่่อยสลายได้้แทนพลาสติิกปิิโตรเคมีี
ทั่่�วไป ซึ่่�งปลอดภััยต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและลดการพึ่่�งพาทรััพยากร
ฟอสซิิล หนึ่่�งในผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นความสำเร็็จของเราคืือฟิิล์์มคลุุม
ดิินและถุุงย่่อยสลายได้้ ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดขยะพลาสติิก ลดผล 
กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังช่่วยบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ โดยส่่งเสริิมการเกษตรที่่�ยั่่�งยืืนและการ
อนุุรัักษ์์ดิินอีีกด้้วย

การศึึกษา LCA มุ่่�งเน้้นไปที่่�การประเมิินศัักยภาพในการทำให้้โลก
ร้้อน (Global Warming Potential: GWP) ของผลิิตภััณฑ์์ 
ROSECO เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับผลิิตภัณฑ์์พลาสติิกจากฟอสซิิล
หรืือปิิโตรเลีียมแบบดั้้�งเดิิม ผลการศึึกษาแสดงให้้เห็็นว่่าการใช้้
ผลิิตภัณฑ์์ ROSECO สามารถลดค่่า GWP ได้้มากถึึง 60% 
ตัวัอย่า่งเช่่น การแทนที่่�ผลิิตภัณัฑ์์ถุุงขยะที่่�ผลิิตจากพลาสติกิแบบ
เดิิมด้้วยถุุงขยะที่่�ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิแบรนด์์ ROSECO 
จำนวน 1 ล้้านใบสามารถลดการปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบ
เท่่า (CO2e) ได้้มากกว่่า 1.1 ล้้านกิิโลกรััม 

ผลการศึึกษานี้้�เน้้นย้้ำถึึงประโยชน์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สำคััญจาก
การนำผลิิตภััณฑ์์ ROSECO มาใช้้ ไทยวาจึึงมีีส่่วนสนัับสนุุนการ
ต่่อสู้้�กัับการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและส่่งเสริิมแนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�นในอุุตสาหกรรมบรรจุุภััณฑ์์ ซึ่่�งเป็็นอีีกก้้าว
สำคััญในการพััฒนาวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสนัับสนุุน
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) ความคิิดริิเริ่่�มนี้้� 
ไม่่เพีียงแต่่สนัับสนุุนการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น แต่่ยััง
สอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นของไทยวา ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
อย่่างยั่่�งยืืนและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมอีีกด้้วย

ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับ ROSECO

ในปีี 2567 ไทยวาได้้ดำเนิินการศึึกษาการประเมิินวััฏจัักรชีีวิิต 
(Life Cycle Assessment: LCA) สำหรัับกลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์
แบรนด์์ ROSECO คืือเม็็ดพลาสติิกจากแป้้งมัันสำปะหลััง และ
ประเมิินถึึงการใช้้งานในรููปแบบต่่างๆ เช่่น ฟิิล์์มคลุุมดิิน ถุุงขยะ 
ถุุงชอปปิ้้�ง บรรจุุภััณฑ์์อาหาร ถาด หลอด และช้้อนส้้อม การ
ศึกึษานี้้�ใช้แ้นวทาง Cradle-to-Grave ซึ่่�งหมายถึงึการวิเิคราะห์์
ผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มของผลิิตภัณัฑ์์ตั้้�งแต่ก่ารจัดัหาวัตัถุดุิบิ 
กระบวนการผลิิต การขนส่่ง การใช้้งาน จนถึงึกระบวนการกำจััด
เมื่่�อสิ้้�นอายุุการใช้้งาน
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บรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อความยั่่�งยืืน

ไทยวา เข้้าใจดีีว่่าบรรจุุภััณฑ์์มีีความสำคััญต่่อห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่การออกแบบ การเลืือกใช้้วััสดุุ  การขนส่่ง และการกำจััด ล้้วนแล้้ว
แต่ม่ีีความเกี่่�ยวข้้องกับัประสิทิธิภิาพในกระบวนการบรรจุสุินิค้า้ การใช้ง้าน และการขนส่ง่ การปรับัเปลี่่�ยนบรรจุภุัณัฑ์์ช่ว่ยให้บ้ริษิัทัเพิ่่�ม
ประสิทิธิภาพในการขนส่ง่ ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก ลดปริมิาณวัสัดุขุองบรรจุภุัณัฑ์์ที่่�ไม่จ่ำเป็น็ และยัังเป็น็การลดต้น้ทุนุการผลิิต
อีีกด้้วย ในปีี 2567 ไทยวา มีีการปรัับปรุุงบรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

•	 การปรัับแนวทางการบรรจุุผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อลดปริิมาณการใช้้กระดาษ 

	 ปรัับแนวทางการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ ซึ่่�งลดปริิมาณกระดาษไม่่รีีไซเคิิลที่่�ใช้้ ในการทำบรรจุุภััณฑ์์กล่่องกระดาษลงได้้
มากถึึง 7 ตัันต่่อปีี การปรัับแนวทางดัังกล่่าวนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ช่่วยประหยััดต้้นทุุนด้้านทรัพยากรเท่่านั้้�น หากแต่่
ยัังช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนการขนส่่งอีีกด้้วย

•	 การลดปริิมาณพลาสติิกที่่� ใช้้ ในบรรจุุภััณฑ์์อาหาร 

	 เพื่่�อลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม และสร้า้งแนวปฏิบิัตัิทิี่่�มีีความยั่่�งยืืน บริษิัทัสามารถลดปริมิาณการใช้พ้ลาสติกิ
ได้ท้ั้้�งหมด 4.5 ตันัต่อ่ปี ีและด้้วยน้้ำหนัักที่่�ลดลง ทำให้้บริษิัทั สามารถประหยััดต้น้ทุนุด้า้นพลังังานในการขนส่่ง
ได้้เช่่นกััน

•	 การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์แป้้งเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการขนส่่ง 

	รู ปแบบเดิมิของการบรรจุผุลิติภัณัฑ์์แป้ง้ลงถุงุจะทำให้ถุ้งุมีีลักัษณะเช่น่เดีียวกับัหมอน ซึ่่�งไม่ส่ามารถรองรับัการ
บรรทุุกซ้้อนพาเลทคู่่�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพได้้ ดัังนั้้�น ไทยวา จึึงได้้ใช้้บรรจุุภััณฑ์์แบบใหม่่สำหรัับผลิิตภััณฑ์์แป้้งของ
เรา ที่่�ให้้ความสำคััญกัับประสิิทธิิภาพในการขนส่่ง ความเสถีียรในการเคลื่่�อนย้้าย การประหยััดต้้นทุุนแรงงาน 
และเป็็นการตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า
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ธุุรกิิจแป้้งและผลิิตภััณฑ์์จากแป้้ง* FSSC22000, ISO 14001, ISO 9001, GHPs, HACCP, HALAL, KOSHER, 
Organic, Green Industry

ธุุรกิิจอาหาร BRC, ISO 45001, ISO 14001, ISO 9001, GHPs, HACCP, HALAL, KOSHER, 
SMETA, Organic, Green Industry Level 3

ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ  DIN Home and Garden Compostable, DIN Industrial compostable, Seedling,  
TUV OK compost INDUSTRIAL, FDA, EU 10/2011, RoHS, REACH

การรับรองมาตรฐานด้านคุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์
ความปลอดภััยและความมั่่�นคงของอาหารถืือเป็็นข้้อกัังวลระดัับโลกที่่�สำคััญ การรัับรองมาตรฐานและการปฏิิบััติิตามมาตรการด้้าน
ความปลอดภััยและการตรวจสอบคุณุภาพที่่�เข้้มงวดจะช่่วยให้เ้ราป้อ้งกันัการปนเป้ื้�อนและมั่่�นใจได้ว้่า่ผลิติภัณัฑ์์อาหารปลอดภััยต่อ่การ
บริิโภค แนวทางนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ดีีเท่่านั้้�น แต่่ยัังสร้้างและรัักษาความไว้้วางใจของผู้้�บริิโภคอีีกด้้วย ผู้้�บริิโภคจำเป็็นต้้องมีี
ความเชื่่�อมั่่�นว่่าอาหารที่่�ซื้้�อและบริิโภคเป็็นไปตามมาตรฐานความปลอดภััยสููง ดัังนั้้�น การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้แนวทางปฏิิบััติิ
ด้้านความปลอดภััยของอาหารและการปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลจึึงมีีความสำคััญ 

ไทยวา ให้ค้วามสำคัญักัับคุณุภาพและความปลอดภััยของผลิิตภัณฑ์์อย่่างเข้้มงวด พิถิีีพิถันัในทุุกขั้้�นตอนให้แ้น่่ใจว่า่ทุุกกระบวนการผลิิต
และผลิิตภััณฑ์์เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล นอกจากมาตรฐานการผลิิตแล้้ว ศัักยภาพด้้าน QA 
และ QC ของบริิษััท ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 จากกระทรวงสาธารณสุุข การรัับรองนี้้�เป็็นข้้อพิิสููจน์์ถึึงความ
มุ่่�งมั่่�นทุ่่�มเทของบริิษััท และทำให้้มั่่�นใจว่่า ผลิิตภัณฑ์์ทั้้�งหมดของบริิษััท เป็็นไปตามมาตรฐานสููงสุุดในด้้านคุุณภาพและความปลอดภััย 
และบริิษััท มั่่�นใจว่่าความสำเร็็จนี้้�จะช่่วยให้้บริิษััท ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�นให้้กัับลููกค้้าของบริิษััท ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นบริิษััท ยัังมุ่่�งมั่่�นสร้้าง
ตระหนัักเกี่่�ยวกัับโภชนาการที่่�ดีีให้้กัับประชาชน ให้้ผู้้�บริิโภคก้้าวทัันหลัักโภชนาการที่่�ดีีในปััจจุุบััน และบริิษััท คาดหวัังที่่�จะก้้าวขึ้้�นมาเป็็นผู้้�
ผลิิตผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�ปลอดภััยและดีีต่่อสุุขภาพที่่�ผู้้�บริิโภคเลืือก

เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่า่ผลิติภัณัฑ์อ์าหารของบริิษัทั คงไว้ซ้ึ่่�งมาตรฐานคุณุภาพและความปลอดภัยัสูงูสุดุ บริษิัทั ยังัได้น้ำระบบการจัดัการคุณุภาพ
ที่่�เข้้มงวดมาใช้้ตลอดขั้้�นตอนการผลิิต และดำเนิินการตรวจสอบคุุณภาพตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน 

ในปีี 2567 บริิษััท ได้้รัับการรัับรองจากมาตรฐานในระดัับประเทศและระดัับสากลมากมาย ดัังนี้้�

*มาตรฐานที่่�ได้้แตกต่่างไปในแต่่ละโรงงาน

ไทยวา ให้้ความสำคััญกัับคุุณภาพและความปลอดภััยของของ
อาหาร จึึงได้้จััดกิิจกรรม รณรงค์์การสร้้างวััฒนธรรมด้้าน
คุุณภาพและความปลอดภััยของอาหาร (Food Quality and 
Food Safety Culture) ให้้กัับพนัักงานในวัันความปลอดภััย
อาหารโลก หรืือ World Food Safety Day ซึ่่�งตรงกัับวััน
ที่่� 7 มิิถุุนายน ของทุุกปีี โดยคำนึึงถึึง อัันตราย 3 ด้้านคืือ 1) 
Physical Hazard 2) Chemical Hazard และ 3) Micro-
biological Hazard มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างความตระหนัักใน
การป้อ้งกันั ตรวจสอบ และบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับอาหาร เพื่่�อกระตุ้้�นการรัับรู้้�และส่่งเสริิมการปรัับเปลี่่�ยน
พฤติิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการควบคุุมคุุณภาพ และช่่วยกัันตรวจ
สอบคุณุภาพ เพ่ื่�อให้้พนักังานทุุกคนในบริิษัทั เข้้าใจถึงึความสำคััญ
ของการรักัษาคุุณภาพและความปลอดภััยทางอาหารในทุุกขั้้�นตอน
การผลิิตของเรา

การสร้้างวััฒนธรรมด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยด้้านอาหาร
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นอกเหนืือจากการให้้ความรู้้� ในวัันความปลอดภััยอาหารโลกแล้้ว 
บริิษััทยังจััดกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความตระหนัักเกี่่�ยวกัับความ
ปลอดภััยด้้านอาหารให้้กัับพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ดัังนี้้�
•	 สร้า้งความรู้้�ความเข้้าใจผ่า่นการอบรมเกี่่�ยวกับัความปลอดภัยั

อาหารและการป้้องกัันอัันตรายที่่�จะปนเปื้้�อนลงสู่่�อาหาร เช่่น 
สุุขลัักษณะที่่�ดีี การจััดการสััตว์์พาหะ และสารก่่อภููมิิแพ้้ เป็็นต้้น

•	กิ จิกรรมที่่�สร้้างแรงจูงูใจในการปรัับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมด้า้นสุขุ
อนามััยที่่�ดีี ที่่�จะทำให้้อาหารปลอดภััย และเข้้มงวดในการตรวจ
สอบคุณุภาพเพื่่�อลดข้้อร้อ้งเรีียน รวมถึงึผลิติภัณัฑ์์ที่่�ไม่เ่ป็น็ไป
ตามข้้อกำหนด 

•	 KYT Food Safety ทำการแข่่งขัันกัันระหว่่างแผนก สะสม
คะแนนเพื่่�อแลกของรางวัลั สร้้างแรงบัันดาลใจในการปรัับปรุุง
แนวทางการทำงาน จัดัเป็น็ประจำทุกุสัปัดาห์เ์พื่่�อความตื่่�นตัวัและ
ความต่อ่เน่ื่�องของความตระหนักัด้า้นความปลอดภัยัด้า้นอาหาร

การแสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์ และการสื่่�อสารการตลาด

การแสดงข้้อมููลโภชนาการบนบรรจุุภััณฑ์์ผลิิตภััณฑ์์อาหารอย่่าง
ถููกต้้องเป็็นสิ่่�งสำคััญสำหรัับการสื่่�อสารกัับผู้้�บริิโภคอย่่างมีี
ประสิิทธิภาพ ในฐานะผู้้�ผลิิตและจำหน่่ายผลิิตภัณัฑ์อ์าหาร เป็็นความ
รับัผิิดชอบของไทยวาในการทำให้้แน่่ใจว่า่ผู้้�บริิโภคมีีข้้อมููลที่่�ทัันสมััย
และเชื่่�อถืือได้้มากที่่�สุุด ซึ่่�งจะทำให้้พวกเขาสามารถตััดสิินใจได้้อย่่าง
ถููกต้้อง ไทยวาให้้ความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อการให้้ข้้อมููลโภชนาการ
ที่่�ชััดเจนและครอบคลุุมผ่่านการใช้้ฉลากโภชนาการและการสื่่�อสาร
ทางการตลาด ผลิิตภััณฑ์์อาหารของไทยวาทั้้�งหมดแสดงข้้อมููล
บนฉลากโภชนาการปริิมาณที่่�แนะนำต่่อวััน หรืือ Guideline Daily 
Amount (GDA) คำเตืือนเกี่่�ยวกัับอาการแพ้้อาหาร คำแนะนำใน
การปรุุงอาหาร และรายละเอีียดที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ เราตรวจสอบให้้
แน่่ใจว่่าข้้อมููลทั้้�งหมดเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์อาหารของเราเป็็นไปตาม
กฎหมาย ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานที่่�บัังคัับใช้้

ตัวัอย่่างบรรจุภุัณัฑ์์ผลิติภัณัฑ์์อาหารที่่�แสดงฉลากโภชนาการ GDA

นอกจากนี้้� ไทยวายัังจััดกิิจกรรมฝึึกอบรมที่่�ครอบคลุุม
สำหรัับบุุคลากรในแผนกที่่�เกี่่�ยวข้้อง การฝึึกอบรมเหล่่านี้้�
ครอบคลุมถึงึระดัับปฏิบัิัติกิารและรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับฉลาก
โภชนาการ วิิธีีการแสดงฉลากอย่่างถููกต้้องตามมาตรฐาน 
และข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ ซึ่่�งจะทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่าทีีมงานของ
เรามีีความรู้้�และตระหนัักถึึงความสำคััญของการให้้ข้้อมููล
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ครบถ้้วนและถููกต้้องแก่่ผู้้�บริิโภค
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การสร้างความสัมพันธ์และสื่อสารกับลูกค้า
การสร้า้งความสัมัพันัธ์แ์ละการสื่่�อสารกับัลูกูค้า้เป็น็หัวัใจสำคัญัของความสำเร็จ็ในธุรุกิจิของเรา ไทยวาเราเชื่่�อว่า่การมีีความสัมัพันัธ์ท์ี่่�
แข็ง็แกร่่งและการสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิภิาพกัับลูกูค้้าเป็น็กุุญแจสำคัญัในการสร้้างความไว้ว้างใจและความพึงึพอใจ การมีีความสัมัพันัธ์์ที่่�
ดีีกัับลููกค้้าไม่่เพีียงแต่่ช่่วยให้้เราสามารถตอบสนองความต้้องการได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น แต่่ยัังช่่วยสร้้างความภัักดีีและความเชื่่�อมั่่�นในแบรนด์์ของ
เราอีีกด้ว้ย เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะพัฒันาผลิติภัณัฑ์์และบริกิารที่่�ตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้้าอย่า่งต่อ่เนื่่�อง พร้้อมทั้้�งสร้า้งประสบการณ์์
ที่่�ดีีและยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ลููกค้้ารู้้�สึึกถึึงความใส่่ใจและความตั้้�งใจของเราในการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนและการสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

Thai Wah XpreLationships

ไทยวาจััดงาน XpreLationships เป็็นครั้้�งแรกในปีี 2567 เพื่่�อ
ส่ง่เสริิมความร่่วมมืือและความไว้ว้างใจจากลููกค้้า ผ่า่นการเข้้าชม 
Thai Wah Open House และ Co-Creation of Experience 
เสริิมสร้้างความสััมพันัธ์์กับัลููกค้้าโดยมอบความเข้้าใจเชิงิลึึกเก่ี่�ยว
กัับการดำเนิินงาน คุุณค่่า และความมุ่่�งมั่่�นของเราต่่อนวััตกรรม
และความยั่่�งยืืน รวมถึึงคุุณสมบััติิของผลิิตภััณฑ์์และอาหารที่่�
รัังสรรค์์จากผลิิตภััณฑ์์ของไทยวา นอกจากนี้้� ลููกค้้าที่่�เข้้าร่่วม
งานได้้พููดคุุยและส่ื่�อสารเก่ี่�ยวกัับการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
และผลิิตภััณฑ์์กัับทีีมงานของไทยวา ซึ่่�งเป็็นโอกาสให้้ทั้้�งลููกค้้าและ
ไทยวาได้้เรีียนรู้้�ถึึงความต้้องการและเป้้าหมายด้้านผลิิตภััณฑ์์และ
ความยั่่�งยืืน ที่่�สามารถร่่วมกัันพััฒนาต่่อยอดในอนาคตได้้

การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า

ไทยวาให้้ความสำคััญกัับการสร้้างความพึึงพอใจแก่่ผู้้�บริิโภคในทุุกผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััท ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััท จึึงดำเนิินการ
ประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าอย่่างครอบคลุุมในทุุกปีี เพื่่�อเก็็บข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับความต้้องการและพฤติิกรรมของลููกค้้า ผล
การประเมิินช่่วยให้้บริิษััท สามารถพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ ตลอดจนกำหนดกลยุุทธ์์การส่่งเสริิมการขายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ในขณะที่่�บริิษััทเดิินหน้้าขยายตลาดและการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ทั่่�วโลกอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปี ี2567 ไทยวาได้ข้ยายขอบเขตการประเมินิด้ว้ยแบบสำรวจออนไลน์โ์ดย Nielsen IQ เพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจในความต้อ้งการและความ
สนใจของลููกค้้าให้้ลึึกซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น โดยเน้้นความสำคััญในผลิิตภััณฑ์์ 3 ประเภท ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์แป้้ง อาหาร และผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้
ตามธรรมชาติิ ความมุ่่�งมั่่�นดัังกล่่าวช่่วยให้้บริิษััท สร้้างความมั่่�นใจได้้ว่่าทุุกผลิิตภัณฑ์์และบริิการเป็็นไปตามมาตรฐานสููงสุุด เพื่่�อตอบ
สนองความพึึงพอใจของลููกค้้าในระดัับสููงสุุดอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ธุุรกิิจแป้้ง

หััวข้้อในแบบสอบถาม   

1) คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ 
2) บรรจุุภััณฑ์์ของสิินค้้า 
3) ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ 
4) การบริิการและการสนัับสนุุน 
5) การบริิการจััดส่่งสิินค้้า 
6) การบริิการข้้อมููลข่่าวสาร 
7) การบริิการหลัังการขาย 
8) ปััจจััยการซื้้�อสิินค้้า 
9) ความพึึงพอใจ และการแนะนำบอกต่่อ (NPS) 
10) ความคิิดเห็็นด้้านความยั่่�งยืืน

คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม
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ธุุรกิิจแป้้งได้้รัับคะแนน Net Promoter Score (NPS) ที่่� 55 
ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่� ในระดัับยอดเย่ี่�ยม ได้้รัับคะแนนความพึึงพอใจรวม
จากลููกค้้าหลััก 87% ปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อ
ของลููกค้้า ได้้แก่่ คุุณภาพของสิินค้้า การสื่่�อสารกัับทีีมขาย และ
การบริิการหลัังการขาย ทั้้�งนี้้�การบริิหารจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
ยัังคงมีีบทบาทสำคััญต่่อกระบวนการตััดสิินใจซื้้�อของลููกค้้าหลััก
ถึึง 77% ผลลััพธ์์ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความสามารถของบริิษััท
ในการพัฒันาและนำเสนอผลิติภัณฑ์ท์ี่่�มีีนวัตักรรม ความปลอดภััย 
ความสะอาด และคุุณภาพสููงอย่่างหลากหลาย สร้้างความไว้้วางใจ
เพิ่่�มขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ไทยวาให้้ความสำคััญในการรัับฟัังความคิิดเห็็นของลููกค้้าเสมอ 
โดยตระหนัักถึึงความสำคััญของความคิิดเห็็นเหล่่านั้้�นในการขัับ
เคลื่�อนการเติิบโตของบริิษััท ผลการสำรวจแสดงให้้เห็็นว่่า การ
สื่่�อสาร ความเร็็วในการตอบสนองการขาย และการบริิการหลััง
การขาย เป็น็ปัจัจัยัที่่�ลูกูค้า้คำนึงึถึงึมากที่่�สุดุ บริษิัทัจึงึได้ป้รับัปรุงุ
แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลและเชิิงพาณิิชย์์ เช่่น เว็็บไซต์์ LinkedIn และ 
Facebook เป็็นต้้น ให้้สามารถสื่่�อสารและตอบสนองความ
ต้อ้งการของผู้้�บริโิภคได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ที่่�สุดุ เพื่่�อรองรับัการเติบิโต
ของฐานลููกค้้าทั่่�วโลก

บริิษััทตั้้�งเป้้าหมายและแผนการดำเนิินงานเพ่ื่�อพััฒนาความพึึง
พอใจของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืนในปีี 2568 โดยมุ่่�งเน้้น
การพััฒนาสิินค้้าที่่�ตรงตามความต้้องการของลููกค้้า การเพิ่่�ม
ความเร็ว็และประสิทิธิภิาพในการสื่่�อสารและให้ข้้้อมูลูท่ี่�ทันัสมัยั เพื่่�อ
ให้้ลููกค้้าในภาคธุุรกิิจ (B2B) ได้้รัับการตอบสนองท่ี่�รวดเร็็วและ
แม่น่ยำ สอดคล้องกัับความต้้องการในอุุตสาหกรรมแป้ง้และส่่วน
ประกอบในอาหารและเครื่�องดื่่�มอย่า่งแท้จ้ริงิ นอกจากนี้้� บริษิัทัจะ
เสริมิสร้า้งความแข็ง็แกร่ง่ในทุกุมิติิขิองบริกิารหลังัการขาย ด้ว้ย
การพััฒนาและปรัับปรุุงการให้้บริิการอย่่างสม่่ำเสมอ เช่่น การ
ดููแลคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ บรรจุุภััณฑ์์ที่่�มีีความปลอดภััยและ
มีีมาตรฐานสููง รวมถึึงการจััดส่่งที่่�รวดเร็็วและตรงเวลา เพื่่�อ
สร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ลููกค้้าในทุุกขั้้�นตอนของการำดำเนิินธุุรกิิจ 
บริิษััทจะไม่่หยุุดยั้้�งในการสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีที่่�สุุดและความ
พึึงพอใจสููงสุุดแก่่ลููกค้้าในภาคธุุรกิิจ ทั้้�งในด้้านคุุณภาพ ความน่่า
เชื่่�อถืือ และการบริิการที่่�ตอบโจทย์์ตามความต้้องการเฉพาะของ
แต่่ละกลุ่่�มลููกค้้า

ธุุรกิิจอาหาร

หััวข้้อในแบบสอบถาม  

1) คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ 
2) บรรจุุภััณฑ์์ของสิินค้้า 
3) ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ 
4) การสื่่�อสารกัับทีีมขาย 
5) การบริิการจััดส่่งสิินค้้า 
6) การจััดรายการส่่งเสริิมการขาย 
7) กิิจกรรมทางการตลาด 
8) การบริิการข้้อมููลข่่าวสาร 
9) การบริิการหลัังการขาย 
10) ปััจจััยการซื้้�อสิินค้้า 
11) ความพึึงพอใจ และการแนะนำบอกต่่อ (NPS) 
12) ความคิิดเห็็นด้้านความยั่่�งยืืน

คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม
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เป้้าหมาย 
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คะแนนความพึึงพอใจโดยรวม

ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิได้้รัับคะแนน Net Promoter Score (NPS) สููงถึึง 67 ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่�ในระดัับยอดเยี่่�ยม 
ด้้านธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิได้้รัับคะแนนความพึึงพอใจรวมจากลููกค้้าหลัักสููงถึึง 92% ปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อ
การตััดสิินใจซื้้�อของลููกค้้า ได้้แก่่ คุุณภาพของสิินค้้า การสนัับสนุุนทางเทคนิค และความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ ทั้้�งนี้้� การบริิหาร
จัดัการด้า้นความยั่่�งยืืนยังัคงมีีบทบาทสำคัญัต่อ่กระบวนการตัดัสิินใจซื้้�ออีีกด้ว้ย ผลลััพธ์์ดังักล่่าวสะท้้อนถึงึความสามารถของบริิษัทั 
ในการพััฒนาและนำเสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีนวััตกรรม ความปลอดภััย ความสะอาด และคุุณภาพสููงอย่่างหลากหลาย สร้้างความไว้้วางใจ
เพิ่่�มขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ทีีมธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิได้้วางแผนเจาะตลาดใหม่่และขยายเครืือข่่ายลููกค้้าโดยมุ่่�งเน้้นขยายฐานลููกค้้าในกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรม เช่่น ธุุรกิิจอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ร้้านค้้าปลีีก ซููเปอร์์มาร์์เก็็ต และธุุรกิิจจััดส่่งอาหาร และเสริิมสร้้างพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ
รวมถึึงการทำงานร่่วมกัับ ซััพพลายเชน บริิษััทบรรจุุภััณฑ์์ และองค์์กรด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการขายและพััฒนาโซลููชััน
ที่่�ตอบโจทย์์ตลาดได้้ดีีขึ้้�น รวมถึึงการขยายสู่่�ตลาดสากลโดยมุ่่�งเน้้นประเทศที่่�มีีกฎหมายส่่งเสริิมการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ เช่่น 
สหภาพยุุโรป สหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น และออสเตรเลีีย ไทยวาได้้ขยายโอกาสทางการตลาด จาก B2B สู่่� B2C มากขึ้้�น เพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการของ ผู้้�บริิโภคทั่่�วไป (End Consumers) และเจ้้าของแบรนด์์ (Brand Owners) ที่่�มองหาทางเลืือกด้้านบรรจุุภััณฑ์์
และผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ธุุรกิิจอาหารได้้รัับคะแนน Net Promoter Score (NPS) สููงถึึง 77 ซึ่่�งถืือว่่าอยู่่�ในระดัับยอดเยี่่�ยมมาก และได้้รัับคะแนนความพึึง
พอใจรวมจากลููกค้้าสููงถึึง 95% ปััจจััยสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อของลููกค้้า ได้้แก่่ คุุณภาพของสิินค้้า การสื่่�อสารกัับทีีมขาย 
และความหลากหลายของผลิติภัณัฑ์ ์ทั้้�งนี้้� การบริหิารจัดัการด้า้นความยั่่�งยืืนยังัคงมีีบทบาทสำคัญัต่อ่กระบวนการตัดัสินิใจซื้้�อสินิค้า้ถึงึ 
83% อีีกด้ว้ย ผลลัพัธ์ด์ังักล่า่วสะท้อ้นถึงึความสามารถของบริิษัทั ในการพััฒนาและนำเสนอผลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�มีีนวััตกรรม ความปลอดภััย 
ความสะอาด และคุุณภาพสููงอย่่างหลากหลาย สร้้างความไว้้วางใจเพิ่่�มขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ผลการสำรวจชี้้� ให้้เห็็นว่่า ความสำคััญสููงสุุดที่่�ลููกค้้าธุุรกิิจอาหารของบริิษััทให้้ความสำคััญ คืือ คุุณภาพของสิินค้้า การสื่่�อสารท่ี่�มีี
ประสิทิธิภิาพกับัทีีมขาย และความหลากหลายของผลิติภัณัฑ์์ ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัหลักัในการตัดัสินิใจเลืือกใช้บ้ริกิารของเรา ในปี ี2568 บริษิัทั
จะไม่่เพีียงแค่่รัักษามาตรฐานคุุณภาพของสิินค้้าและการสื่่�อสารที่่�ดีีเยี่่�ยมจากทีีมขาย แต่่ยัังมุ่่�งมั่่�นพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ๆ ที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้าอย่่างทัันท่่วงทีีและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อยกระดัับประสบการณ์์ของลููกค้้าและสร้้างความไว้้วางใจในแบรนด์์ ให้้ยั่่�งยืืน

ไทยวา เจาะลึึกความคิิดเห็็นของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค ทำความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับข้้อกัังวลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์อาหารของเรา ซึ่่�งทำให้้ 
ไทยวาสามารถส่่งมอบประสบการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดต่่อลููกค้้าและผู้้�บริิโภคเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ เราทำงานเชิิงรุุกที่่�มีีความร่่วมมืือระหว่่างทีีมภายใน 
ทั้้�งทีีมพััฒนาผลิิตภัณัฑ์์ ทีีมการตลาด ทีีมงานขาย ทีีมฝ่า่ยผลิิต ฝ่า่ยสนัับสนุุนต่า่งๆ รวมถึงึการทำงานร่่วมกัับคู่่�ค้ารายสำคััญของบริิษัทั 
เพื่่�อให้้ตอบโจทย์์การปรัับปรุุงและพััฒนาได้้รวดเร็็วและตรงจุุดมากขึ้้�น การทำงานร่่วมกัันทั้้�งภายใน และภายนอก มีีเป้้าหมายร่่วมกััน 
ทำให้้เราสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้ในเวลาที่่�รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

ธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิ

หััวข้้อในแบบสอบถาม 

1) คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ 
2) บรรจุุภััณฑ์์ของสิินค้้า 
3) ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ 
4) การบริิการและการสนัับสนุุน 
5) ปััจจััยการซื้้�อสิินค้้า 
6) ความพึึงพอใจ และการแนะนำบอกต่่อ (NPS)
7) ความคิิดเห็็นด้้านความยั่่�งยืืน 93%

92% 93%

92%

2567 เป้้าหมาย 
2568
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เป้้าหมายของการขยายตลาด B2C

1.	 เพิ่่�มการเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่� ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม - รองรัับ
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่� ให้้ความสำคััญกัับผลิิตภััณฑ์์ Bio 
degradable & Compostable

2.	 สนัับสนุุนแบรนด์์ที่่�ต้้องการลด Carbon Footprint - ช่่วยให้้  
Brand Owners สามารถใช้้ บรรจุภุัณัฑ์์ที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้้อม  
เพื่่�อตอบโจทย์์เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน

3.	 ลดผลกระทบจากภาวะโลกร้้อน – กระตุ้้�นให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลง
ด้า้น Green Consumption และสนับัสนุนุ Sustainability Goals

เรามีีแนวทางการดำเนินิงานโดยการเพิ่่�มช่อ่งทางการจำหน่า่ยผ่า่น
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ เช่่น ขยายการขายผ่่าน E-commerce 
และเปิิดตััว DTC (Direct-to-Consumer) Website สำหรัับ

ความร่วมมือและการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหาร

ช่่องทางการติิดตามข่่าวสารของไทยวา

ความรู้้�เชิงิลึกึเกี่่�ยวกับัการวางแผนกลยุทุธ์ด์้า้นราคาที่่�เหมาะสมกับั
ผลิิตภััณฑ์์และกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงตลาดได้้อย่่าง
รวดเร็็ว และมีีการตอบรัับที่่�ดีี ผ่่านการอธิิบายรายละเอีียดของ
แนวทางเหล่่านี้้�ที่่�สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�บริิโภคและ
ภาวะตลาดที่่�เปล่ี่�ยนแปลงไป โดยเน้้นที่่�การมีีส่่วนสนัับสนุุนความ
รู้้�ร่วมกัันในอุุตสาหกรรม การวิิเคราะห์์อย่่างครอบคลุมเกี่่�ยวกัับ
ความสำคััญของการทำความเข้้าใจโครงสร้้างต้้นทุุน กำไรที่่�ผู้้�ค้้า
คาดหวััง ความต้้องการของตลาด และภููมิิทััศน์์การแข่่งขััน เพื่่�อ
เป็น็แนวทางสำหรับั SME ในการนำไปใช้ป้ระโยชน์จ์ากการกำหนด
ราคาเชิิงกลยุทุธ์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิการเติบิโตในอนาคต ความมุ่่�งมั่่�นของ
ในการแบ่่งปัันความเช่ี่�ยวชาญ มอบมุุมมองจากประสบการณ์์ท่ี่�
ประโยชน์์ซึ่่�งช่่วยให้้ธุุรกิิจอื่่�นๆ มีีเครื่่�องมืือในการเติิบโตในตลาด
ที่่�ซัับซ้้อน และแสดงให้้เห็็นถึึงพลัังของการแบ่่งปัันความรู้้� ในการ
บรรลุุความสำเร็็จร่่วมกััน

ความร่่วมมืือและการพััฒนาในอุุตสาหกรรมอาหารแสดงให้้เห็็น
ถึงึผลลัพัธ์์เชิงิบวกของการแบ่ง่ปันัความรู้้�และแนวทางการดำเนินิ
ธุุรกิิจในการบรรลุุความสำเร็็จร่่วมกััน โดยการทำงานร่่วมกััน 
ธุุรกิิจสามารถใช้้ประโยชน์จากความเชี่่�ยวชาญและทรัพยากรร่่วม
กัันเพื่่�อขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมและการเติิบโต วิิธีีการแบบร่่วมมืือนี้้�
ส่่งเสริิมการพััฒนาเทคโนโลยีี กระบวนการ และผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ๆ 
ที่่�สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ความยั่่�งยืืน และความสามารถในการ
แข่่งขััน ผ่่านการเป็็นพัันธมิิตรและความพยายามร่่วมกััน ช่่วยส่่ง
เสริิมความก้้าวหน้้าและศัักยภาพโดยรวมของอุุตสาหกรรมอาหาร
อีีกด้้วย ความร่่วมมืือและการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องมีีส่่วนทำให้้
อุตุสาหกรรมสามารถปรัับตัวัให้้เข้้ากัับความต้้องการของตลาดที่่�
เปลี่่�ยนแปลงได้้ ส่่งเสริิมมาตรฐานด้้านการผลิิตอาหาร ปรัับปรุุง
ความมั่่�นคงทางอาหาร และส่่งเสริิมแนวปฏิิบััติิที่่�ยั่่�งยืืน

คุุณพััชริินทร์์ วชิิรวรกรรม ผู้้�ช่่วยรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
อาวุโุส กลุ่่�มธุุรกิจิอาหาร ของไทยวา ร่ว่มเป็็นหนึ่่�งในวิทิยากรสำหรัับ 
กิจิกรรมยกระดับัความสามารถในการแข่ง่ขันัของผู้้�ประกอบการ 
SMEs ภายใต้้โครงการ FAST SMEs “Enhancing SMEs 
Capability for Competitiveness” โดยเป็็นโครงการที่่�เกิิด
ขึ้้�นจากความร่่วมมืือระหว่่าง สภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย สภา
อุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย สมาคมธนาคารไทย (กกร.) กัับ 
สมาคมการจััดการธุุรกิิจแห่่งประเทศไทย หรืือ TMA 

คุุณพัชัรินทร์ได้แ้บ่่งปันัประสบการณ์์ให้้กับัผู้้�เข้้าร่่วมโครงการด้้วย 
หัวัข้้อเกี่่�ยวกับักลยุทุธ์ด้้านราคาของผลิติภัณัฑ์์อาหารและเครื่่�องดื่่�ม  

ผลิิตภััณฑ์์ ROSECO รวมถึึงพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�เหมาะกัับตลาด 
B2C เช่่น เพิ่่�มความสะดวกในการใช้้งานด้้วยแพ็็กเกจขนาดเล็็ก
สำหรัับครััวเรืือน และพััฒนาสิินค้้าให้้ตอบโจทย์์ตลาด เช่่น ถุุงขยะ
ย่่อยสลายได้้ บรรจุุภััณฑ์์อาหารพร้้อมใช้้

นอกจากนี้้�ยัังมีีการเสริิมสร้้างการตลาดและการสร้้างแบรนด์์
ด้้วย Green Marketing Campaign สื่่�อสารถึึงประโยชน์ด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อมของผลิิตภััณฑ์์ และทำงานร่่วมกัับ Influencers & 
Eco-Conscious Communities รวมถึึงสร้้างเครืือข่่ายความ
ร่ว่มมืือกัับองค์์กรและหน่่วยงานที่่�สนัับสนุุนความยั่่�งยืืน เช่่น ร่ว่ม
มืือกัับ NGOs และหน่่วยงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในการส่่งเสริิมการ
ใช้้ผลิิตภััณฑ์์ย่่อยสลายได้้ และสนัับสนุุนโครงการ Zero Waste 
และ Circular Economy
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เกี่ยวกับรายงานนี้
บริิษััท ไทยวา จำกััด (มหาชน) รายงานผลการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนทุุกปีี โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสื่่�อสารความมุ่่�งมั่่�นขององค์์กร
ต่อ่ความยั่่�งยืืนสู่่�ผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย ผ่า่นการเผยแพร่่ข้้อมููลผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญในด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งส่ง่ผลกระทบต่่อการดำเนิิน
ธุุรกิิจของบริิษััทและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย ตลอดจนผลกระทบทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทรายงานตััวบ่่งชี้้�หลััก  
เป้้าหมาย และการปรัับปรุุงการดำเนิินงานจากกลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนแบบบููรณาการของบริิษััท ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับแนวปฏิิบััติิและ 
ความรับัผิดิชอบขององค์ก์รที่่�สอดคล้อ้งกับัค่า่นิยิมหลักัที่่�มีีต่อ่การพัฒันานวัตักรรมและความยั่่�งยืืนของบริษิัทั ทั้้�งนี้้�เป็น็ความพยายาม
ในการพััฒนาความยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าจากไร่่สู่่�ผู้้�บริิโภค

กรอบเวลาการรายงานและแนวทางการกำ�หนดเนื้อหา
รายงานฉบัับนี้้�เป็็นรายงานความยั่่�งยืืนประจำปีีสำหรัับกรอบเวลาวัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2567 ของบริิษััท  
โดยรายงานตามมาตรฐาน Global Reporting Initiatives (GRI) Standard 2021 และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable  
Development Goals: SDGs)  รายงานนี้้�ยัังทำหน้้าที่่�เป็็น รายงานความก้้าวหน้้าประจำปีี (Communication on Progress 
หรืือ COP) ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท  รายงานดัังกล่่าวให้้รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับความสำเร็็จของบริิษััท ในการนำหลัักการ 10 
ประการของ United Nations Global Compact (UNGC) ไปปฏิบิัตัิภิายในขอบเขตอิทธิพิลของบริษิัทั ตลอดจนการยกระดับัพันัธกิิจ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมอื่่�นๆ ของเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เนื้้�อหาของรายงานสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและ
ประเด็น็สำคััญด้้านความยั่่�งยืืนภายใต้้บริบิทของการดำเนิินธุรุกิจิของบริิษัทั ซึ่่�งให้้ความสำคััญกับัการมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ในขั้้�นตอนการระบุุและกำหนดประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน

ความเชื่อมั่นต่อรายงาน
เนื้้�อหาสำคััญของรายงานได้้รัับการตรวจสอบและอนุุมััติิโดยผู้้�บริิหารระดัับสููงของแต่่ละหน่่วยงานและบริิษััทย่่อย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีี 
ความถูกูต้อ้งและตอบสนองต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีีย และในส่ว่นของผลการดำเนินิงานด้า้นการเงินิ ได้ร้ับัการสอบทานโดย บริษิัทั สำนักังาน 
อีีวาย จำกััด โดยสามารถดููรายละเอีียดได้้ใน รายงานประจำปีี 2567 ของบริิษััท ในส่่วน “รายงานของผู้้�สอบบััญชีี”

การเข้าถึงรายงานความยั่งยืน
รายงานความยั่่�งยืืนประจำปีี พ.ศ. 2567 และปีีก่่อนหน้้า ตลอดจนตััวชี้้�วััด GRI และข้้อมููลผลการดำเนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
ของบริิษััท เปิิดเผยอยู่่�บนเว็็บไซต์์ของบริิษััทในหััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

ติดต่อ
ฝ่่ายความยั่่�งยืืน

บริิษััท ไทยวา จำกััด (มหาชน)
21/11, 21/13 อาคารไทยวา 1 ชั้้�น 6 ถนนสาทรใต้้ แขวงทุ่่�งมหาเมฆ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
      โทรศััพท์์: +662-285-0040
      อีีเมล: sd@thaiwah.com
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GRI content index

Statement of use

GRI 1 used	

Thai Wah has reported in accordance with the GRI Standards for the period 
1 January 2024 to 31 December 2024.
				  
GRI 1: Foundation 2021				  

GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION Mapped 

to SDGsREQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

General disclosures
GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-1 Organizational details Sustainability Report 2024 Front 
cover, Back cover, and Page 8 
Annual Report 2024 Page 31-32

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability 
reporting

Sustainability Report 2024 Page 109

2-3 Reporting period, frequency 
and contact point

Sustainability Report 2024 Page 109

2-4 Restatements of information Sustainability Report 2024 Page 109

2-5 External assurance Sustainability Report 2024 Page 109

2-6 Activities, value chain and 
other business relationships

Sustainability Report 2024 Page 9

2-7 Employees Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital)

2-8 Workers who are not 
employees

Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital)

2-9 Governance structure and 
composition

Sustainability Report 2024  
Page 30-31  
Annual Report 2024 Page 97

2-10 Nomination and selection 
of the highest governance body

Sustainability Report 2024  
Page 29-30 
Annual Report 2024 Page 13

2-11 Chair of the highest  
governance body

Annual Report 2024 Page 8

2-12 Role of the highest  
governance body in overseeing 
the management of impacts

Sustainability Report 2024  
Page 16, 30-31 
Annual Report 2024 Page 106

2-13 Delegation of responsibility  
for managing impacts

Sustainability Report 2024  
Page 16, 30-31  
Annual Report 2024 Page 99-100

2-14 Role of the highest  
governance body in sustainability 
reporting

Sustainability Report 2024  
Page 16, 30-31 
Annual Report 2024 Page 106

2-15 Conflicts of interest Annual Report 2024 Page 102

2-16 Communication of critical 
concerns

Annual Report 2024 Page 79

2-17 Collective knowledge of 
the highest governance body

Annual Report 2024 Page 15-19, 
111-112

2-18 Evaluation of the  
performance of the highest 
governance body

Annual Report 2024 Page 89-90
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GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION Mapped 

to SDGsREQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

2-19 Remuneration policies Annual Report 2024 Page 88-91

2-20 Process to determine 
remuneration

Annual Report 2024 Page 88-91

2-21 Annual total compensation 
ratio

Confidentiality 
constraints

2-22 Statement on sustainable 
development strategy

Sustainability Report 2024 Page 2-5

2-23 Policy commitments Sustainability Report 2024 Page 18

2-24 Embedding policy  
commitments

Sustainability Report 2024 Page 18

2-25 Processes to remediate 
negative impacts

Sustainability Report 2024 Page 35 
Annual Report 2024 Page 77

2-26 Mechanisms for seeking 
advice and raising concerns

Sustainability Report 2024  
Page 35 
Annual Report 2024 Page 77

2-27 Compliance with laws and 
regulations

Sustainability Report 2024 Page 30

2-28 Membership associations Sustainability Report 2024 Page 15

2-29 Approach to stakeholder 
engagement

Sustainability Report 2024 Page 
12-15

2-30 Collective bargaining 
agreements

- Not
applicable

Material topics
“GRI 3: Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine 
material topics

Sustainability Report 2024  
Page 16-17

3-2 List of material topics Sustainability Report 2024  
Page 16-17

Economic performance	
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 16-21

1

GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-1 Direct economic value 
generated and distributed

Sustainability Report 2024  
Page 16-21 
Annual Report 2024 Page 26

1

Indirect economic impacts
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 39, 46

1, 2

GRI 203: Indirect 
Economic Impacts 
2016

203-1 Infrastructure  
investments and services 
supported

Sustainability Report 2024 Page 46 1, 2

203-2 Significant indirect  
economic impacts

Sustainability Report 2024 Page 46 1, 2
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GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION Mapped 

to SDGsREQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Procurement practices						    
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 36-37

12

GRI 204:  
Procurement  
Practices 2016

204-1 Proportion of spending 
on local suppliers

Sustainability Report 2024  
Page 36-37

12

Anti-corruption
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 34-35

16

GRI 205: Anti-cor-
ruption 2016

205-1 Operations assessed  
for risks related to corruption

Sustainability Report 2024  
Page 34-35

16

205-2 Communication and 
training about anti-corruption 
policies and procedures

Sustainability Report 2024  
Page 34-35

16

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

Sustainability Report 2024  
Page 34-36

16

Water and effluents
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 62-63

6

GRI 303: Water 
and Effluents 2018

303-1 Interactions with water 
as a shared resource

Sustainability Report 2024  
Page 65-68

6

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

Sustainability Report 2024  
Page 65-68

6

Emissions
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 63-65

7, 8, 11

GRI 305:  
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

Sustainability Report 2024  
Page 63-65, Sustainability  
Performance Data 2024  
(Environment)

12, 13

305-2 Energy indirect  
(Scope 2) GHG emissions

Sustainability Report 2024  
Page 63-65, Sustainability  
Performance Data 2024  
(Environment)

12, 14

305-3 Other indirect (Scope 3) 
GHG emissions

Sustainability Report 2024  
Page 63-65, Sustainability  
Performance Data 2024  
(Environment)

12, 15

Waste	
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 62-63

GRI 306: 
Waste 2020

306-1 Waste generation 
and significant waste-related 
impacts

Sustainability Report 2024  
Page 62-63, 65-67

12, 13

306-2 Management of  
significant waste-related 
impacts

Sustainability Report 2024  
Page 62-63, 65-67

12, 14
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GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION Mapped 

to SDGsREQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

306-3 Waste generated Sustainability Report 2024  
Page 62-63, 65-67

12, 15

306-4 Waste diverted from 
disposal

Sustainability Report 2024  
Page 62-63, 65-67

12, 16

Supplier environmental assessment
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 36-37

12

GRI 308:  
Supplier 
Environmental  
Assessment 2016

308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

Sustainability Report 2024  
Page 36-37

12

Employment
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024 Page 71 5, 8

GRI 401: 
 Employment 2016

401-1 New employee hires and 
employee turnover

Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital)

5, 8

401-3 Parental leave Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital)

5, 8

Occupational health and safety	
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 55

8

GRI 403: Occupa-
tional Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health and 
safety management system

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-2 Hazard identification, 
risk assessment, and incident 
investigation

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-3 Occupational health 
services

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication 
on occupational health and 
safety

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-5 Worker training on  
occupational health and safety

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-6 Promotion of worker 
health

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and  
safety impacts directly linked  
by business relationships

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system

Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8

403-9 Work-related injuries Sustainability Report 2024  
Page 55-62

8
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GRI STANDARD/ 
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION Mapped 

to SDGsREQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Training and education
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024  
Page 71, 79-83

5, 8, 10

GRI 404:  
Training and  
Education 2016

404-1 Average hours of training 
per year per employee

Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital)

5, 8, 10

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

Sustainability Report 2024  
Page 79-83

5, 8, 10

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance 
and career development reviews

Sustainability Performance  
Data 2024 (Human Capital)

5, 8, 10

Diversity and equal opportunity	
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024 Page 
71, 72-75

5

GRI 405: Diversity 
and Equal Oppor-
tunity 2016

405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

Sustainability Performance Data 
2024 (Human Capital) 
Annual Report 2024 Page 98-99

5

Marketing and labeling			 
GRI 3:  
Material Topics 
2021

3-3 Management of material 
topics

Sustainability Report 2024 Page 103 3, 12

GRI 417:  
Marketing and 
Labeling 2016

417-1 Requirements for  
product and service information 
and labeling

Sustainability Report 2024 Page 103 3, 12
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